Désinstallation / Réinstallation de la
couche de communication.

Désinstallation / Réinstallation de la
couche de communication pour W95.

A la suite d’'une ereur de manipulation il eg possibé que
votre coucle de communicaton soit corrompue Afin de
vous conrecter il vous faut la désinstalle puis la
réinstaller.

ATTENTION, VOU S DEVEZ OBLIGATOIREMENT
POSSEDER LES FICHIER S D’INSTALLATIO N DE

lls sont disponibles sous deux formats
* Vous dispose du CDROM de Windaws 95. Dars ce

cas allez directemeha la sectbn Désinstalationpage 1
de cette fiche.

 Vous nave pas de CDROM Windows 95. Il est
possibé que votre ordinatew ait étt livré avec les
fichiers d'installation déja préserg aur votre disque dur
(c’ed le cas de beaucoup d’'ordinateus portable) Pour
vérifier si vous avez les fichiers en question cliquez sur
l'icobne « Démarrer p « Recherches puis aur « Fichier
ou dossiers:

@ Aide

Exécuter...

Dars la ca® « nanmé » saisisse « *.cab» puis cliquez
su licone « lance la rechercle maintenant »Une fenétre
éguivalente a celle-ci apparait :

0_‘ Rechercher : Fichiers nommés *.cab

Fichier Edition Affichage Options 7
Hom et emplacement | D ate de la madification I Awancée I
Homme : I". cab j
aELer |
Bechercher dans : Parcourir... | SRR |
¥ Inclure les sous-dossiers
Mom | Dans le dossier I Taillel Type | Modifie -
] CMINDOWSAOPT... 435 ko CAE Fichier 24,/08/96 11
2% Precopyl cab CAWINDOWSAOPT...  450FKa  CAE Fichier 24/08/96 11
24 Precopy2.cab CAWINDOWSAOPT... 1240, CAB Fichier 24/08/96 11
28 \in35_02.cab CAWINDOWSAOPT... 422 Ko CAB Fichier 24/08/96 11
2 Wing5_03.cab C:NWINDOWSNOPT... 1676, CAB Fichier 24/08/96 11
2§ Wing5_04.cab CNWINDOWSNOPT... 1676, CAB Fichier 24/08/96 11
2 Wind5_05.cab C:ANWINDOWSNOPT... 1676, CAB Fichier 24,/08/96 11
2 Wind5_06.cab C:ANWINDOWSNOPT... 1676, CAB Fichier 24/08/96 11
ZR\Wing5_07.cab C:ANWINDOWSAOPT...  1E76..  CAB Fichier 24/08/96 11
2% \Wing5_D8.cab C:NINDOWSAOPT...  1E76..  CAB Fichier 24/08/96 11
2 \Wing5_D9.cab CAWINDOWSAOPT... 1676, CAB Fichier 24/08/96 11
8 \Wing5_10.cab CANWINDOWSAOPT...  1E76..  CAB Fichier 24,/08/96 11
R Wing5_11.cab CoINDOWSAOPT...  1E76..  CAE Fichier 24,0896 11
2 Wind5_12.cab CAWINDOWSNOPT...  1E76..  CAB Fichier 24/08/96 11
ZWin35_13.cab C:AWINDOWSSOPT... 1676, CAB Fichier 24/08/96 11
2 Win35_14.cab CAWINDOWSAOPT... 1676, CAB Fichier 24/08/96 11
2§ Wing5_15.cab C:NWINDOWSNOPT... 1676, CAB Fichier 24/08/96 11 =
< | i
| 30 fichiers] rowvéls) [ [ )

Si vous voyez au has de la fenéte une trentaire de fichiers,
allez directemen a la secton «Désinstallation »Dars le
cas contraire vous deve impérativemen obtenr le cdrom
deWindows 95 avant de continuer

Désinstallation

Cliquez dars la barre des taches ar le bouton
« Démarrer » Puis ar « Paramétres e enfin sur
« Panneau de Configuratien

figuration

[] Imprimantes

LA
Fizetvz ez @ Barre des taches...

bide

Executer...

Aréter...

Vous obtenez I'écran suivant
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B9 Panneau de configuration =l E3
Fichier Edition  Affichage 7
; B o= 4
Affichage Ajout de B Clavier Contrdleurs de
périphérique jeu
bl Q& @
Date/Heurs Energie Imprimantes Intermnet M odenng
L & @
Mots de pazse  Mubimédia  0DBC 322 btz Parameétres Polices
1égionaus
=5 g
= E o
QuickTime 32 Recherche Féseau Sonsg Souriz
accéléée
Syztéme
[Installe les programmes et crée des raccourcis A
Double-cliqug su licobne « Ajout/Suppressin e

progranmes » Sélectonrez alors I'ondet « Installaton ce
Windows». Vous obtenez

Prognghie du Agoel /S uppeeazien & poglanme

Iplalatn T iratlinion | ratmlain de'Windons | Dsgueie 03 dbresnge |

PO el o ATl OO m’ W Krogie b coohed Bod di [m
Siln cuoe i cache wrl punle rmin irch s

ST T TE T d-uﬁ-.nmw Mﬂu’m

15He &

B}k Eschangs
Mok P

UDHe

00Hs

Expacs nacwizmw

Expacs dirpondbls 1 i dirgum
[sscrpban
Smcwreares prus woin st i wour comache: i desher ordnslers o savess Bn

01 Ha
E153 Ha

 conagsnianb sdbboerty il | [tk

Cibinade fgames |
brrainr |

[ = ] |

Décoche la ca® « canmunications» e cliqguez su le
bouton «Appliquer».

Réinstallation

Une fois que l'ordinateu a fini de travaller, cliquez une
fois aur « canmunication» puis sur le boubn «Détails ».
Vous obtenez cette fenétre

Powr gjouter ou enlever un compozant, cliquez sur la case 3 cocher
& cité du compozant. Sila caze & cocher est grizée, cela signifie
que zeule une partie du compozant zera inztallée. Pour wair ce qui
est inclus dans un compozant, chiquez sur Détails.

Compozants

0.5Mo

:] EDnneHan directe par cable

|:| % HyperTermninal 0.5 Mo
| @ MHurmérateur tEléphanique 0.2 Mo
Espace nécessaire : 0.1 ko
Eszpace disponible sur le disque : 518.9 Mo

— D'escription
Youg permet de vous connecter & d'autrez machines avec un

modem
= |

Anhuler |

o]

Cliguez su « OK » a chaque fenéte se présentana vous
afin de prendre en compte les modifications précédentes.

Si lors de linstallation des fichiers ot introuvables,
vérifiez que le chemn de rechercle correspnde bien au
répertoie ou se trouven vos fichiers dinstallaton

Windows. En régle générat si vous avez un CDROM, vos
fichiers sont dans « D \WINDOWS$8tsi D e4 la lettre de
votre lecteur de CDROM. Si vous les ave su le disque
dur, ils 9t dars « C \WINDOWS\OPTIONS\CABS .>Si

malgré tout vos fichiers restent introuvables, contaetetre
revendeur ou la hotline de Microsoft.

La procédue d'installation se dérouk en deux phase (dans
de rares cas en une seuk fois). Une fois 100% ensuie une
pause, puis de nouveau jusqu'a 100%.

Une fois la procédue d'installation terminée cliquez sur
« OK » ¢t lorsgLe I'ordinateu vous demane de redémarrer
I'ordinateur, répondez NON ».

Retourne dars « Pannea de configuratior» puis double-
cliguez sur l'icdbne |Réseau » :
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B3 Panneau de configuration
Fichier Edition Affichage 2

»; =
Affichage Ajout de Ajout/Suppre Clarvier Cantraleurs de
péniphénique szion de jeu
programmes
&l & &
D ate/Heure Energie Imprimantes |nternet Modems
% @ @ r;l'
Motz de passe Mulimédia  ODBC 32 bits  Paramétres Polices
régionauts
QuickTime 32 Recherche E2Eal Sons Souris
acoelérée
Syztéme

|Configure le matériel et le logiciel du rézeau.

Deux cas de figurse présentent:

B Vous avez un réseau local
B Vous n'avez pas de réseau local.

Comment savoir si un réseau local est installé ?

- Si vous ave dars la liste deux cartes ou plus (voir
exemple ci-dessous), c’'est que vous avez un réseau loc

LConfiguration | Identificationl Contrdle d'accésl

Les compozants rézeau suivants sont installés ©

Client pour les réseaus Microzoft j

ACom EtherLink (11 154 [3C5090-TPO) en mode PrP
Carte d'accés distant
MetBEUI -» 3Com EtherLink 11 154 [3C5096-TPO] en mod

MNetBEUI -> Carte d'accés distant v|
3

L |

Ajouter., SURRTIE] | Fropretes |
Ouverture de session rézeau principale :
Client pour les rézeaus Microsoft j
Fartage de fichiers et d'imprimantes. .. |
Description
Ok, Anndler

Configuration | Identificationl Contréle d'accésl

Lez compozants réseau suivants zont installes ;

- Si vous n'avez pas plusieus cartes vous n'avez pas de
réseal local. Ure carie et signabepar un icore particulier,
comme celui qui se trouve devanCarte d'acces distant

Client pour les rézeaus Microsaft
Carte d'accés distant

TCRAR

SUEErime |

Eroprietes |

Ouverture de zession réseau principale :

Client pour lez rézeaus Microzoft

Partage de fichiers et dimprimantes... |

— Dezcrption

ok |

Annuler

al :

1°" cas: Vous n'avez pas de réseau local

« Client FTP »).
Cliguez sur «Ajouter» puis sur «Client .

Sélection du type de composant réseau

[~ Protocale
Service

Cliguez zur le bype de compogant rézeau gue vous voulez ingtaller ;

SEnten.. |

* Clique su laligne « Care d'accés distant» puis aur le
boubn «Supprimer » Faites de méne avec les autres
composarg éventuellemen installss (Pa exemple

Annuler
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Cliquez ensuie sur « Microsoft» puis aur « Cliert pou les
réseaux Microsoft et enfin sur ©K ».

Sélection de : Client régeau

E Cliguez zur le client réseau que vous souhaitez installer et cliguez ensuite sur OK.
4 51 wous avez une disquette d'installation pour ce péripherique, cliquez sur
Dizquette fourmie.

Clients réseau :

2 Client pour les

Client pour les rézeaus Mefwfare

Constructeurs :
Banyan
FTP Software, Inc.

als Microzaft

E Microzoft

Dizquette fournie... |

o]

Annuler |

Cliguez sur « Ajouter» puis aur « Carte » choisisse dans
la colonre constructeri « Microsoft» et dars la colonre de
droite « care d'accés distant» puis s « OK » Vous
obtenez cette fenétre

Réseau

Canfiguration | Identificationl Contréle d'accésl

Les compozants rézeau suivants zont installés ©

Client pour leg réseaus Microzoft
Carte d'accés distant
MetBELI
Protocole compatible [Fe/SF

SERETTES I Fiopnetes |

Ouwerture de session rézeau principale :

ICIient pour les réseaus Microzoft j

Partage de fichiers et dimprimantes... |

Description

Ok | Annuler |

Cliguez de nouveal su le boubn «Ajouter» puis sur
« protocole » Ensuie sur « Microsoft» puis  ur
« TCP/IP» et sur « OK ».

Clique ure fois arr « NetBEUI» puis aur le bouton
« Supprimer ».

Cliquez ure fois suIr « Protocad compatibé IPX/SPX »
puis sur « Supprimer. Il vous reste cet écran

Részeau E

Configuration | |dentifization | Cantréle d'accésl

Les compozants rézeau suivants sont installés |

Client pour lez réseaus Microsoft
Carte d'accés distant
TCPAR

SURRERTED | Eroprigtes |

a’-‘-.|guter

Ouverture de session réseau principale |

Client pour les rézeaus Microzoft j

Partage de fichiers et dimprimantes... |

Drescription

Ok | Annuler |

Allez directement a la section fin d'installation.

2°™cas, vous avez un réseau lacal
Demande a vote administrateu systéne si vous utilisez le
protocok de communicaton « TCP/IP» (dans 9% des cas,
la répong et négative) Si vous avez toujours un daute,
cliguez dars la barre des taches sur « Démarrer> puis sur
« Executer» et inscrivez avinipcfg ».

Exécuter

Tapez le nom d'un programme, dozsier ou document et
Wwindows 'ourira pour oLz,

Duprir : Im
QK. I

[

Annuler Parzourr.... |

Validez par «OK »

Vous obtenez cette fenétre
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Configuration IP HiE
Ethemet Informations de carte 1
[ELNKZ Ethemet adapter =] |
Adresze de la carte 00-CO-4F-Drs- 342, |
| Adresze IP 184117202219
tasque de sous-Téseau | 255 255.255.0
- Pazzerelle par défaut 1941172021
TUOETTT Libérer i Renouveler ]
Tout libérer 1 Tout renouveler i Blus dinfa >> 1

Puis arr « Pluis d'info >> ». Vérifiez que la premiée ligne
n'e¢ pas sr « PPP adapters mais bien sur votre carte
réseau,d cas échéant, changda pus cliquez sur ke bouton
« plusd’info ». Cette fenétrapparait:

Configuration IP
Information d'hite

Mo d'hite | markowvic.in.grolier. fr
Serveurs DNS 194.117. 2025
Type de nosud Hubride

Identificateur d'étendue HetBI05
Foutage IP activé |
La résolution NetBI0S utiise DNS[

Ethemnet Informations de carte

WINS Prosy activé | :

el

ELME3 Ethermet Adapter
Adresze de la carte 00-CO-4F-Dné-34-44
Adiesse P | 194.117.202.219
Masque de sous-réseau 255 255.255.0
Fazzerelle par défaut 194.117.202.1
Serveur DHER | 194.117.202.5

Serveur WINS principal |

Serveur WINS secondaire |

wen. 1 aodt 37 181513
sam. 2 aodt 37 04:15:13

Bail obtenu

Le bail expire

Libérer iFiegouveIer] Tout IiI_Jérer] Tout_renouveleri

Si votre adress IP eg «0.0.0.0» (contrairemenh a
I'exemple) c’est que vous n'étes pas en protocole TCP/I

Si vous étes en protocok TCP/IP arréte les modifications
e appele la hot-line de club-interné pou le reske des
modifications au 01 55 446 45.

Cliguez su « care d’accés distant» puis 2ur le bouton
« Supprimer » Cliguez su « TCP/P -> votre carte
réseauw puis sur le bouton Supprimer ».

Clique su « Ajouter » « Client» puis sur « Ajouter ».
Choisisse « Microsoft 3 « Cliert pou les réseau
Microsoft» puis validez par ©K ».

Cliquez sur « Ajouter » « Protocoles puis aur « Ajouter »,
« Microsoft », «<TCP/IP» puis sur « OK ».

Clique sur « NetBEU -> carie d’'acces distant» puis sur
« Supprimer ».

Cliquez su « Protocot compatibé IPX/SPX -> carte
d’acces distant puis sur « Supprimer ».

Cliquez su « TCP/P -> votre care réseaw puis sur
« Supprimer »¢liquez finalement sur @K ».

Fin d'installation
Clique sur « TCP/P -> carte d'acces distant» puis sur
« Proprietésy.

Cochez «obtenir automatiquement une adresse.|P

Propniétés TCP/AIP HE
Lienz I Ayvanceées I Configuration DS |

Adresse [P

Pazzerelle I Configuration 'WIHS

Ure adrezze IP peut &tre attribuée automatiquement & cet
ordinateur. Si votre rézeau ne peut attribuer
automatiquement des adresses IP, demandez une adresse
& votre administratewr de rézeau et tapez-la danz l'espace
situé ci-dessous.

% Obtenir automatiguement une adiesse P

" Spécifier une adresse P :

Adresse B | . . . |

fasque de sougreseau | i . . |

[ o |

Annuler |

Si_vous n'étes pas en protocole TCP/IP (ladrese est Cliqguez su l'onde « Configuratbn WINS » Cochez
0.0.0.0) : « Désactiver la résolution WINS.
GROLIER INTERACTIVE W9512v1 5
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Propriétés TCP/IP
Avancées | Canfiguration DMS

Liehs I
Canfiguration 'WINS | Adresse [P

Paszerelle

Wous devez contacter votre administrateur réseau pour
savoir si vous devez configurer votre ordinateur pour
WINS.

' Désactiver la récolution WINS:

= Activer la iésolution WINS

Senreurid HE princmpal |:|
Senveur WiHS secandaie l:|

fiffichage des
idEnhficatens I

 Utilizer DHCP por la rézsalution WINS

o]

Annuler |

Cliquez sur «Configuration DNS» et cochez ©ésactivez
DNS ».

Propnétés TCP/IP

Canfiguration KNS | Adrezze IP |
Configuration DMS

Paszserelle I
Ayancées

Liens |

" Activer DNS

Hites I et I

Wrdre derecterche W E

| i i i | Ajouter |

| SpprTEr |

Slutfire diardre derechenstedu domaie

I Ajuter |
| Sapier |

o 1

Annuler |

Cliguez sur « OK» (si vous ne voyez pas « OK » cliquez
ave le boubn caucte de la sours aur la barre des titres et

déplace la fenéte vers le haut) Cliquez de nouvea sur
« OK ».

L'ordinater travdllera puis vous demandex de
redémarrerCliquez sur «OK ».

Il es possibé qu'au redémarrage Windows 95 vous
demand dentre& un mo de pase (cela nes pas
systématique). Si c’est le cas

B Entrez votre nom dans la sectiolem d'utilisateur.
B dans la section Mot de passe, ne mettez rien.

Cliquez ure fois ar « OK» puis encoe une fois ur
« OK» pou confirmer. Dorénavant Windows 95 ne vous
le redemandera plus.

Attention s vous décide de mettre un mat de passe,
Windows 95 vous le redemandera a chaque démarrage.
Il ne vous plus qu’a relancer une connexion.

En cas de probléme, il est importantveeifier :

- Quevous ave correctemensais les informatiors de cette
fiche.

- Que vous n'avez pas oublié d'information.

- Que vous avez bien respecté minuscules et majuscules.
- Que vous avez entré le mot de passe de Club-Internet.
- Que vous n'avez pas confondu votre login (ex :jdupont)
avec votre adresgemail (ex: jdupont@club-internet.fr).

Si toutefos un probléne subsistait N'hésite pas a
contacter notre support technique au 01 585185.

Nous vous souhaitons une bonne connexion
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