Nazory a komentare

Web pomaha i skodi

Jak je to dlouho, co nam na internetu vznikl web? No dlouho, dlouho - alespor v tom pocitaCovém
slova smyslu. Kvalita stranek je vSak po vSech téch letech stale jesté velmi proménliva, a to i u hodné
velkych spolecnosti, vydavajicich na marketing a jméno své a svych znacek velké sumy. Jsem fanda do
aut (aby ne, jsem vyu€eny automechanik), a tak se pro dokresleni podivejme tfeba sem.

Nevim, jak vam, ale mné se v posledni dobé hodné libi auta s pohonem &ty kol, k ¢emuz mé
nepfivedla pouze letodni tuha zima, ale i pfejezd americké Sierra Nevady v minus 17 stupnich a za
snéhové vanice. Jeli jsme Chevroletem Blazer, ktery ma pres tlacitko pfipojitelny trvaly ndhon na v8echny
Ctyfi kola (vyuzivat se da ale jen v kluzkém terénu), o Eemz se autim, jako jsou napf. Honda CR-V ¢i
Land Rover Freelander, mize jenom zdat. Pravé diky tomuto tlacitku byla jizda po zasnézené silnici
nesilnici naprosto pohodova. U nas se auta tohoto typu (nebavim se o velkych, drahych a pro bézny Zivot
nepraktickych off-roadech) jesté donedavna v podstaté neprodavala. Nyni se ale zac¢alo blyskat na Casy.
Jednim z prvnich je Mazda Tribute - znacka patfici koncernu Ford, kde se také vyrabi sestersky viz
Maverick, v USA prodavany pod nazvem Escape. Tolik Gvodem a nyni rychle k webu.

Americky Ford ma vyborné udélané stranky. Kdyz na to pfijde, staci si vybrat "brand name", {j.
Mazdu, Ford, Volvo, Land Rover, Jaguar apod., nasledné model - a jste doma. Je to ukazkové pfimocara
a svizna navigace majici jen jedinou vadu - nedostatek globalizace, projevujici se ob&as v rozdilnych
prodejnich nazvech model(, jako v pfipadé Mavericku a Escapu. Vyborny web Fordu podtrhuje
aktudlnost, kvalitni grafika a vynikajici "shopping guide" (podiveijte se, stoji za to -
http://www.ford.com/en/ourVehicles/shoppingGuide/default.htm).

Slusné udélané a jednoduse ovladatelné stranky ma také ¢esky Ford. Nenajdete na nich ovsem
vyhledavani a ani zminku o tom, Ze se k nam Maverick s onim zazracnym tlacitkem (ale i bez ngj)
nedovazi. Firma v tomto sméru zvolila variantu zatloukat, zatloukat, zatloukat. To v8ak v dobé internetu a
prodeje téhoz vozu v sousedni zemi dost dobfe nejde.

Ceska Mazda: graficky napadité udé&lana stranka s horsi navigaci (uz jen na Gvodni strance musite
patrat, kam vlastné klepnout) a mizernou aktualnosti. Jesté na pocatku ledna - ac se Tribute prodava uz
hezkych par tydna - tu stale tento vaz visi v sekci "Novinky". Cenu pak nenajdete nikde.

Cesky Land Rover: vcelku dobré stranky - pokud na né ovéem natrefite. Adresu www.landrover.cz
totiz vlastni jeden z prodejcl a nikoli dovozce. Ten si pro zménu zaregistroval www.land-rover.cz a z
puvodné noblesnich stranek se po rekonstrukci staly stranky ponékud suché, i kdyz funkéni, ale hlavné
provedené ve Spatné zvoleném (nizkém) rozliSeni.

Ceské Volvo: normalné bych napsal "typicky prdmérné udélané stranky," ale protoZe jde o Volvo, tak
musim - vzhledem k jejich povésti a cenam - napsat "podpramérné stranky". Misty z nich sice koukne
napad, ale vypada to, jako by se tu hadaly minimélné dvé koncepce. | kdyZ jim nelze upfit aktualnost, na
pocatku ledna na nich cely tyden stale néco nefungovalo.

Tolik namatkou webové stranky jedné nadnarodni spole¢nosti, na nichz je ukazkové vidét stav webu
u tohoto typu firem. Na jedné strané jsou vynikajici a v druhém extrému zase podprimérné a neaktualni. |
kdyz se mi moc libily pavodni stranky Land Roveru, ze kterych pfimo dychalo anglické gentlemanstvi (k
funk&nosti bych oviem mél své vyhrady), klonim se k pfistupu amerického Fordu typu "vSe pod jednou
stfechou", z néhoz vyzafuje osobitost, solidnost, snadna ovladatelnost a kvalita. Webové stranky tak
nepodrazeji vyrobky, ale naopak jejich povést podtrhuji a dokresluji, a tak vlastné pomahaji prodavat.
Jakou davéru véak muzete mit k Mazdé, kdyz jeji webové stranky neodpovidaji x mésicli skute¢nosti a
designem a stylem navic ani jejim vyrobkim? Pokud do webu nechci investovat pfili§ mnoho penéz
(nikoli jen do jeho pfipravy, ale hlavné do provozu!), pfijde mi daleko rozumnéjsi sahnout po
jednoduchych funkénich strankach, které sice neoplyvaiji velkou invenci, ale ur€ité nic nepokazi.
Rozhodné nebudou podrazet prodej. A o to jde prece nejvic. Kvili tomu se to pfece déla. A z toho se to
prece také plati...
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