Internetova ekonomika

Necinnost nas zahubi

Nedavno jsme se mohli v jednom ¢asopise seznamit s nékolika nazory na otazku, zda
ma stat podporovat IT priimysl. BohuZel nebylo specifikovano, ktery stat a jak ma
podporu IT provadét. V mnoha pripadech totiZ uz tuto otizku maji ekonomicti
velikani tohoto svéta jasné vyreSenou.

Na mysli mam USA, tfeba s dlouholetou angazovanosti americké viady v internetech vSeho
druhu (experimentalnich, provoznich, vysokorychlostnich, nové generace, a dokonce i
meziplanetarnich), Evropskou unii s nedavno pfijatym strategickym ukolem, jehoz nazev bychom
mohli v Ceském jazyce vyjadfit “Zaméstnanosti, ekonomickymi reformami a socialni soudrznosti
k Evropé zaloZené na inovaci a védéni” — tak asi jde pouze o stat s nazvem Ceska republika a dle
jednoho vysloveného nazoru o “tlak jeho obchodnikl IT na politiky, aby ziskali zvyhodnéni pro svij
sektor a nasledné finanéni profit”.

Nejsem si védom, Ze by takové zvyhodnéni u nas probihalo, spide si myslim, Ze jde o to, aby
stat jako nejvétsi “monopolni podnik” v nasi republice (ro&né vydavajici zhruba 600 miliard korun)
kone&né moderni IT za¢al v potfebném rozsahu uplatfiovat a urychlené vytvarel vhodné podminky,
aby IT mohly byt a&inné vyuzivany nejen “jinymi” podniky, ale i jednotlivci a rodinami. Legalni
nastroje pro to ma, predevsim systém statnich zakazek, rozpoc¢tovou, dafiovou a celni politiku a
zejmeéna legislativu.

V této souvislosti jsem zvédav, jak dopadnou v naSem parlamenté jednani o zvySeni dané
z pfidané hodnoty pro IT a jak dopadne navrh zakona o Home PC, ktery pfipravila skupina
poslancu, tak fikajic “napfi¢ politickym spektrem”. Ten by mél umoznit fyzickym osobam odpisy
z danového zakladu pfi koupi pocitace pro osobni potfebu a odpisy za pocitace, které podnikatel
nakoupi a pak odproda bez marze svym zaméstnanctm. Jestlize zvySeni dané z pfidané hodnoty
napfiklad u softwaru postihne ty, ktefi nejsou platci dané z pfidané hodnoty, ale za software musi
zaplatit plnou cenu, tak navrh zakona o Home PC by koupi pocitace pro osobni nebo rodinné vyuziti
meél zlevnit. Nikoliv vSak pro osoby, které dané neplati, napfiklad pro nepracujici dichodce. Dva ve
svych dusledcich na pouzivani IT v nasi spolecnosti proti sobé plsobici navrhy jisté nelze
povazovat za lobbisticky tlak obchodniku IT, aby ziskali neopravnéné vyhody na ukor ostatnich,
pouze za rozporuplnost nasi politické scény, ktera se jako celek nedovede spravné zorientovat
v klicovych problémech souvisejicich s IT, zejména v problémech internetu, jeho rozsifenosti mezi
obyvatelstvem a schopnostmi uzivatell u¢inné ho vyuzivat. Proto ji i unika pozitivni dopad
internetového rozvoje na celkovou ekonomiku statu, unika ji potfeba prohlubovat znalosti a
schopnosti vyuzivat moderni IT, tak jak se to déje v ekonomicky vyspélych zemich. Rychlost je
klicovym momentem, protoZe rozhoduje o konkurenceschopnosti narodni ekonomiky v globalnich
podminkach. Neni proto mozné ponechat tyto faktory Zivelnému vyvoiji.

Nezabyvejme se nyni pojmy, jako je “nova ekonomika”, pfipadné “digitalni ekonomika”. Jsou to
pojmy nejen znacné obecné, ale i obsahové nepropracované a nevhodné pro praktickou ilustraci
vlivu IT, zejména internetu, na ekonomiku. Tento vliv je nejprikaznéjsi v USA, které byly kolébkou
internetu a jsou v rozvoji této dominantni formy IT nejdale. Je pravdépodobné, Ze dosavadni
americky vyvoj v tomto sméru bude dfive nebo pozdé&ji probihat pfi napInéni urcitych podminek
analogickym zpUsobem i v ostatnich zemich. Pozitivni vliv soudobych IT na ekonomiku USA je
bezesporny. To dava ostatnim zemim nadgji, Ze promyslenou replikaci amerického vyvoje ve
vlastnich podminkach mohou dosahnout, pfipadné i znasobit pfiznivé dopady na vlastni
hospodafrstvi. Z takovych pfedstav vychazela i Evropska unie pfi formulaci svého strategického
ukolu. Myslim, ze touto cestou by se méla vydat i naSe republika, nikoliv v§ak proklamativné, ale
skutecné.

Co zahrnout do pojmu internetova ekonomika

Jako vychodisko k odpovédi na tuto otazku nam muze poslouzit elenéni, které texaska
univerzita pouzila ve svych studiich Ukazatelé internetové ekonomiky (Internet Economy
Indicators), podporovanych spole€nosti Cisco Systems. Zkoumané firmy a spolecnosti rozdélila do
CtyF vrstev.
Prvni vrstva — internetova infrastruktura

Zahrnuje dodavatele produktl a sluzeb pomahaijicich vytvaret IP infastruktury poc&itacovych



siti. Patfi sem provozovatelé internetovych patefnich siti, pfipojovatelé k internetu, vyrobci sitového
technického a programového vybaveni, pocitacl, prostfedkl pro zajiSténi bezpecnosti v sitich,
specialnich spoju, jako jsou optické spoje apod. Pfikladem pFedstavitelt této vrstvy mohou byt
spole¢nosti Qwest, AOL, Cisco, Dell.

Druha vrstva — internetové aplikace

Soustfeduje firmy a spole¢nosti spolupusobici na dotvareni internetové infrastruktury tak, aby
mohla fesit poZzadované aplikace, zejména aplikace byznysové. Jde o internetové konzultanty,
vyrobce a dodavatele nastroju pro aplikace véetné nastroji multimedialnich a softwarovych,
nastroju pro tvorbu webovych dokument(l, provozovatele vyhledavaci, poskytovatele sluzeb
v oblasti Skoleni a databazovych aplikaci. Jako pfiklady spole€nosti této vrstvy uvedme firmy
Microsoft, Macromedia, Adobe, Inktomi.

Treti vrstva — zprostiedkujici vrstva

Obsahuje firmy a spole¢nosti, které zprostfedkovavaiji pfistup uzivatell internetu k potfebnym
informacénim sluzbam. Patfi sem on-line cestovni kancelare, informacni brokefi pracujici on-line,
poskytovatelé informacnich obsahu, portalovych a reklamnich sluzeb. Pfikladem muze byt Yahoo,
Cnet, Doubleclick.

Ctvrta vrstva — internetovy obchod

Je vyhrazena pro elektronicky obchod. Jde o prodej produktd a sluzeb prostfednictvim
internetu, at' jiz koncovym zakaznikim nebo obchodnim partnerdim, on-line prodej knih, ¢asopis,
letenek, zabavy apod. Pfikladem miize byt Amazon, eToys.
ekonomiku, ale uvedena klasifikace ma tu pfednost, ze k ni mame indikatory za rok 1998 a 1999,
které vznikly jako vysledek dvou, s ro¢nim odstupem provedenych studii texaské univerzity.

Ukazatelé internetové ekonomiky

Predmétem studii bylo pfes 3000 firem a spole¢nosti, které bylo mozné zahrnout do jedné ze
Ctyf definovanych vrstev internetové ekonomiky. Do vyzkumu byly zahrnuty pouze ty americké firmy,
které cely svUj pfijem nebo jeho &ast ziskavaly z internetu nebo z IP produktd a sluzeb, a to pfimym
zpUsobem. Pfislusné udaje byly stanoveny na zakladé vlastnich odhadu firem, pouze u 300
nejvétsich byly analyzovany pfimo pracovnim kolektivem texaské univerzity na zakladé vyrocnich
zpray, telefonnich interview a dal$ich informaénich zdroju. Vysledkem vyzkum byly jednotlivé
indikatory charakterizujici pfijem internetové ekonomiky (tabulka 1), pocet jejich pracovnikl (tabulka
2), pfijem na pracovnika (tabulka 3) a pfisluSné nardsty.

Indikator internetové ekonomiky
Roc¢ni pfijmy v milionech

19 19 N

98 99 arast

Vrstva 1 — internetova $1 $1
infrastruktura 17 143 97 853 68 %

Vrstva 2 — internetové aplikace $7 $1
1615 01 304 41 %

Vrstva 3 — zprostfedkujici vrstva $6 $9
3629 6 809 52 %

Vrstva 4 — internetovy obchod $9 $1
9813 71473 72 %

Internetova ekonomika $3 $5
(po odstranéni pfesahu) 22 530 23 923 62 %

Zdroj: The Internet Economy Indicators
Tabulka 1

Z tabulky 1 vyplyva, Ze v minulém roce internetovd ekonomika USA generovala ro¢ni pfijem
zhruba pdl bilionu USD (524 miliard) a timto objemem pfedhonila tradi¢ni odvétvi, jako jsou
telekomunikace (300 miliard) a letecky priimysl (355 miliard). Pfedpoklada se, ze letos dosahne
objemu kolem 850 miliard USD a tim bezpecné pfedhoni automobilovy pramysl (728 miliard) a
pFijem pojistovacich spolecnosti (724 miliard).



Pozoruhodny je narist (62 %), ktery je patnactkrat vétSi nez lonsky narist celé ekonomiky
USA. Zkoumame-li narust vSech pfijmu (internetovych i neinternetovych) firem a spole¢nosti
internetové ekonomiky, dochazime k ¢islu 11 %, coz se viditelné odliSuje od 4,2% narlstu
ekonomiky USA oproti roku 1998. Z udaju pro jednotlivé vrstvy internetové ekonomiky vyplyva, ze
nejrychleji se rozvijel internetovy obchod a pak internetova infrastruktura.

Rozbory po ¢tvrtletich ukazaly, Ze narlst internetové ekonomiky nejen v souhrnu, ale i
v jednotlivych vrstvach se od po€atku roku 1999 neustale zrychloval a pokraoval v této tendenci i
na zacatku letoSniho roku. PFijem nejvétSich 30 spole€nosti internetové ekonomiky vzrostl b&éhem
loniského roku zhruba o 40 %.

Zajimava je vaha internetového pfijmu v celkovém pfijmu firem a spolecnosti internetové
ekonomiky. Analyzy ukazaly, Zze z kazdych péti dolar( pfijmu téchto spole¢nosti zhruba jeden dolar
pochazi z internetovych pfijmu, zejména z pfijm{ generovanych na webu.

Indikator internetové ekonomiky
Pocet pracovniku

19 19 N
98 99 arlst
Vrstva 1 — internetova 52 77
infrastruktura 7 037 8 602 48 %
Vrstva 2 — internetové aplikace 51 68
3125 1568 33 %
Vrstva 3 — zprostfedkujici vrstva 29 34
0 856 0673 17 %
Vrstva 4 — internetovy obchod 57 72

7937 6735 26 %

Internetova ekonomika 18 24
(po odstranéni presahu) 19716 76 122 36 %
Zdroj: The Internet Economy Indicators

Tabulka 2

Tabulka 2 ukazuje, Ze internetova ekonomika USA se rozrostla za minuly rok o 650 tisic
novych pracovnich mist a zaméstnava nyni zhruba skoro 2,48 milionu pracovnik(. Tim pfedcila
komunikace a verejné sluzby (2,39 milionu) a pojistovaci sektor (2,40 milionu). Nejvice pracovniki
(778 tisic) zaméstnavaiji firmy a spolecnosti prvni vrstvy. Narust je skoro padesatiprocentni (48 %).

Indikator internetové ekonomiky
Pfijem na jednoho pracovnika

19 19 N
98 99 arust
Vrstva 1 — internetova $2 $2
infrastruktura 21 966 54 174 14 %
Vrstva 2 — internetové aplikace $1 $1
39 566 48 628 6 %
Vrstva 3 — zprostfedkujici vrstva $2 $2
18 765 84 143 30 %
Vrstva 4 — internetovy obchod $1 $2
72 706 35987 37 %
Internetova ekonomika $1 $2
(po odstranéni presahu) 77 225 11 581 19 %

Zdroj: The Internet Economy Indicators

Tabulka 3
Zajimavou Casti studii texaské univerzity bylo zkoumani produktivnosti pracovnikl internetové
ekonomiky. Tabulka 3 ukazuje vysledky. Pfijmy na jednoho pracovnika vzrostly v roce 1999 celkové



0 19 %, pfitemz nejvétsi nartst byl dosazen ve vrstvé internetového obchodu a zprostredkujici
vrstvé. Zatim nejmensi pfijmy na jednoho pracovnika dosahuje vrstva aplikaci. Ta také vykazala
nejmensi nardst.

Publikovany material texaské univerzity obsahuje i pfehled nékterych skute¢nosti a odhadl
provedenych jinymi zdroji. Tak napfiklad 56 procent spole¢nosti v USA prodava letos on-line na
internetu, coz je vyrazné zvy3eni oproti roku 1998, kdy to bylo pouze 24 procent. Celosvitové
nejvétsi komeréni spole€nosti patfici do internetové ekonomiky je Cisco Systems, Inc,, ktera
prodava denné zbozi za $32 miliond. Zajimavou informaci je odhad, Ze z celkového poetu leto$nich
absolventd vyssich Skol v USA 82 procent sméfuje do oblasti prace s on-line informacemi.

Na otazku, jak velkou ¢asti celosvétové internetové ekonomiky je internetova ekonomika USA,
odpovida studie texaské univerzity tvrzenim, Ze u velkych spoleenosti USA je to 75 procent (25
procent ostatni svét), pfihlédneme-li i k mensim spole¢nostem, je to okolo 83 procent (17 procent
ostatni svét).

Zaveér

Co vyplyva z uvedeného pro nas? Pokud rychle nezvySime rozSifeni internetu mezi nasimi
obyvateli a nenauc¢ime je s timto IT prostfedkem efektivné pracovat, pokud nase internetova
ekonomika, ktera jiz existuje, podstatné nezrychli svoje tempo rozvoje, mlze se snadno stat, Zze za
kratkou dobu se ocitheme na ekonomické periferii svéta, ze které se jen tak snadno nedostaneme.
Proto kazdou rozumnou aktivitu, ktera by takové pochmurné budoucnosti Eelila, musime pfivitat, a
naopak kazdou aktivitu, ktera by tuto neradostnou hrozbu pfiblizovala, odmitat.

Viladimir Vrabec
vrabec@mujweb.cz



