Pouziti Pruvodce pgipojenim k Internetu

Pruvodce pgipojenim k Internetu pomaha nastavit poeitaé pro vyuziti siti_Internet.

Spusteni Pruvodce pgipojenim k Internetu
4 Ve skupini Microsoft Internet Explorer poklepejte na ikonu Pgipojeni k Internetu.

Pgehled o Pruvodci pgipojenim k Internetu ziskate klepnutim na téma Pgehled.

_| Pgehled



Poehled Pruvodce pgipojenim k Internetu

Muzete si vybrat ze dvou moznosti nastaveni, které Pruvodce pgipojenim k Internetu nabizi pro pgipojeni k siti
Internet. Dalsi informace ziskate klepnutim na néasledujici tlaéitka.

Automaticky

Rueni

Pokud pgi nastaveni pgipojeni k siti Internet narazite na potize, klepnite na polozku Odstranini problému.

I Odstranini problému



Automatické nastaveni

Tuto moznost si vyberte, pokud se chcete pgipojit k siti Internet, ale nemate smlouvu o registraci
se zprostgedkovatelem sluzeb siti Internet (ISP). Pruvodce pgipojenim k Internetu provede nasledujici kroky,
které umozni paistup k siti Internet.

Klepnutim na jednotlivé kroky ziskate dalsi informace.

_| Zapis registrace do siti Internet.
| Nastaveni softwaru, ktery je tgeba pro pouziti registrace do siti Internet.

I Pgeijit zpit na Pgehled.




Registrace v siti Internet

Pgi registraci v siti Internet se Pruvodce pgipojenim k Internetu zepté na smirové éislo zemi, UTO a prvni tgi
eislice telefonniho éisla. Tyto informace pouzije pruvodce k pgipojeni na odkazovaci sluzbu firmy Microsoft nebo
k registraéni strdnce zprostgedkovatele sluzeb siti Internet, aby bylo mozno provést registraci.

Jak se registrovat v siti Internet

1 Méate-li k dispozici seznam zprostgedkovatell sluzeb siti Internet, vyberte si zprostgedkovatele, u kterého
chcete byt registrovani.

2 Proveite registraci u zprostgedkovatele.

Poznamky
" Pokud ve firmi pouil’véte telefonnl' L’Jstﬂednu musite przsed vytoeenim samotného &isla nejprve vytoeit

Proces registrace se |ISI podle zprostﬂedkovatele Stranky zapisu by mily obsahovat instrukce, jak
pm zapisu postupovat. Postupujte pgesni podle tichto instrukci.
Pokud narazite pgi registraci na problém, obra[jte se na vybraného zprostgedkovatele sluzeb siti Internet.

_| Dalsi krok, nastaveni softwaru pro Internet.

o Pgeijit zpit na Automatické nastaveni.
| Pgejit zpit na Pgehled.



Nastaveni softwaru pro si[] Internet

Pokud zprostgedkovatel po zaépisu registrace v siti Internet vyzaduje jiny software pro Internet nez Microsoft
Internet Explorer, Internet Mail a Internet News, muze Pruvodce pgipojenim k Internetu spustit program
pro instalaci a konfiguraci pozadovaného softwaru.

Pgi instalaci softwaru pro siJ] Internet postupujte podle pokynu na obrazovce Instaldtor. Po nastaveni softwaru
muZzete zaeit pracovat v siti Internet.

Poznamka
" Pokud pgi instalaci softwaru narazite na problém, obra[Jte se na zprostgedkovatele sluzeb siti Internet.
o Konec. Zavgit Napovidu.

| Pgejit zpit na Automatické nastaveni.
Pgejit zpit na Pgehled.




Rueéni nastaveni

Pruvodce pgipojenim k Internetu umozouje snadné rueni nastaveni pgipojeni k siti_Internet. K ruénimu nastaveni

poteebujete od zprostgedkovatele sluzeb siti Internet nasledujici informace:
Jméno zprostgedkovatele sluzeb siti Internet.
Jméno a heslo uzivatele.
Telefonni eislo pro pgipojeni k siti Internet.
V pgipadi potgeby, smirové eislo zemi a UTO telefonniho éisla potgebného pro pgipojeni k siti Internet.
Zda zprostgedkovatel vyzaduje, abyste zadali uréitou adresu protokolu IP(Internet Protocol).
Adresu serveru DNS (Domain Name Server) uzivanou zprostgedkovatelem.

Po ziskani tichto informaci Ize provést nastaveni pgipojeni k siti Internet.

Poznamka
" Pomoci ruéniho nastaveni muzete nastavit poéitaé pro pgipojeni k siti Internet, ale sami si také budete

ziskate u zprostgedkovatele sluzeb.

Chcete pouzivat postu siti Internet?
. Ano. Co potgebuji?
" Ne, postu siti Internet pouzivat nechci.

Poznamka

" Rozhodnete-li se postu siti Internet v prubihu nastaveni aplikace Microsoft Internet Explorer neinstalovat,
pruvodce v prubihu ruéniho nastaveni nezobrazi moznosti konfigurace aplikace Internet mail. Postu siti Internet
muzete nainstalovat pgi opitovném spustini instalaéniho programu aplikace Internet Explorer.

. Konec. Zavgit Napovidu.
. Pgejit zpit na Pgehled.




Pouziti posty siti Internet

Postu siti Internet muzete vyuzit k pgijimani elektronickych zprdv pges si[] Internet. Pruvodce pozaduje

nasledujici informace:
jméno uzivatele a heslo,
jméno uzivatele ve tvaru, v jakém chcete, aby se objevovalo na odeslané zprdvi v poli Od,
vasi elektronickou adresu,
adresu serveru pro pgichozi poStu (POP3),
" adresu serveru pro odchozi postu (SMTP).
Tyto informace muzete ziskat od zprostgedkovatele sluzeb siti Internet.

Poznamka

" Rozhodnete-li se postu siti Internet v prubihu nastaveni aplikace Microsoft Internet Explorer neinstalovat,
nezobrazi pruvodce v prubihu ruéniho nastaveni moznosti konfigurace aplikace Internet mail. PoStu siti Internet
muzete nainstalovat pgi opitovném spustini instalaéniho programu aplikace Internet Explorer.

Chcete pouzivat noviny siti Internet?

. Ano. Co potgebuiji?

. Ne, noviny siti Internet pouzivat nechci.
. Konec. Zavgit Napovidu.

" Pgejit zpit na Rueni nastaveni.

" Pgejit zpit na Pgehled.



Vypnuti posty siti Internet

Pokud nechcete pouzivat postu siti Internet, pgesvidete se, Zze neni v okni Posta siti Internet pruvodce pgipojenim

k Internetu vybrana zddna moznost.

Chcete pouzivat noviny siti Internet?
Ano. Co potgebuji?

Ne, noviny siti Internet pouzivat nechci.

Konec. Zavgit Napovidu.

Pgejit zpit na Ruéni nastaveni.

Pgejit zpit na Pgehled.




Pouzivani novin siti Internet

Noviny siti Internet slouzi ke komunikaci v diskusnich skupinach lidi podobnych zajmu. Pruvodce pozaduje
nasledujici informace:
jméno uzivatele ve tvaru, v jakém chcete, aby se objevovalo na vystaveném diskusnim pgispivku v poli Od,
jméno uzivatele a heslo,
vasi elektronickou adresu,
server, ktery pouzivate pro eteni pgispivku.

Tyto informace muzete ziskat od zprostgedkovatele sluzeb siti Internet.

Konec. Zavgit Napovidu.

Pgejit zpit na Ruéni nastaveni.

Pgejit zpit na Pgehled.




Vypnuti novin siti Internet

Pokud nechcete pouzivat noviny siti Internet, pgesvidete se, Ze neni v okni Noviny siti Internet na obrazovce
pruvodce pgipojenim k Internetu vybrana zddnd moznost.

. Konec. Zavgit Ndpovidu.
" Pgejit zpit na Ruéni nastaveni,
. Pgejit zpit na Pgehled.




’

Po zavedeni pgipojeni k siti Internet a registraci budete moznd potgebovat specialni software, ktery vyuziva

moznosti siti Internet. Pgikladem softwaru pro Internet jsou:
prohlizeé stranek WWW (World Wide Web),
program pro éteni a vystavovani pgispivku v diskusnich skupindch a néastinkach,
konverzaeni software pro pgimou konverzaci v siti,
program pro odesilani a pgijimani elektronické posty.



Zprostgedkovatel sluzeb siti Internet obsluhuje server, ktery je pgipojen pgimo k siti Internet. K pgipojeni
poeitaée k siti Internet pouzijete modem, pomoci kterého se pgipojite k tomuto serveru. Za tuto sluzbu platite
zprostgedkovateli poplatky za eas straveny v siti Internet.



Internet je soustava poéitaéovych siti, kterd spojuje miliony poeitaéu na celém sviti veetni vaseho. Je to také
obrovsky zdroj informaci, ktery se neustéle mini a rozsiguje. Od svého vytvogeni v 70. letech se si[] Internet
rozSiguje geometrickou gadou a v soueasnosti ji vyuzivaji miliony lidi, poéinaje komerenimi a vzdildvacimi
institucemi a konee soukromymi uzivateli.

Jste-li pgipojeni k siti Internet, méate pgistup k rozsdhlému okruhu informaci, véetni stranek siti World Wide Web,
diskusnich skupin (BBS), zprav a informaci o poéasi, softwaru a her.



Odkazovaci sluzba siti Internet poskytuje seznam zprostgedkovatell sluzeb této siti a popisuje jejich sluzby
a poplatky. Tuto sluzbu muzete pouzit k vyhledani informaci o ruznych zprostgedkovatelich a podle nich si
jednoho vybrat.

Odkazovaci sluzba siti Internet se neustale rozsiguje o nové zprostgedkovatele, ktegi jsou zapisovani
do mezinarodniho seznamu.



Poradce pro odstraoovani problému u Pruvodce pgipojenim k Internetu

Tento poradce pro odstradovani problému pomahd gesit problémy, se kterymi se setkal Pruvodce pgipojenim

k Internetu pgi pgipojovani na odkazovaci nebo zapisovou sluzbu siti Internet vaseho zprostgedkovatele sluzeb
této sitl.

Klepnutim ziskate odpovidi na otédzky a navrhovany postup vém pomuze problém vygesit.

Co je Spatni?

. V seznamu Nastavené modemy neni uveden zadny modem.

. Pruvodce pgipojenim k Internetu nemuze rozpoznat oznamovaci tén.
" SlySim obsazovaci tén.

" SlySim zprdvu od operdtora.

. SlySim tén, ale Zaddnou odpovii.

. Modem odpovida, ale Pruvodce pgipojenim k Internetu nhemuze navéazat spojeni.
" Modem se odpojuje bihem zapisu nebo pouziti odkazovaci sluzby Internetu.

" Modem je v pogadku, ale pgesto se nelze pgipojit.

. Mam registraci pro sif] Internet, ale nemohu nastavit programové vybaveni siti.



Pouziti vice nez jednoho modemu
- Ne.
" Ano, na poéitaéi jsou instalovany nejméni dva modemy.



Vybir jiného modemu
1 Na obrazovce Nelze navazat spojeni vyberte ze seznamu Nastaveny modem jiny modem.
2 Klepnite na tlaeitko Vytoeit znovu.

Je problém vygesen?

. Ano. Zavgit poradce.
" Ne. Kde jesti muze byt chyba?




Zavgeni ostatnich programu

1 Ukonéete vSechny programy, které mohou vyuzivat stejnou komunikaéni zédsuvku jako modem. Pgikladem jsou
aplikace typu termindl, telefon a fax.

2 Na obrazovce Nelze navéazat spojeni klepnite na tlaeitko Vytoeit znovu.

Je problém vygesen?

. Ano. Zavgit poradce.
" Ne. Kde jesti mUze byt chyba?




Kontrola napajeni modemu
1 Pgi spustiném poeitaéi vypnite a znovu zapnite modem.
2 Na obrazovce Nelze navazat spojeni klepnite na tlaéitko Vytoeit znovu.

Je problém vygesen?

. Ano. Zavgit poradce.
" Ne. Kde jesti muze byt chyba?




Opitovna instalace modemu

1 Ve skupini Microsoft Internet Explorer poklepejte na pgipojeni, které pro vas Pruvodce pgipojenim k Internetu
vytvogil.

2 V dialogovém okni Pgipojeni klepnite na tlaéitko Vlastnosti.

3 Na karti Modem klepnite na tlaeitko Zminit modem a podle pokyni modem znovu nainstalujte.

4 Po skoneeni instalace modemu klepnite na tlaeitko OK a poté na tlaeitko Zavait.

5 Pruvodce pgipojenim k Internetu znovu spustite poklepanim na ikonu Pgipojeni k Internetu.

Je problém vygesen?

. Ano. Zavgit poradce.
" Ne. Kde jesti mUze byt chyba?




Kontrola kabelu

1 AQ uz pouzivate vnitgni nebo vnijsi modem, pgesvidete se, Ze je konec kabelu oznaéeny "Wall" nebo "Line"
zapojen do telefonni zasuvky na zdi.

2 Pouzivéte-li vnijsi modem, pgesvidete se, Ze je konec kabelu oznaeéeny "Phone" zapojen do telefonu.

3 Pgesvidete se, Ze jsou vSechna kabelova pgipojeni zabezpeeena.

4 Ovigte si funkénost telefonniho kabelu, bui pomoci telefonu, nebo vyminou za jiny, funkeni kabel.

5 Na obrazovce Nelze navazat spojeni klepnite na tlaeitko Vytoeit znovu.

Je problém vygesSen?

. Ano. Zavgit poradce.
" Ne. Kde jesti muze byt chyba?




Poslouchani oznamovaciho ténu

1 Umozouje-li vd§ modem gizeni hlasitosti, nastavte je na nejvy3si hlasitost.
2 Na obrazovce Nelze navazat spojeni klepnite na tlaeitko Vytoéit znovu.
Slyseli jste oznamovaci tén?

Ano. Co mam déle udilat?
Ne. Kde jeSti muze byt chyba?




Kontrola nastaveni ténové nebo pulzni volby vytaeeni

1 Na obrazovce Nelze navazat spojeni klepnite na tlaéitko Nastaveni vytdeeni.
2 Pgesvidéte se, zda je spravni nastavena ténova nebo pulzni volba.

3 Klepnite na tlaeitko OK a poté na tlaéitko Vytoeit znovu.

Je problém vygesen?

" Ano. Zavgit poradce.

. Ne. Kde jeSti muze byt chyba?




Nekompatibilni modem

Modem muze byt neslueitelny s telefonnim systémem.
. Podrobnijsi informace jsou uvedeny v dokumentaci modemu. MUuZete se také spojit s provozovatelem nebo
se spravcem telefonni siti.

. Spustit znovu poradce.
" Zavgit poradce.




Spojeni s provozovatelem nebo se spravcem telefonni siti

Neslysite-li oznamovaci tén, organizace nebo telefon bui neumozouji pouziti tohoto typu venkovniho volani, nebo
potgebujete dalsi paistupovy kéd.

. Spojte se s mistnim provozovatelem nebo spravcem telefonni siti.

" Spustit znovu poradce.

. Zavgit poradce.




Opakované vytoeeni aktualniho telefonniho éisla
. Na obrazovce Nelze navéazat spojeni nikolikrat klepnite na tlagitko Vytoeit znovu.

Je problém vygesen?

. Ano. Zavgit poradce.
. Ne. Kde jesti muze byt chyba?




Zkouska jiného telefonniho eisla
Je mozné, ze vytaeené eislo nefunguje. Vyzkousejte jednu z tichto moznosti:
Vybir jiného telefonniho éisla z telefonniho seznamu

1 Na obrazovce Nelze navazat spojeni klepnite na tlaéitko Telefonni seznam.
2 V seznamu telefonnich éisel klepnite na nové telefonni &islo.

Pokud v seznamu neni éislo bez poplatku, budete muset volat mezimistsky. Mistni éislo pro pgistup k siti
Internet, je-li k dispozici, obdrzite po zapisu od zprostgedkovatele sluzeb siti Internet.

3 Klepnite na tlaeitko OK a poté na tlaéitko Vytoeit znovu.
Vlozeni jiného telefonniho eisla do okna Nelze navazat spojeni

1. do pole Eislo se vytoéi takto zadejte nové telefonni &islo.

Telefonni eislo musi byt zaddno pgesni ve tvaru, v jakém ma byt vytoeeno. V pgipadi potgeby muzete pgidat

2. Klepnite na tlaeitko Vytoeit znovu.

Je problém vygesSen?

. Ano. Zavgit poradce.

Ne. Kde jesti muze byt chyba?




Znini obdrzené zpravy

. "Nejdgive musite vytoeit 1 a pak smirové éislo."
" Obdrzena zprava je jina.




Nastaveni mezimistského hovoru

1 Na obrazovce Nelze navazat spojeni klepnite na tlaéitko Nastaveni vytdeeni.
2 Pgesvidéte se, Ze je zaskrtnuto polieko Vytaéet jako mezimisto.

3 Klepnite na tlaeitko OK a poté na tlaéitko Vytoeit znovu.

Je problém vygesen?

" Ano. Zavgit poradce.

. Ne. Kde jeSti muze byt chyba?




Kontrola nastaveni vytaeeni

1 Na obrazovce Nelze navazat spojeni klepnite na tlaéitko Nastaveni vytdeeni.

2 Pgesvidete se, ze nastaveni v poli Venkovni linka se vola odpovida vasemu telefonnimu systému.
(paip. jiné éislo).

3 Pgesvidéte se, zda je spravni nastavena ténova nebo pulzni volba.

4 Klepnite na tlaéitko OK a poté na tlaeitko Vytoeit znovu.

Je problém vygesen?

. Ano. Zavgit Poradce.
" Ne. Kde jesti mUze byt chyba?




Kontrola nastaveni eekani hovoru

1 Na obrazovce Nelze navazat spojeni klepnite na tlaéitko Nastaveni vytdeeni.

2 Pokud telefonni systém umozouje éekdni hovorl, nemila by tato moznost byt pgi volani z vaseho poéitace
vypnuta. Vypnuti éekdni hovoru provedete klepnutim na odpovidajici hodnotu v seznamu nazvaném Vypinat
eekani hovoru vytoéenim.

Ve vitsini pgipadu se eekani hovoru vypina volbou *70. Pokud nevite jaké &islo pouzit, spojte
se s provozovatelem nebo spradvcem telefonni siti.

3 Klepnite na tlaeitko OK a poté na tlaeitko Vytoéit znovu.

Je problém vygesen?

. Ano. Zavgit poradce.
. Ne. Kde jeSti muze byt chyba?




Kontrola eisla ID a hesla uzivatele
. Pgi registraci v siti Internet jste zadali elenské ID a heslo. Pgesvidéte se, Ze jste napsali ID i heslo spravni.

Je problém vygesen?

. Ano. Zavgit poradce.
. Ne. Kde jesti muze byt chyba?




Kontrola pouziti telefonni linky jinymi uzivateli

Pokud uzivatel, ktery pouzivé stejnou telefonni linku, zvedne sluchatko, spojeni se pgerusi. AZ tento
uzivatel zavisi, pokuste se znovu pgipojit klepnutim na tlaéitko Vytoeit znovu na obrazovce Nelze navézat spojeni.

Je problém vygesSen?
" Ano. Zavgit poradce.
. Ne. Kde jeSti muze byt chyba?




Opakované vytoeeni aktualniho telefonniho éisla
. Klepnutim na tlaeitko Vytoeit znovu na obrazovce Nelze navazat spojeni se pokuste znovu pgipojit.

Je problém vygesen?

. Ano. Zavgit poradce.
. Ne. Kde jesti muze byt chyba?




Zkouska jiného telefonniho eisla

1 Na obrazovce Nelze navéazat spojeni klepnite na tlaéitko Telefonni seznam.
2 V seznamu telefonnich éisel klepnite na nové telefonni é&islo.

Mohou zde byt eisla bez poplatku, kterd muzete pouzit k zapisu registrace pro si[] Internet. Pokud takové eisla
v seznamu nejsou, budete muset volat mezimistsky. Mistni &islo pro pgistup k siti Internet, je-li k dispozici,
obdrzite po z&pisu od zprostgedkovatele sluzeb siti Internet.

3 Klepnite na tlaeitko OK a poté na tlaéitko Vytoeit znovu.

Je problém vygesSen?

" Ano. Zavgit poradce.
. Ne. Kde jeSti muze byt chyba?




Dalsi postup

Vyskytl se problém, se kterym vam poradce Pruvodce pgipojeni k Internetu nedokédze pomoci. Si[] nebo server,
na které se snazite pgipojit, mohou byt kvuli Udrzbi nebo Upravdm mimo provoz. Zkuste nijakou dobu poekat
a potom spus[Jte Pruvodce pgipojenim k Internetu znovu.

Vyskytuji-li se i nadéle problémy pgi pgipojovani na odkazovaci server pro Internet, spojte se se sluzbami
technického zabezpeeeni produktu. Snazite-li se pgipojit na zapisovaci strdnku zprostgedkovatele sluzeb siti
Internet, kontaktujte stgedisko odborné pomoci zprostgedkovatele.

. Spustit znovu poradce.
" Zavgit poradce.







