Spis tresci Pomocy Odtwarzacza RealAudio

Aby dowiedzie¢ sie, jak korzysta¢ z Odtwarzacza RealAudio dla Windows, wybierz jedno z
nastepujacych haset:

Szybki start
Komunikaty odtwarzacza

Plik - menu
Widok - menu
Preferencije - dialog

Statystyka - dialog

Klip - menu
Miejsce - menu

Rozwiazywanie problemoéw

Aby uzyskac¢ najnowsze informacje na temat produktow i miejsc WWW RealAudio, zajrzyj na strone
macierzystg firmy Progressive Networks znajdujaca sie pod adresem:

http://www.realaudio.com
Najnowsze informacje dla uzytkownikéw i informacje techniczne sg dostepne na stronie:

http://www.realaudio.com/help.html



Szybki start

Program RealAudio Player zapewnia odtwarzanie na zgdanie w czasie rzeczywistym dzwiekéw
przesytanych przez Internet. Aby uzyskaé najnowsze informacje na temat produktéw i miejsc WWW
RealAudio, zajrzyj na strone macierzystg firmy Progressive Networks znajdujaca sie pod adresem:

http://www.realaudio.com

Odtwarzanie dzwiekéw

Po zainstalowaniu odtwarzacza RealAudio kliknij dowolne tgcze RealAudio znajdujace sie na stronie
World Wide Web, a odtwarzacz zacznie od razu dziataé. (Nie trzeba wczes$niej tadowaé programu
RealAudio Player, zrobi to automatycznie przegladarka World Wide Web.) Liste czesto aktualizowanych
miejsc WWW zawierajgcych fgcza RealAudio mozna znalez¢ pod adresem:

http://lwww.realaudio.com/raguide.html

Obstugiwane formaty audio
Odtwarzacz RealAudio odtwarza pliki dwdch rodzajow:
1) PIliki RealAudio z rozszerzeniem .ra,
2) Meta pliki RealAudio z rozszerzeniem .ram.

Aby dokonaé konwersiji plikow .au lub .wav na format RealAudio, uzyj dekodera RealAudio Encoder
dostepnego w miejscu WWW firmy Progressive Networks.

Regulacja gtosnosci
Regulacja gtosnosci jest mozliwa po zaznaczeniu polecenia Informacje i glosno$é w menu Widok.
Aby zmieni¢ gtosnosé, nalezy przesuna¢ suwak w gore lub w dot.  Gtosnosé mozna tez regulowac
zmieniajgc gtosnos¢ zasadniczg (master) w aplikacji miksera obstugujacej karte dzwiekowg
(dostarczonej z tg kartg albo pochodzacej z systemu Windows).

Jesli nie styszysz zadnych dzwiekéw albo ich natezenie jest bardzo niskie, sprawdz ustawienie
gtosnosci samych gtosnikow oraz ustawienia gtosnosci Wave i Master w aplikacji miksera.

Przycisk strony macierzystej

Przycisk strony macierzystej to gtosnik po prawej stronie przyciskdw wyszukiwania do przodu i do tytu.
Klikniecie przycisku strony macierzystej przywotuje strone macierzysta firmy Progressive Networks.
Przycisk ten kreci sie, gdy odtwarzacz jest w trakcie buforowania i kontaktowania sie z serwerem. Gdy
odtwarzacz, gra z gtosnika wydobywa sie animowany dzwiek. Za kazdym razem, gdy podczas transmisji
sq tracone pakiety danych na przycisku strony macierzystej pojawia sie btyskawica.

Komunikaty odtwarzacza
Plik - menu
Widok - menu

Klip - menu
Miejsce - menu

Rozwigzywanie problemow




Komunikaty odtwarzacza

Jesli w menu Widok jest zaznaczone polecenie Pasek stanu, na pasku stanu u dotu okna odtwarzacza
sg wyswietlane nastepujgce komunikaty:

Buforowanie. Podczas faczenia sie z tgczem strony WWW strumien odbieranych przez odtwarzacz
danych dzwiekowych jest kierowany do bufora (obszaru przechowywania) az do czasu, gdy nadejdzie
wystarczajgco duzo pakietéw do rozpoczecia odtwarzania. Trwa to zaledwie kilka sekund.

(Klip x z y). Gdy odtwarzacz RealAudio ma odtworzy¢ po kolei wiecej niz jeden plik RealAudio (.ra),
pojawi sie informacja, jak wiele klipéw bedzie odtwarzanych i ktérego z kolei pliku obecnie stuchasz.

Zatrzymane. Komunikat ten jest wyswietlany po wybraniu przycisku "Zatrzymaj" lub "Wstrzyma;j".

Odtwarzanie strumienia sieciowego (14,4 lub 28,8). Ten komunikat jest wyswietlany, gdy odtwarzacz
odtwarza dzwiek przez Internet. Liczba (14,4 lub 28,8) wskazuje typ uzywanego do kodowania pliku
algorytmu kompresji. Jesli nie styszysz dzwiekodw podczas wyswietlania tego komunikatu, dostosuj
gtosnosc¢ odtwarzacza i gtosnikow. Jesli ciagle masz problemy, musisz dopasowac gtosnos¢ (Wave) w
aplikacji miksera.

Jesli uzywasz systemu Windows 3.1x, wyszukaj pliki karty dzwiekowej. Powinien by¢ z
nich dostep do miksera dzwiekow.

Jesli uzywasz systemu Windows 95, wybierz ikone Multimedia z Panelu sterowania i
dostosuj glosnos¢ odtwarzania dzwiekow.

Odtwarzanie strumienia lokalnego (14,4 lub 28,8). Ten komunikat jest wyswietlany, gdy odtwarzacz
odtwarza klip dzwiekowy z pliku lokalnego, a nie z Internetu. Liczba (14,4 lub 28,8) wskazuje typ
uzywanego do kodowania pliku algorytmu kompresiji.

Odtwarzanie strumienia na zywo (14,4 lub 28,8). Komunikat ten bedzie widoczny przy odtwarzaniu
zdarzeh na zywo wprost z Internetu. Liczba (14,4 lub 28,8) wskazuje typ uzywanego do kodowania pliku
algorytmu kompresiji.

Kontaktowanie sie z hostem. Odtwarzacz zada pliku z serwera RealAudio.

Po prawej stronie wiersza komunikatu wy$wietlane jest, jak dtugo klip jest odtwarzany oraz jaka jest
catkowita dlugos$¢ klipu. Warto zwréci¢ uwage, ze catkowita dtugos¢ klipu nie jest wyswietlana podczas
stuchania strumienia sieciowego na zywo.

Szybki start
Plik - menu

Widok - menu

Klip - menu
Miejsce - menu




Plik - menu

Polecenia menu Plik pozwalajg odtwarzac pliki RealAudio bezposrednio za pomoca programu
RealAudio Player bez potrzeby korzystania z przegladarki World Wide Web.

Otworz lokalizacje

Pozwala odtwarzac pliki RealAudio z serwera RealAudio w Internecie bez korzystania z przegladarki
WWW. Wopisz po prostu adres URL pliku .ra. Musisz uzy¢ adresu pliku pnm (Progressive Networks
Metafile); adresy typu URL, takie jak http, ftp albo gopher nie bedg dziata¢. Adres powinien mieé
nastepujacy skfadnie:

pnm.//RealAudioServer:NrPortu/petna-sciezka-do-pliku
gdzie:

pnm wskazuje, ze plik jest umieszczony na serwerze RealAudio

NazwaSerwera jest adresem IP lub nazwg domeny Serwera RealAudio

NrPortu jest numerem portu, ktérego uzywa Serwer, jesli jest inny od portu domysinego 7070
petna-Sciezka-do-pliku jest petng sciezkg do pliku na serwerze RealAudio

Na przykfad
pnm://audio.realaudio.com/welcome.ra

Ta opcja jest bardzo przydatna dla tych, ktérzy chcg sprawdzié utrzymywane przez siebie serwery
RelAudio. Przy ogdélnym uzytkowaniu odtwarzacza, tatwiej jest korzysta¢ z przegladarki WWW.

Otworz plik

Odtwarza plik RealAudio z lokalnego dysku twardego. W oknie dialogowym Otwérz plik nalezy wybrac
plik .ralub .ram.

Otworz ostatnie

Odtwarzacz RealAudio zapamietuje ostatnio odtwarzane klipy RealAudio. Menu Otworz ostatnie
pokazuje nazwy plikéw ostatnich klipéw. Aby wystuchaé ostatnio odtwarzanego klipu, wybierz
odpowiednig nazwe pliku z menu Otwoérz ostatnie. Nie musisz mie¢ otwartej przegladarki WWW.
Domyslinie odtwarzacz RealAudio zapamietuje nazwy 4 ostatnio odtwarzanych klipéw. Mozesz zmieni¢
to domyslne ustawienie, edytujac Preferencije.
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Widok - menu

Polecenia menu Widok pozwalajg zmienia¢ wyglad odtwarzacza RealAudio i ustawia¢ opcje dzwieku
oraz sieci

Informacje i gtosnos¢

Wyswietla lub ukrywa elementy sterujace gtosnoscig oraz tytut, autora i informacje o prawach autorskich
danego klipu. Aby zmieni¢ glosnosé, nalezy przesung¢ suwak w gore lub w dét. Jesli w odtwarzaczu nie
sg widoczne zadne elementy sterujace gtosnoscia, sterownik dzwiekowy systemu Windows nie
obstuguje regulowania gtosnosci z niezaleznych aplikacji, takich jak odtwarzacz RealAudio.

Pasek stanu

Wyswietla lub ukrywa pasek stanu, ktéry informuje o aktualnym stanie odtwarzacza, o dtugosci pliku

RealAudio i aktualnym potozeniu w tym pliku. Pasek stanu zawiera tez informacje pomocy dotyczace
polecen menu.

Preferencje

Wyswietla ustawienia preferencii konfiguracji odtwarzacza. Preferencje mozna takze wyswietli¢, klikajac
prawym przyciskiem odtwarzacz RealAudio i wybierajac polecenie Edytuj preferencje lub uzywajac
skrétu Ctrl-P na klawiaturze. Preferencje sg wygaszone i niedostepne podczas odtwarzania.

Statystyka

Wyswietla informacje o jakosci transmisji w oknie dialogowym Statystyka potaczenia. Statystyke mozna
takze wyswietli¢ klikajac prawym przyciskiem odtwarzacz RealAudio i wybierajac polecenie Wyswietl
statystyke.

Zawsze na wierzchu

Wybér tej opcji sprawia, ze okno programu RealAudio Player pozostaje zawsze na wierzchu innych
okien, nawet jesli inne okno jest aktywne. Opcja "Zawsze na wierzchu" jest wygodna, aby odtwarzacz
pozostawat widoczny podczas pracy z przegladarka World Wide Web.
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Menu Widok - dialog Preferencje

Ustawienia w oknie dialogowym Preferencje pozwalajg ustawi¢ preferencje odtwarzacza, potgczen
sieciowych, konfiguracji serwera Proxy i wydawanych dzwiekéw. Ustawien tych nie mozna zmienia¢
podczas odtwarzania. Cztery karty okna dialogowego Preferencje to karta Ogdine, karta Sie¢, karta
Proxy i karta Zaawansowane.



Preferencje - karta Ogdlne

Pamietaj [ ] ostatnich klipéw

Pozwala ustawi¢ liczbe klipow, ktére odtwarzacz RealAudio ma pamietac i wyswietlaé przy uzyciu
polecenia Otworz ostatnie z menu Plik. Domysing liczbg jest 4; liczba zapamietywanych klipdw moze
wynosi¢ od 0 do 99.

Najlepsza jakos¢ a Najmniejsze wykorzystanie CPU
Aby osiggna¢ najlepszg jakos¢ dzwieku za pomocg algorytmu RealAudio 28.8, komputer musi szybko
przetwarza¢ dane internetowe. Najlepiej nadajg sie do tego komputery z procesorami Pentium, Jesli
podczas stuchania RealAudio pojawia sie gwattowne pogorszenie wydajnosci, moze by¢ wskazana
zmiana tej opcji z "Najlepsza jakos¢" (domysina) na "Najmniejsze wykorzystanie CPU" albo na
ustawienie pomiedzy tymi wartosciami.

Multimedia synchronizowane

Wigczenie opcji "Multimedia synchronizowane" (domysina) pozwala odtwarzaczowi RealAudio
rozpoczyna¢ nowe strony WWW w trakcie synchronizowanego klipu multimedialnego, co umozliwia
tworzenie pokazow slajdéw z narracjg. Wylgczajac opcje "Multimedia synchronizowane" mozna
zapobiec przechodzeniu do nowych stron WWW w synchronizowanych klipach multimedialnych.



Preferencje - karta Sie¢

Ta grupa preferencji ustala sposéb odbierania przez odtwarzacz klipéw dzwiekowych, dtugo$¢ czasu
oczekiwania na potgczenie z serwerem, przesyta statystyke do serwera oraz okresla, czy odtwarzacz
bedzie dokonywac korekty strat danych. Opisy preferencji zaktadajg podstawowa znajomos¢ protokotéw
i zabezpieczen (firewalls) internetowych.

Odbieraj dzwiek przez
Domysinym zachowaniem RealAudio jest odbieranie pakietéw danych RealAudio przez UDP. Niektore
osoby za zabezpieczeniami filtrujacymi pakiety nie moga odbierac pakietéw UDP. Jesli nie mozesz
odbiera¢ pakietow UDP, ustaw te preferencje na tylko TCP. UWAGA: starsze serwery Beta RealAudio
2.0 nie obstuguja opcji "Tylko TCP". Po napotkaniu takiego serwera, na pasku stanu programu
RealAudio Player pojawi sie komunikat "Buforowanie..." lecz nie bedzie odtwarzany Zzaden dzwiek.
Zwroc¢ sie do wiasciciela serwera, aby dokonat uaktualnienia do wersji serwera RealAudio 2.0.

U¢yj podanego portu UDP

Administratorzy zabezpieczen typu firewall mogg tak je skonfigurowac, aby odbieraty UDP przez jeden
podany port. Odtwarzacz RealAudio moze odbiera¢ pakiety UDP przez dowolny wybrany port w
zakresie od 1 000 do 9 999. Administrator zabezpieczen powinien wskazac¢ port. Uwaga: Pakiety
RealAudio TCP moga przechodzi¢ jedynie przez Port 7070.

Limit czasu serwera

Okresla maksymalng liczbe sekund oczekiwania na potgczenie z Serwerem RealAudio. Jesli w
przeciagu tego okresu potaczenie nie jest mozliwe, wyswietlany jest komunikat Ponéw/Anuluj. Domysing
wartoscig jest 30 sekund. Wartos¢ 0 wskazuje, ze odtwarzacz bedzie oczekiwaé bez ograniczen na
potaczenie z serwerem RealAudio.

Wysylaj statystyke
Okresla, czy odtwarzacz RealAudio wysyta statystyke jakosci potaczenia do serwera RealAudio po
odtworzeniu klipu. Wtasnos¢ ta pomaga zapewnié dobrg jakos¢ transmisji dostawcom zawartosci i
ustug. Informacje te sg podobne do tego, co wida¢ w oknie dialogowym Statystyka potgczenia:

liczba odebranych pakietéw

liczba pakietéw utraconych podczas transmisiji
liczba pakietéw opdznionych

liczba pakietow wczesnych

liczba pakietdw, ktére nadeszty poza kolejnoscig

Warto zwrdci¢ uwage, ze odtwarzacz RealAudio nie uzyskuje dostepu ani nie przesyta do serwera
zadnych wiadomosci na temat tozsamosci (takich jak Nazwa uzytkownika, adres e-mail czy hasto).

Korekta strat

Gdy jest zaznaczone pole "Korekta strat", odtwarzacz RealAudio kompensuje pakiety stracone podczas
transmisji miedzy serwerem RealAudio i odtwarzaczem. Jesli brak pakietu, moze by¢ styszalne
chwilowe zakidcenie strumienia dzwiekéw. Gdy pole "Korekta strat" nie jest zaznaczone, utracone
pakiety sg porzucane, powodujgc pomijanie.

Szerokooeze pasma
Opcja ta pozwala wskazac typ internetowego potaczenia komputera. Dostawcy zawartosci RealAudio



majg obecnie mozliwos¢ korzystania z opcji nazywanej uzgadnianiem szerokosci pasma. Umozliwia im
to oferowanie plikdw zaréwno w algorytmach 14,4 jaki i 28,8, przy korzystaniu tylko z jednego tacza w
ich wezle. Odtwarzacz RealAudio przesyta informacje o odtwarzaczu do serwera, zapewniajgc w ten
spos6b uzyskanie pliku, ktére typ jest odpowiedni dla danego komputera. Typ odbieranego pliku wynika
czesciowo z szybkosci potaczenia z Internetem.



Preferencje - karta Proxy

Serwer Proxy jest serwerem, ktory dziata jako urzadzenie posredniczgce miedzy chroniong siecig lokalng
firmy (LAN) a Internetem. Serwer ten zapewnia, ze wszystkie transmisje danych miedzy Internetem i
uzytkownikiem sieci lokalnej sg autoryzowane. Mozna skonfigurowac¢ odtwarzacz RealAudio 2.0 do pracy
z serwerami Proxy, ustawiajgc preferencje Proxy.

Uzyj Proxy

Zaznaczajac to pole nakazuje sie odtwarzaczowi RealAudio tgczenie sie z serwerem przez serwer
Proxy. Jesli zaznaczysz te opcje, MUSISZ poda¢ nazwe hosta i numer portu.

Host

Nazwa hosta jest nazwg domeny lub adresem IP serwera Proxy. Jesli znajdujesz sie za
zabezpieczeniem typu firewall i nie znasz nazwy hosta swojego serwera Proxy, zapytaj o nig
administratora zabezpieczen.

Port

Musisz wskaza¢, ktérego portu powinien uzywac¢ odtwarzacz RealAudio do komunikowania sie z
serwerem Proxy. Jesli znajdujesz sie za zabezpieczeniem typu firewall i nie znasz numeru portu
swojego serwera Proxy, zapytaj o niego administratora zabezpieczen.

Bez Proxy dla

Mozesz wskazac, ze niektore lokalne hosty (nazwy domen lub adresy IP) nie wymagajg komunikowania
sie przez serwer Proxy. Administrator zabezpieczen typu firewall moze podac liste takich lokalnych
hostow.



Preferencje - karta Zaawansowane

Preferencje zaawansowane zastepujg domysine ustawienia odtwarzacza dla zapewnienia zgodnosci z
kartg dzwiekowa.

Uzywaj tylko 8-bitow
Opciji tej uzywa sie tylko wtedy, gdy wystepujg dowody niezgodnosci z kartg dzwiekowg. Zwykle
Odtwarzacz przesyta do karty dzwiekowej sygnaty 16-bitowe. Jesli karta dzwiekowa obstuguje jedynie
dzwiek 8-bitowy, przy odtwarzaniu klipéw moga byc¢ styszalne dzwieki przypadkowe lub znieksztatcone.
Zaznacz te opcje, aby zastapi¢ domysine ustawienie 16-bitowe i odtwarza¢ dzwieki 8-bitowe.

Uzywaj tylko 11 kHz
Opciji tej uzywa sie tylko wtedy, gdy wystepujg dowody niezgodnosci z kartg dzwiekowa. Zwykle
Odtwarzacz przesyta do karty dzwiekowej sygnaty 8 kHz. Jesli karta dzwiekowa nie obstuguje szybkosci
prébkowania 8 kHz, dzwiek moze by¢ zbyt wysoki lub za szybki. Zaznacz te opcje, aby nakazaé
Odtwarzaczowi konwertowanie dzwieku na 11 kHz przed przestaniem go do karty dzwiekowej. Opcja ta
nieco zwieksza obcigzenie procesora.



Menu Widok - dialog Statystyka potaczenia

Opcja ta otwiera okno Statystyka potaczenia. W oknie tym pojawiajg sie informacje o wydajnosci
potaczenia internetowego miedzy serwerem RealAudio a Odtwarzaczem RealAudio. Pokazywana jest
liczba i procent pakietow danych, ktére zostaty odebrane, utracone, nadeszly za wczesnie, zostaty
utracone w ciggu ostatnich 30 sekund lub nadeszly poza kolejno$cia. Brakujace pakiety danych
powodujg chwilowe zaktécenia dzwieku lub, jesli jest wytaczona opcja Korekta strat jego pomijanie.

Jesli pojawiajg sie problemy z jakoscig dzwieku wynikajace ze starconych pakietéw, przyczyng moga
by¢ tymczasowe trudnosci z transmisjg sieciowg lub wyjatkowo duze obcigzenie miejsca serwera.
Mozesz woéwczas ponowic probe pézniej lub odwiedzié¢ inne miejsce.

Jesli regularnie pojawiajg sie duze straty i uzywasz potgczenia internetowego typu dial-up, modem moze
sie faczy¢ z szybkoscig mniejszg niz 14,4 Kbps lub dostawca ustug internetowych moze nie
dysponowac dostatecznie szerokim pasem. Skontaktuj sie z administratorem systemu.

Odtwarzacz wyswietla btyskawice na przycisku strony macierzystej, jesli wystepuje utrata pakietu.



Klip - menu

Polecenia z menu Klip pozwalajg przeskakiwa¢ do przodu i do tytu w wielokilpowym pliku RealAudio
(.-ram), Funkcja ta jest podobna do przyciskdw wyszukiwania do przodu i do tylu w odtwarzaczach CD.
Jesli w fgczu, z ktérego korzystasz, jest tylko jeden klip RealAudio, funkcja jest przyciemniona. W tym
menu wystepuja nastepujace opcje:

Poprzedni klip
Pozwala odtworzy¢ poprzedni klip w wieloklipowym pliku RealAudio (.ram).

Nastépny klip
Pozwala odtworzy¢ nastepny klip w wieloklipowym pliku RealAudio (.ram).
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Miejsce - menu

Polecenia menu Miejsce umozliwiajg dostep do rozmaitych stron miejsca WWW firmy Progressive
Networks. Funkcja ta dziata z najbardziej popularnymi przegladarkami sieci WWW, takimi jak Mosaic,
Spyglass Mosaic, Spry Mosaic, Netscape i Internet Explorer. Jesli przegladarka nie jest otwarta,
odtwarzacz otworzy jg automatycznie. Menu Miejsce pozwala na dostep do nastepujacych stron:

Strona macierzysta RealAudio... Przywotuje strone macierzystg firmy Progressive Networks
(http://www.realaudio.com).

Przewodnik RealAudio... Pozwala wystucha¢ miejsc WWW ze spisem tresci RealAudio
(http://www.realaudio.com/raguide.html).

Pomoc RealAudio... Przywotuje strone gtéwnej Pomocy RealAudio oraz strone Najczesciej
zadawanych pytan (http://www.realaudio.com/help.html).
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Rozwigzywanie probleméw

W tym dokumencie przedstawiono informacje na nastepujace tematy dotyczace rozwigzywania
problemow:

Brak dzwieku lub znieksztatcony dzwiek: zgodnos¢ z kartg dzwiekowag
Znieksztatcony dzwiek: inne przyczyny

Przegladarka WWW monituje o zapisanie na dysku zamiast wywotywac¢ Odtwarzacz
Dzwiek nie jest odtwarzany: zabezpieczenia typu firewall

Dzwiek nie jest odtwarzany: TIA (The Internet Adapter )

Konfigurowanie przegladarki WWW do potrzeb RealAudio

Typy MIME

Jesli wystepujg inne problemy z Odtwarzaczem RealAudio, najnowsze informacje na temat
rozwigzywania probleméw oraz najczesciej zadawane pytania (FAQ) sa dostepne w miejscu WWW
firmy Progressive Networks pod adresem:

http://www.realaudio.com/help.html

Brak dzwieku lub znieksztatcony dzwiek: zgodnos¢ z karta dzwiekowa

Odtwarzacz RealAudio byt szeroko testowany z rozmaitymi kartami dzwiekowymi we wszystkich
wersjach systemu Windows. Jesli jednak przyktadowe klipy complete.ra i thankyou.ra odtwarzane przez
program instalacyjny sg znieksztatcone lub nie sg w ogdle odtwarzane, skorzystaj z nastepujacej
procedury rozwigzywania problemu:

1. Skontaktuj sie z producentem karty, aby uzyskac najnowsze sterowniki. Zaktualizowane
sterowniki rozwigzujg wiekszos¢ probleméw zgodnosci.

2. Sprébuj wybrac opcje Uzywaij tylko 8-bitéw i Uzywaj 11 kHz na karcie "Zaawansowane" okna
dialogowego Preferencje. Aby sprawdzi¢ odtwarzanie, skorzystaj z okna dialogowego Otworz
plik i wybierz plik start.ram z katalogu instalacyjnego Odtwarzacza.

3. Jesli zaden z powyzszych krokéw nie rozwigzuje problemu, zajrzyj pod adres

http://www.realaudio.com/help.html

Znieksztatcony dzwiek: inne przyczyny
Istnieje kilka innych powoddw niskiej jakosci dzwieku.

Jesli masz starszy komputer lub uzywasz modemu zewnetrznego, komputer moze by¢ wyposazony w
ukfad UART, ktéry nie potrafi obstugiwaé strumienia danych wymaganego dla uzyskania optymalnej
jakosci dzwieku. Pakiety dzwiekowe sg tracone. Program diagnostyczny systemu Windows powinien
méc poprawnie zidentyfikowac typ uktadu UART. Powinien by¢ to uktad 16550.

Inng przyczynag stabej jakosci dzwieku jest utrata pakietéw z powodu obcigzenia sieci. Mogg wéwczas
wystepowac réznice w jakosci potaczenia zalezne od miejsca. Za pomocg okna dialogowego
Statystyka mozna stwierdzi¢, czy wystepuje utrata pakietéw. Monitor sieci taki jak WS-Watch moze by¢
takze w tym pomocny.



Przegladarka WWW monituje o zapisanie na dysku zamiast wywolywac¢
Odtwarzacz

Jesli przegladarka WWW wys$wietla monit z opcjami takimi jak Zapisz na dysku zamiast wywotywac
Odtwarzacz RealAudio, jest prawdopodobnie nieprawidtowo skonfigurowana. Jesli konfiguracja systemu
lub przegladarki zostata zmieniona od czasu uruchomienia Instalatora, najprostszym rozwigzaniem jest
ponowne zainstalowanie Odtwarzacza. Jesli problem pozostanie, informaciji nalezy szuka¢ w paragrafie

Konfigurowanie przegladarki WWW do potrzeb RealAudio.

Jesli monit Zapisz na dysku pojawia sie jedynie dla konkretnego miejsca lub klipu, serwer RealAudio
tego miejsca moze nie by¢ poprawnie skonfigurowany. Najpierw sprawdz, czy Odtwarzacz jest
skonfigurowany poprawnie, prébujac odtworzy¢ klipy z miejsca WWW firmy Progressive Networks
(http://lwww.realaudio.com). Nastepnie, jesli Odtwarzacz jest poprawnie skonfigurowany, skontaktuj
sie z administratorem miejsca i nie dopasowuj swojej konfiguracji.

Dzwiek nie jest odtwarzany: zabezpieczenia typu firewall

RealAudio uzywa portu 7070 dla transmisji TCP i portow od 6970 do 7170 wtgcznie dla transmisji UDP.
Jesli uzyskujesz dostep do RealAudio przez zabezpieczenie typu firewall, musisz skonfigurowac
Odtwarzacz do ustawienia zabezpieczen. Skontaktuj sie z administratorem zabezpieczen w sprawie
dodatkowych informacji. Mozesz skierowa¢ administratora po szczegétowe informacje do naszej strony
zabezpieczen typu firewall pod adresem

http://www.realaudio.com/firewall.html

Dzwiek nie jest odtwarzany: TIA (The Internet Adapter )
TIA jest programem zapewniajacym dostep do Internetu typu pseudo-SLIP. Jesli potaczenie dial-up nie
pozwala odtwarza¢ RealAudio, dostawca ustug internetowych moze uzywac starszej wersji programu
TIA. Objawem potaczenia TIA jest zatrzymywanie sie Odtwarzacza po wyswietleniu komunikatu o stanie
buforowania podczas préby odtwarzania klipu. Wersja beta TIA 2.1 jest zgodna z RealAudio. Je$li
pojawiajg sie problemy wskazujace na potaczenie TIA, skontaktuj sie ze swoim dostawcag ustug
internetowych i popros o uaktualnienie do wersji TIA 2.1 beta.

Konfigurowanie przegladarki WWW do potrzeb RealAudio

Instalator Odtwarzacza RealAudio automatycznie rozpoznaje i konfiguruje wszystkie popularne
przegladarki WWW zainstalowane w komputerze. Jesli przegladarka nie jest rozpoznawana przez
Instalatora lub jest nowsza od wydania Odtwarzacza, moze by¢ potrzebna reczna konfiguracja
przegladarki.

Najpierw zajrzyj do informacji dotyczacych przegladarki na stronie najczestszych pytan RealAudio pod
adresem:

http://www.realaudio.com/help.html

Jesli informacje nie sg dostepne, zajrzyj do dokumentacji przegladarki, wyszukujac konfigurowanie
Aplikacji pomocnikow lub Zewnetrznych przegladarek. Dodaj Odtwarzacz RealAudio jako aplikacje za
pomocg nastepujacych informaciji:

typ MIME: audio/x-pn-realaudio
Rozszerzenia: .RA, .RAM
Aplikacja: raplayer.exe (Domysiny katalog instalacji c:\raplayer.)



Typy MIME

Przegladarki WWW odwotujg sie do typow MIME, aby okresli¢ jaka czynnos¢ powinna by¢ wykonywana
dla konkretnego facza. Na ogét dla kazdego typu MIME stosowany jest spéjny zestaw rozszerzen
plikow. W przegladarce mozna okresli¢, jakie czynnosci powinny by¢ wykonywane przy wyswietlaniu
kazdego typu MIME. Czynnosci te mozna zmieni¢, zmieniajac wartosci Aplikacje pomocnikéw lub
Zewnetrzne przegladarki. Dla plikéw RealAudio typem MIME jest audio/x-pn-realaudio. W sprawie

dodatkowych informacji zajrzyj do paragrafu Konfigurowanie przeglagdarki WWW do potrzeb RealAudio.

Szybki start
Komuniakty odtwarzacza

Plik - menu
Widok - menu

Klip - menu
Miejsce - menu







