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con la presente intendiamo ringraziarla per la sua richiesta odierna relativa al termine di consegna 
della merce da Lei ordinata. Siamo felici di poterLe comunicare che la suddetta merce sarà pronta 
per la consegna entro i prossimi due giorni. Il nostro fornitore ha avuto purtroppo qualche probema 
a causa dell'inaspettata grande richiesta che adesso però è stato risolto.

Desideriamo in questa occasione ringraziarla per la pazienza avuta e ci scusiamo per il ritardo di 
consegna.

Distinti saluti
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