Le Guide des Bonnes Pratiques tente de recenser les spécificités majeures du métier
d’Administrateur Systémes et Réseaux (ASR). Il formalise un ensemble de comporte-
ments qui font consensus dans la communauté des ASR pour élaborer un corpus de
bonnes pratiques d’organisation.

Son objectif vise a déterminer les pratiques et les processus a mettre en place sur le pour Ies AdminiStrateurS SYStémes Et Réseaux

terrain, pour une meilleure organisation personnelle et de travail, afin d’améliorer la
qualité et la fourniture de services, la sécurité du Systéme d’Information, la documen-
tation de nos actions, la communication, la gestion du temps, les relations humaines,
la prise en compte des évolutions technologiques, et enfin la lisibilité de nos activités
d’ASR.
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