DISTRIBUTION DE NORTON ANTIVIRUS CORPORATE EDITION
(Verson 7.5) sur des stations windows 3.X/9x

Installation testée a partir :

- deserveurs NT4 Service Pack 5 et Service Pack 6a sur des stations win 95 (OSR2) et 98 (SE) avec Altai r ou
Harp V. 2.2.1.

- deserveurs W2K Service Pack 2 sur des stations W98, WNT4, W2K avec Harp V 2.2.1.

Exigences minimales:
- desserveurs : P166, Windows NT4 SP5 ou Windows 2000, 32 Mo de RAM, 100 Mo d espace disgue libre.
- desclients : Windows 3.x/9x, 32 Mo de RAM, 80 Mo d' espace disgue libre, WINSOCK 2.0 ou supérieur.

Principe: - sur le serveur, installation de Norton Antivirus e paramétrage des modules annexes pour
automatisation de I’installation et des mises ajour sur les stations.
- sur les stations, la connexion d'un utilisateur lancera automatiquement I’ installation du client
NAV (lapremierefois) puisles misesajour des définitions de virus (connexions suivantes).

1. INSTALLATIONS SUR LE SERVEUR apartir du serveur :

Préalables:

- Altai r: créer avec Altgest un utilisateur PROFNCOL avec Nav (pour le nom), Corp (pour le prénom) dans le
groupe PROF qui servira atester |e script de connexion destiné aux stations.

Harp : créer un utilisateur Nav (pour le nom), Corp (pour le prénom) qui servira atester le script de connexion

destiné aux stations

- seconnecter sur le serveur principa (PDC) en tant qu’ administrateur du réseau.
- pasd’utilisateur connecté! (I’installation nécessite plusieurs redémarrages du serveur).

- créer unrépertoire NAV partagé alaracinedu disque D : (permissions : contr6le total).
- dans les permissions en Securité, gouter |'utilisateur Nav Corp (permissions : contréle total) et laisser les

autres permissions. (tout le monde/contrdle total) ; supprimer tous les autres utilisateurs.

- Disposer d’'Internet Explorer version 5.01 minimum sur e serveur ; uneversion convenablesetrouvesur
le CD NAYV fourni (apartir de laversion 4, Internet Explorer est en version unique compatible pour les serveurs
et les stations.).

- Sl reste « suffisamment » d’ espace sur lapartition principae du disque dur du serveur, un passage en Ser vice
Pack 5 ou 6a est fortement conseillé.

- Silnerestepasassez d’ espace ,en principe, le Service Pack 3deWindowsNT4 est suffisant pour ingaler
cette version d’ Internet Explorer. Dans la plupart des cas, il n’est pas nécessaire d'ingtaller Internet Explorer 6 ni
le Service Pack 6a de Windows NT4 1)

Sur 1eCD, il y a 2 répertoires principaux : le répertoire CD1 et le répertoire CD2.

Mettrele CD danslelecteur de CD-ROM.
Ouvrir dansle CD, lerépertoire CD1 puis double-cliquer sur CdStart.exe.

1.1.Installation de Symantec System Center 4.5 :

- cliquer sur « Installer Symantec System Center »

Serveur NT4 .

- cliquer sur OK pour valider le message indiquant que ce serveur ne possede pas la version de MMC requise ;

- dlection des composants : tout cocher (Microsoft Management Console : MM C, Symantec System Center
Console : SSC et Alert Management Systeme Console : AM SY) ;

- répertoiredingtdlation : Parcourir, séectionner D:\NAV puis OK (ou EANAV selon les cas)
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- poursuivre la procédure : gprés I'ingalation du premier module (MMC), cocher impérativement : « Non, je
redémarrerai mon ordinateur plus tard»; cliguer « Terminer» - dautres modules sinsalent
automatiquement aprés quelques secondes, laisser cette procédure se dérouler

- cocher anouveau : « Non, jeredémarrerai mon ordinateur plustard » ; cliquer « Terminer »

- onrevient dors au menu de départ de « cdstart.exe » ; cliquer « Quitter » et redémarrer I’ ordinateur pour
installer Microsoft Management Console (laisser le cd dansle lecteur)

Serveur W2000 : le module MMC est dgaingtallé par Windows 2000.
- slection des composants : cocher SSC console et AMS? console

- répertoiredingtdlation : Parcourir, sélectionner DANAV puis OK ;
- poursuivre |'ingtdlation (mémes remarques que pour NT4) ;

- redémarrer I’ordinateur.

Aller danslerépertoire CD2 sur le CD puisdouble-cliquer sur CdStart.exe

1.2.Installation du module intégrable Norton Antivirus :

- cliquer sur « Installer le modul e intégrable Norton Antivirus ».

- poursuivre I'ingtalation.

- répertoired ingalation : verifier que D:\NAV est sélectionné (sinon le sélectionner).
- poursuivre I'ingtalation.

- cliquer sur Terminer.

- Cliquer sur Quitter.

Aller danslerépertoire CD1 sur le CD puis double-cliquer sur CdStart.exe.

1.3. Installation de la console de Quarantaine :

- cliquer sur « Installer 1a console de Quarantaine ».

- poursuivre I'ingtalation.

- répertoiredingdlation : Parcourir, sélectionner DANAV puis OK.
- redémarrer.

Aller danslerépertoire CD1 sur le CD puisdouble-cliquer sur CdStart.exe

1.4. Installation locale de la Quarantaine Centralisée :

- cliquer sur « Installer localement la Quarantaine Centralisée ».

- poursuivre I'ingtalation.

- répertoire d’ ingdlation : Parcourir, sélectionner DANAV puis OK.

- cocher Messagerie puis Suivant.

- espace disgue = 500Mo (choix possible entre 500Mo et 4Go maxi) puis Suivant.
- redémarrer.

Aller danslerépertoire CD2 sur le CD puisdouble-cliquer sur CdStart.exe

1.5. Installation de Norton Antivirus sur les serveurs :

- cliquer sur « Installer Norton Antivirus sur les serveurs ».

- sdectionner « Installer Serveur Norton Antivirus ».

- accepter lalicence.

- tout cocher puis Suivant.

- dans la colonne de gauche, développer "Réseau Microsoft Windows' puis <votre domaine> &fin de voir
safficher tous les serveurs présents sur votre réseau.

- cliquer sur le nom du serveur principa ("contréleur de domaine") dans la colonne de gauche puis sur Ajouter (le
nom du serveur s affiche adroite).

- S dautres serveurs ("serveurs membres') sont utilisés dans ce méme domaine, procéder de la méme fagon que
précédemment pour chacun de ces serveurs.

- Cliquer ensuite sur Suivant.
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cliquer sur Changer de destination, sélectionner DANAV (ou tapez D:\NAV) puis OK puis Suivant.

donner un nom au groupe de serveur NAV (différent du nom du serveur réseau) puis accepter la création de ce
nouveau groupe de serveur puis OK.

laisser cocher « Démarrage automatique » puis Suivant puis encore Suivant.

retenir le mot de passe par défaut (symantec) puis cliquer sur Terminer.

Norton Antiviruss'installe ; cette procédureest assez longue, ne pascliquer passur « Arréter » avatgue
tout soit terminé : copie des fichiers, ingtallation de Serveur, Mise ajour d AMS2, lancement des services...).
Fermer les avertissements liés aux fichiers de définitions virales.

Fermer, Fermer, Quitter.

Redémarrer tous les serveurs, dans l'ordre (arréter d'abord le(s) secondaire(s), puis le principa ; redémarrer
d'abord le principd, puis l&(s) secondaire(s).)

2. PARAMETRAGESA PARTIR DU SERVEUR (PRINCIPAL) :

Ouvrir laconsole Symantec System Center (Démarrer, Programmes, Symantec System Center, Symantec System
Center console).

. Déverrouiller le groupe de serveur :

2.2

double-cliquez sur « Symantec System Center » dans la partie de gauche, puis double-cliquez sur « Hiérarchie
du systéme ».

faites un clic-droit sur le nom du groupe de serveurs Norton Antivirus, dans le menu déroulant choisir
« Déverrouiller un groupe de serveurs » (mot de passe = symantec) puis OK.

- Le(s) nom(s) de votre(vos) serveur(s) réseau apparait.

Nommer le serveur principal : dic-droit sur le nom du serveur principal de domaine ; dans le menu déroulant,

2.3.

choisir « Désigner comme serveur principal »* puis OK. Attendre quelques secondes la fin de la procédure...
* optionen grisé s il 'y aqu’un serveur sur le domaine.

Paramétr age pour |'installation automatique des clients :

2.4,

dic-droit sur le nom du serveur Réseau, dans le menu déroulant choisir « Toutes les taches » puis « Norton
Antivirus » puis « Option réeservées a |I’administrateur du client ».
verifier que dans|’onglet Securité soit coché : « Interdire aux utilisateurs de décharger les servicesNAV » ¢t
« Exiger un mot de passe pour la désinstallation de NAV client » puis OK.

dic-droit sur le nom du serveur Réseau, dans le menu déroulant choisir« Toutes les taches » puis «Norton
Antivirus » puis « Analyse a la connexion et installation du client ».

- dansl’onglet Ingtallation, sélectionner « Installation automatique » en face des ordinateurs de destination
correspondant avotre parc informatique ol NAV CE doit étre installé. Faire ce travail pour chaque systéme
d exploitation proposé.

- dansl’onglet Analyse ala connexion, cocher « Activer |I'analyse a la connexion des clients » puis OK.

Paramétrage de |’ analyse antivirale du serveur :

dic-droit sur le nom du serveur Réseau, dans le menu déroulant choisir « Toutes les taches » puis « Norton
Antivirus » puis « Analyses programmees ».

laisser coché les analyses programmées sur le serveur (choisir éventuellement un autre jour et un autre horaire
gue ceux proposés par défaut mais velller ane pas utiliser un horaire utilisé par la sauvegarde automatique sur
bandes) puis OK.

. Paramétrage dela mise ajour des définitions virales du serveur :

dic-droit sur le nom du serveur Réseau, dans le menu déroulant choisir «Toutes les taches » puis « Norton
Antivirus » puis «Gestionnaire de définitions virales ».

dans la partie « Mode de récupération des mises a jour des définitions virales par les serveurs », cliquer sur
« Configurer » et procédez selon votre souhait :

- déconseillé : s vous optez pour que I'administrateur lance manuellement les mises ajours des définitions
de virus pour le serveur, décochez « Programmer des mises a jours automatiques » puis cliquez OK.
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- Sinon laissez coché «Programmer des mises a jours automatiques » et programmez la fréquence
dactualisation des définitions viraes al'aide de I'interface fournie au moins une fois par semaine minimum
exemple : hebdomadaire chaque samedi matin 28h00 (vérifier que le SLIS est configuré pour " sortir"
au moment programmé et éviter un horaire ou les Etablissements utilisent dgale net). Cliquez « Ok »
pour valider cette configuration.

2.6. Recherche des derniéres définitions de virus (a effectuer au moins unefois par semaine...) :

Remar ques préalables :

- Il estjudicieux delancer LiveUpDate plusieursfois, car lapremiére requéte met ajour lelogiciel LiveUpdate
sans actudiser les définitions virales (ce n'est pas un bug, c'est la procédure normale choisie par le fournisseur
Symantec) ; la seconde requéte, quant aelle, se chargera d’ actualiser le logiciel Norton Antivirus et, avec un peu
de chance (!), procedera en méme temps a la mise a jour des définitions virdes...

1% cas : leserveur auneadresse | P et est configur é pour sortir sur lenet :
sur le serveur, ouvrir Norton Antivirus ©Qémarrer, Programmes, Norton Antivirus Corporate Edition, Norton
Antivirus Corporate Edition).

sous Windows 2000 :
- Lancer LiveUpdate et configurer le serveur proxy : LiveUpDate, Options, onglet proxy, cocher « connexion
par un serveur proxy », cocher « paramétres proxy personnalisés », puis :
- Soit renseigner leschampsHTTP et FTP avec 172.16.0.1 et Ports avec 3128, puis OK
- Soit accepter d' utiliser les mémes paramétres que ceux d' Internet Explorer, puis OK
- Cliquer ensuite sur Suivant et poursuivre lamise ajour des définitions par LiveUpDate.
L e téléchargement et le décompactage des définitions sont effectuéspar LiveUpDate.

sous Windows NT4 :

- Lancer LiveUpdate et configurer le serveur proxy: LiveUpDate, Configurer, onglet proxy, cocher
« personnaliser mes parametres de proxy pour LiveUpDate », cocher les deux casesproxy HTTP et proxy FTP,
puis renseigner les champs adresse avec 172.16.0.1 et Port avec 3128, puis OK.

- Cliguer ensuite sur Suivant et poursuivre lamise ajour des définitions par LiveUpDate.

L e téléchargement et le décompactage des définitions sont effectués par LiveUpDate.

2°" cas: leserveur n"apasd’adresse IP :

Il est intéressant de faire cette mise ajour « manuellement » lorsde I’installation pour qu’ainsi lesclients
bénéficient desla premiereinstallation d’une définition de virustresrécente.

1% solution :

Vouspouvez commencer par unemiseajour apartir du fichier présent sur le CD-ROM danslerépertoire
"MAJ _NAV_....2002". Ceci est valable si vous disposez d'un CD-ROM Norton Antivirus Corporate
appartenant ala série " mai 2002" ou ultérieur.

Copier lefichier (mmjjx86.exe) sur le serveur danslerépertoire : D:\nav\clt-inst\win32\VirDefs
Double-cliquez sur ce fichier (mmjjx86.exe) pour appliquer cette mise a jour au serveur.
Attendre un peu pour le rafraichissement de I’ affichage de la date de mise a jour des virus

2°™ solution :

- Sur une dtation connectée a Internet, télécharger la mise a jour du mois a |'adresse:
www.symantec.com/avecenter/defs.download.html

- Rechercher le fichier de mise a jour des Sgnatures de virus pour Nav6.0 et 7.x Corporate Edition pour
Windows 2000/NT (actuellement, fichier de la forme mmjjx86.exe).

- Copier lefichier (mmjjx86.exe) sur le serveur dans le répertoire : D:\nav\clt-inst\win32\VirDefs

- Double-cliquez sur cefichier (nmjjx86.exe) pour appliquer cette mise a jour au serveur.

Attendre un peu pour le rafraichissement de I’ affichage de la date de mise a jour des virus
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2.7. Paramétrage dela mise ajour des définitions virales des clients :

- dic-droit sur le nom du serveur Norton Antivirus, dans le menu déroulant choisir « Toutes les taches » puis
« Norton Antivirus » puis «Gestionnaire de définitions virales ».

- danslapartie « Mode derécupération desmisesajour desdéfinitionsvirales par lesclients », cocher « Mettre
ajour les définitions virales a partir du serveur parent » puis cliquer sur « Paramétres ».
- Rentrez la valeur 2880 (les clients mettront ajour leurs définitions viraes tous les 2 jours) puis OK.
- Décocher « Programmer le client pour la mise a jour automatique via Live up Date ».
- Cocher « Interdire au client de lancer Live Up Date manuellement » puis OK.
2.8. Paramétrage des options de Quar antaine :
- dic-droit sur le nom du serveur Réseau, dans le menu déroulant choisir « Toutes les taches » puis « Norton
Antivirus » puis «Options de quarantaine ».
- décocher « Activer la retransmission au serveur de quarantaine » puis OK.

2.9. Paramétrage des options de protection en tempsréel du serveur :

- dic-droit sur le nom du serveur Réseau, dans le menu déroulant choisir « Toutes les taches » puis « Norton
Antivirus » puis « Options de protection en temps réel du serveur ».

- Vvérifier que « Activer la protection en temps réel du systéme de fichiers » et « Tous les types » soient cochés,
puis cliquer sur « Options ».

- verifier que « Ouvertsou modifiés...», « Analyser lesfichiersdanslesfichiers compresses » e « Sauvegarder le
fichier avant de tenter la réparation » soient cochés, puis cliquer sur OK, et encore sur OK.

2.10. Paramétrage des options de protection en tempsréel des clients :

- dic-droit sur le nom du serveur Réseau, dans le menu déroulant choisir « Toutes les taches » puis « Norton
Antivirus » puis « Options de protection en temps réel du client ».

- vérifier que « Activer la protection en temps réel du systéme de fichiers » et « Tous les types » soient cochés,
puis cliquer sur « Options ».

- vérifier que« Ouverts ou modifiés...» et « Sauvegarder lefichier avant detenter la réparation »soient cochés,
puis cliquer sur OK, et encore sur OK.

2.11. Paramétrer I'icone du poste client dansla barre destéaches:
clic droit sur le nom du serveur puis « toutes |l es taches » puis « Norton Antivirus » puis « Options réservées a
|’ administration des clients » : cocher afficher I'icOne

2.12. Eventuellement, pour forcer laréinstallation automatigue de NAVCE sur les stations :
(cas ou une ou plusieurs stations ont desinstallations altér ées).

Ouvrir Symantec System Center, faites un clic-droit sur le nom du serveur Réseau, dans le menu déroulant Choaisir
« toutes les taches » puis « Norton Antivirus » puis « Analyse a la connexion et installation du client ». Cocher
« imposer une mise a jour a la prochaine connexion ».

A la prochaine connexion, Norton Antivirus se réinstallera sur toutes les stations @ le script de connexion sera
exécuté (redémarrage obligatoire sur les stations).

2.13. Verrouillage du groupe de serveur :
clic droit sur le nom du groupe de serveurs Norton Antivirus, dans le menu déroulant choisir « Verrouiller un
groupe de serveur ». Unefoisle serveur Norton verrouillé, lesmisesajours s appliquent aux clients.

Fermer la console SSC en enregistrant les modifications.

2.14. Automatisation del’installation des clients - paramétrages sur le serveur:

- sous Windows NT4: copier les fichiers Vplogonbat et Nbpshpop.exe depuis D:\NAV\logonvers
Cwinnt\system32\Repl\import\script. Dans le gestionnaire des utilisateurs (Démarrer, Programmes, Outils
d administration, Gest. Des utilisateurs pour les domaines), double-cliquer sur PROFNCO1 (Altai r) ou Nav
Corp (Harp), puis sur « Profil ». En face deNomdu script d’ ouverture de session, taper Vplogon.bat. puisOK.

Nom fichier : Distrinavce9x.doc / Rev. MF 28/02/2002 - 23/04/2002 - 15/05/2002 /Rev MOD 21/05/2002/ Rev DT 1/06/2002 DT 15/06/02 5



- sous Windows 2000: copier les fichiers Vplogonbat et Nbpshpop.exe depuis D:ANAV\logon vers
Cwinnt\sysvol\sysvo\NOM_DU_DOMAINE\scripts. Dans le gestionnaire des utilisateurs (Démarrer,
Programmes, Outils d’administration, Utilisateur et Ordinateur Active Directory), double-cliquer sur
PROFNCO1 (Altai r) ou Nav Corp (Harp), puis sur I'onglet « Profil ». En face de Script d’ ouverture de session,
taper Vplogon.bat. puis OK.

- A ce stade, dans cette configuration, seul |’ utilisateur ProfNCO1 ou Nav Corp provoque I’installation du
client lors de la connexion. S on souhaite que cette ingdlation ait lieu quelque soit I'utilisateur qui se
connecte, il faut faire la manipulation décrite plus bas. C’est un choix a faire : ou bien I’administrateur du
réseau se connecte sur chaque station en utilisant I’ utilisateur qui ale script, et il sait exactement sur quels postes
le client e ingtallé et s I'indallation Sest bien déroulée, ou bien il délégue cette ingalation a tous les
utilisateurs voire aquelques uns seulement mais n'est pas forcément sir de suivre exactement le déroulement.
L’inconvénient d attribuer le script atous les utilisateurs est que s les utilisateurs ne sont pas au courant ils vont
se demander pourquoi la machine redémarre toute seule, ou risquent d’ interrompre I’ installation.
conclusion : nous consellons donc plutét quand I’ Etablissement ne possede pas beaucoup de stations, soit de
provoquer toutes les installations par |I'administrateur , I'une aprés |’ autre, soit par quelques personnes averties,
auxquelles le script aura été associé, et qui rendront compte exactement de ce qui C'est passé al’ administrateur.

Attention aceci : 9 le script a éé associé au profil de I’administrateur, quand il ouvre une session sur le serveur,
le script S exécute, mais ne se déroule pas correctement. Ce n’ est donc pas dangereux mais autant |’ éviter.

- Pour éventuellement appliquer lescript d’installation automatiquead’ autresutilisateursdu réseau (NT4
uniguement) :
sur le serveur, ouvrir le gestionnaire des utilisateurs du domaine, cliquer sur un utilisateur pour le sélectionner,
appuyer sur latouche « CTRL » et sélectionner |es autres utilisateurs désirés.
(Pour sdectionner tous les utilisateurs, appuyer sur les touches « CTRL » et « : » Ssmultanément)
Cliquer ensuite sur Utilisateur, Propriétés, puis sur « Profil ».
En face de Nom du script d’ ouverture de session, taper Vplogon.bat. puis OK.

3. DISTRIBUTION SUR LES STATIONSDE NAVCE 7.5

- onsupposeque Norton Antivirus (version 5—précédente) n’est pasinstallé ; silI'aété, il est conseillédele
désinstaller...mais ce n'est pasobligatoire

- L’installation se dérouleraen arriére plan puisgue le mode automatique a é&é chois au 8 2.3

Stations Windows 95 et 98 avec Altai r :

- seconnecter au réseau avec Altai r en utilisant I’ utilisateur auquel on amis le script (ici Profnc01).
Attendre environ 2 a5 minutesque I’installation redémarre elle méme |’ ordinateur.

Stations Windows 95 et 98 avec Harp :

- seconnecter au réseau avec Harp en utilisant I’ utilisateur auquel on amisle script (ici Nav Corp)
Attendre environ 2 a5 minutesque I’installation redémarre elle méme |’ ordinateur.
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4. SOLUTIONSAUX PROBLEMESRENCONTRESLORSDE
L'INSTALLATION DU CLIENT

Quelque soit la méthode apartir delaguelleleclient aura étéinstallé, les mises ajour des définitions de
virus s effectueront en automatique, des queleclient est connecté, alafréguence quevousavez prévu dansle
8§ 2.7.

Si I'installation du client ne se déroule pas correctement avec le script voici quelques solutions :

- essayer en déprotégeant la station :
- pour dtair dans prot 2000
- pour harp: g le profil de verrouillage appliqué ala station, pose probléme, mieux vaut déverrouiller la station
avant et se connecter avec la fenétre de connexion de windows. Si I’on attribue al’ utilisateur Nav Corp la
fonction déverrouillage de la station (« déprotéger le poste » depuis lamg 2.2.2), il pourra la reverrouiller au
1% redémarrage.

- pour dtair, essayer en configurant le réseau en ouverture de session « clients réseau microsoft »

- veérifier les permissions accordées a I’ utilisateur qui a le script dans son profil : permissions en securité sur
D:\NAV mais auss sur le dossier scripts (C:\winnt\system32\Repl\import\scripts). Ne pas hésiter a gjouter cet
utilisateur et lui accorder contréle total, voire méme al’ gjouter dans le groupe des administrateurs.

- essayer I'installation en mode interactif : dansle § 2.3, il est noté de choisir automatique. Si on choisit ala place
« demander al’ utilisateur » , I'ingtdlation a lieu en demandant des choix (répertoire de destination, protection de
exchange ou non, etc...) .On a remarqué que parfois ce type dingtallation se déroule mieux qu'en mode
automatique, mais présente I’inconvénient d' obliger quelques clic de souris supplémentaires sur chaque poste.

- voici uneautrefacon d’installer leclient assez rapide :testée sansdéprotéger la station, sur desstationssur
lesquelles NAV 5.0 existait, sans le désinstaller
a) insérer lecd-rom danslelecteur du SERVEUR, lequd doit étre partagé
b) se connecter avec I'interface en prenant soin d'éablir un mappage automatique sur ce lecteur
(en  principe, Ccest toujours prévu avec dtar grace au  fichier  debenx.ini,
pour Harp, s ce n'est pas prévu le fichier commun.txt le permet; voir documentation sur le site
http://www.ac-grenoblefr/assistancelogicielle, rubrique instaler et utiliser une interface, Ajout
automatique de lecteurs logiques ala connexion)

c) lancer I’explorateur de fichiers (pour dtair depuis prot 2000, pour harp toujours accessible sauf si il est
désactivé depuislamg 2.2.2)

d) exécuter cdstart.exe depuis CD2 du cd-rom

e) choisr « Installer localement le client Norton Antivirus »

(9 vous obtenez ce message, windows installer
ce package d'installation ne peut pas étre installé par le service Windows Ingtaller. Vous devez ingtaller un service
pack  Windows contenant une verson plus récente du service  Windows  Instaler »
Vous devez aors executer intmmsia.exe placé sur le cd-rom dans
"CD2NAVCORP\ROLLOUT\AVSERVER\CLIENTS\WWIN32\ et redémarrer la station)

cliquer sur « suivant »

puis cocher « j’ accepte les termes de ce contrat de licence »

puis « suivant »

puis cocher « Microsoft Exchange/outlook »

puis « suivant »

puis choisir « réseau »

puis « suivant »

pour renseigner le Nom du servewr sans erreur cliquer sur « parcourir »

Le nom du serveur apparait, cliquer sur « OK »

Puis « suivant »

Puis « suivant »

Puis « Installer »

A lafin, « Terminer », puis « oui »
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- il est auss possible d exécuter directement vplogon.bat depuis |’ explorateur de fichier (on peut choisir soit celui
qui est dans scripts soit celui qui est dans logon)

- il est auss possible d’ exécuter |'installation depuis\<serveur >\nav\clt-inst\WIN32 D:\NAV\SETUP.EXE

- l'instalation crée le fichier _navcclt.log éditable avec wordpad, qui peut donner des indications sur le moment ou
I’ingtallation automatique échoue.

5. REMARQUES

- Systéemes Windows XP, Windows Terminal Server et Mac OS: pas pris en charge par cette version de
Norton Antivirus. Pour les stations sous Windows XP, il faut passer un patch fourni avec le CD « Release Mai
2002 ». La verson NAV Corporate 7.6 (bientot disponible) prend en charge nativement Windows XP et
Windows Terminal Server.

- Pour les postes non connectés a un réseau : Ingtaler le client Norton Antivirus qui fonctionne égaement en
loca : sur le CD2, lancer «Installer localement le client Norton Antivirus » et suivre les instructions.
Remargue : danscecas, lamiseajour desdéfinitionsviraless avéredélicate, car lefichier demiseajour
n'est pas disponible sous forme detrois disquettes comme sous NAV 5...

- Pour les clients 16 bits : créer un répertoire nommé temp ala racine du disque C et rgjouter la ligne suivante
dans I” autoexec.bat des stations : Set temp=citemp.

Configuration déduite de cette notice :

Norton Antivirus Corporate Edition : ingalé sur le serveur.

Centraled’administration Live Up Date : pasingdlé.

Installation des clients : automatique ala connexion d'un utilisateur (clients en mode réseav).

Gestion de la quarantaine : en loca sur les clients.

Mise ajour des définitions de virus du serveur : automatique ou manuelle via LiveUpDate, ou manuelle sur
le site www.symantec.com.

Mise ajour desdéfinitions de virus des clients : automatique (tous les 2 jours).

Analyse antivirus du serveur et desclients : programmée apartir de la console Symantec.
Optionsdeprotection en tempsréel du serveur et desclients : activée pour touslestypes defichiers ouverts
ou modifiés, sauvegarde du fichier avant réparation, analyse des fichiers situés dans des fichiers compressés sur
le serveur, réparation et mise en quarantaine des virus s |’ opération échoue.
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6. RESSOURCES:

- SurleCDletleCD2,danslerépertoireDocs:
- preinstl.pdf : prise en main de Norton Antivirus Corporate Edition 7.5.
- sscguide.pdf : manuel du Symantec System Center.
- navguide.pdf : manuel de Norton Antivirus Corporate Edition 7.5.
- Surleweb:
- ftp:/fftp.symantec.com/public/francais/ : site ftp de Symantec France.
- http://Imww.symantec.com/avcenter/vinfodb.html : liste et caractéristiques de virus (en anglais).
- http://mww.hoaxbuster.com/ : liste et caractéristiques de faux-virus (en frangais).

- Au Guichet Unique : le dispositif d’assistance de I’ Académie de Grenoble (Guichet Unique) bénéficie d'un
contrat «Platinum » avec la société éditrice de Norton Antivirus ; les problemes particuliers d ingtallation et/ou
d utilisation doivent étre soumis au Guichet Unique pour résolution.

/.D’AUTRESPARAMETRAGES... :

- Pour revenir aune définitions de virus plus ancienne :
Ouvrir Symantec System Center, faites un clic-droit sur le nom du serveur Réseau, dans le menu déroulant Choisir

« touteslestaches » puis« Norton Antivirus » puis« gestionnaire de définitions virales ». Danslapartie « modede
récupération desmises ajour des définitionsvirales par les serveurs », cliquer sur « configurer » puissur « fichier
de définition ». Sdectionner le fichier de définitions virales voulu puis « Appliquer ».

Attention : lesfichiers de définitions viraes plus récents que ceux appliqués seront effacés.

- Pour installer les outils nécessaires au déploiement de NAV CE sur des serveurs NT/2000 :

Installer le programme « Compagnons de la console Symantec System Center » qui setrouve sur le CD2.

Cocher « Déploiement du serveur Norton Antivirus » et poursuivre I'instalation.

Dansla console, cliquer sur le nom du serveur réseau et cliquer sur I option « Outils » de la barre des menus

Cliquer sur « Déploiement du serveur AV » et poursuivre I'ingalation selon qu'il s agisse d’une ingtalation initide
d'un serveur Antivirus ou d une mise ajour d’ un serveur Antivirus existant.

Séectionner un serveur sur lequel vous désirez déployer NAVCE et cliquer sur « Ajouter », puissur « Terminer ».

- Pour installer la Centraled’administration Live Up Date :
Ingdler I utilitaire Live Up Date Adminigtration qui se trouve sur le CD1.

- Pour l'installation de Norton Antivirus sur des clients a partir d’'une disquette ou d’un fichier .exe
autoextractible :

Liredans|e chapitre 4, larubrique « installation de Norton Antivirus sur desclientsa partir d’ une disquette ou d’ un
fichier .exe autoextractible », pages 129 4133, du document navguide.pdf qui se trouve dans le répertoire Docs sur
chacun des CD.

- Configurations avancées (paramétr age des clients, des serveurs, etc...):
Lire le chapitre « examen approfondi du fichier Grc.dat », pages 179 4198, du document navguide.pdf qui setrouve
dans le répertoire Docs sur chacun des CD.
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