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Symantec Ghost Corporate Edition 7.5 — adaptable a la 8.0

1. Installation de Norton Ghost Corporate Editioh 7
a) Installation de la console Ghost (page 2)
b) Installation du client de console sur les stai(page 3-4)
2. Clonage avec Ghost Console (sans disquettes)
a) Création d'une image (page 5)
b) Diffusion d’'une image (page 6)
En cas de problemesur une station (changement de disque dur, imipibsid’installer le client...) vous
pouvez utiliser la méthode de multidiffusion avésgdettes :
3. Clonage avec GhostCast Server
a) Création de disquettes d’amorcage réseau (page 7

Localisation des drivers dos pour les cartes réseau
Dans NT4 : C:\WINNT\Profiles\All Users\Applicatiddata\Symantec\Ghost\Template
Dans 2K/XP : C:\\Documents and Settings\All Userglfigation\Data\Symantec\Ghost\Template

b) Création d’'un fichier image (page 8)
c) Diffusion du fichier image (page 9)

Préparation des machines :

Les disques durs sont propres (scandisk, defragec an espace libre d’au moins 100 Mo
Les propriétés du Poste de travail et du Voisimageau ne signalent aucune erreur

Le dossieMes documentspointe vers une ressource locale (bouton droikeGitDéplacer)

AR NEE NN

Les stations NT/2K/XP ont un compte admin localcawe mot de passe( et admin réseau)
v La station modeéle est si possible refaite a nenbatprotégée (avec Altair ou Harp non déverroillé

Pour de plus amples informations consulte@lgde de mise en oeuvréisponible & partir de la console

dans le meng@ et la base de connaissances sur le site Symantec :
http://www.symantec.com/reqion/fr/techsupp/enterprise/products/symghost/symghost 75/index.html

Remarque : Méme si la procédure a été simplifiééa ceste une opération délicate... I'équipe des
mousquetaires de terrain du CARMI est la pour \darmer un coup de main lors de I'installation
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» Lancez le programme Ghost Console :

1 - a) Installation de la console :

» L'installation de la console Ghost s'effectue sw& station du réseau ou un serveur (PDC) :

= sous WindowdNT4 (SP6a), 2000 (SP2)u XP Pro
= aveclE 6 et96 Mo de RAM recommandé

» Exécuter... le programmastaller Symantec Corporate Edition:

<CDROM:>\SYMANTEC GHOST CORPORATE EDITION 7.5\ncddtexe
= une mise a jour de Windows Installer sera peut+édmessaire avec re-démarrage
= acceptez le contrat puis les informations de lieenc
= choisissez la premiéere optioEnterprise console (avec outils standard)
» saisissez les informations utilisateur puis valiezoptions par défaut
* notez le nom du compte a créer dans le domaine GHOIACHINE)

Ajouter un domaine

x|

Au premier lancement vous devez générer le comptenaie: DOMAINE Barcoui..|

précédent qui permettra I'administration des maghin

— ¥ Créerun compte dans le domaine

dans un domaine par le serveur de configuration :

Ce compte sera utilizé par la console Symantec Ghost pour administrer
l'appartenance au domaine ou & Active Directon dez machines

= Utilisez le boutorParcourir... pour trouver clientes. Yous devez spécifier e nom et e mot de pazze d'un utiizateur
. autaorisé & créer un compte dans le domaine ci-deszus.
le nom de votre domaine

» saisissez |&lom et leMot de passed’'un Mo |acriristrateur
compte autorisé a créer des comptes

Mot de pasze : I

= vérifiez sur votre contrbleur de domaine que
le compte (GHOST_MACHINE) a été créé ok | Annuer

¥ Symantec Ghost Console -0 x|
Fichier Edition Affichage Cwtils 7

| s B2 X &

J Emplacement : IE Groupes de machines

Groupes de machines
Réseau

Téches Default
PS5 Ressources de configuration
09 Régimes ds sauvegards

Groupes de machines

Tache | Skakut | Démarré | Terming | Ltilisateur
1] I 2+
Appuyez sur F1 pour obtenir de ['aide. LM 2

les taches que vous pourrez déclencher manuellesnesm utilisant le planificateur de taches

" VOUS pouvez paramétrer votre logiciel, dans le n@uatils / Options... :
Conseil : dans 'ongle€lient augmentez la taille de la partition virtuelle aNM6

» C’est a partir de cette console que vous allezrg&®groupes de machines, vos différentes images e
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1 - b) Installation des clients de console :
» Pour NT4 (SP5) / 2000 / XP Pro l'installation dieat de console Ghost peut s’effectuer a distagce,
partir de la console par le me@utils / Installation du client distant...
= sélectionnez dans le réseau, votre domaine pusdéens connectées choisies

= cliquez sur le boutomstaller...

» Pour Windows 9x et Me, lancez le programme d’ifati@in sur chaque station, a partir du CD :
= choisissez cette fois la deuxiéme opti@lient de console
= indiquez le nom NETBIOS de votserveur de consoldil peut y en avoir plusieurs)

» Deés que l'installation est terminée, la machinegxeise en compte par le serveur de console :
un résident (Ngctw32.exe) sur la station permetthé le dialogue avec la console

¥ symantec Ghost Console M=l E3
Fichier Edition Affichage Outils 7

|3 B < e[ EFeLm LIl P &
J Emplacement : Ig Default j
ElE Groupes de machines E[ @] E[ E[ E[
" v 2 3 3 3 3
Flgh Részau FEO7.61°)  ES07-02-  ESO7-03-  ES07-04-  ES07-05 -
- Téches imonkagnb; monkagnb monkagnb monkagnb montagnb
-- Ressources de configuration -
908 Réginesde savegade Groupes de machines
Tache | Skakuk | Démarré | Terming | Lltilisateur
1] | i
fppuyez sur F1 pour obtenir de ['aide. l_ MLIN v

= avous de répartir vos machines clientes par groupe

Les clients de console apparaissent dans A ——  L'ordinateur est en ligne et le logiciel
. p . — client st laversion en cours
dossierPar défaut du Groupes de machines —
Vous pouvez cregr de nouveaux groupes "@:_. ——  L'ordinateur est hors ligne et le logicial
sous-groupes et déeplacer ou copier les mach  WSSH client est la version en cours
d’un groupe a l'autre &
L]
s . e B — —— L'ordinateurest en ligne mais le logiciel
Les proprietes des machines sont modifiable = client riest pas la ve rsion en cours
les nouvelles configurations peuvent é
déployées Py D —— Lelogiciel client n'est pas la version en cours
: J P
. . - et I'ordinateur est hors ligne ou indisponible
Vous pouvez supprimer une machine, B
cpndltlon quelle ne, Soit pas u_tlllsee dans L i | L= logiciel clisnt n'est pas la version en
tache, elle se recrée automatiquement dan = cours et |'&tat de 'ordinateur est inconnu
groupe-Par défaut
Pour une suppression définitive, désinstalle: A=k Le logiciel client est la version en cours et
=

|'état de 'ordinateur est inconnu.

client sur la machines
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» Pour faire apparaitre, les caractéristiques d’uaehime, cliguez dessus avec le bouton droit :

Important ' : dans l'ongletClient vérifiez que le modéle Dos proposé pour I'amorcdgela
partition correspond. Ex : les cartes réseaux RCinR DFE-500TX sont identifiees differemment

» Carte PCI Fast Ethernet a base de DECChip 2114%/patows 95
= Controleur Ethernet 10/100 Mb/s a base de Intefi@idar Windows 98
= Carte Fast Ethernet D-Link DFE-500TX PCI (Rév. Bp@ay Windows 2000

Le driver DOS proposé automatiquement par Ghost(B&0) n’est pas compatible avec la carte
Proprietés de Dell334 - montagnb Proprietés de Dell334 - montagnb

Géneéral lEIient ] Sauvegardes] Général  Client ]Sauvegardes]

Nom Del324 - montagnb [ Intersalle battement _|:|

FParamétres du client DOS

Adregze de 'adaptateur : 00-80-C28-3B-81-B6

Partition d'amorgage Ghost © Partition d'amorgage Ghost non

. . . detectée, une partition virtuele
Dermier fichier image wtilizé pour cloner cette maching : a=ra ulilsde

Fichier image incanmnu Parameétres rézeau pour utilization de partition wirtuells

" Utilizer modéle proposé

| r~

Dernigre configuration machine connue:

= | aleur ﬂ ¥ Utilizer modele sélectionné manuelement
Utilizateur montagnb D'Lirk DFESO0T E :
Groupe de travai DOMAINE / | Q‘amw""'
Connexion au domaine YES
Domaine DOMAIME Wersion DOS partition virtuelle
Adaptateur rézeau Carte PCI Fast Ethernet O b. )
Audresze P 17216101 1 = {* ‘aleur par défaut © PCDOS " M5-00S5
4] | &
Wersion client :
taodifier la configuration par défaut Modifier... Wersion client 750335
. Wersion requize
Copier depuiz une autre machine Copier... . 750335

ok | Anner ‘ Aide | ok | Anner ‘ Aide |

» effectuez un clic droit sur votre groupe de machieecliquez subéfinir le modele DOSpour
choisir le modele qui sera appliqué a toutes leshmas du groupe : Dlink DFE500TX

Il se trouve que ce modele la n'est [FEE

pas optimisé pour la multi-diffusion
en 100 Mb/s

= cliquez sur le boutokdition

Gestionnaire MOIS l Anance ]

Appuvez sur le bouton Canfigurer pour sélectionner le répertaire contenarnt le
gestionnaire MDIS gue vouz zouhaitez ajouter & ce modéle. Généralement, les
autres paramétres de watre carte réseau sant détermings autamatiquannert,

= choisissez votre carte :

Dlink DFE500TX

Fropriétés du gestionnaire

Mam de fichier : | Farzaurr...

Mom du gestionnaire : |DLKF'EI$

= cliquez suModifier

» modifiez les parametres du
fichier protocol.ini en forgant

PR Faramétres © | : (optional) Slot numb
la connexion & 10 Mb/s Eeramelies: | [optanal Siot number [
. . . : [optional] Cornection Type
» validez puis cliquez sur le : COMMECTIONTYPE = AUTDSEMSE

COMKWECTIONTYPFE = _10BASET

boutonTerminer

Conseil : commencez par générer une disquette (Pageur tester le driver DOS de votre carte réseau
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2 - a) Création d’'une image

> Création d’urNouveau vidage Propriétés de Image de la station Dell334
d’image . Géngral l Héseau] Sysprep]
0 sélectionnedaches :
{=" Créer définition de tache |Image d'une station modéld
o dans la fenétre de droite, ~

effectuez un clic droit

Machine source

0 sélectionnez dans le menu Mo |DELL334 - montagnb Parcouri...
Nouveau vidage d’'image
Lecteur source : |1 = [~ “ider partition Partition source :
" 5' L _|:I
0 nommez votre tache :
A 1 1 MHarm :
0 sélectionnez la machine en . mage du poste Del334 Parcourir.

cliquant suParcourir ...

Comprezzion d'image

0 puis leLecteur sourceet le cas L " Bapide *" Haute
échéant le numéro de la partition 14 .. iancée parle client
choisie [ Pemnettre le lancement par e client |
|:| Retirer la machine du domaine avant de prendre une image -
[conceme uniguement lez machines Windows NT/2000/F) -
ok | e | sk
0 précisez la définition de Propriétés de Mouvelle image

I'image avec le bouton
Parcourir... / Nouveau... /
Nouvel élément

Imagem l

Maom : |Image du pozte Del334

0 une nouvelle tache apparait
dans le dossieFaches:

Image d’une station modéle

Emplacement - |D:'xl3hcust'xdell334.ghu:u

= pour modifier la tache, effectuez un clic droit kutache Propriétés
= pour lancer la tache, effectuez un clic droit suléiche Exécuter la tache

» alafin de I'opération, consultez Jeurnal des taches..dans le meniéffichage

"‘-Juumal des événements - Image d'une station modéle

Journal  Affichage
Mom de machine | Dermigre opération | Heure | Statut |
DELLZ34 - montagnb  Mettre & jour les fichiers systéme DOS MA0021351:33  Succes
DELLZ34 - montagnb  Mettre & jour les gestionnaires rézeau DOS 01A10/0213:51:33 Succeés
DELL334 - montagnb  Cuitter domaine MA0M02 1351368 Succeés
DELL3E4 - montagnb  Wers partition virtuelle MA0M02 135244 Succes
DELLZ34 - montagnb  Clonage MA00214:00:54  Succes
DELL334 - montagnb  ers systéme d'exploitation cible MA00214:0224  Succes
DELL334 - montagnb  Actualization de configuration MA0M02 140224 Succeés
DELL334 - montagnb T erminer MA002 140224 Succeés

En cas dEcheg un clic droit sur le nom de la machine sur la raéigne vous donne plus de détailst..
le numéro d’erreur peut étre recherché sur httpsiveymantec.com/search/
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2 - b) Diffusion d’'une image
> Création d'une nouvelle tache R R LR L R L A > |

Général } Fléseau] Eluner] Eonfiguration]

0 sélectionned aches

0 d;ns la fenetr?_ dg d'_’OIte’ Marm : |Elnnage des stations de la salle infd
effectuez un clic droit
0 sélectionnez dans le menu
Nouveau tache Etapes de tache [ Cloner [ Déploper paguet 4|
o dans l,onglet Général [v Configurer [ Tranzférer des fichiers
nommez votre tache [ Bégénérer la configuration [ Exécuter une commarnde
o sélectionnez les Etapes de [ Déplacer Mutiisateur Tout sélectiunner| Tout effacer |
tache voulues :
/| . hi Machine /oroupe de machines cible
0 selectionnez vos machines ou
. N o ; S alle inf Parcaurir...
groupes de machines a l'aide == e [Eoe |

du boutonParcourir

o dans l'ongletCloner, a I'aide du boutorParcourir... choisissez I'image a distribuer et cocher
Utiliser Ghostwalker pour effectuer un changement @ lidentificateur de sécurité pour les
stations NT/2K/XP (les supprimer du domaine semm#eessaire, si on veut gu’elles réintégrent
automatiqguement le domaine apres le clonage)

o dans 'ongletConfiguration, cochezValeur par défaut pour conserver la configuration initiale de
vos machines

» Exécution de la tache
o cliquez avec le bouton droit sur la tache que wanez de créer
o choisisse£xécutez la tache...

o alafin de I'opération, consultez le journal degéréements

"‘-Juumal des événements - Clonage des stations de la zalle info

Journal  Affichage
Mom de machine | Dermigre opération | Heure | Statut |
DELLZ34 - montagnb  Mettre & jour les fichiers systéme DOS MA0A021718:44  Succes
DELL334 - montagnb  Mettre & jour les gestionnaires rézeau DOS 01A10/0217:13:44  Succeés
DELL334 - montagnb  Changement de configuration MM0M02 1718458 Succeés
DELL334 - montagnb  Créer compte de machine MM0A02 1718458 Succes
DELL334 - montagnb  “ers partition virtuelle MA0A02171342  Succes
DELL334 - montagnb  Clanage MM0MN2 172623 Succés
DELL334 - montagnb  Changement de 510 MM0M0217:2715  Succes
DELL3A4 - montagnb  Wers systéme d'exploitation cible MM0A02 173058 Succes
DELL334 - montagnb  Etat post-configuration MA0A0217.3058  Succes
DELL334 - montagnb  Actualization de canfiguration MAM0A02 173058 Succés
DELL334 - montagnb T erminer MAM0M02 173058 Succeés

Relancez cette tache chaque fois que vous vousgaurer vos stations... ou mieux programmez vos
restaurations a 'aide du planificateur d&fBchage / Planificateur

Conseil : Si une station n'arrive pas a se conneéclta console et reste en attente sur la partiiduaelle :
o taperCTRL+C et rebooter le PC
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3 - a) Création de disquettes d’amorcage réseau

A partir du menu Symantec Ghost ou df
la console lancez le programme :
Assistant d'amorcage Ghost

o activezDisque d’amorcage réseau

o cliquez sur le boutoBuivant >

Remarque : ces disquettes de boot son
différentes des disquettes clients MS-

DOS générées par NT 4 équivalentes &
Disque d’amor¢cage a mappage d’unité

0 sélectionnez votre carte réseau

Remarque : s’il votre carte réseau n’est
pas dans la liste vous deveaijbuter... :

pour cela vous devez fournir un pilotg
NDIS2 récent de votre carte réseau.
ex : A2500.dos

o cliquez sur le boutoBuivant >

0 seélectionnez votreersion DOS
(de préférence MS-DOS récupéré s
une disquette systeme Windows 98

0 choisissez |&ype de client:
Symantec Ghost

0 saisissez voRarametres réseau :
(DHCP pour ceux qui ont installé ur
serveur DHCP sur leur réseau)

0 choisissez le Nombre de disquettes
créer ('adresse IP s'incrémentera
automatiquement)

o vérifiez puis confirmez les
informations

o formatez puis créez votre premiére
disquette

0 gquand la série est finie, cliquez sur
boutonTerminer

T Assistant d'amorcage Ghost de Symantec - Paquet d'amorcage

[Tl Bienvenue dans l'assistant d'amorgage Ghost. Choisizsez le type de paquet
Y d'amorcage que vous souhaitez créer pour vos machines clientes.

: & Disque d'amorgage résea
F I e rize en charge réseau pour diffusion

- Dizque d'an

FizDisque d'amorgage 3 mappage d'unité
Dizque d'amorgage Ghost affectant une lettre d'unité & une ressource
partagée d'un serveLr.

={Disque d'amorgage avec prise en charge CD-R{AW,
IP—LPT et USB
Dizque d'amorgage Ghaost pour écriture sur CD, avec en option prize en
charge de services point & point tels que LPT et USE. Me pas utilizer
paur lire un CD.

£

Disque d'amorgage de CD-ROM
Dizque d'amor;:age Ghost avec gestionnaires de CO-ROM génériques

7.5.0.335 - Copyright [C] 1998-2007 Symantec Corp. Al rights reserved.

7 Assistant d'amorgage Ghost de Symantec - Carte d'interface réseau

(a4 Choizizsez le gestionnaire réseau pour la margque et le modéle de carte
] inztallé sur les machines clientes. |l peut ére néceszaire de créer un modéle
de gestionnaire 3 aucun de ceux qui existent ne convient,

x]

3

Mo Type ~
Ajouter || @ AC0OM 3c920 Integrated Gestionnaie NDIS2
El = 3C0M 3ccfe?hdbt Gestionnaire HDIS2
Wodificr || =8 3C0OM CC10 Gestionnaire NDIS2
& 300M EL35x with Zxp Gestionnaire NDIS 2
Caper W Accton enl2070-Tx Gestionnaire HDIS2
—— || &m Accton EMTESY Gestionnaire MDIS2
= Accton EMTE58 Gestionnaire HDIS2
Mommer || g 4 coton EN2223 Gestionnaire HDIS2
> W Accton EM2328 Gestionnaire MDIS2
Supprirmer || =8 &ccton ERNnTEE: Gestionnaire HDIS2

L, llied Telesyn AT 2500 Gestionnaire MDISZ w

T Assistant d'amorgage Ghost de Symantec - Parameétres réseau

Indiguez les parametres réseau du chent qui démarrera depuiz ce paguet
d'amorgage. Wotre adminiztrateur réseau pourra vous indiquer les paramétres
appropriés.

" DHCP affectera les paramétres P

% Les paramétres [P seront définis statiquement ;

Fremiére adresse [P : | 172 16 100 100

Mazque de sous-réseau: | 25 .26 00 .0

Pazzerelle : |

Sauts routeur : |16 =

3
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3 - b) Création d’'une image

» A partir du menu Symantec Ghost ou de la consatedz le programm@hostCast Server.

>

0 entrez urNom de la session

0 cochezRécupérer depuis le client

o utilisez le boutorParcourir pour indiquer le chemin complet &ichier image a créer
0 cochezDisque (ou Partition)

#§ 1 - Symantec GhostCast Server M=l E3
Fichier  Affichage 7
Mam de la zezsion |1 (" Charger zur les clients & Bécupérer depuiz le client
Fichier image |D:a|3 hostydell334.gha Parcouri
& . |
i et | J Moins d'options << |
" Partitio
Options de ligne de commande client [D'émarrage auto.
Heure

M* de disque 1 _%I M* de partition _|:|

Ligne de commande |-|:I|:une,mu:u:|e=u:|ump,sr|:='| Jdet=Eme

MHambre de clentz

i

Délai dépazsé

Adresze [P Adrezze MAC Etat Accepter clients |
Yitezze [Modmin] ko transmis Temps écoulé Clients connectés [
% effectué ki reztants Temps restant Clientz e éches 0O

LIk

o0 cliquez surAccepter clients: le serveur se met en attente...

Le premier client se connectant a cette sessiaetaria création du fichier image

Sur la station modéle

apres nettoyage de la station exéc@®eandiskpuis leDéfragmenteur de disques

bootez avec une disquette d'amorcage réseauietd DlosGhost.exese lance automatiquement
si la connexion s'est bien réalisée, I'opti@imstCast/ Multidiffusion est disponible : lancez-la
entrez le nom de la session ouverte s@HestCast Server

sélectionnez le lecteur source (puis la partitioross avez choisi I'option Partition sur le semyeu

choisissez le type de compressi@ans - Rapideou Elevée

©O O 0O o o o o

procédez a la Création du fichier image (ou Vidagda partition)
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3 - ¢) Distribution de lI'image de la partition d’amorcage de console

» A partir du menu Symantec Ghost ou de la consatedz le programm@hostCast Server.

o

© O O o

o

entrez urNom de la session

cochezCharger sur les clientspour diffuser un fichier image

utilisez le boutorParcourir pour indiquer le chemin complet &ichier image a diffuser
sélectionneDisque (ou Partition)

choisissez votr®émarrage auta : Heure, Nombre de clients ou Délai d’'attente...

#§ 1 - Symantec GhostCast Server M=l E3
Fichier  Affichage 7
Mam de la zezsion |1 (¥ Charger zur les clients O Bécupérer depuiz le client
Fichier image |D:a|3 hostydell334.gha Parcourir
{« [ . :
_ISE!L_JE | J Moins d'options << |
" Partition
Options de ligne de commande client [D'émarrage auto.
Heure

M* de disque 1 = M* de partition _|:|

Ligne de commande |-clnne,mnde=lnad,3rc=@mu:'l dst=1

Mombre de clents |10

17

Délai dépazsé

Adresze [P Adrezze MAC Etat Accepter clients |
Yitezze [Modmin] ko transmis Temps écoulé Clients connectés [
% effectué ki reztants Temps restant Clientz e éches 0O

LIk

cliquez surAccepter clients..

Lorsque les conditions seront réalisées la digiohuypourra commencer...

» Sur le(s) poste(s) cible(s)

o

©O O o o

bootez avec une disquette d'amorcage réseauietg DlosGhost.exese lance automatiquement
si la connexion s'est bien réalisée, I'opti@imstCast/ Multidiffusion est disponible : lancez-la
entrez le nom de la session ouverte s@HestCast Server

sélectionnez le disque cible éventuellement latpmart

procédez au chargement du disque (ou de la paititiaéinitialisez I'ordinateur

» Au redémarrage, vous aurez des conflits de nonusadtesse IP (si vous n'utilisez pas un serveur
DHCP), modifiez I'identification, I'adresse IP et hom d’héte de la station... dans les Propriétés du
Voisinage réseau
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