
Einsenden, mitgeben, abholen lassen 
oder abgeben

Zum Beispiel Kaffeemaschinen, 
Staubsauger, Radiorecorder, tragbare Hifi- 
oder TV-Geräte und auch Uhren.
Legen Sie der Sendung immer die 
Fehlerbeschreibung, den Kaufbeleg und die 
ausgefüllte Garantiekarte mit Absender und 
Telefon-Nummer bei.
Ganz wichtig bei allen Reparaturen: den 
gelben Reparatur-Aufkleber (aus den 
Garantie-Unterlagen oder vom Hermes-
Fahrer) bitte gut sichtbar außen auf die 
Reparatursendung kleben.


