Od priznakov k rieSeniam

{button Pozri tiedz”,AL( Tips',0,)}

Kliknite na formulaciu, ktora najviac vystihuje problém:

kazovatele zvuku hlasia vysoku str: | neskorenie zvuku.
Graf vyuzitia procesora pocitaa zobrazuje vystrazny symbol.
Ukazovatele obrazu hlasia vysoku stratu alebo oneskorenie obrazu.
Kvalita obrazu je nizka.
Hlasova komunikacia je preruSovana.



Co je program Intel Connection
Advisor™

Program Intel Connection Advisor s technolégiou ProShare® sleduje ¢innosti ovplyviujice hovory. Zhromazdené udaje
zobrazuje v stavovom okne.

Ak chcete zobrazit’ stavové okno, kliknite dvakrat na ikonu programu Intel Connection Advisor na paneli Uloh systému Windows*
95.




Ako zistite, ze vznikol problém

{button Pozri tiedz",AL( Tips',0,)}

Ked mdze vzniknat problém, na paneli tloh systému Windows* 95 sa zobrazi ikona programu Intel Connection Advisor™
s vystraznym symbolom.

1 Kliknite dvakrat na ikonu, aby sa otvorilo stavové okno.
2 Precitajte si tip v skupinovom raméeku Tip na karte VSeobecné.

3 Ak sa chcete dozvediet viac, kliknite na tlagidlo Dal$ie informacie.

Poznamka

Merania su nepretrzite aktualizované a po€as sledovania sa m6zu menit.



Poznamky k ikone programu

Tento program pouziva na zobrazenie stavu ikonu.
Umiestnenie ikony

Standardne je ikona zobrazena na paneli Gloh systému Windows* 95.

Zobrazenie ikony

Ked je ikona:
7§ razena Program je spusteny a
0 pripraveny na sledovanie

pripojenia.

Zobrazena Vznikol mozny problém. Kliknite
s vystraznym dvakrat na ikonu, aby sa
~¥mbolom zobrazilo stavové okno.
& Hladajte zlty vystrazny symbol

vedla ukazovatela alebo grafu.

Skrytie a zobrazenie ikony

Ak chcete zabranit, aby sa ikona zobrazovala na paneli tloh:

1 Kliknite na tla¢idlo Moznosti v stavovom okne.

2 Prejdite na polozku Zobrazit’ ikonu na paneli tloh.

3 Kliknutim na zagiarkavacie policko odstrarite zagiarknutie .

4 Kliknite na tlacidlo OK, aby sa zatvorilo dialdgové okno Moznosti.

Ak chcete zobrazit’ ikonu na paneli tloh:

1 Kliknite na tlacidlo Moznosti v stavovom okne.

2 Prejdite na polozku Zobrazit’ ikonu na paneli uloh.

3 Kliknutim na zagiarkavacie poli¢ko vlozte zadiarknutie 0.

4 Kliknite na tlacidlo OK, aby sa zatvorilo dialégové okno Moznosti.



Vystrazny symbol

A

Vystrazny symbol sa zobrazi vtedy, ked m6zu
vzniknat problémy s pripojenim.

Symbol sa zobrazi pri ikone programu Intel
Connection Advisor™ na paneli tloh systému
Windows* 95. Zobrazi sa tiez pri ukazovateloch a
grafoch stavového okna.




Ako ziskat’ Pomocnika

Témy Pomocnika

Témy Pomocnika zobrazite kliknutim na tlac¢idlo Pomocnik v stavovom okne.
Ziskanie kontextového Pomocnika Co je to?

1 Umiestnite ukazovatel mysi na lubovolny tip, graf alebo ukazovatel.

2 Kliknutim pravym tlacidlom mysi zobrazite miestnu ponuku.

3 Kliknutim na prikaz Co je to? zobrazite sihrnné informéacie.

4 Niektoré objekty poskytuju tiez moznost Pomocnik pre tento ukazovatel. Kliknutim na tato polozku zobrazite pribuzné
témy Pomocnika.

Kliknutie na tlagidlo DalSie informéacie

Na karte VSeobecné sa nachadza skupinovy ramcek Tip. Poskytuje suhrnné informacie. Ak sa chcete dozvediet viac, kliknite
na tlagidlo DalSie informacie v tomto skupinovom raméeku. Zobrazi sa téma Pomocnika.



Zvysenie vykonu systému

{button Pozri tiedz",AL('Tips',0,)}

Priznaky

Ukazovatel vyuzitia procesora pocitaca (zobrazenie stavu, karta VSeobecné) je blizko hodnoty 100%.
Pripojenie hovoru trva velmi dlho.

Hlasova komunikacia je preruSovana.

Kvalita obrazu je nizka.

Navrhy

Ukoncite vSetky programy, ktoré nepouzivate.

Ak pouzivate telefén s reproduktormi, skontrolujte, ¢i st mikrofén a reproduktory umiestnené podla odporucani vyrobcu
pocitaca.

Ak pouzivate hovory s obrazom, presvedcte sa, ze nesedite pred velmi ruSnym pozadim. Zodpoveda vasSa tapeta tomuto
popisu?

Tieto priznaky mézu maskovat' problémy s pripojenim. Zaveste a skuste znova. Mozno ziskate lepSie pripojenie.

Ak pouzivate duplexny prenos zvuku, skuste poloduplexné pripojenie. Tym znizite zataz pocitaca.



Riesenie problémov so zvukom

{button Pozri tiedz",AL('Tips',0,)}

Priznaky

Ukazovatele zvuku (zobrazenie stavu, karta Zvuk) ukazuju vysoku stratu alebo oneskorenie zvuku.
Nepodujete druhu stranu.

Hlasova komunikacia je preruSovana.

Navrhy

Skontrolujte nastavenie hlasitosti. Jednou z moznosti, ako to urobit, je prehrat zvukovy subor (subor s priponou WAV).
Skontrolujte nastavenie mikrofénu. Mozno je malé zosilnenie.

Pracujete v poloduplexnom rezime? V tomto rezime musi jeden pouzivatel prestat hovorit, aby mohol za¢at druhy.

Ak pouzivate telefén s reproduktormi, skontrolujte, ¢i s mikrofén a reproduktory umiestnené podla odporacani vyrobcu
pocitaca.

Ukoncite vSetky programy, ktoré nepouzivate.

Tieto priznaky mézu maskovat' problémy s pripojenim. Zaveste a skuste znova. Mozno ziskate lepSie pripojenie.

Ak pouzivate duplexny prenos zvuku, skuste poloduplexné pripojenie. Tym znizite zataz pocitaca.



Riesenie problémov s obrazom

{button Pozri tiedz",AL( Tips',0,)}
Priznaky

¢ Ukazovatele obrazu (zobrazenie stavu, karta Obraz) ukazuju vysoku stratu alebo oneskorenie obrazu.

e Kvalita obrazu je nizka.

Navrhy

e Skontrolujte osvetlenie. Malo by ho byt dost, ale nemalo by byt ostré. Presved¢te sa, Ze zdroj svetla sa nachadza pred
vami (nie za vami).

¢ Nerobte prenos z miesta s rusnym pozadim. Zodpoveda vaSa tapeta tomuto popisu?

¢ Pri hovoroch s obrazom si radSej oblecte jednofarebné obleCenie. Vyhybaijte sa sivej.

* Pri prenose sa pohybujte pomaly.

e Ak ma kamera nastavovacie gombiky, vyskusajte rozli¢né nastavenia.

¢ Presvedcte sa, Ze farebna paleta na pocitaci je nastavena na hodnotu ,high color (16-bit)* alebo ,true color (24-bit)“.

e Ukoncite vSetky programy, ktoré nepouzivate.

¢ Tieto priznaky m6zu maskovat problémy s pripojenim. Zaveste a skuste znova. Mozno ziskate lepSie pripojenie.

e Ak pouzivate duplexny prenos zvuku, skuste poloduplexné pripojenie. Tym znizite zataz pocitaca.



Tipy na hlasovu
alebo obrazovu komunikaciu

{button Pozri tiedz", AL("Tips",0,)}

Pri hovore s hlasovou alebo obrazovou komunikaciou sa drzte tychto pokynov, aby ste zaistili najlepsSiu kvalitu
pripojenia:

Ked spustate iné aplikacie na vaSom pocitaci, nehovorte dovtedy, kym sa aplikacia neotvori. Spustanie aplikacie moze
spotrebovat vacésinu systémovych prostriedkov.

Pocitacovy telefén je zavisly od zvukového systému v pocitaci. Ak chcete po€as hovoru hrat hru alebo spustit’ aplikaciu
pouzivajucu zvuk, vypnite zvuk tejto aplikacie.

Ak chcete maximalizovat zvukovu ¢ast hovoru, preruste obraz.
Ak chcete maximalizovat obrazovu €ast’ hovoru, obmedzte pohyb na minimum.

Ak pocas hovoru prezerate siet' Internet, nehovorte, kym prezera¢ hfada poZzadovanu stranku. Zobrazenie a prevzatie udajov
zo siete Internet méze spotrebovat vacsinu systémovych prostriedkov, €o moze spbsobit problémy s pripojenim.



* Znamka, nazov alebo ochranna znacka, ktoru vlastni ina spolo€nost.



Program Intel Connection Advisor™ s technoldgiou ProShare® sleduje €innosti ovplyviujuce hovory.



Kliknutim na toto tlacidlo sa zobrazi dialdgové okno Moznosti, v ktorom mézete zmenit spdsob prace programu.



Kliknutim na toto tlacidlo sa mozete pripojit k internetovej lokalite ,Intel Connected PC*“. Ak prezera€ nie je otvoreny, otvori sa
po kliknuti na tlacidlo Stranka WWW.



Toto je logo technoldgie Intel ProShare® .



Kliknutim na toto tlacidlo zobrazite Témy Pomocnika programu Intel Connection Advisor™.



Graf vyuzitia procesora pocitaCa vyjadruje, ako je zatazeny pocitac. Ak je zatazenie vysoké, pocita€ pracuje blizko maximalnej
kapacity.



Graf rychlosti prenosu pripojenia vyjadruje, kolko udajov bolo odoslanych a kolko ich bolo prijatych. Suma zahffia hlasoveé,
obrazové a udajové kandly. Tieto udaje su uvedené v kilobitoch za sekundu (kb/s).



Graf rychlosti prenosu zvuku vyjadruje, kolko hlasovych udajov bolo odoslanych a kolko ich bolo prijatych. Nizka aktivita
znamena, Ze neboli odoslané Ziadne hlasové Udaje. Tieto Udaje su uvedené v kilobitoch za sekundu (kb/s).



Ukazovatel straty zvuku ukazuje, kolko percent zvukovych Udajov sa stratilo medzi vasim pocitaom a pocitacom na druhej
strane hovoru. Vysoké straty ovplyvriuju Cistotu prijmu. Vystrazny symbol sa zobrazi, ak by strata obrazu mohla zapri€init
problémy.



Ukazovatel oneskorenia zvuku ukazuje, ako dlho ¢akaju zvukové Udaje pred odoslanim. Vystrazny symbol sa zobrazi, ak by
oneskorenie zvuku mohlo zapri€init problémy.



Nastavenie duplexného prenosu zvuku vyjadruje, €i je nastaveny duplexny alebo poloduplexny rezim. V duplexnom rezime
mé&zu obaja U€astnici hovoru rozpravat naraz. V poloduplexnom rezime musi jeden ucastnik prestat rozpravat, aby mohol
pocut druhého.



Graf rychlosti prenosu obrazu vyjadruje, kolko obrazovych Gdajov bolo odoslanych a prijatych. Nizka aktivita znamena, ze
neboli odoslané Ziadne Udaje. Tieto Udaje st uvedené v kilobitoch za sekundu (kb/s).



Ukazovatel straty obrazu ukazuje, kolko percent obrazu sa stratilo pri prenose. Vysoké straty ovplyviuju kvalitu prijmu.
Vystrazny symbol sa zobrazi, ak by strata obrazu mohla zapri€init problémy.



Ukazovatel oneskorenia obrazu ukazuje, ako dlho ¢akaju obrazové udaje pred odoslanim. Vystrazny symbol sa zobrazi, ak by
oneskorenie obrazu mohlo zapriCinit problémy.



Zmena sposobu prace programu

Kliknutim na tlacidlo Moznosti v stavovom okne sa zobrazi dialdgové okno Moznosti, v ktorom mbzete zmenit spdsob prace
programu Intel Connection Advisor™.

Mate tieto moznosti:
. Umiestnit stavové okno nad ostatnymi oknami.
. Automaticky otvorit’ stavové okno vzdy, ked sa vyskytne problém.

. Zobrazit ikonu na paneli uloh.

Ak chcete zmenit urciti moznost, zaciarknite policko vedla nej.



Duplexny prenos zvuku znamena, ze vSetky tieto podmienky st splnené:
¢ Vlastnite zvukovu kartu podporujucu duplexny rezim.

e Druhy G¢astnik hovoru vlastni zvukovu kartu podporujucu duplexny rezim.

e Mate pripojenie podporujuce duplexny rezim.



Poloduplexny prenos zvuku znamena, ze jedna (alebo viaceré) z tychto podmienok je splnena:
¢ Vlastnite zvukovu kartu, ktord nepodporuje duplexny rezim.

¢ Druhy u€astnik hovoru nevlastni zvukovu kartu podporujucu duplexny rezim.

¢ Vlastnite zvukovu kartu podporujucu poloduplexny rezim.

¢ \ybrali ste poloduplexny rezim.

 Sirka pasma pripojenia nie je dostatoéna pre duplexny prenos zvuku.



Pripojenie k Internetu

Kliknutim na tlacidlo Stranka WWW v stavovom okne sa mézete pripojit k internetovej lokalite ,Intel Connected PC*. Tato
lokalita poskytuje Gidaje o produktoch spoloénosti Intel a o ich aktualizaciach.

. Ak uz vyuzivate sluzby nejakého poskytovatela sluzieb Internetu, tento proces by mal trvat’ niekolko sekund.

. Ak prave uskutocrujete hovor s obrazom prostrednictvom verejnej telefonnej siete (Standardny telefénny hovor s obrazom)
a nie ste pripojeni k Internetu, bude prezera¢ napriek tomu aktivovany. Pretoze telefénna linka sa pouziva a nie ste
pripojeni k Internetu, prezera¢ nenajde pozadovanu lokalitu.

. Toto tlacidlo je k dispozicii len vtedy, ak mate na pocitaci nainstalovany prezerac.



Skupinovy ram¢&ek Tip poskytuje tipy. Ak sa m6zu vyskytnut’ problémy, zobrazi sa vystrazny symbol. Ak sa chcete dozvediet
viac, kliknite na tlagidlo Dal$ie informacie.



Panel uloh s ikonou
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lkona s vystraznym symbolom
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Pouzitie ukazovatel'ov a grafov

Program Intel Connection Advisor™ zobrazuje tri typy udajov.

Tip

Na karte VSeobecné sa nachadza skupinovy ramc&ek Tip, ktory poskytuje tipy. Vystrazny symbol za zobrazi pri tipe vtedy, ked
méze vzniknGt problém. Ak sa chcete dozvediet viac, kliknite na tlagidlo Dal$ie informacie v skupinovom ramé&eku Tip.

Grafy

Grafy meraju urcité ¢innosti poCas nejakého €asového intervalu. Ak sa vyskytne problém, pri grafe sa zobrazi vystrazny
symbol. Ak chcete zistit, ¢o dany graf meria, kliknite pravym tlac¢idlom mysi na graf. Potom kliknite na zna¢ku kontextového
Pomocnika Co je to?.

Ukazovatele

Ukazovatele poskytuju Gdaje o stave (tieto Udaje sa pocas sledovania m6zu menit). Ked sa zaznamena mozny problém, pri
ukazovateli sa zobrazi vystrazny symbol. Ak sa chcete dozvediet viac o ukazovateli, kliknite pravym tlacidlom mysi na
ukazovatel. Potom kliknite na znagku kontextového Pomocnika Co je to?.



Ak chcete, aby sa stavové okno zobrazovalo VZDY NA VRCHU, zagiarknite toto poli¢ko. Tito moZnost budete potrebovat pri
praci s inymi aplikaciami spustenymi s moZnostou VZDY NA VRCHU.



Ak chcete, aby sa stavové okno zobrazovalo vzdy, ked program zaznamena mozny problém, zaciarknite toto policko. Ak
nechcete, aby sa stavové okno zobrazovalo automaticky, zruste zaciarknutie tohto policka.



Zaciarknite toto policko, aby sa ikona programu Intel Connection Advisor™ zobrazila na paneli uloh systému Windows* 95.
Vystrazny symbol sa zobrazi pri ikone, ked program zaznamena mozny problém. Zruste zaciarknutie tohto policka, aby sa
ikona skryla.



Kliknutim na tlacidlo OK sa zatvori dialégové okno Moznosti a zachovaju sa urobené zmeny.



Kliknutim na tlacidlo Zrusit’ sa zatvori dialdgové okno Moznosti a zrusSia akékolvek zmeny.






