Obsah napovédy pro prehrava¢ RealAudio

Informace o programu Pfehrava¢ RealAudio pro Windows Ize ziskat klepnutim na nékteré
z nasledujicich témat.
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Nejnovéjsi informace o produktech RealAudio a oblastech WWW nalezneme v domovské strance
Progressive Networks na adrese: http://www.RealAudio.com

Aktualni podporu a odborné informace jsou k dostupné na: http://www.RealAudio.com/help.html



Rychly start

Prehravac RealAudio nabizi reprodukci zvuku v realném Case s pozadavky na Internet. Nejnové;si
informace o produktech RealAudio a oblastech WWW nalezneme v domovské strance spolecnosti
Progressive Networks na adrese: http://www.RealAudio.com

Pfehravac¢ zvuku

Po instalaci Pfehravace RealAudio klepneme na strance World Wide Web na odkaz RealAudio a
prfehraval se automaticky spusti (hemusime nejprve otevirat Pfehrava¢ RealAudio, bude nacten pfimo
prohledavacem WWW).

Podporované zvukové formaty

Prehravac RealAudio umoziuje prehrani souborl RealAudio, které obsahuji pfiponu .RA nebo .RAM.
Nelze pfehravat soubory ve formatu AU ¢i WAV. Pro pfevod soubord AU nebo WAV na soubory
RealAudio pouzijeme kédovaci program RealAudio dostupny na WWW strankach spole¢nosti
Progressive Networks.

Ovladani hlasitosti

Ovladani hlasitosti je dostupné pouze v pfipadé, je-li v nabidce Zobrazit vybran pfikaz Informace. Zvuk
Ize nastavit pfesunutim posuvniku smérem nahoru. Zvuk mizeme ovladat také nastavenim ovladace
hlasitosti na smésovaci, ktery je dodavan spole¢né se zvukovou kartou ¢i systémem Windows.

Pokud neni zvuk slySet nebo je velmi slaby, méli bychom pfekontrolovat nastaveni hlasitosti
reproduktor(i a nastaveni smésovace pro zvuky Wave a Master.
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Nabidka Soubor

Pfikazy nabidky Soubor umoznuji pfehrani soubord RealAudio pfimo pomoci Pfehravace bez nutnosti
pouziti prohledavace WWW.

Otevrit misto

Prehraje soubor serveru RealAudio prostfednictvim Internetu bez pouziti prohledavace World Wide
Web. V dialogu zadame URL k souboru RealAudio nasledujicim zptusobem:

pnm://NazevServeruluplna-cesta-k-souboru
kde:
pnm je nazev protokolu RealAudio
NazevServeru je adresa serveru RealAudio
uplna-cesta-k-souboru je Uplna cesta k souboru na serveru RealAudio

Tato moznost je vhodné pro obsluhu oblasti RealAudio, kterd chce testovat vlastni server. PouZiti
Prehravace timto zpisobem se nedoporucuje: je nutné si pamatovat pfesny nazev souboru a serveru.

Poznamka: Otevrit misto nepfijima jiné typy URL jako http, ftp nebo gopher. Misto toho pouzijeme
prohledavaé WWW.

Otevieni souboru

Prehraje soubor RealAudio ulozeny na pevném disku. V dialogu Otev¥it soubor vybereme soubor .RA
nebo .RAM.
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Nabidka Zobrazit

Pfikazy nabidky Zobrazit dovoluji upravit vzhled Pfehravace a nastavit MoZnosti.

Informace

Zobrazi nebo skryje ovladag hlasitosti a informace o tykajici se titulu, autora a autorskych pravech klipu.

Zvuk Ize nastavit pfesunutim posuvniku smérem nahoru. Zvuk mizeme ovladat také nastavenim
ovladace hlasitosti na smésovadi, ktery je dodavan spole¢né se zvukovou kartou &i systémem Windows.

Pokud neni zvuk slySet nebo je velmi slaby, méli bychom pfekontrolovat nastaveni hlasitosti
reproduktorl a nastaveni sméSovace pro zvuky Wave a Master.

Stavovy rFadek

Zobrazi nebo skryje stavovy fadek znazorriujici aktualni stav Pfehravace, napovédny text k jednotlivym
pfikaztim nabidky, délku a pozici v souboru RealAudio. Zaskrtnutim &i zruSenim zaskrtnutim této
poloZky menu Ize pfepinat mezi zobrazenim stavového fadku.

Moznosti
Zobrazi dialog MoZnosti umoziujici konfigurovat Pfehravac.

Statistika
Zobrazuje kvalitu pfenosu Udaji v modalnim dialogu Statistika pfipojeni.

Vzdy navrchu

Vybér volby zpusobi, ze Pfehrava¢ RealAudio zlstane navrchu vSech ostatnich oken, dokonce i tehdy,
kdy je aktivni jiné okno. Pouziti volby Vzdy navrchu je vhodné zejména v pfipadé, kdy pracujeme
s prohledavacem WWW a pozadujeme zobrazeni Piehravace.
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Nabidka Zobrazit - Dialog Moznosti

Nastaveni v dialogu Moznosti umozriuji konfigurovat Pfehrava¢ RealAudio.

Opraveni ztraty

Je-li zaskrtnuto policko "Opraveni ztraty", Pfehrava¢ RealAudio kompenzuje pakety ztracené pfi
pfenosu mezi serverem RealAudio a Pfehravacem. V pfipadé chybgjicich paketld muze byt pfi
reprodukci zvuku slySet kratkodoby modulovany tén. Neni-li poli¢ko "Opraveni ztraty" oznageno, dojde k
vynechani ztracenych paketu, coz zpusobi pfeskoceni zvuku.

Odeslat statistiku

Uréuje, zda Pfehrava¢ RealAudio po pfehrani klipu odesle serveru RealAudio statistiku o kvalité
pfipojeni. Pfehravac RealAudio odeSle serveru RealAudio statistiku tykajici se pfenosu, ktera pomuze
zprostfedkovateli pfipojeni zajistit kvalitni pfenos. Odeslané informace se shoduji s Udaji zobrazenymi
v dialogu Statistika pfipojeni:

= pocet pfijatych paketl

= pocet ztracenych paketl pfi pfenosu

= poc¢et pozdé doruéenych paketu
ZruSime-li zaskrtnuti "Odeslat Statistiku", nebude Pfehravac posilat statistiku zpét serveru.
Prehravac RealAudio nezpfistupfiuje ani neposila serveru Zzadné udaje tykajici se vasi totoZnosti, jako
napf. uzivatelské jméno, adresu elektronické posty &i heslo.

Casovy limit pFipojeni
Udava maximalni pocet vtefin, po které Piehrava€ RealAudio ¢eka na odpoveéd serveru. Nepodafi-li se

Prehravadi pfipojit béhem zadaného poctu vtefin, zobrazi se dialog "Zkusit znovu"/"Storno". Vychozi
nastaveni je 30 vtefin. Hodnota 0 oznacuje nulovou promiku.

VylepSené moznosti

VylepSené moznosti potlaci vychozi nastaveni Piehravace pro kompatibilitu zvukové karty a umozhuji
nastavit Uroven ztracenych dat, pfi jejimZ dosazeni je zobrazeno varovani.

Pouzit jen 8-bitové

Volbu pouZijeme pouze tehdy, nastanou-li problémy s kompatibilitou zvukové karty. Pfehravaé
obvykle posild zvukové karté 16-bitovy zvuk. V pfipadé, Ze zvukova karta podporuje pouze
8bitovy zvuk, posila Pfehravac 8bitovy zvuk. Neni-li Pfehrava¢ schopen rozpoznat, ze zvukova
karta nepodporuje 16bitovy zvuk, muze byt pfi spusténi klipu slySet pouze nahodny &i znaéné
zkresleny zvuk. Zaskrtnutim volby zménime vychozi 16bitové nastaveni zvuku na 8bitovy.

Pouzit jen 11KHz

Volbu pouzijeme pouze tehdy, nastanou-li problémy s kompatibilitou zvukové karty. Pfehravac
obvykle posild zvukové karté zvuk 8 kHz. Nepodporuje-li zvukova karta vzorkovaci rychlost 8
kHz, dojde ke zrychleni zvukové nahravky ¢i zkresleni vySek. Oznaceni volby zpUsobi, ze
Prehravac prevede zvuk pfed doru¢enim zvukové karté na 11 kHz. Pouziti volby zpUsobi

pfi prehrani zvuku zvy$ené naroky na ¢innost procesoru.



Prijatelna ztrata
Neni-li pfipojeni k Internetu poskytovano v pfijatelné kvalit&, zobrazi Pfehravac varovnou
zpravu. Vychozi nastaveni pfedstavuje dovolenou ztratu 10% v prabéhu 30 vtefinovych
interval(l. Chceme-li pfipustit vétSi ztratu bez zobrazeni varovani, mizeme zvysit hodnotu

také: Statistika pfipojeni.



Nabidka Zobrazit - Dialog Statistika pripojeni

Dialog zobrazuje statistiku o kvalité pfipojeni mezi Pfehravadem a oblasti Internetu obsluhujici aktualné
prehravany klip. Chybéjici datové pakety zplsobi kratkodobou modulaci zvuku nebo preskoceni, je-li

vypnuto Opraveni ztraty.

Objevili-se snizena kvalita zvuku, maze byt zplsobena ztracenymi pakety, obtiznym pfenosem v siti
nebo nesmirné zdlouhavym pfihlaSenim k serveru oblasti. Bude vhodnéjsi opakovat pokus pozdéji nebo
navstivit jinou oblast.

Dochazi-li ¢asto k vysokému podilu ztracenych paketl a pouzivame telefonické pfipojeni k siti Internet,
bude zfejmeé pfenosova rychlost pfipojeného modemu mensi nez 14.4kb/s nebo zprostfedkovatel sluzeb
sité Internet nemusi zajistovat dostateCnou Sitku pasma k zajisténi pfipojeni. Kontaktujte systémového
administratora.

Pokud kvalita pfipojeni klesne béhem libovolného 30-vtefinového intervalu pod pfipustnou mez, zobrazi
Prehravac dialog Upozornéni na ztratu.



Dialog "Upozornéni na ztratu"

V pfipadé, Ze kvalita pfipojeni k Internetu klesne pod pfipustnou uroven, zobrazi Pfehrava¢ RealAudio
dialog Upozornéni na ztratu.

Pro zobrazeni podrobnych informaci o kvalité pfenosu pouzijeme dialog Statistika pfipojeni. V ¢asti
"Upfesnéni" dialogu Moznosti Ize nastavit procento ztraty, pfi kterém dojde k zobrazeni "Upozornéni
na ztratu".



Co délat v nesnazich

Vyskytuji-li se pfi pouzivani Pfehravace RealAudio problémy, obratte se prosim na informace "Co délat
v nesnazich" a FAQ (Casté otazky) dostupné v oblasti WWW na:

http://www.RealAudio.com/help.html

Napovéda obsahuje informace tykajici se nasledujicich problematickych témat:
Zadny nebo zkresleny zvuk: kompatibilita zvukové karty
Prohledava¢ WWW misto spusténi Pfehravade pozaduje uloZeni na disk
Zvuk nebude hrat: ochrana bezpeénostni sténou (Firewall
Zvuk nebude hrat: TIA (The Internet Adapter )
Konfigurovani prohledavae WWW pro RealAudio

Typy MIME

Zadny nebo zkresleny zvuk: kompatibilita zvukové karty

Prehravac RealAudio proSel naro€nym testem Siroké fady zvukovych karet pod vSemi verzemi systému
Windows. Avsak, jsou-li prehrané klipy zna¢né zkreslené nebo nejsou pfehrany vibec, mohly se objevit
problémy spojené s kompatibilitou zvukové karty. K vyfeSeni problému nasledujte uvedené kroky:
1. Spojte se s vyrobcem karty se pokuste ziskat nejnovéjSi ovlada&. Aktualizovany ovladag vyfesi
vétsinu problému spojenych s kompatibilitou.
2.V ¢asti "Upfesnéni" dialogu Moznosti oznacte volby Pouzit jen 8bitové a Pouzit jen 11KHz
3. Nevyresi-li néktery z pfedchozich krokl vznikly problém, pfipojte se na
http://www.RealAudio.com/help.html a vyplrite formulaf pro hlaseni problém.

Prohledavaé¢ WWW misto spusténi Pfehravace pozaduje ulozeni na disk

Pokud prohledava¢ WWW zobrazi misto spusténi Pfehravace RealAudio vyzvu s volbou UloZit na disk,
neni Pfehravag pravdépodobné spravné nakonfigurovan. Doslo-li pfi spusténi instalaéniho programu ke
zméneé konfigurace systému ¢&i prohledavace, je vhodné opétovné spustit instalaéni program.
Pretrvavaiji-li i nadale problémy, vyhledame radu v ¢asti Konfigurovani prohledavate WWW

pro RealAudio.

Zobrazi-li se vyzva UloZit na disk pouze u urCitych oblasti ¢i klipQi, neni server oblasti spravné
nakonfigurovan. Spravné nakonfigurovani Prehravace Ize ovéfit pfehranim klipd nachazejicich se

v oblasti WWW - Progressive Networks (http://www.RealAudio.com). V takovémto pfipadé se spojte
se spravcem oblasti a v Zadném pfipadé neupravujte vlastni konfiguraci.

Zvuk nebude hrat: ochrana bezpeénostni sténou (Firewall)

RealAudio pouziva zasuvku 7070 pro TCP a zasuvky 6970 az 7170 pouziva pro pienos UDP.
Pristupujeme-li k RealAudio pfes bezpe&nostni sténu, spravce této ochrany bude muset potvrdit
uvedené zasuvky. Pro podrobnosti Ize spravce odkazat na stranku
http://www.RealAudio.com/firewall.html.

Zvuk nebude hrat: TIA (The Internet Adapter)

V dobé vyvoje této verze nebyl TIA (The Internet Adapter) kompatibilni s Pfehravacem RealAudio. TIA je
program poskytujici zdanlivy pfistup SLIP k Internetu. Neumoznuje-li telefonni pfipojeni pfehrat zvuk
RealAudio, pouziva pravdépodobné vas zprostfedkovatel Internetu TIA. Piehravac rozpozna pfiznak TIA
pfipojeni a pfi pokusu o pfehrani klipu dojde k jeho zastaveni.

Nejnovéjsi informace o kompatibilité TIA Ize nalézt pod RealAudio FAQ (Casté otazky) na:



http://www.RealAudio.com/help.html

Konfigurovani prohledavace WWW pro RealAudio

Instalaéni program Pfehravac RealAudio automaticky rozpozna a nakonfiguruje vSechny oblibené
prohledavace WWW pro Windows. V pfipadé, Zze prohledavac nebyl instalanim programem rozpoznan
nebo je novéjsi nez tato verze Pfehravace, budeme nuceni pfehrava¢ nakonfigurovat sami.

Nejprve vyhledame informace tykajici se prohledavace, které nalezneme pod RealAudio FAQ (Casté
otazky) na http://lwww.RealAudio.com/help.html. Nejsou-li k dispozici zadné informace

o konfigurovani, vyhledame je v dokumentaci prohledavace pod Pomocné aplikace nebo Vnéjsi
prohlizeée. Do Piehravace RealAudio doplnime aplikaci s nasledujicimi informacemi:

Typy MIME: audio/x-pn-realaudio
Pfipony: .ra, .ram
Aplikace: raplayer.exe (vychozi slozka pro instalaci je c:\raplayer.)

Typy MIME
Typy MIME jsou metody pouzivané prohledavacem World Wide Web k urCeni akce pro jednotliva
spojeni. VétSinou se pro kazdy typ MIME pouziva stejna pfipona souboru. V prohledavadi Ize pfimo
urcit, jaka akce bude provedena pro kazdy typ. Akce Ize zménit upravenim hodnot pod Pomocné
aplikace nebo Vnéjsi prohlizece. Pro soubory RealAudio je typem MIME audio/x-pn-realaudio. Dalsi
informace, viz Konfigurovani prohledavaée WWW pro RealAudio.
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