Instrukcja do narzedzia Year 2000 Information Ferret oraz sposoby
wysylania informacji do Novella w celu uzyskania raportu
o gotowosci na Rok 2000.

Wstep

Oprogramowanie Year 2000 Information Ferret ma za zadanie pomo6c w okresleniu gotowosci
produktéw Novella na Rok 2000, zainstalowanych w sieciach NetWare. Year 2000 Information Ferret
zbiera informacje o plikach z katalogow \SYS, SYSASYSTEM, \PUBLIC i \ETC oraz informacje

o zaladowanych modutach NLM z serwerow, ktore sq dostgpne w danym momencie i ktore
uzytkownik Ferreta wybrat podczas korzystania z programu. Po uruchomieniu Year 2000 Information
Ferret utworzone pliki ZIP mozna przesta¢ do Novella korzystajac z FTP lub poczty elektroniczne;j.
Nastepnie otrzymuje si¢ informacjg zwrotna w postaci raportu dla poszczegolnych serwerow z danymi
o zidentyfikowanych produktach i ich gotowosci na Rok 2000 oraz list¢ wszystkich zatadowanych
modutow NLM innych producentow.

Przed instalacja Ferreta nalezy zapoznac¢ si¢ z warunkami licencji oraz gwarancji (Year 2000
Information Ferret License and Limited Warranty) jak rowniez z warunkami dotyczacymi przekazania
1 przetwarzania danych.

Wymagania sprzetowe i programowe

Stacja robocza
Ferret wymaga nastepujacej konfiguraciji:

system Windows 95/98 lub NT

zainstalowane oprogramowanie klienta — Novell NetWare Client 32

stacja robocza powinna pracowac w sieci

tacznos$¢ z Internetem oraz przegladarka WWW w celu przekazania informacji do Novella (opcja)
e-mail — w celu przekazania informacji do Novella (opcja)

obstuga dtugich nazw plikoéw w celu utworzenia pliku ZIP o nazwie, ktora bgdzie skojarzona

z nazwg firmy.
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Serwer / uprawnienia uzytkownika

Ferret obsluguje sieci NetWare w wersji 3.xx, 4.xx oraz NetWare 5. Dane wynikowe uzyskane przez
Ferreta zaleza od uprawnien uzytkownika. NetWare 3.xx wymaga od uzytkownika uprawnien
»dupervisor”’, natomiast NetWare 4.xx i NetWare 5 uprawnien ,,Admin” lub tez operatora konsoli
(,,Console Operator™). Jezeli nie ma si¢ wymienionych wyzej uprawnien, mozliwosci Ferreta zostana
ograniczone. Wowczas najlepiej przekazac ten program administratorowi sieci.

Uruchamianie programu

a. Kliknij na ikonie programu Ferret

b. Wybierz klawisz ,,Profile” i wypetnij pola formularza (jest to konieczne przed procesem
skanowania). Podaj koniecznie Key Code.

UWAGA: Pole ,,Send Report To” w sekcji Profile umozliwia podanie jednego miejsca, do ktorego

naptywajq informacje dla Panstwa. W celu otrzymania raportu o gotowo$ci na Rok 2000 (Year 2000

Status report) nalezy poda¢ w tym miejscu adres e-mail — wlasny, administratora lub firmy itd. (nie

nalezy w tym miejscu wpisywac adresu Novella!).

c. Wybierz dostgpne w sieci serwery, ktore chcesz sprawdzic.
d. Nacisénij klawisz ,,Scan servers”, aby rozpoczaé proces skanowania.



OSTRZEZENIE: Uzywanie tego oprogramowania w $rodowisku WAN moze obnizy¢
przepustowos$¢ sieci 1 potaczen WAN-owskich. Dlatego tez w duzych sieciach warto dystrybuowac
oprogramowanie i uruchamia¢ lokalnie Iub po godzinach pracy firmy. Raporty moga by¢ wowczas
rozsytane do poszczegolnych oddziatdéw lub kierowane w jedno miejsce (opcja ,,Send Report To”
w sekcji ,,Profile”).

Przyznawanie uprawnien operatora konsoli

W celu uzyskania takich uprawnien nalezy skorzysta¢ z programu NWAdmin

Nalezy wybra¢ obiekt ,,server”, do ktorego danemu uzytkownikowi przypiszemy uprawnienia
W zaktadce Operators nalezy doda¢ nazwe uzytkownika

Caty proces musi by¢ powtarzany dla kazdego serwera sprawdzanego przez Ferreta, o ile w polu
,username” nie wystepuje ,,Admin”

/o o

Jezeli bedzie potrzebna pomoc przy interpretowaniu informacji zawartych w raporcie przestanym
z Novella, mozna skorzysta¢ z pomocy na stronie
http://www.novell.com/year2000/getferret/reporthelp.html

Istnieja trzy metody przesylania do Novella zgromadzonych informacji:

1. FTP —Nalezy wejs¢ na strong WWW http://www.novell.com/year2000/upload1.html i postepujac
zgodnie z zawartymi tam instrukcjami przesta¢ za pomoca FTP pliki ZIP ze swojego katalogu C:\

NOVELL\FERRET. Po przestaniu plikow z rozszerzeniem .ZIP nalezy przenie$¢ je do innego
katalogu, aby unikna¢ ponownego wystania tych samych plikow. Proszg NIE wysyta¢ plikow
z rozszerzeniem .DAT.

2. Poczta elektroniczna — Nalezy przestaé pliki na adres y2k@novell.com

3. POCZTA POLSKA - dla uzytkownikow majacych tylko kilka serwerdow, bez dostepu do poczty
elektronicznej i sieci WWW. Po zgromadzeniu przez program Year 2000 Information Ferret
odpowiednich danych nalezy go zamkna¢ i skopiowa¢ plik lub pliki z rozszerzeniem .ZIP
z katalogu C:\NOVELL\FERRET na dyskietke (dyskietki) 3,5", po czym wysta¢ ja (je) poczta do
Novella na ponizszy adres:

Novell Millennium Services
1555 N. Technology Way
Mail Stop ORM-S112

Orem, Utah USA 84097-2399

Elektroniczne tworzenie raportu moze potrwaé do czterech dni. Jesli dane zostana wystane poczta
z terenu Europy, to informacja zwrotna dotrze najwczesniej po dziesig¢ciu dniach.

Powodzenia!
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