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0. DESINSTALACION

El PANDA ANTIVIRUS para WINDOWS 95 (PAVW95) de PANDA SOFTWARE
esta disefado especificamente para funcionar bajo el nuevo sistema operativo de
Microsoft.

PAVW95 es un potente sistema de proteccion contra virus informaticos en la
plataforma WINDOWS 95.

PAVWO95 es una aplicacion de 32 bits que permite disponer de todas las ventajas
de versiones anteriores del antivirus en el nuevo sistema operativo.

A continuacion se describen las caracteristicas mas importantes de PAVW95 asi
como la forma de instalar el producto:

2. DETECCION Y ELIMINACION

Gracias a un sofisticado sistema de exploracién es capaz de analizar cualquier
sistema en pocos segundos, buscando mas de 13000 virus , analizando incluso
el interior de los ficheros comprimidos . Realiza analisis de memoria, sistemas de
arranque, unidades, directorios y ficheros. Es capaz de analizar y desinfectar los
nuevos tipos de ficheros de WINDOWS 95 de nombres largos y Unicode.

Las detalladas rutinas de desinfeccion garantizan una correcta eliminacién de los
virus encontrados.



3. DETECCION DE VIRUS DESCONOCIDOS

PANDA ANTIVIRUS 5.0 WINDOWS 95 incorpora, ademas de las técnicas de
deteccion tradicionales, el método de analisis Heuristico. Con este método se
puede detectar la presencia de un fichero infectado aunque el virus en cuestion
no forme parte de la lista de virus conocidos de PAVW95.

4. REGISTRO DE OPERACIONES

El resultado de todas las tareas queda anotado en un fichero que puede
visualizarse con el propio programa antivirus, o cualquier editor ASCII.

5. INFORMACION DE VIRUS DETECTADOS

Una de las opciones del programa consiste en visualizar la lista resumida de los
virus que se detectan, al tiempo que proporciona informacion detallada de cada
uno de ellos con sus caracteristicas y el tipo de infeccion que producen.

6. SERVICIO DE ACTUALIZACIONES

El mecanismo de actualizaciones para usuarios que suscriban el contrato de
mantenimiento permite estar protegidos al dia contra los ultimos virus que van
apareciendo. PANDA SOFTWARE envia cada 3 meses (o incluso cada mes) una
actualizacion completa del programa para que PAVW95 pueda identificar los virus
mas recientes. A éste servicio se puede acceder telefonicamente, por fax, carta o
correo electronico.

7. SERVICIO HOT-LINE

PANDA SOFTWARE no sélo ofrece un antivirus de ultima tecnologia y
prestaciones profesionales. Ademas ofrece un servicio de Hot-Line atendido por
auténticos expertos en el tema, que ya han respondido a miles de consultas y que
le podran asesorar en cualquier duda que se le presente sobre el tema de
seguridad contra los virus y especialmente en caso de que su sistema se vea
infectado por uno de ellos. Este servicio es gratuito para todos los usuarios
registrados de PANDA ANTIVIRUS WINDOWS 95.

8. SERVICIO DE ACTUACION SOBRE NUEVOS VIRUS

Si después de que el usuario registrado ha contactado con PANDA SOFTWARE
se deduce que el virus detectado es nuevo, inmediatamente PANDA SOFTWARE
enviara un mensajero para recoger el virus y antes de 48 horas lo habra
estudiado y reportara la solucién antivirus correspondiente.

9. INSTALACION

- Insertar el disquete 1 de PANDA ANTIVIRUS 5.0 WINDOWS 95 en la disquetera
correspondiente (A: o B:).



- Ejecutar el programa SETUP.EXE contenido en el disquete mediante el
comando "Ejecutar" del menu principal de Windows 95. Consulte la
documentacién o ayuda de su versiéon de WINDOWS 95 para conocer la forma de
ejecutar un programa.

- El instalador elige un directorio por defecto pero puede cambiar el lugar
de destino si lo desea indicandolo en el momento de la instalacion.

- Seguidamente se transfieren los ficheros que componen el paquete
al directorio correspondiente.

- Una vez completada la instalacion el programa estara accesible a través

del menu principal, dentro del submenu "Programas”. En este submenu se habra
instalado una nueva carpeta denominada "Panda Antivirus". Dentro de ella se
encuentran los ficheros correspondientes al paquete.

10. DESINSTALACION

Para desinstalar el paquete de su maquina debe dirigirse al Panel de Control,
dentro de Windows/95, y seleccionar "Anadir/Eliminar Programas". Se mostrara
una lista con los programas que pueden ser desinstalados y entre ellos "Panda
Antivirus". Seleccione este ultimo con el ratén y pulse el botén "Eliminar”. La
desinstalacion quedara concluida en pocos segundos.
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