Klicken Sie auf die griitnen Worter, um die Ordner zu éffnen.

CompuServe Kundendienst
Wie Sie bei Bedarf schnell Hilfe erhalten.

Uberblick
Einfiihrung in CompuServe 3.0.

Online-Ziele
Schrittweise aufgebaute Anweisungen fiir das Suchen von Dateien, Diensten und anderen Mitgliedern in
CompuServe.

CompuServe Post
Schrittweise aufgebaute Anweisungen fiir Thre Post-Aktivitéten.

Foren
Schrittweise aufgebaute Anweisungen fiir Ihre Forum-Aktivitdten.

Nachrichten Desktop
Schrittweise aufgebaute Anweisungen fiir Thre Aktivitidten im ENS (Executive News Service).

Chat
Schrittweise aufgebaute Anweisungen fiir Thre Aktivitdten im Chat-Bereich.

Internet
Schrittweise aufgebaute Anweisungen fiir Thre Aktivititen im Internet.

Einstellungen
Moéglichkeiten zur Anpassung von CompuServe Sitzungen.



Klicken Sie auf einen Ordner, um Themen anzuzeigen.

3 Inhalt

Benotigen Sie Hilfe beim Umgang mit der Hilfe?

(Klicken Sie auf die Schaltflache Hilfe am oberen Rand des Fensters.)



Inhalt

Derzeit sind keine Informationen verfiligbar.



Klicken Sie auf einen Ordner, um Themen anzuzeigen.

B

0o 0o o

CompuServe Kundendienst
Kundendienst (Aktualisierungen)
Nachrichten senden

Informationen zur Kontaktaufnahme



Klicken Sie auf die griinen Wérter, um Hilfeinformationen anzuzeigen.

=
=

CompuServe Kundendienst
Kundendienst (Aktualisierungen)

Kundendienst (Aktualisierungen)

Nachrichten senden

Informationen zur Kontaktaufnahme



Klicken Sie auf die griinen Wérter, um Hilfeinformationen anzuzeigen.
= CompuServe Kundendienst

| Kundendienst (Aktualisierungen)

= Nachrichten senden

Nachrichten senden

G2 Informationen zur Kontaktaufnahme



Klicken Sie auf die griinen Wérter, um Hilfeinformationen anzuzeigen.
E= CompuServe Kundendienst
Kundendienst (Aktualisierungen)

Nachrichten senden

T 0D

Informationen zur Kontaktaufnahme

Argentinien

Australien/Neuseeland
Osterreich

Chile

Kolumbien

Frankreich
Deutschland

Singapur
Siidafrika
Siidkorea
Schweiz
Taiwan
Grolbritannien
USA / Kanada
Venezuela
Andere Linder




Klicken Sie auf einen Ordner, um Themen anzuzeigen.
E Uberblick
&2 Desktops

3 Befehle



Klicken Sie auf die griinen Wérter, um Hilfeinformationen anzuzeigen.
= Uberblick
&2 Desktops

3 Befehle



Klicken Sie auf die griinen Wérter, um Hilfeinformationen anzuzeigen.
i Uberblick
&2 Desktops

Home Desktop
Forum Desktop
Nachrichten Desktop
Chat Desktop
Browser Desktop

3 Befehle



Klicken Sie auf die griinen Wérter, um Hilfeinformationen anzuzeigen.
i Uberblick

&2 Desktops

O Befehle

Uber CompuServe fiir Windows
Adrebuch

Browser Desktop
Mitgliedsprofil dndern

Pseudonym dndern
Loschen

Schliefen

CompuServe Verzeichnis
Verbinden
Verbindungsstatus

Inhalt

Datei beitragen
Konferenzzentrum Desktop

Kopieren
Forumnachricht verfassen

Brief verfassen
Ausschneiden
Auflegen

Beenden
Personliches Menii
Dateiablage

Portfolio

Suchen

Forum Desktop
Ankiindigungen lesen
Neue Post lesen

Neue Nachrichten lesen
Go

Home Desktop
Hilfe benutzen

Alle Einladungen ignorieren
CompuServe Homepage
Aktuelle Nachrichten
Wetter

Verlassen

Mitglieder Service
Sperrliste dndern
Neu

Nachrichten Desktop
Offnen
Druckereinrichtung
Einfiigen
Einstellungen
Drucken

Ausfiihren
Speichern




Hilfe durchsuchen

Suchen

Weitere Nachrichten anzeigen
Alles markieren

Gesamte Post senden/empfangen
Datei senden

Zwischenablage einblenden
Start

Aktienkurse

Business Centers
Terminalemulation
CompuServe aktuell




Klicken Sie auf einen Ordner, um Themen anzuzeigen.

&

0o 0o o

Online-Ziele
Dienste
CompuServe Mitglieder

Dateien



Klicken Sie auf die griinen Wérter, um Hilfeinformationen anzuzeigen.
O Online-Ziele
O Dienste

Dienste aufrufen
Besuchte Adressen anzeigen
Bevorzugte Dienste gruppieren

CompuServe Verzeichnis aufrufen
CompuServe Dienste suchen

CompuServe Dienste kennenlernen
Foren suchen

Internet-Dienste suchen
Internet-Dienste kennenlernen
Eintrdge in der Dateiablage suchen

] CompuServe Mitglieder

3 Dateien



Klicken Sie auf die griinen Wérter, um Hilfeinformationen anzuzeigen.
O Online-Ziele

6 Dienste

6 CompuServe Mitglieder

CompuServe Mitglieder suchen

CompuServe Mitglieder kennenlernen
CompuServe Mitglieder kontaktieren
Mitgliederinformationen in Thr AdreRbuch einfiigen

E3 Dateien



Klicken Sie auf die griinen Wérter, um Hilfeinformationen anzuzeigen.
O Online-Ziele
Dienste

CompuServe Mitglieder

0o 0o o

Dateien

Dateien suchen
Dateien iiberpriifen
Dateien aus Foren herunterladen

Informationen zu Dateien anzeigen
Dateien fiir den spiteren Empfang markieren

Dateitypen
Namenskonventionen
Dateien hochladen
Dateien senden




Klicken Sie auf einen Ordner, um Themen anzuzeigen.
CompuServe Post

Thr Online-Postfach

Posteingang

Postausgang

Adrellbuch

I S R B

Optionen



Klicken Sie auf die griinen Wérter, um Hilfeinformationen anzuzeigen.
] CompuServe Post
] Thr Online-Postfach

Online-Postfach - Was ist das?

Post auflisten

Online-Postfach 6ffnen
Briefe aus dem Online-Postfach empfangen

Posteingang
Postausgang

AdreSbuch

o o oo

Optionen



Klicken Sie auf die griinen Wérter, um Hilfeinformationen anzuzeigen.
] CompuServe Post

| Thr Online-Postfach

| Posteingang

Briefe im Posteingang 6ffnen
Briefe im Posteingang ablegen

Briefe im Posteingang 16schen
Briefe im Posteingang sortieren
Briefe im Posteingang beantworten

Briefe aus dem Posteingang weiterleiten
E-Mail-Adressen speichern

Post suchen
Briefe aus dem Posteingang drucken

] Postausgang

i

AdreRbuch

] Optionen



Klicken Sie auf die griinen Wérter, um Hilfeinformationen anzuzeigen.
] CompuServe Post
Thr Online-Postfach

Posteingang

0o 0o o

Postausgang

Briefe verfassen
Briefe adressieren
Briefe senden

Dateien an Briefe anhdngen

Briefe im Postausgang iiberpriifen oder bearbeiten
Briefe aus dem Postausgang versenden

Briefe im Postausgang léschen

Briefe im Postausgang sortieren

— AdreRbuch

O Optionen



Klicken Sie auf die griinen Wérter, um Hilfeinformationen anzuzeigen.
] CompuServe Post

Thr Online-Postfach

Posteingang

Postausgang

o0 oo

Adrellbuch

AdreRbucheintriage erstellen
Einzelne AdreRbucheintrige erstellen
Verteilereintrdge erstellen

AdreRinformationen in das AdreBbuch kopieren
AdreBbucheintrédge éndern

AdreBbucheintrége 16schen
AdreRbuch 6ffnen

& Optionen



Klicken Sie auf die griinen Wérter, um Hilfeinformationen anzuzeigen.

I S R B

CompuServe Post
Thr Online-Postfach
Posteingang
Postausgang
AdreBbuch
Optionen

Dringlichkeitsstufe festlegen

Quittung anfordern

Versanddatum angeben

Ablaufdatum angeben

Textformatierung von Briefen festlegen

Gesendete Post automatisch ablegen

Empfangene Post automatisch aus dem Online-Postfach 16schen
Online-Postfach vor dem Empfangen der Post anzeigen

Briefe im Postausgang speichern




Klicken Sie auf einen Ordner, um Themen anzuzeigen.
Foren

Einfiihrung

Nachrichtenbretter

Bibliotheken

Konferenzraume

I S R B

Optionen



Klicken Sie auf die griinen Wérter, um Hilfeinformationen anzuzeigen.
| Foren
Ea Einfiihrung

Forum - Was ist das?

Nachrichtenbretter

Bibliotheken

Konferenzraume

0000

Optionen



Klicken Sie auf die griinen Wérter, um Hilfeinformationen anzuzeigen.
| Foren

Ea Einfiihrung

O Nachrichtenbretter

Forumnachrichten durchsuchen
Nachrichten verfassen

Nachrichten hinterlegen

Nachrichten suchen

Nachrichtenthemen empfangen
Nachrichten beantworten

Neue Nachrichten anzeigen

Ea Bibliotheken

D

Konferenzraume

O Optionen



Klicken Sie auf die griinen Wérter, um Hilfeinformationen anzuzeigen.

O Foren

Ea Einfiihrung

O Nachrichtenbretter
| Bibliotheken

Forumbibliotheken durchsuchen
Dateien hochladen

Dateien suchen

Dateien markieren

]

Konferenzraume

2 Optionen



Klicken Sie auf die griinen Wérter, um Hilfeinformationen anzuzeigen.

O Foren

Ea Einfiihrung

Ea Nachrichtenbretter
) Bibliotheken

Ea Konferenzraume

An Konferenzen teilnehmen
An moderierten Konferenzen teilnehmen
In Konferenzen abstimmen

] Optionen



Klicken Sie auf die griinen Wérter, um Hilfeinformationen anzuzeigen.
Foren

Einfiihrung

Nachrichtenbretter

Bibliotheken

Konferenzraume

I S R B

Optionen

Forumeinstellungen festlegen
Pseudonym in einem Forum dndern

Einladungen ablehnen
Eigenes Mitgliedsprofil iiberpriifen




Klicken Sie auf einen Ordner, um Themen anzuzeigen.
Ea Nachrichten Desktop

Einfiihrung

Offentliche Ordner

Personliche Ordner

o0 oo

Nachrichtenartikel



Klicken Sie auf die griinen Wérter, um Hilfeinformationen anzuzeigen.
Ea Nachrichten Desktop
Ea Einfiihrung

Executive News Service (ENS) - Was ist das?

G2 Offentliche Ordner

i

Personliche Ordner

G2 Nachrichtenartikel



Klicken Sie auf die griinen Wérter, um Hilfeinformationen anzuzeigen.
Ea Nachrichten Desktop
Ea Einfiihrung
| Offentliche Ordner
Ordner &6ffnen
] Personliche Ordner

G2 Nachrichtenartikel



Klicken Sie auf die griinen Wérter, um Hilfeinformationen anzuzeigen.
Ea Nachrichten Desktop
Einfiihrung

Offentliche Ordner

0o 0o o

Personliche Ordner

Ordner leeren
Ordner 6ffnen
Ordner l6schen
Ordner erstellen
Ordner dndern

Vollsténdige Ordner herunterladen

O Nachrichtenartikel



Klicken Sie auf die griinen Wérter, um Hilfeinformationen anzuzeigen.

&

o0 oo

Nachrichten Desktop
Einfiihrung
Offentliche Ordner
Personliche Ordner

Nachrichtenartikel

Nachrichtenartikel lesen

Nachrichtenartikel speichern

Nachrichtenartikel drucken

Nachrichtenartikel fiir den Empfang markieren

Nachrichtenartikel 16schen
Nachrichtenartikel suchen



Klicken Sie auf einen Ordner, um Themen anzuzeigen.
Chat

Einfiihrung

Gemeinschaftsraume

Gesprachsrunde

Privatgespréache

I S R B

Optionen



Klicken Sie auf die griinen Wérter, um Hilfeinformationen anzuzeigen.
| Chat
Ea Einfiihrung

Chat - Was ist das?

Gemeinschaftsrdume
Gesprachsrunde

Privatgespréache

0000

Optionen



Klicken Sie auf die griinen Wérter, um Hilfeinformationen anzuzeigen.

|
|

D

Chat
Einfiihrung
Gemeinschaftsraume

Gemeinschaftsrdume betreten
Gemeinschaftsrdume verlassen
Gemeinschaftsrdume (Wissenswertes)
Gemeinschaftsrdume auflisten

An offentlichen Diskussionen teilnehmen
Gesprache beobachten, ohne daran teilzunehmen
Offentliche Diskussionen beenden

Offentliche Diskussionen aufzeichnen

Gesprachsrunde
Privatgesprache

Optionen



Klicken Sie auf die griinen Wérter, um Hilfeinformationen anzuzeigen.
Chat

Einfiihrung

Gemeinschaftsraume

Gesprachsrunde

Privatgespréache

I S R B

Optionen



Klicken Sie auf die griinen Wérter, um Hilfeinformationen anzuzeigen.

6 Chat

| Einfiihrung

6 Gemeinschaftsraume
| Gesprachsrunde

Gesprichsrunden eréffnen
An Gesprachsrunden teilnehmen
Gesprachsrunden beenden

Gesprachsrunden aufzeichnen
Teilnehmer fiir Gesprachsrunden auswéhlen

&2 Privatgespréache

& Optionen



Klicken Sie auf die griinen Wérter, um Hilfeinformationen anzuzeigen.

6 Chat

| Einfiihrung

6 Gemeinschaftsraume
| Gesprachsrunde

Ea Privatgespréache

Privatgespriche beginnen
An Privatgesprachen teilnehmen

Privatgesprdche beenden
Einladungen zu Privatgesprachen annehmen

2 Optionen



Klicken Sie auf die griinen Wérter, um Hilfeinformationen anzuzeigen.
Chat

Einfiihrung

Gemeinschaftsraume

Gesprachsrunde

Privatgespréache

I S R B

Optionen



Klicken Sie auf die griinen Wérter, um Hilfeinformationen anzuzeigen.
Chat

Einfiihrung

Gemeinschaftsraume

Gesprachsrunde

Privatgespréache

I S R B

Optionen

Chat-Einstellungen festlegen
Pseudonym dndern

Einladungen ablehnen

Eigenes Mitgliedsprofil iiberpriifen

Liste der Freunde erstellen

Sperrliste erstellen

Anwesende ermitteln

Mitgliedsprofile von anderen Benutzern anzeigen
Benutzer ignorieren

Regeln zur Festlegung des Pseudonyms




Klicken Sie auf einen Ordner, um Themen anzuzeigen.
Internet

Einfiihrung

USENET Newsgroups

File Transfer Protocol (FTP)

Remote Login mit Telnet

I S R B

World Wide Web



Klicken Sie auf die griinen Wérter, um Hilfeinformationen anzuzeigen.

|
|

0O 000

Internet
Einfiihrung

Internet (Uberblick)

Im Internet surfen

Internet-Foren von CompuServe

USENET Newsgroups
File Transfer Protocol (FTP)
Anmeldung mit Telnet

World Wide Web



Klicken Sie auf die griinen Wérter, um Hilfeinformationen anzuzeigen.

|
|

i

Internet
Einfiihrung
USENET Newsgroups

USENET Newsgroup - Was ist das?
Newsgroups abonnieren
Newsgroups suchen
Newsgroup-Artikel 6ffnen
Markierte Artikel herunterladen

Artikel beitragen

File Transfer Protocol (FTP)
Remote Login mit Telnet

World Wide Web



Klicken Sie auf die griinen Wérter, um Hilfeinformationen anzuzeigen.

O Internet

Ea Einfiihrung

] USENET Newsgroups

Ea File Transfer Protocol (FTP)

FTP (Funktionen)

Sites auswdhlen

Dateien anzeigen

Dateien empfangen
Dateien hochladen

&2 Remote Login mit Telnet

&2 World Wide Web



Klicken Sie auf die griinen Wérter, um Hilfeinformationen anzuzeigen.

O Internet

Ea Einfiihrung

] USENET Newsgroups

Ea File Transfer Protocol (FTP)
Ea Remote Login mit Telnet

Telnet (Funktionen)
Sites auswdhlen
Sites aufrufen

O World Wide Web



Klicken Sie auf die griinen Wérter, um Hilfeinformationen anzuzeigen.

I S R B

Internet

Einfiihrung

USENET Newsgroups

File Transfer Protocol (FTP)
Remote Login mit Telnet
World Wide Web

World Wide Web - Was ist das?
WWW-Seiten erstellen

HTML - Was ist das?

WWW-Sites suchen
Internet-Browser verwenden




Klicken Sie auf einen Ordner, um Themen anzuzeigen.
Ea Einstellungen

&2 Einstellungen



Klicken Sie auf die griinen Wérter, um Hilfeinformationen anzuzeigen.
&2 Einstellungen
&2 Einstellungen

Forumeinstellungen

Forumeinstellungen festlegen
Pseudonym in einem Forum dndern

Gesendete Forumnachrichten automatisch ablegen

Chat-Einstellungen

Chat-Einstellungen festlegen

Teilnehmer bis auf Widerruf in die Sperrliste eintragen

Teilnehmer fiir die aktuelle Sitzung in die Sperrliste eintragen
Aufforderung zum Hinzufiigen von Personen in die Sperrliste aktivieren
Protokolldatei fiir ein Gespréch erstellen

Gespréachstext an Dateien anhéngen
Einladungen zu Privatgespréchen ausblenden
Einladungen zu Gesprachsrunden ausblenden
Grafikdateien empfangen (Anforderung)

Sound-Dateien empfangen (Anforderung)
Empfangene Dateien speichern (Anforderung)

Schriftarten-Einstellungen

Schriftarten festlegen
Anzeige von Buchstaben dndern

Allgemeine Einstellungen

Allgemeine Einstellungen festlegen

Voreingestellten Internet-Browser festlegen

Aufforderung zum Speichern gedffneter Grafiken aktivieren
Grafische Versionen der Meniis empfangen

Warnungen anzeigen
Klidnge deaktivieren

Verbindungseinstellungen
Verbindungseinstellungen festlegen
Verbindungen erstellen
Verbindungen 16schen
Mitgliedsnamen dndern

User ID dndern

PaRwort dndern

Einwahlnummer dndern
Kommunikationsschnittstelle &ndern
Schnittstellengeschwindigkeit dndern
Zugangsnetzwerk dndern
Wihlsystem dndern

Posteinstellungen

Posteinstellungen festlegen

Empfangene Post automatisch aus dem Online-Postfach 16schen
Online-Postfach vor dem Empfangen der Post anzeigen

Briefe im Postausgang speichern




Gesendete Post automatisch ablegen

Nachrichteneinstellungen
Nachrichteneinstellungen festlegen
Empfangene Artikel aus Ordnern entfernen (Anforderung)

Terminalemulation-Einstellungen

Terminalemulation-Einstellungen festlegen
GroBe des Bildschirmspeichers fiir die Terminalemulation festlegen

Tastenkombinationen fiir die Terminalemulation festlegen
Protokolldatei fiir die Terminalemulation erstellen

Terminalemulationssitzung drucken

Einstellungen fiir die Symbolleiste
Symbolleisteneinstellungen festlegen
Schaltfldchen in die Symbolleiste einfiigen
Schaltfldchen aus der Symbolleiste entfernen

Verzeichniseinstellungen
Standardverzeichnisse festlegen

Modemeinstellungen

Modemeinstellungen festlegen
Modem definieren

Initialisierungsstring festlegen

String fiir das Feld Préfix festlegen

String fiir das Feld Tonwahl festlegen
String fiir das Feld Zuriicksetzen festlegen
String fiir das Feld Abbrechen festlegen
String fiir das Feld Verbindung festlegen
String fiir das Feld Suffix festlegen

String fiir das Feld Impulswahl festlegen
String fiir das Feld Auflegen festlegen
String fiir das Feld Befehl erkannt festlegen

String fiir das Feld Keine Verbindung festlegen
Modemsicherheit festlegen

Modemlautsprecher ausschalten

Weitere Einstellungen
Weitere Einstellungen festlegen

Logon-Parameter festlegen
Timeout-Wert festlegen

Wiederholungswert festlegen
Tragersignalerkennung aktivieren
X.121-Rufadresse festlegen




Schlagen Sie im Index nach

Weitere Informationen finden Sie im Index.



Referenzliste der Themen

CompuServe Kundendienst

Kundendienst (Aktualisierungen)

Nachrichten senden
Argentinien
Australien/Neuseeland
Osterreich

Chile

Kolumbien

Frankreich
Deutschland

Singapur
Siidafrika
Siidkorea
Schweiz
Taiwan
GroRbritannien
USA / Kanada
Venezuela
Andere Linder

Desktops

Home Desktop
Forum Desktop
Nachrichten Desktop
CompuServe Post
Chat Desktop
Browser Desktop

Befehle
Uber CompuServe fiir Windows
AdrelRbuch

Browser Desktop

Mitgliedsprofil &ndern
Pseudonym dndern

Loschen
Schliefen

CompuServe Verzeichnis
Verbinden

Verbindungsstatus
Inhalt

Datei beitragen
Konferenzzentrum Desktop

Kopieren

Forumnachricht verfassen
Brief verfassen
Ausschneiden

Auflegen
Beenden




Personliches Menii
Dateiablage

Portfolio

Suchen

Forum Desktop
Ankiindigungen lesen
Neue Post lesen

Neue Nachrichten lesen
Go

Home Desktop

Hilfe benutzen

Alle Einladungen ignorieren
CompuServe Homepage
Aktuelle Nachrichten
Wetter

Verlassen

Mitglieder Service

Sperrliste dndern
Neu

Nachrichten Desktop
Offnen
Druckereinrichtung
Einfiigen

Einstellungen
Drucken

Ausfiihren

Speichern

Hilfe durchsuchen

Suchen

Weitere Nachrichten anzeigen
Alles markieren

Gesamte Post senden/empfangen
Datei senden

Zwischenablage einblenden
Start

Aktienkurse

Business Centers
Terminalemulation
Riickgédngig

CompuServe aktuell

Online-Ziele

Dienste aufrufen

CompuServe Verzeichnis aufrufen
Mitgliederinformationen in Ihr Adrebuch einfiigen
CompuServe Mitglieder kontaktieren
Dateien hochladen

Dateien suchen

CompuServe Mitglieder suchen
CompuServe Dienste suchen

Foren suchen

Internet-Dienste suchen

Bevorzugte Dienste gruppieren
Informationen zu Dateien anzeigen

CompuServe Mitglieder kennenlernen
CompuServe Dienste kennenlernen




Internet-Dienste kennenlernen

Dateien senden

Dateien fiir den spéteren Empfang markieren
Dateien aus Foren herunterladen

Dateien iiberpriifen

Besuchte Adressen anzeigen

Eintrdge in der Dateiablage suchen

Dateitypen
Namenskonventionen

CompuServe Post
AdreRbuch 6ffnen

Briefe adressieren
Dringlichkeitsstufe festlegen

Dateien an Briefe anhdngen
Empfangene Post automatisch aus dem Online-Postfach 16schen
Gesendete Post automatisch ablegen

AdreBbucheintrédge éndern
Textformatierung von Briefen festlegen

AdreRinformationen in das Adrebuch kopieren
Briefe verfassen
AdreRbucheintrige 16schen

Briefe im Posteingang 16schen
Briefe im Postausgang 16schen
Briefe im Posteingang ablegen

Briefe aus dem Posteingang weiterleiten
Post auflisten

Verteilereintrige erstellen
AdreRbucheintrage erstellen
Einzelne Adrefbucheintrige erstellen

Briefe im Posteingang &6ffnen

Briefe aus dem Posteingang drucken
Briefe im Posteingang beantworten
Quittung anfordern

Briefe im Postausgang speichern
Briefe aus dem Online-Postfach empfangen

Briefe im Postausgang iiberpriifen oder bearbeiten
E-Mail-Adressen speichern

Post suchen

Briefe senden

Briefe aus dem Postausgang versenden
Briefe im Posteingang sortieren

Briefe im Postausgang sortieren
Versanddatum angeben

Ablaufdatum angeben

Online-Postfach vor dem Empfangen der Post anzeigen
Online-Postfach 6ffnen

Online-Postfach - Was ist das?

Foren

An moderierten Konferenzen teilnehmen
Forumbibliotheken durchsuchen
Forumnachrichten durchsuchen
Pseudonym in einem Forum dndern
Dateien hochladen

Nachrichten verfassen




Neue Nachrichten anzeigen

Einladungen ablehnen
Dateien markieren

An Konferenzen teilnehmen
Nachrichten hinterlegen
Nachrichten beantworten

Nachrichtenthemen empfangen

Eigenes Mitgliedsprofil iiberpriifen
Dateien suchen

Nachrichten suchen
Forumeinstellungen festlegen
In Konferenzen abstimmen
Forum - Was ist das?

Nachrichten Desktop

Ordner leeren

Ordner erstellen

Ordner l6schen

Nachrichtenartikel 16schen

Nachrichtenartikel fiir den Empfang markieren
Ordner dndern

Ordner 6ffnen

Nachrichtenartikel drucken

Nachrichtenartikel lesen

Vollsténdige Ordner herunterladen

Nachrichtenartikel speichern
Nachrichtenartikel suchen

Executive News Service (ENS) - Was ist das?

Chat

Einladungen zu Privatgesprdchen annehmen
Pseudonym dndern
Gesprachsrunden beenden

Privatgesprédche beenden
Offentliche Diskussionen beenden

Liste der Freunde erstellen
Sperrliste erstellen
Gemeinschaftsrdume betreten
Anwesende ermitteln

Einladungen ablehnen

Benutzer ignorieren

An Gespréchsrunden teilnehmen
Gemeinschaftsréume (Wissenswertes)

Gemeinschaftsrdume verlassen
Gemeinschaftsrdume auflisten
Gesprachsrunden aufzeichnen
Offentliche Diskussionen aufzeichnen

Regeln zur Festlegung des Pseudonyms
Gesprache beobachten, ohne daran teilzunehmen

An Privatgesprachen teilnehmen
An offentlichen Diskussionen teilnehmen

Mitgliedsprofile von anderen Benutzern anzeigen
Eigenes Mitgliedsprofil {iberpriifen
Teilnehmer fiir Gesprachsrunden auswahlen

Chat-Einstellungen festlegen
Gesprichsrunden eréffnen




Privatgesprédche beginnen
Chat - Was ist das?

Internet

Sites aufrufen
Newsgroup-Artikel 6ffnen
Internet-Foren von CompuServe
Newsgroups suchen
WWW-Sites suchen
WWW-Seiten erstellen

Internet (Uberblick)

Artikel beitragen

Dateien empfangen

Markierte Artikel herunterladen
Sites auswdhlen

Dateien hochladen

Newsgroups abonnieren

Im Internet surfen
Internet-Browser verwenden

Dateien anzeigen
FTP (Funktionen)

Telnet (Funktionen)

USENET Newsgroup - Was ist das?
HTML - Was ist das?

World Wide Web - Was ist das?

Einstellungen

Forumeinstellungen
Forumeinstellungen festlegen
Pseudonym in einem Forum dndern

Gesendete Forumnachrichten automatisch ablegen

Chat-Einstellungen

Chat-Einstellungen festlegen

Teilnehmer bis auf Widerruf in die Sperrliste eintragen

Teilnehmer fiir die aktuelle Sitzung in die Sperrliste eintragen
Aufforderung zum Hinzufiigen von Personen in die Sperrliste aktivieren
Protokolldatei fiir ein Gespréch erstellen

Gespréachstext an Dateien anhéngen
Einladungen zu Privatgespréchen ausblenden
Einladungen zu Gesprachsrunden ausblenden
Grafikdateien empfangen (Anforderung)

Sound-Dateien empfangen (Anforderung)
Empfangene Dateien speichern (Anforderung)

Schriftarten-Einstellungen

Schriftarten festlegen
Anzeige von Buchstaben dndern

Allgemeine Einstellungen

Allgemeine Einstellungen festlegen

Voreingestellten Internet-Browser festlegen

Aufforderung zum Speichern gedffneter Grafiken aktivieren
Grafische Versionen der Meniis empfangen

Warnungen anzeigen




Klidnge deaktivieren

Verbindungseinstellungen
Verbindungseinstellungen festlegen
Verbindungen erstellen
Verbindungen 16schen
Mitgliedsnamen &ndern

User ID dndern

PaRRwort dndern

Einwahlnummer dndern
Kommunikationsschnittstelle d&ndern
Schnittstellengeschwindigkeit dndern
Zugangsnetzwerk dndern
Wihlsystem dndern

Posteinstellungen

Posteinstellungen festlegen

Empfangene Post automatisch aus dem Online-Postfach 16schen
Online-Postfach vor dem Empfangen der Post anzeigen

Briefe im Postausgang speichern
Gesendete Post automatisch ablegen

Nachrichteneinstellungen

Nachrichteneinstellungen festlegen
Empfangene Artikel aus Ordnern entfernen (Anforderung)

Terminalemulation-Einstellungen
Terminalemulation-Einstellungen festlegen

GroRe des Bildschirmspeichers fiir die Terminalemulation festlegen
Tastenkombinationen fiir die Terminalemulation festlegen
Protokolldatei fiir die Terminalemulation erstellen

Terminalemulationssitzung drucken

Einstellungen fiir die Symbolleiste
Symbolleisteneinstellungen festlegen
Schaltfldchen in die Symbolleiste einfiigen
Schaltflachen aus der Symbolleiste entfernen

Verzeichniseinstellungen
Standardverzeichnisse festlegen

Modemeinstellungen
Modemeinstellungen festlegen

Modem definieren

Initialisierungsstring festlegen

String fiir das Feld Prifix festlegen

String fiir das Feld Tonwahl festlegen
String fiir das Feld Zuriicksetzen festlegen
String fiir das Feld Abbrechen festlegen
String fiir das Feld Verbindung festlegen
String fiir das Feld Suffix festlegen

String fiir das Feld Impulswabhl festlegen
String fiir das Feld Auflegen festlegen
String fiir das Feld Befehl erkannt festlegen

String fiir das Feld Keine Verbindung festlegen
Modemsicherheit festlegen




Modemlautsprecher ausschalten

Weitere Einstellungen
Weitere Einstellungen festlegen
Logon-Parameter festlegen
Timeout-Wert festlegen
Wiederholungswert festlegen

Trégersignalerkennung aktivieren
X.121-Rufadresse festlegen
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Abfrage
Abmelden

AdreRbuch

AdreRformat

Adreftyp

Al T-Taste

AlLT-Tastenbefehl

Alternative Verbindungseinstellungen

Anhédngen
Anmelden

Anmeldung
Ansichtmodus
Anzeige
Anzeigen




Auflegen
Ausfiihren

Auswihlen

-B-
Baumdiagramm
BCC

Beenden

Befehl
Befehlsschaltflache
Beitragen
Beobachten
Bereich

Beschreibung

Betriebssystem
Bibliothek

Bildlauf durchfiihren
Bildschirm

Bindr

Browser

Bulletin

-C-
C:
CompuServe aktuell

CompuServe Post
CompuServe Symbolleiste

CompuServe Verzeichnis
\CSERVE, C:\CSERVE
CUSIP-Nummer

-D-
Datei

Dateiablage
Dateibeschreibung
Dateiname
Dateinamenserweiterung
Datenbank

Deaktivieren

Dekomprimieren
Desktop

Dialog, Dialogfeld
Doppelklicken
Drop-Down-Listenfeld
Driicken

Durchsuchen

-E-
Einfiigen
Eingabeaufforderung
Eingeben

Einladen

Einladung
Einstellungen
Eintippen
Einwahlnummer



Elektronisches Konferenzzentrum

Empféngerliste
Empfangen
ENS ($)
Entpacken

Erweiterung
Executive News Service (Nachrichtendienst) ($)

-F-

Z

Fenster

File Transfer Protocol (FTP)
Forum

Foyer

TP

-k

-G-
Gemeinsames Verzeichnis
Geritetreiber, Treiber
Gespréch, Chat

GIF

Gleichgestellte Nachricht
Grafisches Menii

-H-
Hauptverzeichnis
Herunterladen
Hervorheben
Hinweis
Hochladen
Host-Computer
Hypertext

-1-
Informationsdienst
Initialisieren
Internet

-J-
JPEG

-K-
Kennenlernen

Klicken

Klicken und Gedriickthalten
Kommunikationsnetzwerk
Kommunikationsschnittstelle
Konferenz

Konferenzraum
Konferenzzentrum
Kontrollkédstchen

Kopieren in




Laufwerksbezeichnung
Liste der Freunde

Lokal

-M -
MAPI

Markieren

Menii

Meniileiste

Mitglied

Mitverfolgen

Modem
Modem-Fehlerstring
Modem-Verbindungsstring
Monitor

Multi-Tasking
Multiplayer-Spiele

-N-
Nachricht
Nachrichtenbaum
Nachrichtenbaumdiagramm
Nachrichtenbrett
Nachrichtennummer
Nachrichtenordner
Navigation
Navigationsbefehle
Netzwerk

Neue Nachrichten

Newsgroups
Notebook (Computer)

-0-
Obere Registerkarte
Offline

Online
Online-Postfach
Option

Optionsschaltfldche
Ordner

-P-
Pallwort
Personliches Menii
Pfad

Pfadangabe

PIC

PNG

Post

Postausgangsordner

Posteingangsordner
PowerSearch

PPP

Private Gesprachsrunde
Profil

Progressives JPEG




Protokoll
Protokolldatei

Pseudonym

-Q-
QuickSearch

-R-
RAM (Random Access Memory)
Raum

Rechtsklicken

Registerkarte
RETURN-Taste

Richtungstasten
RVU

-S-
Schalterleiste

Schaltfldche

Schnittstelle
Schnittstellengeschwindigkeit
Schriftart

Seitliche Schaltfldche

Sitzung
Sperrliste
Statuszeile

Stoppbit
STRG-Tastenbefehl
Suchbegriff
Symbol
Symbolleiste

Sysop

-T-
TCP/IP
Teilnehmen

Telnet

Terminal
Terminalemulation
Terminalprotokoll
Text

Thema
Ticker-Datei

Tréagersignalerkennung

-U-

Uber (Dialogfeld)

Ubergeordnete Nachricht
Umschalt-Klicken
Untergeordnete Nachricht
Unterverzeichnis

URL

USENET Newsgroups
User ID

-V-



Verbindungszeit
Verbunden

Verlassen
Verteiler
Verzeichnis
Volltext
Volltextsuche

Voreinstellung

-WXY,Z-
Wihl-Préfix
Wihl-Suffix
Wihlen

Wihlen iiber PPP
Wihlsystem
Wiederholungen oder Wahlversuche
Winsock

World Wide Web
Ziehen und Ablegen
Zugriff
Zwischenablage




A:
Die gebrduchliche Laufwerksbezeichnung fiir ein Diskettenlaufwerk. Siehe auch Laufwerksbezeichnung.



Uber (Dialogfeld)
Ein Dialogfeld, das die Versionsnummer der Software und Informationen zu Threr letzten CompuServe Sitzung
enthalt.



Beschreibung
Siehe Dateibeschreibung.



Zugriff
Starten eines Dienstes oder Software-Programms, oder Aufrufen eines Meniis oder einer Datei.



Adref8buch
Speicherbereich in Threm Computer, in dem Namen, Adressen und andere wichtige Informationen iiber Thre Internet-
und CompuServe Post-Partner enthalten sind, mit denen Sie hdufig kommunizieren.



ALT-Taste
Die Taste auf dem IBM PC und kompatiblen Computern, die mit ALT beschriftet ist. In der Terminalemulation wird
diese Taste mit anderen Tasten zur Ubertragung von ALT-Befehlen kombiniert.



ALT-Tastenbefehl
Die Kombination der ALT-Taste mit einer anderen Taste zur Ubertragung einer Anweisung fiir den Computer.



Alternative Verbindungseinstellungen

Sie konnen alternative Verbindungseinstellungen fiir den Fall festlegen, dall mit den aktuellen
Verbindungseinstellungen keine Verbindung mit CompuServe hergestellt werden kann. Sie konnen fiir jede aktuelle
Verbindung nur eine alternative Verbindung definieren.



Schnittstellengeschwindigkeit
Uber eine Kommunikationsverbindung iibertragene Signale pro Sekunde. In den Verbindungseinstellungen kénnen
Sie die von Threm Modem unterstiitzte Schnittstellengeschwindigkeit (Baudrate) auswéhlen.



Binar
Im Binarformat gespeicherte Dateien, z. B. ausfiihrbare Dateien, Textverarbeitungsdateien,
Tabellenkalkulationsdateien usw.



Durchsuchen
Kennenlernen der Hierarchie in CompuServe Diensten, Durchsehen der Hierarchie von Meldungen und
Bibliotheksdateien in einem Forum sowie Durchsuchen von Artikeln im Executive News Service.



Browser
Software-Programm fiir das Lesen von Hypertext-Dokumenten im Internet. Siehe auch Hypertext und World Wide
Web.



Bulletin
Neueste Informationen zu einem Forum.



Schaltflache
Siehe Befehlsschaltfliche



C:
Die gebrauchliche Laufwerksbezeichnung fiir ein Festplattenlaufwerk. Siehe auch Laufwerksbezeichnung.



Wahlen
Aktivieren eines Meniibefehls. Beispielsweise konnten Sie zum Aufrufen eines Meniis, Fensters oder Dialogfeldes
einen Befehl wéahlen und dann eine der angebotenen Optionen auswéhlen. Siehe auch Auswéhlen.



Klicken

Kurzes Driicken und wieder Loslassen der linken Maustaste, wahrend sich der Mauszeiger auf einem Objekt
befindet. Dieser Vorgang dient zur Auswahl eines Symbols, einer Schaltfldche, eines Listeneintrags und anderer
Objekte auf dem Bildschirm. Siehe auch Klicken und Gedriickthalten und Doppelklicken.



Klicken und Gedriickthalten
Das Driicken der linken Maustaste zur Auswahl eines Bildschirmelements, auf dem sich der Mauszeiger befindet,

und das Gedriickthalten der Taste, wahrend Sie das Objekt verschieben (oder anderweitig damit arbeiten). Siehe
auch Klicken und Doppelklicken.



Befehl
Eine Auswahlméglichkeit in einem Drop-Down-Menii oder eine Anweisung, die Sie wéhrend einer
Terminalemulation eingeben.



Befehlsschaltfliche
Eine rechteckige Schaltfldche in einem Dialogfenster, die die angegebene Aktion startet, beispielsweise die
Schaltflichen OK, Abbrechen und Hilfe.



Gemeinsames Verzeichnis

Das Verzeichnis (vorgeschlagen ist C:\CSERVE), das die Dateien enthélt, die von der gesamten CompuServe
Kommunikationssoftware verwendet werden. Die Programme in diesem Verzeichnis konnen auf dasselbe
AdreRbuch, dieselbe Dateiablage, dieselben Verbindungseinstellungen usw. zugreifen.



Kommunikationsnetzwerk
Die Kombination von Leitungen, Satelliten und Geréten, die den Austausch von Informationen zwischen Computern
ermdglicht.



\CSERVE, C:\CSERVE

Das Verzeichnis oder der Ordner, der von CompuServe fiir die Installation der CompuServe Software vorgeschlagen
wird. Wenn Sie die CompuServe Software in C:\CSERVE installieren, kénnen Sie zusétzliche CompuServe
Kommunikationssoftware ebenfalls in C:\CSERVE installieren, so dal alle Komponenten dasselbe Adre8buch,
dieselbe Dateiablage, dieselben Verbindungseinstellungen usw. verwenden kénnen.



CompuServe Verzeichnis
Ein Wegweiser zu Foren und anderen Diensten. Greifen Sie auf das Verzeichnis vom Menii Hilfe aus zu, und suchen
Sie tiber eine Beschreibung oder einen Namen nach Diensten.



CompuServe Post

Elektronisches Postsystem fiir CompuServe Mitglieder. CompuServe Post ermdéglicht den Briefwechsel zwischen
CompuServe Mitgliedern und Mitgliedern anderer elektronischer Postdienste, wie der Deutschen Bundespost und
Internet.



CompuServe Symbolleiste

Die Zeile mit farbigen Schaltflachen, die am oberen Rand des Bildschirms eingeblendet wird. Die meisten
Schaltflachen reprasentieren Meniibefehle, wie z. B. Go- und Adrelbuch-Befehle. Siehe auch Meniileiste und
Symbolleiste.



Verbindungszeit
Der Zeitraum, wahrenddessen Sie mit CompuServe verbunden sind.



STRG-Tastenbefehl
Eine Kombination aus der STRG- und einer Buchstabentaste. Diese Tasten dienen in einigen
Terminalemulationsdiensten zur Steuerung des Textflusses.



Konferenzzentrum
Siehe Elektronisches Konferenzzentrum.



CUSIP-Nummer
Eine eindeutige, standardisierte Identifikationsnummer, die einem Sicherheitssymbol oder einer Firma zugewiesen
wird.



Konferenz
Ein elektronisches ‘Live'-Gesprach, an dem Sie teilnehmen oder das Sie beobachten kénnen, einschlieflich
zufdlliger Gespréche, geplanter Treffen und Gespréche mit besonderen Gasten.



Konferenzraum
Ort, an dem eine Forumkonferenz stattfindet. Jedes Forum hat mehrere Konferenzraume.



Beitragen
Kopieren einer Datei vom Festplattenspeicher Thres Computers in eine CompuServe Forumbibliothek (Hochladen).



Datenbank
Online-Bereich mit Informationen. Sie kénnen Datenbanken, wie z. B. Business Database Plus und Computer

Database Plus, nach Textausziigen durchsuchen, den gesamten Text veroffentlichter Materialien lesen und
Dokumente auf Thren Computer herunterladen.



Dekomprimieren
Entpacken einer Archivdatei, die mit einem Komprimierungsprogramm erstellt wurde, beispielsweise mit PKZIP
oder Stuffit.



Voreinstellung

Eine Option, die vorgegeben (oder automatisch aktiviert) wird. Sie konnen Vorgénge schneller und einfacher

ausfiihren, weil der Computer die vorhandenen Voreinstellungen verwendet. Sie konnen eine Voreinstellung jedoch
jederzeit dndern.



Desktop

Ein Bereich auf dem Bildschirm, in dem die Komponenten entsprechend der unterschiedlichen Aufgaben organisiert
und angeordnet werden. Beispielsweise gibt es fiir Foren, den Chat-Bereich und Nachrichtendienste unterschiedliche
Desktops mit jeweils unterschiedlichen Méglichkeiten und Optionen.



Geritetreiber, Treiber
Ein Programm, das zur Steuerung eines mit dem Computer verbundenen Geréts, beispielsweise eines Druckers oder
Diskettenlaufwerks, benotigt wird.



Wahlen iiber PPP
Siehe PPP.



Waihl-Prifix

Die Modembefehle, die vor der zu wéahlenden Telefonnummer angegeben werden. Eine haufig verwendete
Befehlsabfolge ist ATDT, wobei AT (Attention) das Modem auf die Ausfiihrung einer Aktion vorbereitet, D (Dial)
die Aktion angibt und T (Tone) festlegt, auf welche Art die Aktion auszufiihren ist.



Wahl-Suffix
Der Modembefehl, der auf die zu wéhlende Telefonnummer folgt und angibt, da die Nummer beendet ist. Ein
hiufig verwendetes Wahl-Suffix ist AM, das Modem-Aquivalent zum Zeilenumbruch.



Dialog, Dialogfeld
Ein Fenster auf dem Bildschirm, in das Sie spezielle Anweisungen eingeben. Dies erfolgt durch Eingeben von
Informationen in ein Textfeld, Klicken auf ein Kontrollkédstchen usw.



Richtungstasten
Tasten (auf der Tastatur), auf denen Pfeile abgebildet sind. Mit diesen Tasten kénnen Sie in einem Dialogfeld nach
oben, nach unten, nach rechts oder links blittern. Siehe auch Bildlauf durchfiihren.



Verzeichnis

Eine Unterteilung der Dateien auf einem Laufwerk, normalerweise nach Typ und/oder Thema. Thre Festplatte enthalt
ein sogenanntes Hauptverzeichnis, in dem auf alle Dateien des Laufwerks verwiesen wird. Sie konnen weitere
Verzeichnisse als Unterverzeichnisse dieses Hauptverzeichnisses anlegen. In einigen Betriebssystemen werden
Verzeichnisse Ordner genannt.



Auflegen
Ein Befehl, der die Kommunikationsverbindung zwischen Threm Computer und CompuServe unterbricht, wobei das
CompuServe Programm aber nicht geschlossen wird. Siehe auch Verlassen und Abmelden.



Anzeigen
Die Ansicht von Text oder Grafiken auf dem Computerbildschirm.



Doppelklicken
Die Auswahl eines Listeneintrags oder eines anderen Objekts auf dem Bildschirm durch zweimaliges kurzes
Driicken der linken Maustaste, wobei sich der Zeiger auf dem entsprechenden Bildschirmobjekt befindet. Durch

Doppelklicken wird normalerweise zweierlei erreicht: ein Objekt wird ausgewahlt und eine voreingestellte Aktion
ausgefiihrt. Siehe auch Klicken und Klicken und Gedriickthalten.



Herunterladen
Siehe Empfangen.



Ziehen und Ablegen

Das Kopieren oder Verschieben eines Listeneintrags oder eines anderen Bildschirmobjekts aus einem Fenster (oder
einem anderen Bereich auf dem Bildschirm) in ein anderes Fenster. Dazu driicken Sie die linke Maustaste, wahrend
sich der Mauszeiger auf dem Objekt befindet, und halten die Taste gedriickt, wahrend Sie den Mauszeiger
verschieben. Wenn sich das Objekt an der gewiinschten Position befindet, lassen Sie die Maustaste los.



Laufwerksbezeichnung
Die Bezeichnung fiir ein Disketten- oder Festplattenlaufwerk, normalerweise in Form eines Buchstabens. Die
Bezeichnung teilt dem Betriebssystem mit, auf welches Laufwerk zugegriffen werden soll.



Elektronisches Konferenzzentrum
Ein Online-Bereich, in dem Sie sich tiber Konferenzen informieren und daran teilnehmen kénnen. Haufig treffen Sie
hier geladene Géste und beriihmte Personlichkeiten an.



ENS ($)
Siehe Executive News Service (Nachrichtendienst).



Eingeben
Ubermitteln von Anweisungen und Informationen, indem Sie sie eingeben und die EINGABE-Taste driicken. In der
Terminalemulation geben Sie Informationen hinter der Eingabeaufforderung ein.



Ausfiihren
Durchfiihren eines Befehls oder Programms.



Executive News Service (Nachrichtendienst) ($)

Eine umfangreiche Zusammenstellung von Nachrichtenagenturen, die die neuesten Nachrichten, Sportberichte und
Finanzinformationen bereitstellen. ENS beinhaltet eine leistungsstarke Artikelsuche, die Artikel nach angegebenen
Themen oder Suchbegriffen erkennt und in maximal drei personlichen, elektronischen Ordnern fiir Sie speichert.
Dieser Dienst ist gebiihrenpflichtig.



Beenden
Der Befehl im Menii Datei, mit dem Sie die CompuServe Sitzung beenden. Wenn Sie bei der Auswahl des Befehls
Beenden mit CompuServe verbunden sind, wird die Verbindung automatisch getrennt.



Erweiterung
Siehe Dateinamenserweiterung.



Entpacken
Siehe Dekomprimieren.



FAQ
Internet-Abkiirzung fiir Frequently Asked Questions (héufig gestellte Fragen). Listen mit FAQs und Antworten
werden in allen CompuServe Internet-Diensten zur Verfiigung gestellt.



Datei
Eine Sammlung zusammengehoriger Informationen. Eine Datei kann Datensétze, Textzeilen oder Programmbefehle
enthalten.



Dateibeschreibung
Die Informationen iiber eine Datei in einer Forumbibliothek, beispielsweise ihre Beschreibung und GroRe.



Dateinamenserweiterung

Teil der Dateibezeichnung, der hdufig zur Kennzeichnung der in der Datei enthaltenen Daten verwendet wird. Die
Dateinamenserweiterung kann (wenn vorhanden) eine beliebige Kombination aus maximal drei Buchstaben und
Ziffern sein, die durch einen Punkt (.) vom Dateinamen getrennt ist.



Dateiname

Notwendiger Bestandteil einer Dateibezeichnung. Der Name einer CompuServe Datei kann bis zu acht Zeichen lang
sein. Das erste Zeichen muf ein Buchstabe sein, die iibrigen Zeichen kénnen eine Kombination aus Buchstaben,
Ziffern und Bindestrichen (-) sein. Unter Dateiname versteht man die vollstdndige Dateibezeichnung, einschlieflich
der Dateinamenserweiterung (falls vorhanden).



File Transfer Protocol (FTP)

Software-Tool fiir die Ubertragung von Dateien zwischen Computern im Internet. Mit Hilfe des FTP kénnen Sie
eine Datei von einem entfernten Host-Computer empfangen bzw auf diesen iibertragen, wenn Sie tiber die
erforderlichen Rechte verfiigen.



Dateiablage
Speicherbereich in Threm Computer, in dem Nachrichten und andere Dokumente beim Einsatz von CompuServe
gespeichert und angeordnet werden.



Forum

Eine spezielle CompuServe Interessengruppe fiir Mitglieder. In CompuServe existieren hunderte von Foren. Foren
enthalten Nachrichtenbretter, Datenbibliotheken und Konferenzrdume, in denen spezielle Seminare und Treffen
stattfinden.



Liste der Freunde
Hierbei handelt es sich um ein Verzeichnis der Namen und CompuServe Adressen Threr Chat- und Forumfreunde.



FTP
Siehe File Transfer Protocol.



Volltext
Ein vollstandiges, ungekiirztes Dokument. Einige Datenbanken erméglichen den Zugriff auf vollstandige Artikel,
die Sie lesen oder auf Threm Computer empfangen (herunterladen) kénnen.



Volltextsuche
Eine Datenbanksuche, bei der jeder Artikel gefunden wird, der einen angegebenen Suchbegriff enthélt. Siehe auch
Suchbegriff.



Grafisches Menii
Erweiterte Version eines Listenmeniis des CompuServe Informationsdienstes, das Grafiken und grafische
Schaltflachen enthélt, auf die Sie klicken kénnen, um auf die jeweiligen Bereiche zuzugreifen.



Host-Computer
Ein Mainframe-Computer, mit dem IThr Computer verbunden sein muR, damit ein Zugriff auf Host-Dienste moglich
ist.



Hypertext

Methode der Informationsdarbietung, bei der iiber bestimmte Begriffe Verkniipfungen zu anderen Dokumenten
bestehen. Wenn Sie einen dieser Begriffe auswéhlen, wird das verkniipfte Dokument angezeigt, bei dem es sich um
Text, Grafiken oder sonstige Informationen handeln kann. Siehe auch Browser und World Wide Web.



Symbol
Grafische Darstellung eines Dienstes oder Befehls.



Initialisieren

Die Ausfiihrung eines Programms beginnen. Auf Threm Computer kénnen Initialisierungsprozeduren beispielsweise
folgende Vorgdnge umfassen: das Kopieren der benétigten Dateien auf die Festplatte und die Auswahl des
entsprechenden Unterverzeichnisses.



Internet
Ein Verbund von Millionen von Computern in vielen 6ffentlichen und privaten Netzwerken, die zusammen ein
weltumspannendes Netzwerk bilden.



Einladen
Befragen einer oder mehrerer Personen, ob sie an einer privaten Gesprachsrunde in einem Chat- oder
Forumkonferenzraum teilnehmen mochten.



JPEG

Abkiirzung fiir Joint Photographic Experts Group. Eine Gruppe, die einen Standard fiir das Datei- und
Bildkomprimierungsformat namens JPEG definiert hat. Dieses Format wird von CompuServe verwendet. Es arbeitet
mit einem 24-Bit-Algorithmus, der einige Grafikinformationen bei der Komprimierung entfernt. Ein beachtlicher
Umfang an Informationen kann entfernt werden, ohne daR sich die Bildqualitét spiirbar verschlechtert. Diese
Komprimierungsmethode geht davon aus, da das menschliche Auge den Informationsverlust nicht bemerkt.



Bibliothek
Der Referenzbereich eines Forums, der fiir die Langzeitspeicherung langer, strukturierter Dokumente und Software-
Programme geeignet ist, die von Forummitgliedern fiir Forummitglieder bereitgestellt werden.



Foyer
Der Eingangsbildschirm des Chat-Bereichs oder eines Forums.



Lokal
Bezieht sich nur auf Thren Computer, im Gegensatz zu anderen Computern, mit denen Sie kommunizieren.



Abmelden
Die Verbindung zu CompuServe trennen.



Anmelden
Die Verbindung zu CompuServe herstellen.



Suchbegriff

Ein Wort, ein Teil eines Wortes oder ein sonstiger Ausdruck, nach dem Sie eine Datenbank, eine Forumbibliothek
oder den Nachrichtendienst durchsuchen kénnen. Alle verfiigbaren Themen und Dateien werden basierend auf der
Schreibweise des Suchbegriffs ermittelt, ohne GroR-/Kleinschreibung zu berticksichtigen.



Verlassen
Der Befehl, mit dem die Nutzung eines CompuServe Dienstes beendet wird, ohne die Verbindung zu CompuServe
zu trennen. Siehe auch Auflegen.



Protokolldatei

Eine Datei, in der Ihre Dialoge mit CompuServe wéhrend der Terminalemulation aufgezeichnet werden. Auflerdem
kann in einer Protokolldatei das laufende Gespréch in einem Konferenzraum, Chat-Raum oder in einer Konferenz
im Konferenzzentrum aufgezeichnet werden.



Post
Siehe CompuServe Post.



Verteiler
Sie konnen fiir einen oder mehrere Threr Adrefbucheintrage Verteiler erstellen. Senden Sie einen Brief an alle
Mitglieder eines Verteilers, indem Sie einfach den Brief mit diesem Verteilernamen adressieren.



Baumdiagramm
Siehe Nachrichtenbaumdiagramm.



Markieren

Auswabhl eines Eintrags in einer Liste zur spateren Bearbeitung. So kénnen Sie beispielsweise wéhrend des
Durchsuchens einer Forumbibliothek Dateien markieren, die Sie interessieren und die Sie spater empfangen
mdchten. Ein markierter Eintrag wird manchmal durch ein kleines nebenstehendes Symbol gekennzeichnet. Klicken
Sie auf die Schaltfliche Spater empfangen, um Eintrége fiir den spateren Empfang zu markieren.



Meniileiste
Horizontale Leiste am oberen Rand des Bildschirms mit den wichtigsten CompuServe Funktionen. Siehe auch
CompuServe Symbolleiste.



Nachricht

Die CompuServe Version eines Briefes. Sie konnen Nachrichten mit Forummitgliedern, CompuServe Mitgliedern
und Nutzern anderer elektronischer Postdienste austauschen. Nachrichten konnen ausgedruckt, online gelesen oder
in der Dateiablage abgelegt werden. Siehe auch CompuServe Post.



Nachrichtenbrett
Hier konnen Forumnachrichten hinterlegt und gelesen werden.



Nachrichtenbaumdiagramm
Ein Diagramm, das die Beziehungen zwischen den Nachrichten in einem Forumthema darstellt. In einem Forum gibt
es zu einer Nachricht hdufig mehrere Antworten. Auf diese gibt es wiederum Erwiderungen, so daf ein

Nachrichtenbaum entsteht. Im Nachrichtenbaum kann mitverfolgt werden, wer ein Gespréach begonnen hat und wer
es weiterfiihrt.



Nachrichtennummer
Jede Forumnachricht hat eine eindeutige Nummer, durch die sie eindeutig von der Vielzahl der anderen Nachrichten
unterschieden werden kann.



Modem

Ein Modem wandelt die digitalen Daten eines Computers in analoge Informationen um, so daR sie tiber eine
Kommunikationsleitung versendet werden konnen. Umgekehrt wandelt es empfangene analoge Daten in digitale
Informationen um, die von einem Computer bearbeitet werden konnen.



Modem-Fehlerstring
Die Meldung, die vom Modem an den Computer geschickt wird, wenn tiber eine Kommunikationsleitung keine
Verbindung zu einem anderen Computersystem hergestellt werden konnte.



Modem-Verbindungsstring
Die Meldung, die vom Modem an den Computer geschickt wird, wenn tiber eine Kommunikationsleitung eine
Verbindung zu einem anderen Computersystem hergestellt werden konnte.



Monitor
Das mit Threm Computer verbundene Anzeigegerdt. Es hat diesen Namen erhalten, weil Sie damit die Informationen
iiberwachen (engl. to monitor) kénnen, die Sie mit dem Computer austauschen.



Multiplayer-Spiele
Online-Spiele, an denen gleichzeitig mehrere Spieler an verschiedenen Orten teilnehmen kénnen.



Navigation
Sich durch CompuServe bewegen. Mit Hilfe der Meniis und Befehle konnen Sie die CompuServe Dienste erkunden.
Siehe auch Navigationsbefehle.



Navigationsbefehle
Die Befehle, mit deren Hilfe Sie sich in CompuServe bewegen konnen.



Netzwerk

Mebhrere miteinander verbundene Computer, die untereinander kommunizieren kénnen. Sie kénnen sich ein

Netzwerk als separate Einheit vorstellen, die zwischen Threm Computer und einem anderen Computersystem liegt.
Siehe auch Kommunikationsnetzwerk.



Nachrichtenordner
Temporérer Ordner, in dem automatisch Nachrichtenartikel iiber wichtige Ereignisse und Themen gesammelt
werden.



Newsgroups
Siehe USENET Newsgroups.



Pseudonym
Ein Name, den Sie im Chat-Bereich oder in einem Forum tragen. Pseudonyme konnen jederzeit gedandert werden.



Hinweis
Bulletin fiir Forummitglieder von einem Forumverwalter (Sysop). Ein solcher Hinweis wird auch als Ankiindigung
oder Kurzmeldung bezeichnet.



Beobachten
Ein Gepréch in einem Chat-Raum mitverfolgen, ohne dafl andere Personen dies bemerken. Sie konnen ein Gesprach
beobachten, wihrend Sie an einem anderen teilnehmen.



Offline
Zustand, bei dem keine Verbindung zu CompuServe besteht.



Online
Uber ein Kommunikationsnetzwerk mit CompuServe verbunden sein. Dies trifft auch auf Bereiche in CompuServe
(nicht auf Threm Computer) zu, wie beispielsweise das CompuServe Online-Postfach.



Betriebssystem

Das Paket von Programmen und Daten, die den Betrieb des Computers steuern, wie beispielsweise Windows. Das
Betriebssystem sorgt fiir die Verbindung zwischen Thnen (bzw. den von Thnen installierten Programmen) und der
Hardware des Computers.



Optionsschaltfliche
Kleine, runde Schaltfldche in einem Dialogfeld, mit deren Hilfe Sie bestimmte Einstellungen vornehmen kénnen.
Optionsschaltflachen, die zu einer Gruppe gehoren, schliefen sich gegenseitig aus.



PaRwort
Personliches, geheimes Codewort, das Sie bendtigen, um eine Verbindung mit CompuServe herzustellen. Sie kénnen

Thr PaRBwort beliebig oft &ndern (Geben Sie dazu das GO-Wort PASSWORT ein.). Teilen Sie Thr PaBwort aber nie
einer anderen Person mit.



Pfad

Die logische Position einer Datei im Plattenspeicher des Computers. Jede Datei ist Bestandteil eines Verzeichnisses,
das wiederum einem anderen Verzeichnis zugeordnet sein kann. Diese Reihe 14t sich bis zum Hauptverzeichnis
fortsetzen, das das oberste Verzeichnis eines Laufwerks ist.



Pfadangabe
Die Festplatten-/Disketten- und/oder Verzeichnisbezeichnungen, die fiir die vollstdndige Identifizierung einer Datei
erforderlich sein konnen. Ein Synonym dafiir lautet Pfadname.



Personliches Menii

Ein Bereich, in dem Sie die von Thnen am hé&ufigsten verwendeten Dienste mitverfolgen, und in den Sie bei Bedarf
Dienste einfiigen oder aus dem Sie Dienste 16schen kénnen. Wenn Sie einen Dienst in Threm persénlichen Menii
auswdhlen, gelangen Sie direkt dorthin.



PowerSearch
Erweitertes Tool fiir die Suche in Ziff-Datenbanken, mit dessen Hilfe Sie eine Suchmethode auswéhlen und
Suchbegriffe zur Beschleunigung der Suche angeben konnen. Siehe auch QuickSearch.



Einstellungen
Optionen, mit denen Sie verschiedene Komponenten von CompuServe an Thre Bediirfnisse anpassen kénnen.



Driicken
Betétigen von einer oder mehreren Tasten. Einige Aktionen werden durch das gleichzeitige Driicken der ALT- oder
STRG-Taste zusammen mit einer weiteren Taste aktiviert. Siehe auch Eingeben.



Private Gesprdchsrunde
Eine Gruppe in einem Forumkonferenzraum oder im Chat-Bereich, die nur aus den Mitgliedern besteht, die zur
Teilnahme eingeladen wurden.



Profil
Eine Datei, die Informationen iiber jedes Chat-Mitglied enthdlt. Normalerweise handelt es sich dabei um
Pseudonyme und allgemeine Interessen. Sie konnen entscheiden, ob Sie ein Profil tiber sich anlegen méchten.



Eingabeaufforderung

Anforderung zur Eingabe bestimmter Anweisungen oder Informationen. Auf eine Anfrage mufl haufig mit der
Eingabe einer Antwort reagiert werden, um fortzufahren. Die Terminalemulation operiert mit
Eingabeaufforderungen. Siehe auch Terminalemulation.



Protokoll
Ein Regelwerk, das die Kommunikation zwischen Computern steuert.



Abfrage
Begriff, der sich manchmal auf einen Suchbegriff oder eine Kombination von Begriffen bezieht, die fiir die Suche
nach bestimmten Eintragen verwendet werden.



QuickSearch
Ein Such-Tool in verschiedenen CompuServe Diensten, das Begriffe fiir die Beschleunigung der Suche zur
Verfiigung stellt. Siehe auch PowerSearch.



RAM (Random Access Memory)

Der Hauptspeicher eines Computersystems, in dem sich sowohl das Betriebssystem als auch die gerade geladenen
Anwendungsprogramme befinden. Die Bezeichnung RAM bedeutet, daf alle gespeicherten Adressen (im
Durchschnitt) gleich schnell erreicht werden kénnen, unabhéngig davon, in welcher Reihenfolge die Informationen
gespeichert wurden.



Wiederholungen oder Wahlversuche
Anzahl der Versuche, die das Modem zur Verbindungsherstellung mit CompuServe unternehmen soll, wenn der erste
Versuch nicht erfolgreich war.



Empfangen
Kopieren einer Datei aus einer CompuServe Forumbibliothek auf Thren Computer (Herunterladen).



RETURN-Taste
Zeilenumbruch-Taste. Diese Taste wird haufig auch EINGABE-Taste genannt.



Symbolleiste
Siehe CompuServe Symbolleiste.



Rechtsklicken

Mit der Maus auf einen Eintrag zeigen und dann kurz die rechte Maustaste driicken. In einigen Fenstern ist das
Rechtsklicken eine schnelle Moglichkeit, um verfligbare Aktionen anzuzeigen, wie z. B. die Bearbeitungsoptionen,
wenn Sie einen Brief oder eine Forumnachricht verfassen oder dndern.



Hauptverzeichnis

Das Haupt- oder oberste Verzeichnis auf einer Festplatte/Diskette. Das Hauptverzeichnis besteht aus Dateien
und/oder Unterverzeichnissen. Unterverzeichnisse sind ihrerseits Kombinationen aus Dateien und
Unterverzeichnissen.



Bildschirm
Die Oberflache von Anzeigegerdten. Manchmal ist auch der Bildschirminhalt gemeint, d. h. die Daten, die
augenblicklich angezeigt werden.



Bildlauf durchfiihren
Horizontales oder vertikales Blittern durch eine Liste, einen Artikel oder ein anderes Textdokument. Siehe auch
Richtungstasten.



Bereich
Abschnitt eines Nachrichtenbretts in einem Forum. Auflerdem eine Bezeichnung fiir die einzelnen Bibliotheken in

einem Forum. Jedes Forum hat mehrere Bereiche, von denen sich jeder auf einen bestimmten Aspekt des
Forumthemas bezieht.



Auswihlen
Einen oder mehrere Eintrdge aus einer Liste wédhlen. Siehe auch Wahlen.



Sitzung
Der Gesamtablauf der Aktivitdten, die Sie bei der Verwendung von CompuServe ausfiihren -- von der Anmeldung

bis zur Abmeldung von CompuServe. Sitzung ist aber auch die generelle Bezeichnung fiir den Gesamtumfang aller
Aktivitaten vom Start der CompuServe Software bis zu deren Beendigung oder vom Zugreifen auf einen
CompuServe Dienst bis zu seinem Verlassen.



Umschalt-Klicken
Mit der Maus auf einen Eintrag zeigen und die UMSCHALT-Taste gedriickt halten, wahrend Sie mit der linken
Maustaste klicken.



Business Centers
Ein Menii von CompuServe, in dem relevante Informationen fiir verschiedene Berufsgruppen zusammengefalit sind.



Statuszeile
Die bei der Arbeit mit CompuServe im unteren Bereich des Bildschirms eingeblendete Zeile. Sie zeigt verschiedene
Arten von Informationen an.



Stoppbit
Ein Bit, das das Ende eines tibertragenen Zeichens (Byte) angibt.



Unterverzeichnis
Jedes Verzeichnis, das dem Hauptverzeichnis untergeordnet ist (mit einem Verzeichnisnamen darin aufgefiihrt ist).
Unterverzeichnisse konnen ebenfalls wieder Unterverzeichnisse enthalten.



Sysop
Abkiirzung fiir Systemoperator. Ein Forummitglied, das fiir das Forum verantwortlich ist, Fragen zum Forum
beantwortet und die meisten der auftretenden Probleme 16st.



TCP/IP
Transmission Control Protocol/Internet Protocol ist das Standard-Internet-Protokoll, mit dessen Hilfe
unterschiedliche Computertypen miteinander kommunizieren kénnen.



Telnet

Software-Tool, mit dessen Hilfe Sie sich bei anderen Computern im Internet anmelden kénnen. Mit Telnet (auch
Remote Logon genannt) konnen Sie auf 6ffentliche Dateien und Datenbanken zugreifen und Anwendungen auf
anderen Computern ausfiihren. Auf CompuServe kann auch von jedem Internet-Host aus zugegriffen werden.



Terminal
Jedes Gerit, mit dessen Hilfe Sie mit einem anderen Computersystem kommunizieren kdnnen. Der Name spielt
darauf an, dal§ dieses Gerit am Ende eines Kommunikationsnetzwerks steht.



Terminalemulation
Der Modus, in dem Thr Computer ein Terminal emuliert. Einige Dienste kénnen nur mit der Terminalemulation
genutzt werden, in der Sie mit Befehlen anstelle von Dialogfenstern arbeiten.



Terminalprotokoll
Siehe Protokolldatei.



Text
Der Inhalt einer Nachricht oder einer lesbaren Datei.



Nachrichtenbaum
Eine Gruppe von Forumnachrichten, die einen gemeinsamen Gegenstand behandeln, und eine gemeinsame
Entstehungsgeschichte haben. Auch als Thema bezeichnet.



Ticker-Datei

Ein allgemeiner Begriff fiir eine Datei, die mehrere Ticker-Symbole und/oder CUSIP-Nummern enthélt. Sie konnen
beispielsweise eine Ticker-Datei im Finanzdatenbereich anlegen, um Finanzberichte zu mehreren Symbolen zu
erhalten.



Thema

Eine Gruppe von Forumnachrichten, die einen gemeinsamen Gegenstand behandeln und eine gemeinsame
Entstehungsgeschichte haben; ein Nachrichtenbaum mit verkniipften Meldungen. Als Thema wird auch der
Gegenstand einer solchen Gruppe oder eines Nachrichtenbaums bezeichnet.



Eintippen
Eine Folge von Tasten nacheinander driicken. Siehe auch Driicken.



Entpacken
Siehe Dekomprimieren.



Hochladen
Siehe Beitragen.



USENET Newsgroups
Eine Art Schwarzes Brett im Internet, auf dem Nachrichten zu bestimmten Themen hierarchisch gruppiert werden.



User ID
Thre Identifikationsnummer bei CompuServe. Die User ID ist Ihre elektronische Postadresse und wird neben Ihrem
Namen im Mitgliederverzeichnis angegeben. 76846,731 ist beispielsweise eine User ID.



Anzeigen
Ein Dokument lesen oder eine Grafikdatei anzeigen.



CompuServe aktuell

Ein Online-Dienst, der neueste CompuServe Informationen und Themen enthélt, die fiir CompuServe Mitglieder
von Interesse sind. CompuServe aktuell ermoglicht aulerdem den Zugriff auf ein durchsuchbares Archiv mit den
neuesten Artikeln.



World Wide Web
Auf Hypertext basierendes Tool zum Durchsuchen des Internet. Mit einem WWW-Browser konnen Sie sich tiber
Hypertext-Verkniipfungen durch das Internet bewegen. Siehe auch Hypertext und Browser.



AdrefRtyp
Bezeichnet die Art der Adresse, an die Sie Post senden, beispielsweise an CompuServe, AOL, Internet, eine
Faxmaschine.



Online-Postfach
Ein gesondeter Bereich in CompuServe, in dem Thre Post aufbewahrt wird, bis Sie sie auf Thren Computer
herunterladen (empfangen).



Empféngerliste
Die Liste der Personen, an die ein Brief adressiert ist. Jede Person, die eine Kopie des Briefes erhalt, wird
Empfanger genannt.



AdreRformat

Die Reihenfolge, in der Sie die Adreinformationen des Empféangers eingeben. Um Post im Internet zu versenden,
mul$ das AdreRformat folgendermaRen aussehen: Doppelpunkt, Name, “Klammeraffe”, Domain-Name und
Dateinamenserweiterung. Beispiel: internet:jdoe@compuserve.com.



Informationsdienst

CompuServe stellt Informationen zu mehr als 3000 Interessenbereichen zur Verfiigung, einschlieflich Geschafts-,
Bildungs- und Unterhaltungsangeboten und Produkten. CompuServe Incorporated ist einer der weltweit grofSten
Online-Informationsdienste.



LAN
Abkiirzung fiir Local Area Network (Lokales Netzwerk). Zwei oder mehr Computer, die iiber Kabel, Satellit oder
Telefonleitungen miteinander verkniipft sind.



Menii

Allgemein versteht man darunter eine Reihe oder Liste mit Auswahlmdglichkeiten, Optionen oder Befehlen. In
CompuServe konnen Sie Meniis 6ffnen, indem Sie auf die Worte links oben im CompuServe Fenster in der
sogenannten Mentileiste klicken. Dadurch wird eine Liste mit zugehorigen Befehlen angezeigt. Wenn Sie nun auf
einen Befehl klicken, wird die jeweilige Aktion ausgefiihrt. Beispiele fiir Meniis sind Datei und Bearbeiten.



Notebook (Computer)
Ein kleiner tragbarer Computer, der auch als Laptop bezeichnet wird.



Verbunden
Verbunden sein bedeutet, da Thr Computer eine Verbindung mit einem oder mehreren Computern hat, iiber die Sie
Post und Dateien gemeinsam nutzen konnen.



Schnittstelle
Die Anschliisse auf der Riickseite Thres Computers, an die Zusatzgerate wie Maus, Tastatur, Drucker und Modem
angeschlossen werden.



Einladung
Wenn ein Benutzer in CompuServe mit Thnen ein Gespréch fithren will, schickt er Ihnen eine Einladung. Sie kdnnen
eine Einladung annehmen oder ablehnen.



Schalterleiste

Die Zeile mit Bildern und Symbolen am oberen Rand eines Fensters, mit deren Hilfe Sie verschiedene Aktionen
ausfiihren konnen. Symbolleisten enthalten normalerweise dieselben Befehle, die sich auch in Meniis befinden,
ermdglichen aber einen schnelleren Zugriff.



Ordner

Ein elektronischer Ordner ist ebenso wie ein physikalischer Ordner ein Ort, den Sie fiir das Speichern von
Informationen anlegen. Ordner werden in der Dateiablage und in vielen Nachrichtendiensten verwendet. In einigen
Betriebssystemen und Programmen werden auch Verzeichnisse als Ordner bezeichnet.



Kontrollkastchen

Uber Kontrollkdstchen kénnen einzelne Auswahlméglichkeiten an- bzw. ausgeschaltet werden. Die Késtchen sind
entweder aktiviert oder deaktiviert. Wenn ein Auswahlfeld aktiviert ist, befindet sich in dem Kastchen ein Kreuz
oder ein Hakchen. Zur Aktivierung bzw. Deaktivierung klicken Sie auf das Kontrollkastchen.



Option
Eine Auswahlmoglichkeit oder Funktion, die IThnen zur Verfiigung steht.



Registerkarte
Mit Registerkarten gelangen Sie schnell an eine gewiinschte Stelle. Registerkarten enthalten nur die Befehle, die Sie
gerade benotigen.



Drop-Down-Listenfeld
Ein Feld auf dem Bildschirm, das die am h&ufigsten verwendete Auswahlmoglichkeit und einen Drop-Down-Pfeil
enthélt. Sie konnen auf diesen Pfeil klicken, um eine Liste mit weiteren Auswahlmoglichkeiten anzuzeigen.



Hervorheben

Eine Option hervorzuheben bedeutet, diese auszuwédhlen bzw. zu markieren. Hierzu klicken Sie normalerweise auf

den Eintrag oder ziehen den Mauszeiger {iber den Eintrag. Die Farbe des Eintrags andert sich, so daf er
hervorgehoben erscheint.



Mitverfolgen
Uberwachen von Mitgliederaktivitdten im Chat-Bereich. Sie kénnen mitverfolgen, wer ein- und ausgeht, welche
Réume betreten und welche verlassen werden usw.



Deaktivieren
Wenn ein Kontrollkdstchen ein Kreuz oder Hakchen enthélt, ist es aktiviert. Um diese Markierung zu entfernen (das
Kontrollkéstchen zu deaktivieren), klicken Sie auf das Késtchen, und das Kreuz oder Hékchen wird ausgeblendet.



Mitglied
Jede Person, die iiber eine CompuServe User ID verfiigt.



Fenster

Fenster sind die rechteckigen Bereiche auf dem Computerbildschirm, die der Strukturierung von Programmen und
Befehlen dienen. Um eine Aktion auszufiihren, miissen Sie keine Befehle eingeben, sondern lediglich auf ein
Symbol oder eine Grafik in einem Fenster klicken.



Gesprich, Chat
Die Online-Kommunikation mit anderen Personen. Anstatt zu sprechen, geben Sie den Text jedoch tiber die Tastatur
ein.



Einfiigen
Das Plazieren eines Textes oder einer Grafik an einer neuen Position. Normalerweise handelt es sich dabei um den
zweiten Teil einer Ausschneiden-und-Einfiigen- oder einer Kopieren-und-Einfiigen-Operation.



Kopieren in
Das Erstellen einer Kopie eines Elements und das Einfiigen dieser Kopie an einer neuen Position. Sie kénnen
beispielsweise eine Datei auf der Festplatte auswéhlen und auf eine Diskette kopieren.



MAPI
Abkiirzung fiir Messaging Application Program Interface. MAPI ermoglicht den Austausch von Post und
Nachrichten zwischen unterschiedlichen Plattformen und Programmen.



Winsock
Abkiirzung fir Windows Sockets. WinSock ist die Schnittstelle zwischen TCP/IP (Transmission Control
Protocol/Internet Protocol) und Windows.



Wahlsystem

Uber das Wihlsystem legen Sie fest, ob der Computer eine Nummer wéhlen muB, um die Verbindung zu
CompusServe herzustellen. Dies erfolgt im Normalfall manuell. Wéhlen Sie Direkt nur, wenn Thr Computer tiber
eine Standleitung mit einem anderen System verbunden ist, das die Verbindung fiir Sie herstellt.



Sperrliste
Eine Liste, in die Sie Personen aufnehmen, von denen Sie keine Einladungen zu Gesprachen erhalten mochten.
Personen konnen voriibergehend oder permanent in die Sperrliste aufgenommen werden.



Ubergeordnete Nachricht
Die erste Nachricht (Hauptnachricht) in einem Nachrichtenbaum.



Gleichgestellte Nachricht
Eine von mehreren Nachrichten innerhalb eines Zweiges. In der Regel handelt es sich um eine von mehreren
Antworten auf die {ibergeordnete Nachricht.



Untergeordnete Nachricht
In der Regel eine Antwort auf die erste ({ibergeordnete) Nachricht in einem Nachrichtenbaum.



Teilnehmen
Im Gegensatz zum Beobachten die aktive Beteiligung an einer Diskussion, bei der Sie Fragen stellen und
Kommentare abgeben.



Raum

Ein Ort in den Foren von CompuServe, in dem ein eingeschrankter Personenkreis Gesprache fiihren oder iiber
Themen diskutieren kann, die fiir andere Mitglieder im Forum nicht von Interesse sind. Wenn Sie sich
beispielsweise im Forum fiir Gartenbau befinden und feststellen, da Sie zwei Teilnehmer personlich kennen,
konnen Sie sich zusammen mit diesen in einen Raum begeben, um sie z. B. zu einer Grillparty in Threm Garten
einzuladen.



Kennenlernen

Sich im CompuServe Informationsdienst umsehen, neue Aspekte und interessante Moglichkeiten kennenlernen, die

Sie online erleben kénnen. Und seien Sie unbesorgt - es werden Thnen keine zusatzlichen Gebiihren berechnet, wenn
Sie nicht ausdriicklich zustimmen.



Ansichtmodus
Das Anzeigen von Dateien in einer Bibliothek eines Forums, bevor Sie sie abrufen (herunterladen).



Posteingangsordner
Ein Ordner in der Dateiablage. Der Ort auf Threm Computer, an dem empfangene Nachrichten (Briefe) abgelegt
werden.



Postausgangsordner
Ein Ordner in der Dateiablage. Der Ort auf Threm Computer, an dem Sie Nachrichten (Briefe) speichern, bis die
Verbindung mit CompuServe hergestellt ist und sie gesendet werden.



PNG

Abkiirzung fiir Portable Network Graphics. Ein dekomprimierbares Dateiformat fiir eine verlustfreie, iibertragbare
und komprimierte 8- oder 24-Bit-Speicherung von Rasterbildern. PNG ist ein patentfreier Ersatz fiir das GIF-Format
und kann auch oft anstelle des TIFF-Formats eingesetzt werden. Neben Indexed-color, Graustufen- und Truecolor-
Bildern wird auch ein optionaler Alphakanal unterstiitzt.



Neue Nachrichten

Nachrichten, die in einem Forum an Sie gesendet werden. Normalerweise handelt es sich um Reaktionen auf eine
Frage oder einen Kommentar von Thnen. Sie kénnen direkt auf diese Nachrichten zugreifen, ohne die anderen
Nachrichten im Forum lesen zu miissen.



Anhiéngen
Wenn Sie eine Nachricht (einen Brief) versenden, konnen Sie Dateien (z. B. Textdateien oder Grafiken) mit dieser
Nachricht verkniipfen und als Anlage mitsenden.



PPP
Abkiirzung fiir Point-to-Point Protocol. Ein Kommunikationsprotokoll, das die Verbindung zum Internet iiber eine
Telefonleitung ermoglicht.



URL
Abkiirzung fiir Uniform Resource Locator. Es handelt sich hierbei um die Adresse einer WWW-Seite im Internet.



Multi-Tasking
Das gleichzeitige Ausfiihren mehrerer Aktivitdten. Sie konnen z. B. Dateien empfangen (herunterladen), wéhrend
Sie eine Nachricht lesen.



Anmeldung
Der Vorgang, durch den Sie CompuServe Mitglied werden.



Zwischenablage

Ein temporarer Speicher in Windows. Texte oder Grafiken, die Sie kopieren oder ausschneiden, werden in der
Zwischenablage gespeichert und konnen anschliefend wieder eingefiigt werden. Die Zwischenablage enthélt immer
nur die zuletzt kopierten bzw. ausgeschnittenen Daten.



Schriftart
Die Schriftart bestimmt das Aussehen von Buchstaben und Zahlen. Arial und Times New Roman sind z. B. géngige
Schriftarten.



Tragersignalerkennung
Ein Schritt beim Aufbau einer Verbindung. Er stellt sicher, da8 Signale iiber die Telefonleitung ausgetauscht werden
konnen.



Einwahlnummer
Die Telefonnummer, die Sie wahlen miissen, um den CompuServe Informationsdienst zu erreichen. Diese Nummer
ist von Threm Standort abhéngig.



Kommunikationsschnittstelle
Der AnschluB auf der Riickseite Thres Computers, der fiir die Kommunikation verwendet wird. Ublicherweise wird
dort das Modem angeschlossen.



Seitliche Schaltflache

Eine der farbigen, rechteckigen Grafikschaltflachen, die in vielen Desktops auf der linken Seite des CompuServe
Fensters angezeigt werden. Sie klicken auf eine seitliche Schaltfldche, um das entsprechende Fenster (die Seite) zu
offnen oder eine Aktion auszufiihren.



Registerkarte

Der obere Teil bestimmter Fenster (Seiten), die im CompuServe Fenster angezeigt werden. Jede Registerkarte gehort
zu einer bestimmten Seite. Durch Klicken auf die Registerkarte konnen Sie die Seite anzeigen bzw. auf sie
zugreifen.



Menii

Eine Zusammenstellung zusammengehoriger Aktionen (Befehle). Die Namen von Meniis werden in der linken
oberen Ecke des CompuServe Fensters angezeigt (iiber dem Feld Seite). Sie 6ffnen ein Menii, indem Sie auf seinen
Namen klicken. Anschliefend klicken Sie auf einen Befehl, um die zugehorige Aktion auszufiihren. Beispiele fiir
Meniis sind Datei und Bearbeiten.



GIF
Abkiirzung fiir Graphics Interchange Format. Ein Grafikformat von CompuServe, das eine verlustfreie 8-Bit-Farb-

Komprimierung erméglicht und zwischen vielen Plattformen austauschbar ist. GIF ist in der Online-Industrie weit
verbreitet. Es ist eines der Formate, die der CompuServe Information Manager zur Online-Anzeige von Grafiken

benutzt. Haufig wird ein Mechanismus aufgerufen, mit dem eine Farbe als transparent definiert wird. GIF-Dateien
werden zur Zeit hauptséchlich zur Anzeige von Wetterkarten und Bérsendiagrammen benutzt. Das Format wird in
Zukunft aber auch fiir andere Zwecke eingesetzt werden. Viele Forumbibliotheken enthalten GIF-Dateien, die von

CompuServe Mitgliedern beigetragen wurden.



PIC
Abkiirzung fiir Pegasus Imaging Corp. PIC ist eine JPEG-Datei, die von Pegasus Imaging Corporation erstellt

wurde. Diese JPEG-Datei enthélt einen BMP-Header mit Farbpaletten, Kommentaren und sonstigen Informationen.
Siehe auch JPEG (oder Go Pegasus).



KQP

Abkiirzung fiir Konica Quality Photo. Eine Pegasus Imaging Corp. PIC JPEG Datei, die von Konica Quality Photo
fiir das Programm PC PictureShow erstellt wurde. Mit PC PictureShow kénnen Filme digitalisiert und auf
Datentrager gespeichert werden. Siehe auch PIC und JPEG (oder Go Pegasus).



RVU

Abkiirzung fiir Rapid View. Eine sogenannte Standard Progressive JPEG Datei, die von Pegasus Imaging
Corporation erstellt wurde. Diese Dateien koénnen mit jedem Progressive JPEG Ansichtsprogramm angezeigt
werden. Die RVU Datei kann allerdings Eigentiimerinformationen enthalten, die nur mit einem Pegasus-

Dekomprimierungs- oder Ansichtsprogramm angezeigt werden konnen. Siehe auch JPEG und unter Progressive
JPEG (oder Go Pegasus).



Progressives JPEG

Abkiirzung fiir Progressively Viewable Joint Photographic Experts Group. Siehe JPEG. Dieses Format ermoglicht
die vorldufige Anzeige eines Bildes. Der Benutzer erhélt damit eine schnelle Anzeige des Bildes (mit einer
niedrigeren) Qualitat, wéhrend die restlichen Bilddaten weiter empfangen und bei der nédchsten Anzeige des Bildes
eingefiigt werden.



BCC
Abkiirzung fiir Blind Carbon Copy Recipient. Ein BCC Empfanger erhélt die Kopie einer Nachricht, ohne in der
Empféngerliste sichtbar aufgefiihrt zu sein.
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Windows NT 3.51 RAS-Dienst fiir CompuServe 3.0 konfigurieren

Dieser Text beschreibt die Konfiguration des RAS (Remote Access Service) Dienstes unter Windows NT 3.51. Da
CompuServe 3.0 unter Windows NT den RAS-Dienst nicht steuern kann, mufl die Verbindung manuell aufgebaut
werden. Danach kann CompuServe 3.0 gestartet werden.

Inhalt
Installation des Remote Access Services
Editieren der Datei SWITCH.INF
Remote Access Service-Telefonbuch bearbeiten
Herstellen der Verbindung
Trennen der Verbindung

Gehen Sie folgendermalien vor, wenn Windows NT Dial-up Remote Access Service (RAS) noch nicht auf Threm
Rechner installiert ist. Ist RAS bereits installiert, fahren Sie bitte mit Schritt 2 fort.

Schritt 1: Installation des Remote Access Services

Wihlen Sie in der Hauptgruppe die Systemsteuerung und hier das Symbol Netzwerk. Klicken Sie anschliefend im
Dialogfeld Netzwerkeinstellungen auf die Schaltfliche Software. Wéhlen Sie im Feld Netzwerksoftware
hinzufiigen den Eintrag Remote Access Service und anschliefend die Schaltfldche Fortsetzen. Geben Sie danach
den Pfad fiir die Originaldateien an der entsprechenden Eingabeaufforderung an, und wéhlen Sie Fortsetzen. Die
RAS-Dateien werden dann auf Thren Computer kopiert. Nun folgt die Modeminstallation. Sollten Sie schon ein
Modem installiert haben, fahren Sie bitte mit Schritt 1b fort.

Schritt 1a:

Im Dialogfeld AnschluB8 hinzufiigen wird eine Liste aller Anschliisse angezeigt, die unter Windows NT fiir RAS
verfiigbar sind. Wahlen Sie den AnschluR, den Sie fiir Fernzugriffe verwenden mochten, und klicken Sie auf OK.
Das RAS-Installationsprogramm bietet Thnen dann an, das am gewéhlten Anschlul angeschlossene Modem
automatisch zu erkennen. Wahlen Sie Abbrechen, um ein Modem manuell auszuwéhlen, oder wahlen Sie OK, um
das Modem automatisch ermitteln zu lassen. Im zweiten Fall erscheint ein Dialogfeld, in dem das erkannte Modem
angezeigt wird. Klicken Sie auf OK. Im Dialogfeld Anschlu8 konfigurieren wird das erkannte Modem markiert.

Wihlen Sie dann im Feld Verwendung die Option Client. Schliefen Sie das Dialogfeld AnschluB8 konfigurieren
mit Klick auf OK.

Schritt 1b:

Klicken Sie auf Weiter, um das Fenster RAS-Setup zu schlieen. Die verdnderten Netzwerkeinstellungen kdnnen
Sie mit OK bestétigen; die Netzwerkkonfiguration wird abgeschlossen. Starten Sie den Computer neu, damit die
Anderungen wirksam werden.

Im Programm-Manager finden Sie nun eine neue Programmgruppe mit dem Namen Remote Access Service.

In den ndchsten Schritten wird der Remote Access Service fiir die Verbindung zu CompuServe konfiguriert.

Schritt 2: Editieren der Datei SWITCH.INF

In der Datei SWITCH.INF im WINDOWSNT3.51-Verzeichnis\SYSTEM32\RAS miissen Sie einen Eintrag fiir das
automatische Login einfiigen. Offnen Sie hierzu einen Editor (z. B. unter der Programmgruppe ZUBEHOR), und
fiigen Sie am Ende der Datei SWITCH.INF folgendes Skript hinzu:

[CompuServe]
COMMAND=<cr>



OK=<match>"e"
ERROR_NO_CARRIER=<match>"NO CARRIER"
LOOP=<ignore>

COMMAND=+<cr>

OK=<match>"Host Name"
ERROR_NO_CARRIER=<match>"NO CARRIER"
LOOP=<ignore>

COMMAND=CIS<cr>

OK=<match>"User ID:"
ERROR_NO_CARRIER=<match>"NO CARRIER"
LOOP=<ignore>
COMMAND=xxxxxx,xxxx/NOINT/GO:PPPCONNECT<cr>
OK=<match>":"
ERROR_NO_CARRIER=<match>"NO CARRIER"
LOOP=<ignore>

COMMAND-=yyyyyy<cr>

CONNECT=<ignore>

In diesem Skript miissen Sie in der Zeile COMMAND=xxxxxx,xxxx/NOINT/GO:PPPCONNECT<cr> noch
xxxxxx,xxxx durch Thre User ID und in der Zeile COMMAND=yyyyyy<cr> die Zeichenfolge yyyyyy durch Thr
PaRwort ersetzen. Speichern Sie dann die editierte Datei SWITCH.INF ab.

Hinweis: Bitte beachten Sie, da} jeder Thr Palwort in dieser Datei sehen kann, der Zugriff auf die Datei hat. Stellen
Sie daher mit dem Dateimanager die Zugriffsrechte auf die Datei SWITCHL.INF ensprechend ein.

Schritt 3: Remote Access Service-Telefonbuch bearbeiten

Offnen Sie das RAS-Telefonbuch aus der Remote Access Service Programmgruppe. Wenn sich in Threm RAS-
Telefonbuch noch kein Eintrag befindet, werden Sie darauf hingewiesen, dal das Telefonbuch leer ist. Wéhlen Sie
die Schaltfliche OK, um einen Eintrag hinzuzufiigen. Ist bereits ein RAS-Telefonbuch-Eintrag vorhanden, so
konnen Sie mit der Schaltfliche Neu einen weiteren Eintrag hinzufiigen. Definieren Sie dann das neue RAS-
Telefonbuch wie folgt:

Geben Sie im Feld Eintragsname einen Namen fiir den neuen Eintrag ein (z. B. CompuServe). Geben Sie im Feld
Telefonnummer die lokale Einwahlnummer fiir CompuServe sowie etwaige Zusatznummern (z. B. eine 0 fiir die
Verbindung zur Amtsleitung) ein. Geben Sie im Feld Beschreibung beispielsweise COMPUSERVE ein. Aktivieren
Sie das Feld Echtheitsbestdtigung mit aktuellem Benutzernamen und Kennwort.

Klicken Sie auf die Schaltfliche Erweitert.

Wahlen Sie unter der Auswahlliste Anschluf8 die Schnittstelle aus, an der das Modem angeschlossen ist.

Klicken Sie auf die Schaltflache Netzwerk am unteren Fensterrand. Im Fenster Einstellungen zum
Netzwerkprotokoll markieren Sie bitte die Option PPP (Point-to-Point Protocol), deaktivieren Sie die Optionen
NetBEUI, IPX und LCP-Erweiterungen anfordern (RFC 1570), und aktivieren Sie TCP/IP.

Klicken Sie auf die Schaltfliche TCP/IP-Einstellungen. Im Fenster PPP TCP/IP-Einstellungen wiéhlen Sie IP-
Adresse durch Server zuweisen lassen und Namensserveradresse durch Server zuweisen lassen. Aktivieren Sie
im unteren Gruppenfeld die Optionen Standard-Gateway im Fernnetzwerk verwenden und VJ-
Vorspannkomprimierung.

Klicken Sie dann auf die Schaltfliche OK und im Fenster Einstellungen zum Netzwerkprotokoll nochmals auf OK.

Waihlen Sie im Fenster Telefonbucheintrag hinzufiigen die Schaltfliche Sicherheit. Aktivieren Sie im
erscheinenden Fenster Sicherheitseinstellungen die Auswahl Echtheitsbestdtigung auch als unverschliisselten



Text. Bei Terminal oder Skript vor Wahlen wihlen Sie bei der Auswahlliste Kein und bei Terminal oder Skript
nach Wahlen wihlen Sie CompuServe.

Klicken sie auf die Schaltflache OK und im Fenster Telefonbucheintrag hinzufiigen nochmals auf OK.

Schritt 4: Herstellen der Verbindung

Um die PPP-Verbindung aufzurufen, klicken Sie im Remote Access Service-Telefonbuch auf die Schaltfldache
Wihlen. Das Modem wihlt sich in den entsprechenden CompuServe Knoten ein, und das Skript zur Uberpriifung
Threr User ID und Thres Palworts wird ausgefiihrt. Auf diese Verbindung kann nun CompuServe 3.0 aufsetzen.

Schritt 5: Trennen der Verbindung

Um die Verbindung zu trennen, klicken Sie bitte im Remote Access Service-Telefonbuch auf die Schaltfliche
Auflegen.



Windows NT 4.0 RAS-Dienst fiir CompuServe 3.0 konfigurieren

Dieser Text beschreibt die Konfiguration des RAS (Remote Access Service) Dienstes unter Windows NT 4.0. Da
CompuServe 3.0 unter Windows NT das DFU-Netzwerk nicht steuern kann, muf die Verbindung mit dem RAS-
Dienst, bzw. dem DFU-Netzwerk manuell aufgebaut werden. Danach kann CompuServe 3.0 gestartet werden.

Inhalt
Modeminstallation unter Windows NT
Installation des Modems als RAS-Gerit
Starten des DFU-Netzwerkes
Einrichten eines Telefonbucheintrages
Konfiguration des DFU-Netzwerkes
Herstellen der Verbindung
Trennen der Verbindung

Schritt 1: Modeminstallation unter Windows NT

Falls Sie Thr Modem schon korrekt installiert haben, konnen Sie diesen Schritt {ibergehen. Um ein neues Modem
hinzuzufiigen, klicken Sie bitte auf Start - Einstellungen - Systemsteuerung. Klicken Sie nun bitte zweimal auf
das Symbol Modems. Um ein neues Modem zu installieren, klicken Sie bitte auf Hinzufiigen. Klicken Sie nun bitte
auf Weiter, um Thr Modem automatisch erkennen zu lassen. Dieser Vorgang kann einige Minuten dauern. Nachdem
das Modem korrekt erkannt wurde, klicken Sie bitte zuerst auf den COM-Port, an dem das Modem angeschlossen
ist. Danach konnen Sie auf Weiter klicken und im néchsten Fenster schlieflich auf Fertigstellen. Néhere
Informationen zur Installation eines Modems finden Sie in der Hilfefunktion von Windows NT.

Schritt 2: Installation des Modems als RAS-Gerit

Um diese Einstellungen vornehmen zu kdnnen, miissen Sie als Administrator angemeldet sein. Klicken Sie nun bitte
wieder auf Start - Einstellungen - Systemsteuerung und dann zweimal auf das Symbol Netzwerk. Unter dem
Reiter Dienste mufl nun das Modem als RAS-Gerit eingerichtet werden. Klicken Sie dazu bitte auf RAS-Dienst
(Remote Access Service) und danach auf Eigenschaften. Falls noch kein Gerat definiert ist, klicken Sie bitte auf
Hinzufiigen, und wéhlen Sie dann das von Thnen benutzte Modem aus. Falls unter Dienste der RAS-Dienst noch
nicht eingerichtet ist, miissen Sie diesen zuerst installieren. Dazu klicken sie bitte zuerst auf Hinzufiigen und
wiahlen dann aus der Liste der verfiigbaren Dienste den RAS-Dienst (Remote Access Service) aus. Als
Ubertragungsprotokoll wird TCP/IP verwendet. Dieses Protokoll muf ebenfalls in den Netzwerkeinstellungen unter
Protokolle hinzugefiigt werden. Nédhere Informationen dazu finden Sie ebenfalls in den Hilfefunktionen von
Windows NT.

Schritt 3: Starten des DFU-Netzwerkes

Klicken Sie nun bitte auf Start - Programme - Zubehér - DFU-Netzwerk um das Telefonbuch zu konfigurieren.
Falls Sie das DFU-Netzwerk zum ersten Mal starten, bekommen Sie eine Meldung daR das Telefonbuch leer ist.
Diese Meldung bestétigen Sie bitte einfach mit einem Klick auf OK.

Schritt 4: Einrichten eines Telefonbucheintrages

Nach dem Start des Telefonbuches werden Sie zuerst nach einem Namen fiir die Verbindung gefragt. Geben Sie hier
bitte CompuServe ein, und klicken Sie danach auf Weiter. Im néchsten Fenster klicken Sie bitte alle drei Optionen
an (Eine Verbindung mit dem Internet wird hergestellt, Unverschliisseltes Kennwort senden..., Der Nicht-
Windows-NT Server...). Im Fenster Rufnummer tragen Sie bitte die Telefonnummer des CompuServe Zugangs ein.
Danach klicken Sie wieder auf Weiter. Als ndchstes werden Sie nach dem verwendeten Protokoll gefragt. Aktivieren
Sie hier bitte das PPP-Protokoll, und klicken Sie auf Weiter. Nun konnen Sie das Anmeldeskript festlegen, um die



Einwahl zu CompuServe zu automatisieren. Wéhlen Sie hier bitte die Option Mit diesem Skript automatisieren
aus. Nun konnen Sie aus der Liste der verfiigbaren Dateien das Skript SYSTEM32\RAS\CIS.SCP auswahlen.
Klicken Sie dann bitte wieder auf Weiter. Im Fenster Meine IP-Adresse sollte die 0.0.0.0 eingetragen sein. Falls das
nicht der Fall ist, dndern Sie die Adresse bitte entsprechend, und klicken Sie auf Weiter. Im nédchsten Fenster werden
Sie nun nach den DNS-Servern und nach den WINS-Servern gefragt. Hier sollte in beiden Fenstern ebenfalls die
0.0.0.0 eingetragen werden. Nun klicken Sie noch auf Weiter und im néchsten Fenster schlieRlich auf Fertigstellen,
um den Telefonbucheintrag abzuschlieen.

Schritt 5: Konfiguration des DFU-Netzwerkes

Im Fenster DFU-Netzwerk klicken Sie bitte auf Weiteres. Es 6ffnet sich ein Pull-Down-Menii, in dem Sie bitte den
Eintrag Eintrags- und Modemeigenschaften bearbeiten auswéhlen. Im Fenster Telefonbucheintrag bearbeiten
klicken Sie bitte auf den Reiter Server. Aktivieren Sie hier bitte die Optionen Software-Komprimierung
aktivieren und LCP-Erweiterungen fiir PPP aktivieren. Nun klicken Sie bitte auf OK, um die Konfiguration
abzuschliefen.

Schritt 6: Herstellen der Verbindung

Im Fenster DFU-Netzwerk konnen Sie nun auf Wahlen klicken, um die Verbindung herzustellen. Sie sehen dann
den Login-Vorgang in einem sog. Terminal-Fenster. Die User-ID und das PaBwort werden automatisch {ibermittelt.
Falls Sie die Fehlermeldung "?? LOGINE - Invalid entry - try again" sehen, ist das PaBwort falsch. In diesem
Fall brechen Sie bitte die Verbindung ab und geben das PaBwort noch einmal ein. Nach dem Verbindungsaufbau
wird Thr Rechner am CompuServe Netzwerk angemeldet und Sie haben eine 32-Bit-Winsock-Verbindung
hergestellt. Auf diese Verbindung kann nun CompuServe 3.0 aufsetzen.

Trennen der Verbindung
Um die Verbindung zu trennen, klicken Sie bitte mit der rechten Maustaste auf den DFU-Netzwerk-Monitor in der

rechten unteren Ecke der Taskleiste von Windows NT. Diesen Netzwerk-Monitor erkennen Sie auch am Telefon-
Symbol. Wihlen Sie nun bitte Auflegen - CompuServe.



Der Befehl Aktualisierung von CIM auf 3.0
CompuServe 3.0 hat eine ansprechende Oberflache und ist sehr benutzerfreundlich.
Bitte klicken Sie auf ein Thema, um mehr tiber CompuServe 3.0 zu erfahren.

Themen
Einfiihrung

Neue Funktionen
Befehle und Meniis

Dateiablage konvertieren
CompuServe 3.0 deinstallieren




Einfithrung
Im folgenden sind einige der Hauptunterschiede zwischen WinCIM 2.0.1 und CompuServe 3.0 aufgefiihrt:

. Die meisten Desktops von CompuServe 3.0 verfiigen {iber farbige seitliche Schaltfldchen am linken
Bildschirmrand. Durch Anklicken dieser seitlichen Schaltflichen kénnen Sie ein oder mehrere Seiten (Fenster) mit
Registerkarten anzeigen lassen. Sie konnen diese Seiten anzeigen, indem Sie auf die verschiedenen Registerkarten
klicken. Auf diesen Seiten konnen Sie eine Vielzahl von Aktionen ausfiihren.

. Die Dateiablagen von WinCIM 2.0.1 und CompuServe 3.0 sind nicht kompatibel. Dokumente, die in der
Dateiablage von CompuServe 3.0 abgelegt wurden, kénnen nicht mit WinCIM 2.0.1 oder fritheren Versionen
gelesen werden. Analog hierzu miissen die Dokumente, die in der Dateiablage von WinCIM 2.0.1 abgelegt wurden,
zundchst in das neue Format von CompuServe 3.0 konvertiert werden. (Weitere Informationen hierzu finden Sie
unter dem Thema Dateiablage konvertieren.)

CompuServe 3.0 verfiigt iiber einen integrierten Internet-Browser, der die Anzeige von Internet-Seiten
ermdglicht. Die Benutzeroberfldche sieht ein wenig anders aus, wenn Sie den Internet-Browser verwenden. Sie
konnen von einer Internet-Seite jederzeit zum Home Desktop von CompuServe 3.0 zurtickkehren, indem Sie am
oberen Rand des Internet-Browser-Fensters auf die Schaltfliche Hauptmenii klicken.

Auch CompuServe 3.0 verfiigt iiber eine Symbolleiste, viele der Schaltflachen sind jedoch neu. Wenn Sie
erfahren mochten, welche Funktionen mit Hilfe der einzelnen Schaltflachen ausgefiihrt werden kénnen, setzen Sie
den Cursor auf die jeweilige Schaltflache. Nach wenigen Sekunden wird in einem kleinen Fenster eine
Beschreibung der Schaltfldche angezeigt.

Im Forum Desktop, Nachrichten Desktop und Chat Desktop stehen keine Symbolleisten mit den am
haufigsten verwendeten Befehlen zur Verfiigung. Die am haufigsten verwendeten Befehle sind in diesen Desktops in
Gruppen zusammengefal8t und befinden sich in den Desktop-spezifischen Meniis (z. B. im Menii Forum des Forum
Desktops.)

Die Befehle der Meniileiste wurden in der neuen Version teilweise umbenannt, in neue Meniis verschoben
oder vollstandig entfernt. AuRerdem gibt es eine Vielzahl neuer Befehle in CompuServe 3.0, die in WinCIM 2.0.1
nicht vorhanden waren.

Es gibt einige neue Seiten, die Sie tiber Schaltflaichen im Home Desktop sofort aufrufen konnen. Klicken
Sie z. B. im Home Desktop auf die seitliche Schaltfliche Hauptmenii und anschliefend auf die Schaltflache
Business Centers, um auf die Business Centers von CompuServe zuzugreifen.

= CB wurde in Chat umbenannt.
E= In jedem der Desktops steht Thnen in CompuServe 3.0 ein Einfiihrungsbereich zur Verfiigung, in dem Sie

sich tiber den jeweiligen Desktop informieren kénnen, ohne ihn verlassen zu miissen. Sie rufen diesen Bereich auf,
indem Sie auf die seitliche Schaltfliche Einfiihrung klicken.



Neue Funktionen
Im folgenden werden einige der neuen Funktionen von CompuServe 3.0 aufgefiihrt:

Eine neue, multimediale Benutzeroberfliche

Multimediale Komponenten, wie eine leistungsfahige Grafikbearbeitung und Sound Player werden von der Software
angeboten oder sind in ihr integriert. Mit Hilfe des CompuServe Viewer konnen Sie an multimedialen, moderierten
Konferenzen im Konferenzzentrum teilnehmen (Kommentare senden).

Die Funktion Einfiihrung
Uber die Funktion Einfiihrung erfahren Sie, wie Sie sich in den einzelnen Desktops zurechtfinden. Diese Funktion
ist in den meisten Desktops verfiighar und besonders fiir Neueinsteiger in CompuServe hilfreich.

Neuer integrierter Internet-Browser
Der Microsoft Internet Explorer ist bei der Installation unter Windows 95 und Windows NT verfiigbar.

Der WWW-idhnliche CompuServe Browser Desktop
Mit dem neuen CompuServe Browser konnen Sie die Vorgédnge auf dhnliche Weise wie in einer WWW-Sitzung
steuern. Mit Hilfe der Vorwarts- und Riickwartspfeile konnen Sie sich zwischen den Meniis bewegen.

Multi-Tasking
Jetzt konnen Sie mehrere Aufgaben im "Hintergrund" anordnen, wéahrend Sie andere Aufgaben ausfiihren.
Aulerdem lassen sich mit Hilfe der neuen Aufgabenliste Gruppen von Nachrichten senden und empfangen.

Individuell einstellbare Funktionen

Sie konnen nun die Symbolleiste selbst zusammenstellen, Informationen in sortierbaren Listen nach individuellen
Erfordernissen anzeigen und im neuen Drop-Down-Listenfeld Seite die Dienste verfolgen, die Sie bereits besucht
haben.



Befehle und Meniis

Viele Befehle der Version WinCIM 2.0.1 wurden umbenannt, den neuen Meniis hinzugefiigt oder. vollstandig aus
CompuServe 3.0 entfernt.

Aulerdem gibt es eine Vielzahl neuer Befehle in CompuServe 3.0, die in WinCIM 2.0.1 nicht vorhanden waren.

Das Menii Datei

= In diesem Menii stehen jetzt spezielle Befehle fiir das Erstellen einer Textdatei (Neue Textdatei), eines
Briefes (Neue Postnachricht) und einer Forumnachricht (Neue Forumnachrich) zur Verfiigung.

= Der Befehl Speichern unter wurde aus dem Menii Datei entfernt.
= Mit dem neuen Befehl In Persénliches Menii einfiigen konnen Sie ein neues personliches Menii erstellen.

E= AuBerdem sind nun Befehle verfiigbar, mit deren Hilfe Sie auf das AdreBbuch (AdreBbuch), die
Dateiablage (Dateiablage) und die Aufgabenliste (Aufgabenliste) zugreifen konnen.

= Mit dem neuen Befehl Dateiablage-Dienstprogramme koénnen Sie sowohl Eintrédge in Ihrer Dateiablage
suchen als auch bestehende Dateiablage-Indizes neu zu erstellen.

E= Die Befehle Verbindung und Auflegen wurden in einem Befehl zusammengefaft, aus dem Menii Datei
herausgenommen und in das Menii Gehe zu eingefiigt.

Das Menii Bearbeiten

E= Die Befehle Kopieren nach und Nichtproportionale Schrift wurden aus diesem Menii entfernt.

Das Menii Gehe zu

Bei dem Menii Gehe zu handelt es sich um ein neues Menii. Darin enthalten sind jedoch die bereits aus dem
WinCIM bekannten Befehle wie Personliches Menii, Suchen oder Go.

Das Menii Dienste

Die Befehle Personliches Menii, Suchen und Go (Gehe zu) wurden in das Menii Gehe zu eingefiigt.
Die Befehle Entdecken, Besondere Ereignisse und Nachrichten-Agenturen (ENS) wurden entfernt.
Der Befehl Internet Browser wurde in CompuServe Homepage geandert.

Der Befehl Kurznachrichten wurde in Aktuelle Nachrichten gedndert.

VY Y Y4

Der Befehl Borsenkurse wurde in Aktienkurse gedandert, und der Befehl Wirtschaftsnachrichten wurde
hinzugefiigt.

E= CB-Funk wurde in Chat geédndert.

E= Es stehen nun drei weitere Befehle zur Verfiigung: Business Centers, Mitglieder Service und Suchen.



Das Menii Post

E= Die Befehle Neue Post suchen, Mitgliederverzeichnis, Posteingang und Postausgang wurden entfernt.
E= Der Befehl Brief verfassen/senden wurde in Brief verfassen gedndert.

E= Der Befehl Gesamte Post empfangen/versenden wurde in Gesamte Post senden/empfangen gedndert.
B Der Befehl Dateiablage wurde dem Menii Datei hinzugefiigt.

B Der Befehl Forumnachricht verfassen wurde in Neue Forumnachricht gedndert und in das Menii Datei
eingefiigt.

Das Menii Spezial
= Das Menti Spezial aus der Version WinCIM 2.0.1 wurde ersatzlos entfernt.

E= Grundeinstellungen heilen jetzt Einstellungen. (Wéhlen Sie im Menii Gehe zu die Option
Einstellungen.)

E= Der Befehl Verbindungsinfo wurde in Verbindungsstatus gedndert und dem Menii Gehe zu hinzugefiigt.
= Der Befehl Personliche Einstellungen heiflt nun Einstellungen und befindet sich im Menii Gehe zu.
= Die Befehle Wiederherstellung der Indizes und Forum-Datenbank wurden entfernt.

Das Menii Fenster

& Die Befehle Uberlappend, Nebeneinander, Symbole anordnen und Alles schlieBen wurden entfernt.
E= Der Befehl Fenster im Vordergrund ist neu hinzugekommen.

Das Menii Hilfe

E= Der Befehl CompuServe Verzeichnis wurde in das Menii Gehe zu eingefiigt.

E= Die Befehle Aktualisierung von CIM auf 3.0 und Neues in 3.0 sind neu hinzugekommen.

Forum Desktop
Das Menii Nachrichten
E= Der Befehl Forumnachricht verfassen wurde dem Menii Forum hinzugefiigt.

E= Der Befehl Suchen wurde in das Menii Forum eingefiigt. (Wahlen Sie im Menii Forum die Option
Suchen.)

= Der Befehl Wartende Nachrichten lesen wurde in Neue Nachrichten lesen gedndert und in das Menii
Forum eingefiigt.



= Die Befehle Ubersicht, Markierte Dateien empfangen, Nachrichten aktualisieren, Posteingang,
Postausgang, Dateiablage, Adrefbuch, Hinweis und Beschreibung wurden entfernt.

E= Der Befehl Datum setzen wurde in Weitere Nachrichten anzeigen gedndert und in das Menti Forum
eingefiigt.

Das Menii Bibliothek

E= Die Befehle Ubersicht, Markierte Dateien empfangen, Hinweis und Beschreibung wurden entfernt.

E= Der Befehl Suchen wurde in Suchen mit dem Untermeniipunken Dienste und Mitglieder gedndert und in
das Menii Forum eingefiigt. (Wéhlen Sie im Menii Forum die Option Suchen.)

E= Der Befehl Datei beitragen wurde in das Menii Forum eingefiigt.

Das Menii Konferenz

B Der Befehl Raum betreten wurde in Konferenzraume gedndert und in das Menti Forum eingefiigt.
B Der Befehl Anwesenheitsliste wurde in das Menii Forum eingefiigt.

B Der Befehl Forumnamen setzen wurde in Pseudonym dndern gedndert und in das Menii Forum
eingefiigt.

& Der Befehl Ausblenden wurde in Sperrliste dndern gedndert und in das Menii Forum eingefiigt.
E= Die Befehle Einladen, Hinweis und Beschreibung wurden entfernt.

Das Menii Spezial

= Die Befehle Hinweise, Forum-Optionen, Forum beitreten, Verbindungsinfo, Personliche
Einstellungen und Symbolleiste wurden entfernt.

E= Forum-Mitglieder suchen wurde in Suchen mit dem Untermeniipunken Dienste und Mitglieder gedndert
und in das Menii Forum eingefiigt. (Wéhlen Sie im Menii Forum die Option Suchen.)

= Der Befehl Mitgliedereintrag dndern wurde in Mitgliedsprofil &ndern geéndert und in das Menii Forum
eingefiigt.
Nachrichten Desktop

Das Menii Artikel

= Ordner auswihlen, Markierte Artikel empfangen, Ordner erstellen, Ordner éndern, Ordner loschen
und Hinweise wurden entfernt.

Das Menii Spezial



E= Verbindungsinfo, Personliche Einstellungen, Symbolleiste, Posteingang, Postausgang, Dateiablage
und Adre8buch wurden entfernt.

Der Befehl CB-Funk heif$t jetzt Chat
Das Menii Kanile

E= Der Befehl Kanéle wurde in Konferenzraume geandert und in das Menii Chat eingefiigt.

Das Menii Personen
E= Der Befehl Anwesende wurde in das Menii Chat eingefiigt.
= Die Befehle Einladen und Freunde wurden entfernt.

= Der Befehl Ignorieren wurde in Sperrliste dndern gedndert und in das Menti Chat eingefiigt.

Das Menii Spezial

= Kanal aufzeichnen, Gruppe aufzeichnen, Rufzeichen dndern, Funktionstasten setzen, CB-Hinweise,
Verbindungsinfo, Personliche Einstellungen, Symbolleiste, Posteingang, Postausgang, Dateiablage und
Adre8buch wurden entfernt.



Dateiablage konvertieren

In CompuServe 3.0 wird ein neues Dateiablageformat verwendet. Im folgenden sind die wichtigsten Informationen
hierzu aufgefiihrt:

& Die Dateiablagen von WinCIM 2.0.1 und CompuServe 3.0 sind nicht kompatibel. Dokumente, die in der
Dateiablage von CompuServe 3.0 abgelegt wurden, kénnen nicht mit WinCIM 2.0.1 oder alteren Versionen gelesen
werden. Analog hierzu miissen die Dokumente, die in der Dateiablage von WinCIM 2.0.1 abgelegt wurden, zunéchst
in das neue Format von CompuServe 3.0 konvertiert werden.

= Wenn Sie CompuServe 3.0 im CompuServe Verzeichnis \CSERVE) installieren (in dem sich das
Programm WinCIM befindet), wird der Inhalt der WinCIM-Dateiablage automatisch in das neue Format von
CompuServe 3.0 konvertiert. (Die Dateiablage wird jedoch nur bei der ersten Installation von CompuServe 3.0
automatisch konvertiert.)

E= Bei der Konvertierung werden die Dokumente in der Dateiablage nicht gedndert. Sie werden lediglich
kopiert, und diese Kopien werden dann in das neue Dateiablageformat konvertiert.

& Wenn Sie Thre WinCIM-Dateiablage in das neue Format von CompuServe 3.0 konvertieren mdchten,
CompuServe 3.0 jedoch bereits installiert haben, konnen Sie das mit CompuServe 3.0 mitgelieferte Dienstprogramm
Dateiablage-Konvertierung verwenden. Dieses Dienstprogramm befindet sich im Programmordner von CompuServe
3.0.

E= Das Dienstprogramm Dateiablage-Konvertierung verfiigt iiber zahlreiche Optionen, die von Thnen
eingestellt werden, wenn Sie die Standardeinstellungen nicht verwenden méchten:

Alte Dateiablage loschen: Mit dieser Option wird festgelegt, ob die alten Eintrdge in der Dateiablage nach
ihrem Import in die Dateiablage von CompuServe 3.0 geloscht werden sollen. Durch dieses Vorgehen wird Platz
auf der Festplatte gespart. (Erstellen Sie vor diesem Import unbedingt von der alten Dateiablage eine
Sicherungskopie.)

Transaktionen in Textdatei protokollieren: Mit dieser Option wird festgelegt, ob eine Textdatei angelegt
werden soll, in der die Aktivitdten wahrend des Konvertierungsvorgangs protokolliert werden. Die resultierende
Textdatei wird in der Dateiablage von CompuServe 3.0 abgelegt.

Eintriage nach Beendigung indizieren: Mit dieser Option wird festgelegt, ob die Dateiablage von CompuServe
3.0 nach dem Konvertierungsprozefl erneut indiziert werden soll. (Das ist notwendig, wenn Sie {iber den Inhalt
der Dateiablage von CompuServe 3.0 Volltextsuchen ausfiihren méchten.)

Doppelte Datensatze: Mit dieser Option konnen Sie festlegen, wie Datensétze, die in beiden Dateiablagen
vorhanden sind, verarbeitet werden sollen. Beispielsweise treten diese doppelten Datensédtze dann auf, wenn Sie
versuchen, dieselbe Dateiablage zweimal zu importieren (konvertieren).

Anfragen: Diese Option veranlaft das Dienstprogramm Dateiablage-Konvertierung dazu, Sie zu fragen, ob ein
festgestellter doppelter Datensatz hinzugefiigt oder {ibergangen werden soll.

Alle hinzufiigen: Diese Option veranlaft das Dienstprogramm Dateiablage-Konvertierung, Datensétze, die
bereits in der Ziel-Dateiablage (CompuServe 3.0) existieren, hinzuzufiigen. Diese werden dabei aber nicht
iiberschrieben. (Diese fiihrt zu Mehrfachkopien desselben Eintrags in der Dateiablage von CompuServe 3.0.)

Alle auslassen: Diese Option veranla8t das Dienstprogramm Dateiablage-Konvertierung, doppelte Datensétze
Zu ignorieren.



CompuServe 3.0 deinstallieren

Wenn Sie CompuServe 3.0 jemals deinstallieren mochten, verwenden Sie einfach das mit CompuServe 3.0
mitgelieferte Programm CompuServe 3.0 Deinstallieren.

Dieses Dienstprogramm befindet sich im Programmordner von CompuServe 3.0.



=
Der Befehl Neues in 3.0

Eine neue, multimediale Benutzeroberfliche

Multimediale Komponenten, wie eine leistungsfahige Grafikbearbeitung und Sound Player werden von der Software
angeboten oder sind in ihr integriert. Mit Hilfe des CompuServe Viewer konnen Sie an multimedialen, moderierten
Konferenzen im Konferenzzentrum teilnehmen (Kommentare senden).

Die Funktion Einfiihrung
Uber die Funktion Einfithrung erfahren Sie, wie Sie sich in den einzelnen Desktops zurechtfinden. Diese Funktion
ist in den meisten Desktops verfiigbar und besonders fiir Neueinsteiger in CompuServe hilfreich.

Neuer integrierter Internet-Browser
Der Microsoft Internet Explorer ist bei der Installation unter Windows 95 und Windows NT verfiigbar.

Der WWW-dhnliche CompuServe Browser Desktop
Mit dem neuen CompuServe Browser konnen Sie die Vorgédnge auf dhnliche Weise wie in einer WWW-Sitzung
steuern. Mit Hilfe der Vorwarts- und Riickwartspfeile konnen Sie sich zwischen den Meniis bewegen.

Multi-Tasking
Jetzt konnen Sie mehrere Aufgaben im "Hintergrund" anordnen, wéahrend Sie andere Aufgaben ausfiihren.
Aulerdem lassen sich mit Hilfe der neuen Aufgabenliste Gruppen von Nachrichten senden und empfangen.

Individuell einstellbare Funktionen

Sie konnen nun die Symbolleiste selbst zusammenstellen, Informationen in sortierbaren Listen nach individuellen
Erfordernissen anzeigen und im neuen Drop-Down-Listenfeld Seite die Dienste verfolgen, die Sie bereits besucht
haben.

Wenn Sie die neuesten Informationen zu CompuServe 3.0 erhalten mdchten, rufen Sie das CompuServe Einstieg-
Forum oder das CompuServe Technik-Forum auf.
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Die Seite Kundendienst

Uber die Seite Kundendienst kénnen Sie die Zugangstelefonnummern fiir die Verbindung mit CompuServe
erfahren, Thr CompuServe Konto iiberpriifen und mit dem CompuServe Kundendienst Kontakt aufnehmen.

Weitere Informationen erhalten Sie auerdem im CompuServe Kundendienst-Forum
Weitere Hilfethemen

Dienste aufrufen
Verbindungseinstellungen festlegen

Liste der CompuServe Biiros
Argentinien

Australien / Neuseeland
Osterreich

Chile

Kolumbien

Frankreich

Deutschland

Hong Kong

Singapur
Siidafrika

Siidkorea
Schweiz
Taiwan
GroRbritannien
USA / Kanada
Venezuela
Andere Linder




CompuServe Post
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Die Seite Lesen
Auf der Seite Lesen wird Thre eingehende Post aufgelistet, die Sie bearbeiten kénnen.

Zum Lesen der Post klicken Sie im Home Desktop auf die seitliche Schaltfliche CompuServe Post, dann auf die
Registerkarte Lesen und anschliefend auf die Schaltflache Neue Post lesen. Das CompuServe Postfach wird dabei
geleert. Dadurch ist sichergestellt, daB8 Sie nur die neuesten Nachrichten erhalten, wenn Sie auf die Schaltflache
Neue Post lesen klicken. (Sie konnen die Funktion der Schaltfldche Neue Post lesen in den Posteinstellungen
dndern.)

Wenn Sie mehrere aufgelistete Nachrichten empfangen (herunterladen) méchten, wéhlen Sie die gewiinschten
Nachrichten aus und klicken anschlieRend auf Offnen. (Halten Sie die STRG-Taste gedriickt, wihrend Sie zur
Auswabhl auf eine Datei klicken.)

Das sehen Sie auf Ihrem Bildschirm

Mit der Schaltflache Neue Post lesen listen Sie die fiir Sie eingegangene Post auf. Diese Schaltfldche ist zu Beginn
so eingestellt, dal die Post aus Threm Online-Postfach auf Thren Computer heruntergeladen wird. Sie konnen aber
auch festlegen, daR Sie iiber diese Schaltfliche zum Online-Postfach gelangen, ohne daR die eingegangene Post auf
Thren Computer heruntergeladen wird. Dazu aktivieren Sie in den Post-Einstellungen das Kontrollkdstchen Post vor
dem Empfang online anzeigen.

Mit der Schaltfliche Offnen kénnen Sie einen markierten Brief anzeigen lassen.

Die Schaltfliche Ablegen 6ffnet die Dateiablage, so dal§ Sie einen markierten Brief speichern konnen.

Mit der Schaltfliche Loschen konnen Sie einen markierten Brief 16schen.

Die eingehende Post kann durch Anklicken der jeweiligen Spalteniiberschrift (in der Liste fiir den Posteingang) nach
Betreff, Von, Datum, Gréf8e und Optionen sortiert werden.

Weitere Hilfethemen
Posteinstellungen festlegen
Online-Postfach - Was ist das?
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Die Seite Verfassen

Auf der Seite Verfassen konnen Sie Post erstellen und bearbeiten.

Die zu versendenden Briefe werden hier automatisch aufgelistet.

Wenn Sie mehrere aufgelistete Briefe senden mochten, wéhlen Sie diese einfach aus und klicken anschliefend auf
Senden. (Halten Sie die STRG-Taste gedriickt, wahrend Sie zur Auswahl auf eine Datei klicken.)

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Mit der Schaltfliche Neu 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie einen Brief erstellen konnen.

Mit der Schaltfliche Offnen konnen Sie einen Brief markieren, um ihn anschlieRend zu iiberpriifen oder zu dndern.
Mit der Schaltfliche Senden wird der markierte Brief gesendet und danach aus der Liste entfernt.

Mit der Schaltfldache Alles senden werden alle Briefe im Postausgang gesendet.

Mit der Schaltfliche Loschen markieren und loschen Sie einen Brief, ohne ihn zu senden.

Die ausgehende Post kann durch Anklicken der jeweiligen Spaltentiberschrift (in der Liste fiir den Postausgang)
Betreff, Von, Datum, GrofSe und Optionen sortiert werden.

Weitere Hilfethemen
Briefe im Postausgang iiberpriifen oder bearbeiten

Briefe im Postausgang sortieren
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Die Seite Suchen

Auf der Seite Suchen von CompuServe Post konnen Sie Briefe anhand des Betreffs, des Absendernamens, eines
Datumsbereichs, eines allgemeinen Schliisselworts, des Empféangers usw. suchen.

Definieren Sie Thre Suche mit Hilfe der Felder neben Suchen. Wenn das Feld iiber einen Drop-Down-Pfeil verfiigt,
klicken Sie zuerst auf diesen Pfeil, um eine Liste der verschiedenen Moglichkeiten anzuzeigen. Wahlen Sie
anschliefend die gewiinschte Option. Besitzt das Feld keinen Drop-Down-Pfeil, klicken Sie einfach auf das Feld,

und geben Sie die Informationen ein.

Durch Klicken auf Mehr konnen Sie die Suche einengen.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm
Mit den Schaltflichen Mehr und Weniger legen Sie fest, wie umfassend die Suche sein soll.

Mit der Schaltflache Mehr kénnen Sie weitere Suchbegriffe anzeigen, mit denen sich die Suche einengen 14Rt. (Die
Schaltfliche Mehr wird dabei zur Schaltfliche Weniger.)

Mit der Schaltfliche Weniger werden die Suchkriterien ausgeblendet. (Die Schaltfliche Weniger wird dabei zur
Schaltfliche Mehr.)

In die Eingabefelder Suchen geben Sie die fiir die Suche erforderlichen Informationen ein. Klicken Sie zuerst auf
die Drop-Down-Pfeile, um eine Liste der Auswahlméoglichkeiten anzuzeigen. Wéhlen Sie anschliefend die
gewliinschte Option. (Geben Sie in diesen Feldern an, wonach Sie suchen mdéchten.)

Uber die Schaltfliche Suchen wird die Suche gestartet.

Die folgenden Suchbegriffe werden nur angezeigt, wenn Sie auf die Schaltflache Mehr klicken.

Mit Hilfe von Gesendet zwischen konnen Sie die Suche auf den ausgewéhlten Datumsbereich beschranken. Klicken
Sie auf die Pfeile, um die Datumsangaben zu dndern.

Mit Hilfe des Feldes In den Ordnern konnen Sie die Suche auf bestimmte Ordner einschrianken. Zur Auswahl des
zu durchsuchenden Ordners aktivieren Sie das entsprechende Kontrollkastchen.

Mit Hilfe der Schaltfldche Alle aktivieren Sie alle Kontrollkastchen neben den Ordnern. Das bedeutet, daf alle
Ordner durchsucht werden.

Uber die Schaltfliche Keine deaktivieren Sie alle Kontrollkdstchen neben den Ordnern.
Sie konnen auch nach Briefen in der Dateiablage suchen, indem Sie die Dateiablage 6ffnen.

Weitere Hilfethemen

Briefe aus dem Posteingang weiterleiten
Briefe im Posteingang beantworten
Eintrége in der Dateiablage suchen
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Die Seite Suchen

Auf der Seite Suchen konnen Sie Briefe anhand des Betreffs, des Absendernamens, eines Datumsbereichs, eines
allgemeinen Schliisselworts, des Empfangers usw. suchen.

Definieren Sie Thre Suche mit Hilfe der Felder neben Suchen. Wenn das Feld iiber einen Drop-Down-Pfeil verfiigt,
klicken Sie zuerst auf diesen Pfeil, um eine Liste der verschiedenen Moglichkeiten anzuzeigen. Wahlen Sie
anschliefend die gewiinschte Option. Besitzt das Feld keinen Drop-Down-Pfeil, klicken Sie einfach auf das Feld,

und geben Sie die Informationen ein.

Um die Suchkriterien zu verbergen, klicken Sie auf die Schaltfliche Weniger.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm
Mit den Schaltflichen Mehr und Weniger legen Sie fest, wie umfassend die Suche sein soll.

Mit der Schaltflache Mehr kénnen Sie weitere Suchbegriffe anzeigen, mit denen sich die Suche einengen 14Rt. (Die
Schaltfliche Mehr wird dabei zur Schaltfliche Weniger.)

Mit der Schaltfliche Weniger werden die Suchkriterien ausgeblendet. (Die Schaltfliche Weniger wird dabei zur
Schaltfliche Mehr.)

In die Eingabefelder Suchen geben Sie die fiir die Suche erforderlichen Informationen ein. Klicken Sie zuerst auf
die Drop-Down-Pfeile, um eine Liste der Auswahlméoglichkeiten anzuzeigen. Wéhlen Sie anschliefend die
gewliinschte Option. (Geben Sie in diesen Feldern an, wonach Sie suchen mdéchten.)

Uber die Schaltfliche Suchen wird die Suche gestartet.

Die folgenden Suchbegriffe werden nur angezeigt, wenn Sie auf die Schaltflache Mehr klicken.

Mit Hilfe von Gesendet zwischen konnen Sie die Suche auf den ausgewéhlten Datumsbereich beschranken. Klicken
Sie auf die Pfeile, um die Datumsangaben zu dndern.

Mit Hilfe des Feldes In den Ordnern konnen Sie die Suche auf bestimmte Ordner einschrianken. Zur Auswahl des
zu durchsuchenden Ordners aktivieren Sie das entsprechende Kontrollkastchen.

Mit Hilfe der Schaltfldche Alle aktivieren Sie alle Kontrollkastchen neben den Ordnern. Das bedeutet, daf alle
Ordner durchsucht werden.

Uber die Schaltfliche Keine deaktivieren Sie alle Kontrollkdstchen neben den Ordnern.
Sie konnen auch nach Briefen in der Dateiablage suchen, indem Sie die Dateiablage 6ffnen.

Weitere Hilfethemen

Briefe aus dem Posteingang weiterleiten
Briefe im Posteingang beantworten
Eintrége in der Dateiablage suchen
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AdrefSbuch

Auf der Seite Adrebuch wird der Inhalt Thres Adrelbuchs aufgelistet. Sie konnen AdreRbucheintrage erstellen,
andern und l6schen.

Mit Hilfe Thres AdreBbuchs sparen Sie beim Adressieren von CompuServe Nachrichten Zeit, da Sie die Empféanger
auswahlen konnen und die Namen und elektronischen Postadressen nicht erneut eingeben miissen.

Aulerdem konnen Sie Namen und Adressen von Benutzern, die Thnen Briefe senden, ganz einfach in Thr AdreR8buch
einfiigen, indem Sie beim Lesen eines Briefes im Fenster Post lesen auf die Schaltflache Adresse hinzufiigen
klicken.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Mit der Schaltfléche Eintrag hinzufiigen 6ffnen Sie ein Fenster, in das Sie einen neuen Eintrag fiir Thr Adrefbuch
eingeben.

Mit der Schaltfliche Offnen werden detaillierte Informationen iiber einen markierten Eintrag angezeigt, so dal Sie
ihn tiberpriifen oder dndern kénnen.

Mit der Schaltfliche Brief verfassen 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie einen Brief verfassen und adressieren
konnen.

Mit der Schaltflache Loschen konnen Sie einen markierten Eintrag aus Threm AdreBbuch entfernen.

Die AdreBbucheintrage konnen durch Anklicken der jeweiligen Spalteniiberschrift nach Name, AdreRformat und
E-Mail-Adresse sortiert werden.

Weitere Hilfethemen

AdreBbucheintrédge éndern
AdreRbucheintrége erstellen
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Das Dialogfeld Online-Post suchen
Im Fenster Online-Post suchen werden die Ergebnisse einer Suche nach Briefen aufgelistet.

Sie konnen aufgelistete Briefe 6ffnen und 16schen.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Mit der Schaltfliche Offnen wird der Brief angezeigt, der im Feld der gefundenen Online-Nachrichten markiert
wurde.

Mit der Schaltfliche Ablegen 6ffnen Sie Thre Dateiablage, so dal§ Sie den Brief, der im Feld der gefundenen Online-
Nachrichten markiert wurde, in der Dateiablage ablegen kénnen.

Mit der Schaltflache Loschen wird der Brief, der im Feld der gefundenen Online-Nachrichten markiert wurde,
geloscht.

Mit der Schaltfldache Stop konnen Sie die Suche jederzeit unterbrechen.
Durch Anklicken der Schaltflache Wiederherstellen wird die zuletzt geloschte Nachricht wiederhergestellt.

Die Briefe konnen durch Anklicken der jeweiligen Spaltentiberschrift nach Betreff, Von, Datum, Grofle und
Optionen sortiert werden.

Weitere Hilfethemen
E-Mail-Adressen speichern

Posteinstellungen festlegen
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Das Fenster Verteiler erstellen

Mit dem Fenster Verteiler erstellen konnen Sie mit Einzeleintragen aus Threm Adrelbuch einen Verteiler erstellen.
Wenn Sie eine Person in den Verteiler einfiigen mochten, die nicht in Threm AdreRfbuch aufgefiihrt ist, werden Sie
gefragt, ob diese Person aufgenommen werden soll.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Verteilername: Geben Sie einen Namen fiir den Gruppeneintrag an.

Das Feld Name enthélt den Namen des Empféangers.

Das Feld E-Mail-Adresse enthilt die elektronische Postadresse des Empfangers.

Mit der Schaltfliche Eintrag hinzufiigen konnen Sie die Einzeladresse dem Verteiler zuordnen.

Die Adressen des Verteilers konnen durch Anklicken der jeweiligen Spaltentiberschrift im Fenster Verteiler erstellen
nach Name, AdreRfformat und E-Mail-Adresse sortiert werden.

Mit Hilfe der Schaltfliche Andern wird ein markierter Name und eine markierte Adresse im Fenster Verteiler
erstellen in ein anderes Fenster kopiert, in dem Sie die Information dndern kénnen.

Mit der Schaltfliche Entfernen wird ein markiertes Mitglied aus dem Fenster Verteiler erstellen geloscht.
Mit der Schaltflache Adrefbuch 6ffnen Sie Thr AdreRbuch.

Weitere Hilfethemen
Verteilereintrage erstellen
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Das Fenster Post lesen

Im Fenster Post lesen wird ein Brief angezeigt. Sie konnen den Brief ablegen (speichern) oder 16schen, an eine
andere Person weiterleiten oder eine Antwort an den Verfasser oder eine oder mehrere Personen senden, die den
urspriinglichen Brief erhalten haben.

Wenn Sie einen Teil des urspriinglichen Briefes in Thre Antwort einfiigen mochten, markieren Sie vor dem Klicken
auf Antwort den entsprechenden Text, um ihn hervorzuheben. Daraufthin wird der markierte Text in die Antwort
kopiert und in Anfiihrungszeichen gesetzt, wobei in einem vorangestellten Satz der Autor des Textes genannt wird.
Wenn Sie sich in Threm CompuServe Postfach befinden (online) und einen Brief zusammen mit angehédngten

Dateien weiterleiten mochten, ohne den Brief zu empfangen, miissen Sie die angehédngten Dateien speichern, bevor
Sie sie weiterleiten kénnen.

Das sehen Sie auf Ihrem Bildschirm
Die Schaltflache zeigt den in der Liste vorausgehenden Brief an.

Die Schaltfldache zeigt den ndchsten Brief in der Liste an.
Mit der Schaltflache Antwort konnen Sie eine Antwortnachricht an den Verfasser des Briefes senden.
Mit Hilfe der Schaltfliche Allen antworten konnen Sie eine Antwort an alle Empfanger senden.

Mit der Schaltfliche Weiterleiten kénnen Sie eine Nachricht zusammen mir Thren Kommentaren an eine oder
mehrere Personen senden.

Mit der Schaltflache Ablegen wird die Dateiablage getffnet, so dal8 Sie den Brief in einen Ordner Threr Wahl
kopieren kénnen.

Mit der Schaltflache Loschen wird der Brief geschlossen und zum Loschen markiert.
Mit An werden alle Empféanger aufgelistet.

Mit der Schaltflache Adresse hinzufiigen 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie eine mit dem Brief verkniipfte Adresse
in das AdreBbuch einfiigen kénnen.

Wenn es sich bei der Nachricht um eine Datei handelt, werden folgende Schaltflachen angeboten:

Mit der Schaltfliche Offnen wird die Datei angezeigt (gedffnet). (Binirdateien kénnen im Fenster Post lesen nicht
geoffnet werden.)

Mit der Schaltfléche Speichern konnen Sie die Datei auf Threm Computer speichern.
Weitere Hilfethemen

Briefe aus dem Posteingang weiterleiten
Briefe im Posteingang beantworten
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Das Fenster Online-Post

Im Fenster Online-Post wird der Inhalt Thres Online-Postfachs angezeigt, so daf Sie ihn bearbeiten kénnen, ohne
die Nachrichten auf Thren Rechner herunterladen zu miissen.

Wenn dieses Fenster angezeigt wird, sind Sie im Online-Status (d. h. mit CompuServe verbunden).

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm
Mit der Schaltfliche Offnen wird ein im Feld Online-Nachrichten markierter Brief angezeigt.
Mit der Schaltfliche Ablegen 6ffnen Sie die Dateiablage, so daf8 Sie einen markierten Brief kopieren kénnen.

Mit der Schaltflache Spéter ablegen konnen Sie einen markierten Eintrag in Ihre Aufgabenliste einfiigen, um ihn
dann spéter abzulegen.

Mit der Schaltfliche Loschen wird ein im Feld Online-Nachrichten markierter Brief gel6scht.

Mit Hilfe der Schaltfliche Wiederherstellen konnen Sie Briefe wiederherstellen, die Sie vor kurzem geldscht
haben. Es kann jeweils nur ein Brief wiederhergestellt werden.

Thre Online-Nachrichten kénnen durch Anklicken der jeweiligen Spaltentiberschrift (der Liste Online-Nachrichten)
nach Betreff, Von, Datum, Grofle und Optionen sortiert werden.

Weitere Hilfethemen
Briefe aus dem Online-Postfach empfangen
Online-Postfach - Was ist das?




E=

Das Fenster Eintrag im AdreRbuch erstellen

Im Fenster Eintrag im AdreBbuch erstellen wird der Typ des AdreBbucheintrags aufgezeichnet, den Sie erstellen
mochten.

Aktivieren Sie das Optionsfeld Einzelne Adresse, um einen Eintag fiir nur eine Person festzulegen (z. B. Jakob
Schmidt, Sandra Roth, Ludwig Rund).

Aktivieren Sie das Optionsfeld Verteiler, um einen Gruppeneintrag mit mehreren einzelnen Adressen (z. B.
Rechner-Pools, Softballmannschaft, Aktienverein) festzulegen. Eine Nachricht, die an einen Verteiler gesendet wird,
geht an alle Personen in der Gruppe.

Weitere Hilfethemen
Eintrag im Adrelbuch erstellen (Zugriff

AdreBbucheintrédge éndern



E=

Das Fenster Brief verfassen

Mit Hilfe des Fensters Brief verfassen konnen Sie einen Brief erstellen und bearbeiten. Thr Brief kann auch aus einer
Datei eingefiigt werden.

Thr Brief mul§ einen Betreff enthalten.

Sobald bei der Eingabe eines Namens in das Feld Name eine Ubereinstimmung mit einem Namen im Adre8buch
festgestellt wird, werden die Felder Name und E-Mail-Adresse automatisch ausgefiillt.

Wenn Sie den Brief an mehrere Personen versenden mochten, klicken Sie auf Empfanger und erstellen eine
Empféngerliste fiir den Brief.

Sollen mit dem Brief eine oder mehrere Dateien gesendet werden, klicken Sie auf Datei anhdngen, und geben Sie
diese an (héngen Sie sie an).
Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Mit Hilfe der Schaltfliche Senden senden Sie den Brief, wobei Sie mit CompuServe verbunden werden, wenn Sie
gerade im Offline-Status sind.

Mit der Schaltfliche Spéter senden wird der Brief nicht sofort gesendet sondern im Postausgangsordner abgelegt,
von wo aus er spater versendet werden kann. (Von hier kdnnen Sie den Brief zu jedem beliebigen Zeitpunkt senden.)

Mit der Schaltflache Ablegen 6ffnen Sie die Dateiablage, in der Sie den Brief speichern kénnen.

In den Feldern Name, E-Mail-Adresse und Betreff werden die Informationen iiber den Empfanger und den Betreff
aufgezeichnet.

Mit Hilfe der Schaltfliche Empfanger konnen Sie eine Empfangerliste fiir Ihren Brief erstellen.

Mit der Schaltfliche Optionen 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie verschiedene Optionen fiir das Versenden des
Briefes angeben konnen.

Mit der Schaltflache Datei anhdngen 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie eine Datei angeben konnen, die zusammen
mit dem Brief gesendet werden soll.

Weitere Hilfethemen
Briefe adressieren
Briefe senden



E=

Das Fenster Empfanger

Im Fenster Empfinger konnen Sie eine Empfangerliste fiir Thren Brief erstellen oder bearbeiten. Jede Person der
Empféangerliste erhilt eine Kopie des gesendeten Briefes.

Sobald bei der Eingabe eines Namens in das Feld Name eine Ubereinstimmung mit einem Namen im AdreRbuch
festgestellt wird, werden die Felder Name und E-Mail-Adresse automatisch ausgefiillt. Ist der Name nicht in Threm
AdreRbuch enthalten, werden Sie gefragt, ob Sie ihn in das dort einfiigen mochten.

Klicken Sie fiir jeden angegebenen Empfanger auf den entsprechenden Empfangertyp.

E= An: zeigt an, da§ es sich um den Hauptempféanger handelt.

E= CC: bestimmt, daB der Empfanger einen 6ffentlichen Durchschlag des Briefes erhalt.

E= BCC: bestimmt, dall der Empfanger einen privaten (fiir andere nicht sichtbaren) Durchschlag des Briefes
erhélt. (Nur der Absender und der mit BCC gekennzeichnete Empfianger wissen davon.)

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

An: gibt an, dal§ es sich bei dem ausgewdhlten Namen und der ausgewdhlten Adresse um den Primédrempfanger
handelt. Es kdnnen mehrere Primdrempfanger angegeben werden.

CC: gibt an, dal§ es sich bei dem ausgewahlten Namen und der ausgewdhlten Adresse um den Empféanger eines
Durchschlags handelt. Die Empfanger von Durchschldgen erhalten eine Kopie des Briefes, und ihre Namen werden
in der Liste der Empfénger angezeigt.

BCC: zeigt an, dal§ es sich bei dem ausgewdhlten Namen und der ausgewdhlten Adresse um den Empféanger eines
fiir andere nicht sichtbaren Durchschlags handelt. Die Empfanger solcher Durchschlédge erhalten eine Kopie des
Briefes, wobei ihre Namen in der Liste der Empféanger nicht angezeigt werden.

Das Feld Name enthélt einen Empfangernamen.

Das Feld E-Mail-Adresse enthélt die elektronische Postadresse des Empfangers.

Mit der Schaltfldache In Liste einfiigen werden die Informationen aus den Feldern Name und E-Mail-Adresse
ebenso wie die ausgewdhlte Empfangeroption (An, CC oder BCC) in die Empfangerliste eingefiigt.

Mit Hilfe der Schaltfliche Andern koénnen Sie den in der Empféngerliste markierten Eintrag dndern. (Der markierte
Eintrag wird in den Feldern Name und E-Mail-Adresse angezeigt, so dal§ Sie diese Informationen dndern oder
tiberpriifen konnen.) Sie konnen auch die Empfiangeroption dndern (An,CC oder BCC).

Mit der Schaltfliche Loéschen konnen Sie den in der Empféangerliste markierten Eintrag l6schen.

Das Feld Empféanger enthélt die Namen und Adressen der von Thnen angegebenen Empfanger.

Mit der Schaltflache Adrefbuch 6ffnen Sie Thr AdreBbuch, um Empfanger daraus auszuwéhlen.

Mit den Schaltflichen Name und E-Mail-Adresse (in der Empfangerliste) werden die Empféangereintrdge sortiert.

Weitere Hilfethemen



AdreRRbuch 6ffnen
Quittung anfordern




E=
Die Seite Post
Auf der Seite Post (im Fenster Einstellungen) konnen Sie Thre Postsitzungen anpassen.

Hier legen Sie die gesendeten Briefe ab (speichern sie), zeigen die Post aus dem Online-Postfach direkt an oder
16schen empfangene Post aus dem Online-Postfach.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Mit dem Kontrollkédstchen Kopien aller versandten Briefe speichern in wird angegeben, ob Kopien der zu
sendenden Briefe automatisch in der Dateiablage abgelegt (gespeichert) werden.

Mit der Schaltfliche Ordner auswahlen wird die Dateiablage ge6ffnet, so dal8 Sie einen Ordner zum Speichern der
gesendeten Briefe angeben konnen. (Die Schaltfliche Ordner auswdhlen kann nur dann verwendet werden, wenn
das Kontrollkédstchen Kopien aller versandten Briefe speichern in aktiviert ist.)

Mit dem Kontrollkdstchen Empfanger-Dialogfeld sofort anzeigen konnen Sie festlegen, ob sofort nach dem
Verfassen eines Briefes das Fenster Empfinger angezeigt werden soll.

Mit dem Kontrollkédstchen Neue Adressen automatisch in AdreBbuch einfiigen legen Sie fest, ob Sie jedesmal,
wenn Sie beim Verfassen eines Briefes eine noch nicht im Adrefbuch aufgezeichnete Adresse verwenden, dazu
aufgefordert werden mochten, diese Adresse in das AdreRbuch einzufiigen.

Mit dem Kontrollkéstchen Post vor dem Empfang online anzeigen wird festgelegt, ob die fiir Sie eingegangene
Post automatisch vom Online-Postfach auf Thren Computer heruntergeladen werden soll, wenn Sie auf der Seite
CompuServe - Lesen auf Neue Post lesen klicken, oder ob Sie die fiir Sie eingegangene Post im Online-Postfach
iiberpriifen méchten (ohne sie automatisch zu empfangen). Wenn Sie dieses Kontrollkastchen markieren, werden die
Briefe im Posteingang in einem gesonderten Fenster angezeigt, wenn Sie auf Neue Post lesen klicken, und nicht auf
der Seite CompuServe Post - Lesen.

Mit dem Kontrollkdstchen Post nach dem Empfang aus dem Online-Postfach léschen wird angegeben, ob die
Briefe aus dem Online-Postfach geléscht werden, nachdem Sie sie vom Online-Postfach auf Thren Computer
heruntergeladen (abgelegt) haben. (Dieses Kontrollkéstchen steht nur dann zur Verfiigung, wenn Sie die Option Post
vor dem Empfang online anzeigen aktiviert haben.)

Weitere Hilfethemen

Gesendete Post automatisch ablegen
Quittung anfordern



E=

Das Fenster Postoptionen einstellen

Mit Hilfe des Fensters Postoptionen einstellen kénnen Sie einem Brief verschiedene Sendeoptionen zuweisen. So
konnen Sie beispielsweise festlegen, ob dem Brief eine Prioritétsstufe zugewiesen werden soll, ob ein Versand- oder
ein Ablaufdatum angegeben werden soll, ob Sie beim Offnen des Briefes durch den Empfénger benachrichtigt
werden mochten oder ob der Text beim Senden neu formatiert werden soll.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Mit dem Kontrollkéstchen Dringende Nachricht wird dem Brief die hochste Prioritdtsstufe zugewiesen. Die
Empféanger sehen diesen Status, bevor sie den Brief 6ffnen.

Mit Hilfe des Kontrollkdstchens Quittung wird veranlafSt, dafl der urspiingliche Absender des Briefes eine
elektronische Nachricht erhélt, wann der Empféanger den Brief gelesen oder geloscht hat.

Mit dem Kontrollkédstchen Empféangerliste kann von den Empfingern gesehen werden konnen Sie festlegen, ob
den Empfangern IThres Briefes die Namen der anderen Empfanger angezeigt werden sollen.

Mit der Option An Fenster anpassen wird sichergestellt, da der Brief in das Fenster des Empfangers paft, wobei
der Text bei Bedarf entsprechend der Fenstergréfe umbrochen wird.

Mit der Option Senden wie angezeigt wird erreicht, dall die Abstdnde und Absétze im Brief beim Senden nicht
verandert werden.

Mit Hilfe des Kontrollkastchens Versanddatum wird sichergestellt, dal§ der Brief, den Sie senden, an dem Datum
vom Mail-Host zugestellt wird, das Sie in das Feld Datum auf der rechten Seite eingegeben haben. Klicken Sie auf
die Pfeile, um die Datumsangaben zu dndern.

Wenn Sie das Kontrollkidstchen Ablaufdatum markieren, konnen Sie im Feld neben diesem Kontrollkédstchen das
Datum festlegen, an dem der Brief aus dem Online-Postfach des Empfangers gel6scht werden soll, sofern der
Empfanger den Brief nicht zuvor empfangt (herunterlddt). Klicken Sie auf die Pfeile, um die Datumsangaben zu
andern.

Weitere Hilfethemen

Dringlichkeitsstufe festlegen
Posteinstellungen festlegen



E=

Das Fenster Eintrédge in das Adrefbuch einfiigen

Im Fenster Eintrdge in das AdreBbuch einfiigen werden alle Adressen angezeigt, die mit einem gedffneten Brief
verkniipft sind, so daR Sie eine oder mehrere dieser Adressen in Thr Adrelbuch einfiigen kénnen.

Das sehen Sie auf Ihrem Bildschirm

Im Feld Namen konnen Sie einen der aufgefiihrten Namen hinzufiigen.

Das Gruppenfeld Einzelheiten enthélt mit dem markierten Namen verkniipfte Adreinformationen und
Kommentare, die Sie bearbeiten konnen.

Mit der Schaltfliche Hinzufiigen wird der markierte Name und die mit ihm verkniipfte Information in das
AdreRbuch eingetragen.

Mit der Schaltfldache Fertig wird das Fenster Eintrdge in das Adrebuch einfiigen geschlossen.

Weitere Hilfethemen
E-Mail-Adressen speichern




E=

Das Fenster Dateien anhdngen
Im Fenster Dateien anhdngen werden alle momentan an einen Brief angehédngte Dateien angezeigt.

Sie konnen Dateien in die Liste einfiigen und aus der Liste entfernen.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Mit der Schaltfldache In Liste einfiigen wird ein Fenster getffnet, in dem Sie eine Datei angeben konnen, die mit
dem Brief gesendet werden soll.

Mit der Schaltfliche Entfernen kann eine in der Liste mit den angehédngten Dateien markierte Datei (im Feld
Angehdngte Dateien) geloscht werden.

Im Listenfeld Dateityp wird der Typ der markierten Datei angezeigt. Zur Auswahl eines anderen Typs klicken Sie
auf den Drop-Down-Pfeil.

Im Feld Angehangte Dateien werden die angehdngten Dateien aufgelistet.

Weitere Hilfethemen

Dateien an Briefe anhdngen
Posteinstellungen festlegen



E=

Das Fenster Adrefbucheintrag erstellen

Im Fenster Adre8bucheintrag erstellen werden detaillierte Informationen tiber einen neuen Eintrag gespeichert, den
Sie in das Adrelbuch einfiigen mochten.

Wenn Sie einen Brief fiir eine Person verfassen mochten, die in Threm Adrefbuch eingetragen ist, schliefen Sie das

Fenster Eintrag in das AdreBbuch einfiigen, und klicken Sie dann zundchst auf die obere Registerkarte Verfassen
und anschliefend auf Neu.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Im Eingabefeld Name wird der Name des AdreRbucheintrags gespeichert.

Im Eingabefeld AdreRformat werden die verschiedenen Adreformate festgelegt. (Klicken Sie zuerst auf den Drop-
Down-Pfeil und dann auf das Adrel$format, das Sie eingeben mochten.) Das Fenster Adre8bucheintrag erstellen
kann sich entsprechend des ausgewahlten Adrefformats dndern. So ist beispielsweise fiir bestimmte AdreSformate,
wie z. B. fiir Deutsche Bundespost, die Angabe zusitzlicher Informationen erforderlich.

In das Eingabefeld Kommentar geben Sie die Kommentare ein, die mit dem Eintrag verkniipft werden sollen.

Die E-Mail-Adresse kann sich aus einer oder mehreren der folgenden Komponenten zusammensetzen:
Riickantwort

Optionale Komponente des Telex und TWX Adreformats. Legen Sie nur dann eine Riickantwort fest, wenn Sie

sicher sind, daf es korrekt ist.

Landercode
Standard X.400 Code fiir das Land, in dem sich der Postdienst befindet.

Vorname
Vorname des Empféangers.

Post-ID
Die eindeutige elektronische Postdienstadresse des Empféangers.

Organisation
Die Organisation, tiber die der Empfanger Post empfangt.

Private Domain
Private Domain der Organisation des Empfangers (falls vorhanden).

Nachname
Nachname des Empfangers.

Code der Organisation
Dreibuchstabiger Code, der einem privaten CompuServe Post-System zugewiesen ist.

Bundesstaat
Bundesstaat, Provinz oder eine andere staatliche Verwaltungseinheit.

Benutzername
Benutzername des Empféangers.



Arbeitsgruppe
Die MHS-Arbeitsgruppe des Empfangers, registriert mit CompuServe Mail Hub.

Post Office
Das CC:Mail Post Office des Empfangers, registriert mit CompuServe Mail Hub.

Weitere Hilfethemen
AdreRRbuch 6ffnen

AdreBbucheintrége erstellen




E=

Das Fenster Adrebucheintrag dndern

Im Fenster Adre8bucheintrag dndern werden Informationen iiber einen Eintrag Thres Adrelbuchs angezeigt, so dal§
Sie den Inhalt iiberpriifen oder dndern konnen.

Wenn Sie einen Brief fiir eine Person verfassen mochten, die in Threm Adrefbuch eingetragen ist, schliefen Sie das
Fenster AdreBbucheintrag dndern, und klicken Sie dann zundchst auf die Registerkarte Verfassen und danach auf
Neu.

Das sehen Sie auf Ihrem Bildschirm

Im Eingabefeld Name kénnen Sie den Namen im AdreBbucheintrag dndern.

Im Eingabefeld AdreRformat konnen Sie das Format der Adresse dndern, indem Sie auf den Drop-Down-Pfeil
klicken.

Mit E-Mail-Adresse konnen Sie AdreRinformationen fiir das ausgewédhlte AdrelSformat angeben.

Im Eingabefeld Kommentar kénnen Sie optionale Informationen fiir den Adre8bucheintrag hinzufiigen.

Die E-Mail-Adresse kann sich aus einer oder mehreren der folgenden Komponenten zusammensetzen:
Riickantwort

Optionale Komponente des Telex und TWX AdreRformats. Legen Sie nur dann ein Riickantwort fest, wenn Sie

sicher sind, daf es korrekt ist.

Landercode
Standard X.400 Code fiir das Land, in dem sich der Postdienst befindet.

Vorname
Vorname des Empféangers.

Post-ID
Die eindeutige elektronische Postdienstadresse des Empféangers.

Organisation
Die Organisation, tiber die der Empfanger Post empfangt.

Private Domain
Private Domain der Organisation des Empfangers (falls vorhanden).

Nachname
Nachname des Empfangers.

Code der Organisation
Dreibuchstabiger Code, der einem privaten CompuServe Post-System zugewiesen ist.

Bundesstaat
Bundesstaat, Provinz oder eine andere staatliche Verwaltungseinheit.

Benutername
Benutzername des Empféangers.



Arbeitsgruppe
Die MHS-Arbeitsgruppe des Empfangers, registriert mit CompuServe Mail Hub.

Post Office
Das CC:Mail Post Office des Empfangers, registriert mit CompuServe Mail Hub.

Weitere Hilfethemen

AdreBbucheintrédge éndern
AdreRinformationen in das Adrebuch kopieren



E=

Das Fenster Empfanger auswahlen

Im Fenster Empfinger auswdhlen wird der Inhalt Thres AdreRbuchs angezeigt, so dal§ Sie eine oder mehrere
Adressen fiir Thre Empfangerliste auswahlen kénnen.

Weitere Hilfethemen
Briefe verfassen
Briefe senden



E=

Das Fenster Verteiler erstellen

Im Fenster Verteiler erstellen konnen Sie eine oder mehrere Adressen aus Threm Adrefbuch fiir einen Verteiler
auswadhlen, den Sie erstellen.

Sie haben die Moglichkeit, mehrere Adressen auszuwahlen. (Halten Sie dazu die Taste STRG (auf der Tastatur)
gedriickt, wahrend Sie auf die gewiinschten Adressen klicken.)

Bevor eine Adresse in einen Verteiler eingefiigt werden kann, mul§ sie als Einzeladresse in Thr Adre8buch
eingetragen werden.

Die Eintrdge konnen durch Anklicken der jeweiligen Spalteniiberschrift nach Name, AdreRformat und E-Mail-
Adpresse sortiert werden.

Weitere Hilfethemen
Briefe verfassen
Briefe senden



E=

Das Fenster Online-Post suchen
Im Fenster Online-Post suchen werden die Ergebnisse einer Suche angezeigt.

Sie konnen aufgelistete Briefe 6ffnen und 16schen.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm
Mit der Schaltfliche Offnen wird ein im Feld Online-Nachrichten markierter Brief angezeigt.

Mit der Schaltflache Ablegen 6ffnen Sie die Dateiablage, so daB Sie einen markierten Brief aus dem Feld Online-
Nachrichten in die Dateiablage kopieren kénnen.

Mit der Schaltfliche Léschen wird ein im Feld Online-Nachrichten markierter Brief gel6scht.
Die Schaltfldche Stop hélt die Suche sofort an.
Mit der Schaltflache Wiederherstellen wird der zuletzt gel6schte Brief wiederhergestellt.

Die Briefe konnen durch Anklicken der jeweiligen Spalteniiberschrift (in der Liste der Online-Nachrichten) nach
Betreff, Von, Datum, GréfSe und Optionen sortiert werden.

Weitere Hilfethemen
Post auflisten
E-Mail-Adressen speichern




Foren



E=

Die Seite Willkommen

Ausgangspunkt eines Forums oder des Konferenzzentrums ist die Seite Willkommen, auf der ein farbiges Logo und
das Datum TIhres letzten Besuchs zu sehen sind.

Am oberen Rand der Seite Willkommen sehen Sie, abhédngig von der Zeit Thres Besuches, eine oder mehrere
Schaltflachen, auf die Sie zur Anzeige weiterer Informationen klicken kénnen.
Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Die Schaltflache Wartende Nachrichten lesen zeigt die an Sie adressierten, von Thnen noch nicht gelesenen
Nachrichten an.

Mit der Schaltflache Aktuelles werden wichtige Artikel iiber den Bereich angezeigt.

Mit der Schaltfliche Laufender Konferenz beitreten zeigen Sie eine Liste der stattfindenden Konferenzen an, an
denen Sie teilnehmen (Kommentare senden) oder die Sie beobachten kénnen.

Weitere Hilfethemen

Nachrichten hinterlegen
Forum - Was ist das?




E=

Das Fenster Willkommen

Im Fenster Willkommen werden die Neueinsteiger in den Bereich begriifit.

Sie konnen sich selbst einen anderen Namen geben (Pseudonym) und Thre Interessen eintragen, um gleichgesinnte
Benutzer zu finden.

Das sehen Sie auf Ihrem Bildschirm

Im Eingabefeld Geben Sie den gewiinschten Namen ein geben Sie den Namen ein, den Sie wéhrend Ihres
Aufenthalts im Forum tragen mochten. In manchen Foren kénnen Sie nur mit dem tatséchlichen Vor- und
Nachnamen beitreten.

Im Eingabefeld Interessen werden Thre Interessen gespeichert.

Mit Hilfe der Schaltfliche Beitreten konnen Sie Forummitglied werden. (Dabei werden mit Ausnahme einiger
gebiihrenpflichtiger Foren keine Gebiihren in Rechnung gestellt.)

Mit der Schaltflache Verlassen schliefen Sie das Fenster Willkommen und verlassen das Forum (wobei Sie aber
weiterhin mit CompuServe verbunden bleiben).

Sie konnen sich iiber die Interessen der anderen Forummitglieder informieren, indem Sie deren Mitgliedsprofile auf
der Seite Anwesende anzeigen. (Klicken Sie zuerst auf die seitliche Schaltfliche Konferenzen und anschliefend auf
die obere Registerkarte Anwesende, um die Seite Anwesende anzuzeigen.)

Weitere Hilfethemen

Nachrichten hinterlegen
Forum - Was ist das?
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Die Seite Mitglieder

Auf der Seite Willkommen - Mitglieder (oder im Fenster Mitgliedersuche) konnen Sie andere Mitglieder suchen.
Definieren Sie Thre Suche mit Hilfe der Felder neben Mitglieder suchen. Wenn das Feld {iber einen Drop-Down-
Pfeil verfiigt, klicken Sie zuerst auf diesen Pfeil, um eine Liste der verschiedenen Moglichkeiten anzuzeigen.
Waihlen Sie anschlieBend die gewiinschte Option. Besitzt das Feld keinen Drop-Down-Pfeil, klicken Sie einfach auf
das Feld, und geben Sie die Informationen ein.

Durch Klicken auf Mehr konnen Sie die Suche einengen.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm
Mit den Schaltflachen Mehr und Weniger legen Sie fest, wie umfassend die Suche sein soll.

Mit der Schaltflache Mehr konnen Sie weitere Suchbegriffe anzeigen, mit denen sich die Suche einengen 14Rt. (Die
Schaltflache Mehr wird dabei zur Schaltfléche Weniger.)

Durch die Schaltfliche Weniger werden die Suchkriterien ausgeblendet. (Die Schaltfliche Weniger wird dabei zur
Schaltflache Mehr.)

In die Felder Mitglieder suchen geben Sie die fiir die Suche erforderlichen Informationen ein. Klicken Sie zuerst
auf die Drop-Down-Pfeile, um eine Liste der Auswahlmdoglichkeiten anzuzeigen. Wéhlen Sie anschlieBend die
gewlinschte Option. (Geben Sie in diesen Feldern an, wonach Sie suchen méchten.) Im Feld Bundesstaat kann
hierbei nur das Kiirzel eines US-Bundesstaates eingegeben werden.

Uber die Schaltfliche Suchen wird die Suche gestartet.

Die folgenden Suchbegriffe werden nur angezeigt, wenn Sie auf die Schaltfliche Mehr klicken.

Im Eingabefeld User ID wird die ID des gesuchten Mitglieds angegeben.

Im Eingabefeld Interessen wird ein Suchwort fiir die Interessen aufgezeichnet. Sie konnen mehrere Suchbegriffe
angeben, wenn Sie diese jeweils durch Leerzeichen voneinander trennen. (Bei der Suche werden nur die Eintrdge

gefunden, die alle angegebenen Suchbegriffe enthalten.)

Hinweise zur Schreibweise: Geben Sie keine Umlaute ein (d=ae, 6=0e, {i=ue, 8=ss), und versuchen Sie es
gegebenenfalls auch mit englischen Stddtenamen (z. B. Munich).

Weitere Hilfethemen

Nachrichten hinterlegen
Forum - Was ist das?




E=
Die Seite Mitglieder

Auf der Seite Willkommen - Mitglieder (oder im Fenster Mitgliedersuche) konnen Sie andere Forummitglieder
suchen.

Definieren Sie Thre Suche mit Hilfe der Felder neben Mitglieder suchen. Wenn das Feld iiber einen Drop-Down-
Pfeil verfiigt, klicken Sie zuerst auf diesen Pfeil, um eine Liste der verschiedenen Moglichkeiten anzuzeigen.
Waihlen Sie anschliefend die gewtiinschte Option. Besitzt das Feld keinen Drop-Down-Pfeil, klicken Sie einfach auf
das Feld, und geben Sie die Informationen ein.

Um die Suchkriterien auszublenden, klicken Sie auf die Schaltfliche Weniger.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm
Mit den Schaltflichen Mehr und Weniger legen Sie fest, wie umfassend die Suche sein soll.

Mit der Schaltflache Mehr kénnen Sie weitere Suchbegriffe anzeigen, mit denen sich die Suche einengen 14Rt. (Die
Schaltfliche Mehr wird dabei zur Schaltfliche Weniger.)

Durch die Schaltflache Weniger werden die Suchkriterien ausgeblendet. (Die Schaltfliche Weniger wird dabei zur
Schaltfliche Mehr.)

In die Felder Mitglieder suchen geben Sie die fiir die Suche erforderlichen Informationen ein. Klicken Sie zuerst
auf die Drop-Down-Pfeile, um eine Liste der Auswahlmoglichkeiten anzuzeigen. Wahlen Sie anschliefend die
gewlinschte Option. (Geben Sie in diesen Feldern an, wonach Sie suchen méchten.) Im Feld Bundesstaat kann
hierbei nur das Kiirzel eines US-Bundesstaates eingegeben werden.

Uber die Schaltfliche Suchen wird die Suche gestartet.

Die folgenden Suchbegriffe werden nur angezeigt, wenn Sie auf die Schaltflache Mehr klicken.

Im Eingabefeld User ID wird die ID des gesuchten Mitglieds angegeben.

Im Eingabefeld Interessen wird ein Suchwort fiir die Interessen aufgezeichnet. Sie konnen mehrere Suchbegriffe
angeben, wenn Sie diese jeweils durch Leerzeichen voneinander trennen. (Bei der Suche werden nur die Eintrédge

gefunden, die alle angegebenen Suchbegriffe enthalten.)

Hinweise zur Schreibweise: Geben Sie keine Umlaute ein (4=ae, 6=oe, ti=ue, 8=ss), und versuchen Sie es
gegebenenfalls auch mit englischen Stadtenamen (z. B. Munich).

Weitere Hilfethemen
CompuServe Mitglieder kennenlernen

Nachrichten hinterlegen
Forum - Was ist das?
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Das Fenster Wartende Nachrichten lesen

Im Fenster Wartende Nachrichten lesen werden, nach Themengebieten geordnet, alle speziell an Sie gerichteten
Forumnachrichten angezeigt, die Sie noch nicht gelesen haben.

Wenn Sie ein Thema 6ffnen, werden die neuen Nachrichten zu diesem Thema angezeigt.

Sind zu einem Thema mehrere neue Nachrichten vorhanden, werden alle neuen Nachrichten angezeigt.

Sie konnen die auf Schaltfliche Baumdiagramm klicken, um zusétzliche neue Nachrichten zu einem Thema zu
suchen.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Mit der Schaltfliche Offnen konnen Sie eine neue Nachricht zu einem markierten Thema angezeigen.

Mit der Schaltfliche Ablegen wird die Dateiablage geoffnet, so dal Sie ein markiertes Thema speichern kénnen.

Mit der Schaltfléche Spéter ablegen konnen Sie einen markierten Eintrag in Ihre Aufgabenliste einfiigen, um ihn
dann spéter abzulegen.

Mit der Schaltflache Baumdiagramm werden die Nachrichtenbeziehungen fiir ein markiertes Thema angezeigt, so
dal§ Sie weitere Nachrichten zu dem Thema auswahlen (anklicken) und lesen kénnen.

Weitere Hilfethemen
Nachrichten beantworten
Nachrichten suchen




E=

Die Seite Ankiindigungen

Auf der Seite Ankiindigungen werden eine oder mehre Ankiindigungen angezeigt, die Sie 6ffnen (lesen) kdnnen.

Weitere Hilfethemen
Nachrichten hinterlegen
Forumeinstellungen festlegen
Forum - Was ist das?
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Das Fenster Ankiindigungen lesen

Im Fenster Ankiindigungen lesen werden wichtige Informationen zum Forum angezeigt, die Sie fiir den spéteren
Empfang ablegen (speichern) konnen. (Wéhlen Sie hierzu aus dem Menii Datei die Option Speichern unter.)

Das sehen Sie auf IThrem Bildschirm

Inhalt von: In diesem Feld wird der Name der aktuellen Ankiindigung angezeigt und die Moglichkeit fiir die
Auswabhl anderer Ankiindigungen angeboten. (Klicken Sie zuerst auf den Drop-Down-Pfeil und anschliefend auf
eine Ankiindigung.)

Weitere Hilfethemen
Forumeinstellungen festlegen
Forum - Was ist das?




E=

Das Fenster Nachrichtensuche fiir

Im Fenster Nachrichtensuche fiir werden die Nachrichten oder die Themen von Nachrichten angezeigt, die bei
einer Suche in Nachrichtenbrettern gefunden wurden.

Sie konnen die aufgefiihrten Nachrichten oder Themen 6ffnen und ablegen (speichern).

Wenn Sie eine Liste einzelner Nachrichten anzeigen oder eine einzelne Nachricht 6ffnen, kénnen Sie durch Klicken
auf die Schaltfliche Baumdiagramm auf weitere Nachrichten zu diesem Thema zugreifen.

Das sehen Sie auf Ihrem Bildschirm

Mit der Schaltfliche Offnen wird eine markierte Nachricht (beim Betrachten einer Nachrichtenliste) angezeigt oder
ein markiertes Thema (beim Betrachten einer Themenliste) gedffnet.

Mit der Schaltflache Ablegen wird die Dateiablage getffnet, so dal Sie die markierte Nachricht oder das markierte
Thema speichern und spéter lesen konnen.

Mit der Schaltfléche Spéter ablegen konnen Sie einen markierten Eintrag in Ihre Aufgabenliste einfiigen, um ihn
dann spéter abzulegen (zu speichern).

Mit der Schaltflache Baumdiagramm werden die Beziehungen zwischen den Nachrichten eines Themas angezeigt.

Mit der Schaltfldache Stop wird die laufende Suche angehalten. Nach Beendigung der Suche tritt an die Stelle dieser
Schaltflache die Schaltfliche Baumdiagramm.

Weitere Hilfethemen
Forumnachrichten durchsuchen
Dateien suchen



E=

Die Seite Lesen

Auf der Seite Lesen werden die Nachrichtenbereiche eines Forums angezeigt.

Die aufgelisteten Nachrichtenbereiche kénnen durch Anklicken der jeweiligen Spalteniiberschrift nach Bereich,
Thema und der Anzahl der Nachrichten sortiert werden.

Wenn Sie einen Bereich 6ffnen, wird die Liste der Nachrichtenbereiche durch eine Liste der Themen dieses Bereichs
ersetzt.
Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Die Anordnung der Schaltflachen dndert sich in Abhadngigkeit davon, ob eine Liste der Nachrichtenbereiche oder
eine Liste der Nachrichtenthemen angezeigt wird.

Bei der Anzeige einer Liste mit Nachrichtenbereichen sehen Sie folgende Schaltflichen und Bildschirmelemente:
Mit Hilfe der Schaltfliche Offnen werden die Themen in einem markierten Bereich aufgelistet.

Mit Hilfe der Schaltfliche Beschreibung konnen Sie eine Beschreibung des markierten Bereichs anzeigen.

Mit der Schaltflache Ablegen wird die Dateiablage getffnet, so daR Sie einen markierten Eintrag speichern kénnen.

Mit der Schaltflache Spéter ablegen konnen Sie einen markierten Eintrag in Thre Aufgabenliste einfiigen, um ihn
dann spéter abzulegen (zu speichern).

Die Nachrichtenbereiche kénnen durch Anklicken der jeweiligen Spalteniiberschrift (in der Liste der
Nachrichtenbereiche) nach Bereich, Thema und Anzahl der Nachrichten sortiert werden.

Bei der Anzeige einer Liste mit Nachrichtenthemen sehen Sie folgende Schaltflichen und Bildschirmelemente:
Mit Hilfe der Schaltfliche Offnen werden die Themen in einem markierten Bereich aufgelistet.

Mit der Schaltflache Baumdiagramm werden die Beziehungen zwischen den Nachrichten eines markierten Themas
angezeigt.

Mit der Schaltflache Ablegen wird die Dateiablage getffnet, so daR Sie einen markierten Eintrag speichern konnen.

Mit der Schaltflache Spéter ablegen konnen Sie einen markierten Eintrag in Thre Aufgabenliste einfiigen, um ihn
dann spéter abzulegen (zu speichern).

Themenliste des Bereichs: Mit Hilfe dieses Drop-Down-Listenfeldes konnen Sie die Themen in anderen Bereichen
auflisten. (Klicken Sie zuerst auf den Drop-Down-Pfeil und anschliefend auf einen Bereich.)

Mit der Schaltflache Zuriick wird die anfangliche Liste der Nachrichtenbereiche erneut angezeigt.

Die Themen des Bereichs konnen durch Anklicken der jeweiligen Spalteniiberschrift nach Thema und Nachrichten
sortiert werden.

Weitere Hilfethemen
Forumnachrichten durchsuchen



Nachrichten suchen
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Die Seite Lesen
Auf der Seite Lesen werden die Themen eines Nachrichtenbereichs angezeigt.

Die aufgelisteten Nachrichtenthemen kénnen durch Anklicken der jeweiligen Spalteniiberschrift nach Bereich,
Thema und Anzahl der Nachrichten sortiert werden.

Wenn Sie die urspriingliche Liste der Nachrichtenbereiche erneut anzeigen mochten, klicken Sie auf Zuriick.
Wenn Sie die Themen eines anderen Nachrichtenbereichs anzeigen mochten, wahlen Sie den Bereich aus dem Feld
neben Themenliste des Bereichs aus. (Klicken Sie zuerst auf den Drop-Down-Pfeil und anschlieBend auf den
Bereich, den Sie anzeigen mochten.)

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Die Anordnung der Schaltflachen dndert sich in Abhadngigkeit davon, ob eine Liste der Nachrichtenbereiche oder
eine Liste der Nachrichtenthemen angezeigt wird.

Bei der Anzeige einer Liste mit Nachrichtenbereichen sehen Sie folgende Schaltflichen und Bildschirmelemente:
Mit Hilfe der Schaltfliche Offnen werden die Themen in einem markierten Bereich aufgelistet.

Mit Hilfe der Schaltfliche Beschreibung konnen Sie eine Beschreibung des markierten Bereichs anzeigen.

Mit der Schaltflache Ablegen wird die Dateiablage getffnet, so daR Sie einen markierten Eintrag speichern kénnen.

Mit der Schaltflache Spéter ablegen konnen Sie einen markierten Eintrag in Thre Aufgabenliste einfiigen, um ihn
dann spéter abzulegen (zu speichern).

Die Nachrichtenbereiche kénnen durch Anklicken der jeweiligen Spalteniiberschrift (in der Liste der
Nachrichtenbereiche) nach Bereich, Thema und Anzahl der Nachrichten sortiert werden.

Bei der Anzeige einer Liste mit Nachrichtenthemen sehen Sie folgende Schaltflichen und Bildschirmelemente:
Mit Hilfe der Schaltfliche Offnen werden die Themen in einem markierten Bereich aufgelistet.

Mit der Schaltfliche Baumdiagramm werden die Beziehungen zwischen einer markierten Nachricht und anderen
Nachrichten dieses Themas angezeigt.

Mit der Schaltflache Ablegen wird die Dateiablage getffnet, so daR Sie einen markierten Eintrag speichern konnen.

Mit der Schaltflache Spéter ablegen konnen Sie einen markierten Eintrag in Thre Aufgabenliste einfligen, um ihn
dann spéter abzulegen (zu speichern).

Themenliste des Bereichs: Mit Hilfe dieses Drop-Down-Listenfeldes konnen Sie die Themen in anderen Bereichen
auflisten. (Klicken Sie zuerst auf den Drop-Down-Pfeil und anschliefend auf einen Bereich.)

Mit der Schaltflache Zuriick wird die anfangliche Liste der Nachrichtenbereiche erneut angezeigt.

Die Themen des Bereichs konnen durch Anklicken der jeweiligen Spalteniiberschrift nach Thema und Nachrichten
sortiert werden.



Weitere Hilfethemen
Forumnachrichten durchsuchen
Nachrichten suchen



E=

Das Fenster Forumnachricht lesen

Im Fenster Forumnachricht lesen wird eine Forumnachricht angezeigt.

Sie konnen dem Verfasser der Nachricht eine Antwort senden, die Nachricht in Threr Dateiablage ablegen
(speichern) und einen Nachrichtenbaum anzeigen, der die Beziehung zu anderen Nachrichten des Themas darstellt.

Klicken Sie auf die Schaltflichen und

, um zugehorige Nachrichten und Themen anzuzeigen. Sie kdnnen auch die EINGABE-Taste driicken, um mit
der nédchsten Nachricht des Themas fortzufahren. Wenn Sie nicht wissen, in welcher Beziehung die néchste und die
vorhergehende Nachricht zur aktuellen Nachricht stehen, klicken Sie auf die Schaltfliche Baumdiagramm, um eine
Darstellung der verschiedenen Beziehungen zwischen den Nachrichten des Themas anzuzeigen.

Wenn Sie einen Teil der urspriinglichen Nachricht oder die gesamte urspriingliche Nachricht in Thre Antwort
einfiigen mochten, markieren Sie vor dem Klicken auf Antwort den entsprechenden Text, um ihn hervorzuheben.
Daraufhin wird der markierte Text in die Antwort kopiert und in Anfithrungszeichen gesetzt, wobei in einem
vorangestellten Satz der Autor des Textes genannt wird.

Wenn Sie den Namen und die Adresse des Verfassers in Thr Adrebuch einfiigen mochten, klicken Sie auf die

Schaltfldche Adresse hinzufiigen.

Das sehen Sie auf Ihrem Bildschirm

Die Schaltflache iiber Themen zeigt das in der Liste vorausgehende Nachrichtenthema an. (Sie kénnen auch auf
Threr Tastatur die Tasten UMSCHALT + ALT + Pfeil-Nach-Links driicken.)

Die Schaltflache iiber Themen zeigt das in der Liste folgende Nachrichtenthema an. (Sie kénnen auch auf Threr
Tastatur die Tasten UMSCHALT + ALT + Pfeil-Nach-Rechts driicken.)

Die Schaltflache iiber Nachrichten zeigt die in dem Thema vorausgehende Nachricht an. (Sie kénnen auch auf
Threr Tastatur die Tasten ALT + Pfeil-Nach-Links driicken.)

Die Schaltfldche iiber Nachrichten zeigt die in dem Thema folgende Nachricht an. (Sie kénnen auch auf Threr
Tastatur die Eingabe-Taste oder Alt + Pfeil-Nach-Rechts driicken, um die ndchste Nachricht anzuzeigen.)

Mit der Schaltflache oberhalb von Ubergeordnet kénnen Sie die der aktuellen Nachricht iibergeordnete
Nachricht anzeigen. Wenn Sie durch Klicken auf diese Schaltfldche die iibergeordnete Nachricht angezeigt haben,
wird sie zur Schaltflache Zuriick. Mit der Schaltflache Zuriick zeigen Sie dann erneut die untergeordnete Nachricht
an. Dabei erhélt die Schaltflache wieder ihr urspriinliches Aussehen zurtick. (Sie konnen auch auf Threr Tastatur die
Tasten Alt + Pfeil-Nach-Oben driicken, um die iibergeordnete Nachricht anzuzeigen. Mit Alt + Pfeil-Nach-Unten
kehren Sie zur urspriinglichen bzw. untergeordneten Nachricht zurtick.)

Mit der Schaltflache Antwort wird ein Fenster getffnet, in dem Sie eine Antwort verfassen und senden kénnen.
Mit der Schaltflache Ablegen speichern Sie die aktuellen Nachricht in Ihrer Dateiablage.

Mit der Schaltfliche Baumdiagramm werden die Beziehungen zwischen der Nachricht und anderen Nachrichten



des Themas angezeigt.

Mit der Schaltflache Loschen konnen Sie die Nachricht aus dem Forumbereich 16schen. (Sie konnen aber nur an Sie
adressierte oder von Thnen verfafSte Online-Nachrichten 16schen.)

Mit Hilfe der Schaltfliche Adresse hinzufiigen fiigen Sie die E-Mail-Adresse des Absenders in Thr Adrebuch ein.
Weitere Hilfethemen

Nachrichten verfassen
Nachrichten beantworten
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Das Fenster Nachrichtenbaum anzeigen

Im Fenster Nachrichtenbaum anzeigen werden die Beziehungen zwischen den Nachrichten eines Themas
angezeigt, so dal Sie eine bestimmte Nachricht suchen und 6ffnen kénnen.

Die Anzahl der Nachrichten im Nachrichtenbaum entspricht anfangs der Anzahl der Nachrichten, die innerhalb eines
Themas (Zweigs) aufgerufen werden konnen. In einem Nachrichtenbereich enspricht dies der Anzahl der
Nachrichten innerhalb des Themas, die nach der letzten Nachricht, die Sie bei Ihrem letzten Besuch gelesen haben,
hinterlegt wurden. Wenn Sie nach einer Nachricht suchen, richtet sich diese Anzahl nach dem von Thnen festgelegten
Startdatum.

Wenn Sie auf die Schaltflache Vollstandiger Baum klicken, wird der Nachrichtenbaum aktualisiert, so daf Sie alle
Beziehungen zwischen den Nachrichten des Themas sehen koénnen. Um eine aufgelistete Nachricht zu lesen, klicken
Sie einfach zuerst auf die Nachricht und anschlieRend auf die Schaltfliche Offnen.

Mit einer Markierung wird die Nachricht gekennzeichnet, auf die Sie sich im Nachrichtenbaum beziehen.
Weitere Hilfethemen

Forumnachrichten durchsuchen
Nachrichten beantworten



E=

Die Seite Erstellen

Auf der Seite Erstellen werden die von Ihnen verfalten Forumnachrichten angezeigt, die Sie noch nicht beigetragen
(hochgeladen) haben.

Sie konnen aufgelistete Nachrichten anzeigen, senden und l6schen sowie neue Nachrichten erstellen. Getffnete
Nachrichten kénnen auch von Ihnen bearbeitet werden.

Wenn Sie mehrere aufgelistete Nachrichten senden mochten, wéhlen Sie diese einfach aus, und klicken Sie
anschlieBend auf Senden. (Halten Sie die STRG-Taste gedriickt, wahrend Sie zur Auswahl auf eine Datei klicken.)
Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Mit der Schaltflache Neu wird ein Fenster geoffnet, in dem Sie eine Forumnachricht erstellen und senden kénnen.
Mit der Schaltfliche Offnen konnen Sie eine markierte Nachricht anzeigen, um sie zu iiberpriifen und zu dndern.

Mit der Schaltfliche Senden wird eine markierte Nachricht gesendet und aus der Liste der ausgehenden Nachrichten
geloscht.

Mit der Schaltflache Alle senden werden alle Nachricht gesendet und aus der Liste der ausgehenden Nachrichten
geldscht.

Mit Hilfe der Schaltfliche Léschen wird eine markierte Nachricht aus der Liste der ausgehenden Nachrichten
geloscht.

Die Nachrichten im Postausgang konnen durch Anklicken der jeweiligen Spalteniiberschrift nach Thema, An und
Datum sortiert werden.

Weitere Hilfethemen
Nachrichten verfassen
Nachrichten beantworten




E=

Das Fenster Forumnachricht verfassen

Im Fenster Forumnachricht verfassen kénnen Sie eine neue Nachricht erstellen, senden und ablegen (speichern).
Sie adressieren Thre Forumnachricht, indem Sie den gewiinschten Namen und die entsprechenden
AdreRinformationen eingeben oder auf die Schaltflaiche Empfanger klicken. Wenn Sie auf die Schaltflache

Empfanger klicken und das Forummitglied, an das die Nachricht gesendet werden soll, bereits in Threm Adrebuch
steht, konnen Sie den Namen auch aus dem nachfolgenden Fenster auswéhlen.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm
Die Schaltfldche zeigt die in der Liste vorausgehende Nachricht an.

Die Schaltflache zeigt die ndchste Nachricht in der Liste an.

Mit der Schaltfliche Senden wird die Nachricht in den angegebenen Forumbereich geschickt, wobei Sie
automatisch mit CompuServe verbunden werden, wenn dies noch nicht der Fall ist.

Mit der Schaltflache Spéter senden wird die Nachricht nicht gesendet, sondern in die Liste mit den ausgehenden
Nachrichten auf der Seite Senden sowie in die Aufgabenliste eingetragen. (Von hier aus kénnen Sie die Nachricht zu

jedem beliebigen Zeitpunkt senden.)

Mit der Schaltfliche Ablegen kann die Dateiablage gedffnet werden, so dal Sie die Nachricht hier speichern
konnen.

Das Feld Name enthélt den Empfangernamen. Stimmt der Name, den Sie eingeben, mit einem im Adre8buch
gespeicherten Namen iiberein, wird das Ende des Namens automatisch angezeigt, sobald das Programm die
Ubereinstimmung erkennt.

E= Wenn die Nachricht von allen Forummitgliedern gelesen werden darf, geben Sie ALLE ein.

E= Soll die Nachricht nur dem Forum-Manager zur Verfiigung stehen, geben Sie *SYSOP ein.

E= Soll die Nachricht in erster Linie an den Forum-Manager gesendet werden, aber trotzdem allen
Forummitgliedern zugénglich sein, geben Sie SYSOP (ohne Sternchen) ein.

Das Feld E-Mail-Adresse enthélt die Empfiangeradresse. (Wenn Sie Thre Nachricht an Alle, an den Sysop privat
oder an den SYSOP offentlich senden méchten, geben Sie keine E-Mail-Adresse in das Feld ein.)

Mit der Schaltflache Empfanger wird ein Fenster ge6ffnet, in dem Sie einen Empfanger auswéahlen oder angeben
kénnen.

Mit der Schaltfliche Optionen 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie festlegen, wie die Nachricht gesendet werden soll.
Das Feld Thema enthélt das Thema fiir die Nachricht.

Mit den Schaltflichen Forum wahlen und Bereich wihlen 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie das Forum und den
Forumbereich auswahlen, in den Sie die Nachricht hochladen mdchten.



Weitere Hilfethemen
Nachrichten beantworten
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Das Fenster Senden an

Im Fenster Senden an konnen Sie fiir eine zu erstellende Forumnachricht eine Adresse aus dem AdrelSbuch
auswdhlen.

E= Wenn die Nachricht von allen Forummitgliedern gelesen werden darf, aktivieren Sie das Optionsfeld Alle.

E= Soll die Nachricht in erster Linie an den Forumverwalter (Sysop) gesendet werden, aber trotzdem allen
Forummitgliedern zugénglich sein, aktivieren Sie das Optionsfeld Forum-Verwalter (SYSOP), 6ffentlich.

& Soll die Nachricht nur dem Sysop zur Verfiigung stehen, aktivieren Sie das Optionsfeld Forum-Verwalter
(*SYSOP), privat.
= Wenn Sie eine Adresse aus dem AdrefSbuch auswahlen mochten, klicken Sie zundchst auf Einzelne

Adpresse und anschliefend auf eine Adresse in der Liste.

Weitere Hilfethemen
Nachrichten verfassen
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Das Fenster Nachrichtenoptionen

Im Fenster Nachrichtenoptionen konnen Sie angeben, wie Thre Forumnachricht gesendet werden soll.

Klicken Sie auf den gewiinschten Nachrichtentyp. Sie konnen die Nachricht als 6ffentliche Nachricht (also sichtbar
fiir alle Forummitglieder) senden, oder als CompuServe Brief verschicken, der an das CompuServe Postfach des
Empfangers gesendet und nicht den Forum-Nachrichtenbrettern hinzugefiigt wird.

(In einigen Foren konnen keine privaten Forumnachrichten verfalt bzw. gesendet werden. Auch die Option, Briefe
aus einem Forum zu versenden, kann deaktiviert sein.)

Weitere Hilfethemen

Nachrichten hinterlegen
Forumeinstellungen festlegen
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Die Seite Suchen

Auf der Seite Suchen kénnen Sie nach bestimmten Nachrichten innerhalb eines Forumbereichs suchen.

Definieren Sie Thre Suche mit Hilfe der Felder neben Nachrichten suchen. Wenn das Feld tiber einen Drop-Down-
Pfeil verfiigt, klicken Sie zuerst auf diesen Pfeil, um eine Liste der verschiedenen Moglichkeiten anzuzeigen.
Waihlen Sie anschlieBend die gewiinschte Option. Besitzt das Feld keinen Drop-Down-Pfeil, klicken Sie einfach auf
das Feld, und geben Sie die Informationen ein.

Durch Klicken auf Mehr konnen Sie die Suche einengen.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm
Mit den Schaltflachen Mehr und Weniger legen Sie fest, wie umfassend die Suche sein soll.

Mit der Schaltflache Mehr konnen Sie weitere Suchbegriffe anzeigen, mit denen sich die Suche einengen 14Rt. (Die
Schaltflache Mehr wird dabei zur Schaltfléche Weniger.)

Durch die Schaltfliche Weniger werden die Suchkriterien ausgeblendet. (Die Schaltfliche Weniger wird dabei zur
Schaltflache Mehr.)

In den Feldern neben Nachrichten suchen geben Sie die fiir die Suche erforderlichen Informationen ein. Klicken
Sie zuerst auf die Drop-Down-Pfeile, um eine Liste der Auswahlmoglichkeiten anzuzeigen. Wéhlen Sie
anschliefend die gewiinschte Option. (Geben Sie in diesen Feldern an, wonach Sie suchen mochten.)

Uber die Schaltfliche Suchen wird die Suche gestartet.

Die folgenden Suchbegriffe werden nur angezeigt, wenn Sie auf die Schaltflache Mehr klicken.

Im Bereich Bereitgestellt seit konnen Sie ein Datum eingeben, um so die Suche auf alle Nachrichten zu
beschranken, die seit diesem Termin bereitgestellt wurden. Klicken Sie auf die Pfeile, um die Datumsangaben zu

andern.

Im Feld In den Bereichen konnen Sie die Suche auf bestimmte Bereiche einschranken. Zur Auswahl des zu
durchsuchenden Bereichs aktivieren Sie das entsprechende Kontrollkdstchen.

Mit Hilfe der Schaltflache Alle Bereiche wihlen Sie alle Bereiche der Liste aus.

Mit der Schaltflache Keine wird die Auswahlmarkierung von allen Bereichen in der Liste entfernt.

Sie konnen auch nach Forumnachrichten in der Dateiablage suchen, indem Sie die Dateiablage 6ffnen.
Weitere Hilfethemen

Forumnachrichten durchsuchen

Nachrichten suchen
Eintrdge in der Dateiablage suchen
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Die Seite Suchen

Auf der Seite Suchen kénnen Sie nach bestimmten Nachrichten innerhalb eines Forumbereichs suchen.

Definieren Sie Ihre Suche mit Hilfe der Felder neben Suchen. Wenn das Feld iiber einen Drop-Down-Pfeil verfiigt,
klicken Sie zuerst auf diesen Pfeil, um eine Liste der verschiedenen Mdglichkeiten anzuzeigen. Wahlen Sie
anschliefend die gewiinschte Option. Besitzt das Feld keinen Drop-Down-Pfeil, klicken Sie einfach auf das Feld,

und geben Sie die Informationen ein.

Um die Suchkriterien zu verbergen, klicken Sie auf die Schaltfliche Weniger.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm
Mit den Schaltflichen Mehr und Weniger legen Sie fest, wie umfassend die Suche sein soll.

Mit der Schaltfliche Mehr kénnen Sie weitere Suchbegriffe anzeigen, mit denen sich die Suche einengen 14Rt. (Die
Schaltfliche Mehr wird dabei zur Schaltfliche Weniger.)

Durch die Schaltfliche Weniger werden die Suchkriterien ausgeblendet. (Die Schaltfliche Weniger wird dabei zur
Schaltfliche Mehr.)

In den Feldern neben Nachrichten suchen geben Sie die fiir die Suche erforderlichen Informationen ein. Klicken
Sie zuerst auf die Drop-Down-Pfeile, um eine Liste der Auswahlmoglichkeiten anzuzeigen. Wéhlen Sie
anschliefend die gewiinschte Option. (Geben Sie in diesen Feldern an, wonach Sie suchen mochten.)

Uber die Schaltfliche Suchen wird die Suche gestartet.

Die folgenden Suchbegriffe werden nur angezeigt, wenn Sie auf die Schaltflache Mehr klicken.

Mit Hilfe des Bereichs Bereitgestellt seit konnen Sie die Suche auf den ausgewdhlten Datumsbereich beschranken.
Klicken Sie auf die Pfeile, um die Datumsangaben zu dndern.

Im Feld In den Bereichen konnen Sie die Suche auf bestimmte Bereiche einschrianken. Zur Auswahl des zu
durchsuchenden Bereichs aktivieren Sie das entsprechende Kontrollkastchen.

Mit Hilfe der Schaltfliche Alle Bereiche wihlen Sie alle Bereiche der Liste aus.

Mit der Schaltflache Keine wird die Auswahlmarkierung von allen Bereichen in der Liste entfernt.

Sie konnen auch nach Forumnachrichten in der Dateiablage suchen, indem Sie die Dateiablage 6ffnen.
Weitere Hilfethemen

Forumnachrichten durchsuchen
Nachrichten suchen

Eintrdge in der Dateiablage suchen
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Die Seite Lesen

Auf der Seite Lesen werden die Bibliotheksbereiche eines Forums angezeigt.

Wenn Sie einen Bereich 6ffnen, wird die Liste der Bibliotheksbereiche durch eine Liste der Dateien innerhalb dieses
Bereichs ersetzt.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Die Anordnung der Schaltfldchen &ndert sich in Abhédngigkeit davon, ob eine Liste der Bibliotheksbereiche oder eine
Liste der Dateien innerhalb eines Bibliotheksbereichs angezeigt wird.

Bei der Anzeige einer Liste mit Bibliotheksbereichen sehen Sie folgende Schaltflaichen und Bildschirmelemente:
Mit Hilfe der Schaltfliche Offnen werden die Themen in einem markierten Bereich aufgelistet.

Mit Hilfe der Schaltfliche Beschreibung konnen Sie eine Beschreibung des markierten Bereichs anzeigen.

Bei der Anzeige einer Liste mit einzelnen Dateien sehen Sie folgende Schaltflichen und Bildschirmelemente:
Mit der Schaltfliche Offnen wird eine markierte Datei angezeigt, vorausgesetzt, da es sich dabei um eine Text-
oder Grafikdatei handelt. Bin4rdateien miissen vor dem Offnen empfangen (auf den Computer heruntergeladen)
werden.

Mit Hilfe der Schaltfliche Beschreibung konnen Sie eine Beschreibung der markierten Datei anzeigen.

Mit der Schaltflache Empfangen laden Sie die markierte Datei auf Ihren Computer herunter.

Mit Spater empfangen konnen Sie einen markierten Eintrag fiir den spateren Empfang in Thre Aufgabenliste
einfiigen.

Dateien im Bereich: Mit Hilfe dieses Feldes werden Dateien fiir andere Bereiche angezeigt. (Klicken Sie zuerst auf
den Drop-Down-Pfeil und anschlieBend auf einen Bereich.)

Mit der Schaltflache Zuriick wird die anfangliche Liste der Bibliotheksbereiche erneut angezeigt.

Durch Klicken auf die Spalteniiberschriften Titel, Dateiname, Datum, Grofe und Zugriffe konnen die
aufgelisteten Dateien sortiert werden.

Weitere Hilfethemen
Forumbibliotheken durchsuchen

Dateien anzeigen
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Die Seite Lesen
Auf der Seite Lesen werden die Dateien eines Forumbibliotheksbereichs angezeigt.

Die aufgelisteten Dateien konnen durch Anklicken der jeweiligen Spalteniiberschrift nach Titel, Dateiname,
Datum, Groéfle und Zugriffe sortiert werden.

Wenn Sie mehrere aufgelistete Dateien empfangen (herunterladen) mochten, wéahlen Sie die gewiinschten Dateien
aus und klicken anschliefend auf Empfangen. (Halten Sie die STRG-Taste gedriickt, wahrend Sie zur Auswahl auf
eine Datei klicken.)

Wenn Sie die urspriingliche Liste der Dateibereiche erneut anzeigen mochten, klicken Sie auf Zuriick.

Wenn Sie die Themen eines anderen Dateibereichs anzeigen mochten, wéahlen Sie den Bereich aus dem Feld neben
Dateien im Bereich aus. (Klicken Sie zunéchst auf den Drop-Down-Pfeil und dann auf einen Bereich in der
eingeblendeten Liste.)

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Die Anordnung der Schaltflichen &dndert sich in Abhdngigkeit davon, ob eine Liste der Bibliotheksbereiche oder eine
Liste der Dateien innerhalb eines Bibliotheksbereichs angezeigt wird.

Bei der Anzeige einer Liste mit Bibliotheksbereichen sehen Sie folgende Schaltflaichen und Bildschirmelemente:
Mit Hilfe der Schaltfliche Offnen werden die Themen in einem markierten Bereich aufgelistet.

Mit Hilfe der Schaltfliche Beschreibung konnen Sie eine Beschreibung des markierten Bereichs anzeigen.

Bei der Anzeige einer Liste mit einzelnen Dateien sehen Sie folgende Schaltflichen und Bildschirmelemente:
Mit der Schaltfliche Offnen wird eine markierte Datei angezeigt, vorausgesetzt, daf es sich dabei um eine Text-
oder Grafikdatei handelt. Bin4rdateien miissen vor dem Offnen empfangen (auf den Computer heruntergeladen)
werden.

Mit Hilfe der Schaltfliche Beschreibung konnen Sie eine Beschreibung der markierten Datei anzeigen.

Mit der Schaltflache Empfangen speichern Sie die markierte Datei in Threm Computer.

Mit Spater empfangen konnen Sie einen markierten Eintrag fiir den spateren Empfang in Thre Aufgabenliste
einfiigen.

Dateien im Bereich: Mit Hilfe dieses Feldes werden Dateien fiir andere Bereiche angezeigt. (Klicken Sie zuerst auf
den Drop-Down-Pfeil und anschlieBend auf einen Bereich.)

Mit der Schaltfldche Zuriick wird die anfangliche Liste der Bibliotheksbereiche erneut angezeigt.

Durch Klicken auf die Spalteniiberschriften Titel, Dateiname, Datum, Grof8e und Zugriffe konnen die
aufgelisteten Dateien sortiert werden.

Weitere Hilfethemen
Forumbibliotheken durchsuchen

Dateien anzeigen
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Das Dateibeschreibungsfenster

Im Fenster Dateibeschreibungsfenster werden Informationen iiber eine Datei angezeigt, so daf8 Sie entscheiden
konnen, ob Sie die Datei empfangen (herunterladen) méchten oder nicht.

Sie konnen feststellen, wer die Datei beigetragen (hochgeladen) hat, und Suchworter entnehmen, mit deren Hilfe Sie
bei Bedarf verwandte Dateien in anderen Bibliotheken suchen kénnen.

Das sehen Sie auf Ihrem Bildschirm

Die Schaltfliche E= zeigt die in der Liste vorausgehende Datei an.

Die Schaltfliche E= zeigt die ndchste Datei in der Liste an.

Mit der Schaltfliche Offnen wird die markierte Datei angezeigt, vorausgesetzt es handelt sich um eine Textdatei,
Grafikdatei oder eine andere anzeigbare Datei. Bindrdateien miissen vor dem Offnen empfangen (heruntergeladen)

werden.

Mit der Schaltflache Empfangen speichern Sie die markierte Datei auf Threr Festplatte bzw. laden Sie auf Thren
Computer herunter.

Mit Spater empfangen konnen Sie einen markierten Eintrag fiir den spateren Empfang in Thre Aufgabenliste
einfiigen.

Mit der Schaltfliche Loschen konnen Sie die markierte Datei aus dem Forumbereich 16schen. Sie konnen nur die
Dateien 16schen, die Sie beigetragen (hochgeladen) haben.

Weitere Hilfethemen

Dateitypen
Dateien anzeigen
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Das Fenster zur Anzeige von Grafiken

In diesem Fenster werden GIF- oder andere Grafikdateien angezeigt.

Mit Hilfe der Mentis Datei und Grafik in der oberen linken Ecke des Grafikfensters konnen Sie die Datei speichern
und drucken sowie die GroRe des angezeigten Bildes andern.

Auf Wunsch werden Sie in einem kleinen Fenster beim Schliefen des Grafikfensters gefragt werden, ob Sie die
Grafik speichern mochten. (Diese Einstellung wird in den Allgemeinen Einstellungen mit dem Kontrollkastchen
Zum Speichern geiffneter Grafiken auffordern festgelegt.)

Weitere Hilfethemen
Forumbibliotheken durchsuchen
Dateien suchen
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Das Fenster Statusanzeige fiir Dateiiibertragung

Im Fenster Statusanzeige fiir Dateiiibertragung wird der Verlauf beim Empfangen (Herunterladen) einer oder
mehrerer Dateien auf Thren Computer oder beim Beitragen (Hochladen) einer oder mehrerer Dateien in CompuServe
angezeigt.

Schlagt ein Vorgang fehl, wird diese Aufgabe aus der Aufgabenliste entfernt. Wenn der Vorgang erneut ausgefiihrt
werden soll, klicken Sie auf Wiederholen. (Soll die Aufgabe dagegen zur spéteren Verarbeitung in die Aufgabenliste
aufgenommen werden, klicken Sie statt dessen auf Spater wiederholen.)

Wenn Sie nach der Bearbeitung der letzten Datei Ihre CompuServe Sitzung beenden méchten, aktivieren Sie das
Kontrollkédstchen Nach Durchfiihrung alle Sitzungen beenden und Verbindung trennen.

Weitere Hilfethemen
Dateien suchen

Dateien anzeigen
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Die Seite Erstellen

Auf der Seite Erstellen werden alle Dateien aufgelistet, die Sie fiir das Senden (Beitragen) in einen
Bibliotheksbereich vorbereitet haben.

Sie konnen die Dateien in der von Thnen gewiinschten Reihenfolge senden, fiir die aufgelisteten Dateien die
Anforderungen fiir das Beitragen tiberpriifen und 16schen, die Dateibeschreibungen lesen und neue Anforderungen
zum Beitragen von Dateien erstellen.

Wenn Sie mehrere aufgelistete Dateien senden mdchten, wahlen Sie diese einfach aus und klicken anschliefend auf
Senden. (Halten Sie die STRG-Taste gedriickt, wahrend Sie zur Auswahl auf eine Datei klicken.)

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Mit der Schaltflache Neu 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie eine neue Datei fiir das Beitragen (Hochladen) angeben
kénnen.

Mit der Schaltfliche Offnen kénnen Sie die markierte Datei in ihrem urspriinglichen Format anzeigen.
Mit der Schaltfliche Beschreibung wird eine Zusammenfassung der jeweils markierten Datei angezeigt.
Mit Hilfe der Schaltfliche Senden wird die makierte Datei in der Bibliothek hinterlegt (hochgeladen).

Mit der Schaltflache Loschen konnen Sie die markierte Datei aus der Liste 16schen. (Dadurch wird die Datei jedoch
nicht von der Festplatte Thres Computers geloscht.)

Die Anforderungen zum Beitragen einer Datei konnen durch Klicken auf die Spalteniiberschriften der Liste mit den
ausgehenden Dateien nach Titel, Dateiname, Grof8e und Bereichsname sortiert werden.

Weitere Hilfethemen
Dateien hochladen

Dateitypen
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Das Fenster Datei beitragen

Im Fenster Datei beitragen werden Informationen zu der fiir den Bibliotheksbereich bestimmten Datei gespeichert.
Nach Beendigung der Beitragen-Anforderung konnen Sie die Datei entweder sofort beitragen (hochladen) oder
damit bis zu einem spéteren Zeitpunkt warten.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Mit Hilfe der Schaltfliche Senden wird die Datei in die Bibliothek beigetragen (hochgeladen).

Mit der Schaltflache Spéter senden fiigen Sie die Anforderung zum Beitragen einer Datei in die Liste mit den
ausgehenden Dateien auf der Seite Erstellen im Feld Zu versendende Dateien ein, von wo aus Sie sie dann zu
jedem beliebigen Zeitpunkt bearbeiten kénnen. (Von hier kann die Nachricht zu jedem beliebigen Zeitpunkt in die
Bibliothek hochgeladen werden.)

Im Feld Dateiname auf PC wird der Dateiname (und der Pfadname) angegeben und gespeichert.

Mit der Schaltfliche Datei auswihlen 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie die Datei auswéhlen (6ffnen) konnen, die
beigetragen (hochgeladen) werden soll.

Im Feld Dateiname im Forum geben Sie den Namen ein, den die Datei in der Forumbibliothek tragen soll.

Im Feld Dateityp legen Sie den Typ fiir die beizutragende Datei fest, beispielsweise bindr oder Text. Klicken Sie
zuerst auf den Abwartspfeil und dann auf den gewiinschten Typ.

Im Feld Titel wird der Titel der Datei angegeben.

Im Feld Suchbegriffe geben Sie die Suchbegriffe an, mit deren Hilfe andere Mitglieder Thre Datei mit einer
Dateisuche finden konnen. Zwischen den einzelnen Suchbegriffen mul§ ein Leerzeichen stehen.

Mit der Schaltflache Bereich wahlen konnen Sie einen anderen Forumbereich fiir das Beitragen einer Datei
auswahlen.

In das groRe Feld im unteren Bereich des Fensters Datei beitragen konnen Sie Kommentare zu der Datei eingeben,
beispielsweise Hinweise fiir die Verwendung der Datei, Anweisungen fiir eine spezielle Bearbeitung, usw. Diese
Kommentare werden den Benutzern angezeigt, die eine Beschreibung der von Thnen hochgeladenen Datei
wiinschen.

Weitere Hilfethemen
Dateien hochladen

Dateitypen
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Die Seite Suchen

Mit Hilfe der Seite Suchen kénnen Sie die Bibliotheksbereiche fiir bestimmte Dateien suchen.

Definieren Sie Thre Suche mit Hilfe der Felder neben Dateien suchen. Wenn das Feld iiber einen Drop-Down-Pfeil
verfiigt, klicken Sie zuerst auf diesen Pfeil, um eine Liste der verschiedenen Moglichkeiten anzuzeigen. Wahlen Sie
anschliefend die gewiinschte Option. Besitzt das Feld keinen Drop-Down-Pfeil, klicken Sie einfach auf das Feld,
und geben Sie die Informationen ein.

Durch Klicken auf Mehr konnen Sie die Suche einengen.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm
Mit den Schaltflachen Mehr und Weniger legen Sie fest, wie umfassend die Suche sein soll.

Mit der Schaltflache Mehr konnen Sie u. a. nach Bereichen, Datum und Empféanger suchen, wodurch sich die Suche
einengen laft. (Die Schaltfliche Mehr wird dabei zur Schaltfléche Weniger.)

Durch die Schaltfliche Weniger werden die Suchkriterien ausgeblendet. (Die Schaltfliche Weniger wird dabei zur
Schaltflache Mehr.)

In den Feldern neben Dateien suchen geben Sie die fiir die Suche erforderlichen Informationen ein. Klicken Sie
zuerst auf die Drop-Down-Pfeile, um eine Liste der Auswahlmoglichkeiten anzuzeigen. Wéhlen Sie anschlieBend
die gewliinschte Option. (Geben Sie in diesen Feldern an, wonach Sie suchen méchten.)

Uber die Schaltfliche Suchen wird die Suche gestartet.

Die folgenden Suchbegriffe werden nur angezeigt, wenn Sie auf die Schaltflache Mehr klicken.

In den Feldern Bereitgestellt zwischen konnen Sie die Suche auf einen von Thnen ausgewéhlten Datumsbereich
beschrénken. (Klicken Sie zur Anderung des Datums auf die Pfeile.)

Im Feld Bereitgestellt von wird die User ID der Person aufgezeichnet, die die Datei beigetragen (hochgeladen) hat.
Im Feld Mit der Erweiterung wird die Namenserweiterung der gesuchten Datei gespeichert.
Mit Hilfe der Liste In den Bereichen kénnen Sie die Suche auf bestimmte Bereiche beschranken.

Mit Hilfe der Schaltfliche Alle wiahlen Sie alle in der Liste In den Bereichen vorhandenen Ordner aus (die
nebenstehenden Kontrollkédstchen werden markiert).

Uber die Schaltfliche Keine entfernen Sie die Markierung von allen Ordnern in der Liste In den Bereichen.
Weitere Hilfethemen

Dateien markieren
Dateien suchen
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Die Seite Suchen

Mit Hilfe der Seite Suchen konnen Sie die Bibliotheksbereiche fiir bestimmte Dateien suchen.

Definieren Sie Ihre Suche mit Hilfe der Felder neben Dateien suchen. Wenn das Feld iiber einen Drop-Down-Pfeil
verfiigt, klicken Sie zuerst auf diesen Pfeil, um eine Liste der verschiedenen Moglichkeiten anzuzeigen. Wahlen Sie
anschliefend die gewiinschte Option. Besitzt das Feld keinen Drop-Down-Pfeil, klicken Sie einfach auf das Feld,

und geben Sie die Informationen ein.

Um die Suchkriterien zu verbergen, klicken Sie auf die Schaltfliche Weniger.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm
Mit den Schaltflichen Mehr und Weniger legen Sie fest, wie umfassend die Suche sein soll.

Mit der Schaltfliche Mehr koénnen Sie u. a. nach Bereichen, Datum und Empféanger suchen, wodurch sich die Suche
einengen 1dRt. (Die Schaltflaiche Mehr wird dabei zur Schaltflaiche Weniger.)

Durch die Schaltfliche Weniger werden die Suchkriterien ausgeblendet. (Die Schaltfliche Weniger wird dabei zur
Schaltfliche Mehr.)

In den Feldern neben Dateien suchen geben Sie die fiir die Suche erforderlichen Informationen ein. Klicken Sie
zuerst auf die Drop-Down-Pfeile, um eine Liste der Auswahlmoglichkeiten anzuzeigen. Wéhlen Sie anschlieRend
die gewtiinschte Option. (Geben Sie in diesen Feldern an, wonach Sie suchen méchten.)

Uber die Schaltfliche Suchen wird die Suche gestartet.

Die folgenden Suchbegriffe werden nur angezeigt, wenn Sie auf die Schaltflache Mehr klicken.

In den Feldern Bereitgestellt zwischen konnen Sie die Suche auf einen von Ihnen ausgewahlten Datumsbereich
beschrinken. (Klicken Sie zur Anderung des Datums auf die Pfeile.)

Im Feld Bereitgestellt von wird die User ID der Person aufgezeichnet, die die Datei beigetragen (hochgeladen) hat.
Im Feld Mit der Erweiterung wird die Namenserweiterung der gesuchten Datei gespeichert.
Mit Hilfe der Liste In den Bereichen kénnen Sie die Suche auf bestimmte Bereiche beschranken.

Mit Hilfe der Schaltflache Alle wéhlen Sie alle in der Liste In den Bereichen vorhandenen Ordner aus (die
nebenstehenden Kontrollkastchen werden markiert).

Uber die Schaltfliche Keine entfernen Sie die Markierung von allen Ordnern in der Liste In den Bereichen.
Weitere Hilfethemen

Dateien markieren
Dateien suchen
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Die Seite Ergebnis der Dateisuche

Auf der Seite Ergebnis der Dateisuche werden alle Dateien angezeigt, die bei einer Dateisuche gefunden wurden.

Sie konnen Text- und bestimmte Grafikdateien 6ffnen, Beschreibungen aller aufgefiihrten Dateien anzeigen und eine
oder mehrere Dateien empfangen (auf den Computer herunterladen).

Wenn Sie mehrere der aufgelisteten Dateien herunterladen mochten, wahlen Sie die gewiinschten Dateien aus, und
klicken Sie anschliefend auf Empfangen oder auf Spater empfangen. (Halten Sie die STRG-Taste gedriickt,
wdhrend Sie zur Auswabhl auf eine Datei klicken.)

Wenn Sie die Suche aus irgendeinem Grund anhalten méchten, klicken Sie auf die Schaltflache Stop.

Links neben jeder Datei wird ein kleines Symbol angezeigt, das den Dateityp angibt, beispielsweise zur
Kennzeichnung einer Text- oder Grafikdatei.

Das sehen Sie auf Ihrem Bildschirm

Mit der Schaltfliche Offnen wird eine markierte Datei angezeigt, vorausgesetzt, daR es sich dabei um eine Text-
oder Grafikdatei handelt. Bindrdateien miissen vor dem Offnen empfangen (in den Computer geladen) werden.

Mit der Schaltflache Beschreibung kénnen Sie ndhere Informationen zu einer markierten Datei anzeigen.
Mit der Schaltfliche Empfangen wird eine markierte Datei empfangen (auf IThren Computer heruntergeladen).

Mit der Schaltfliche Spéater empfangen fiigen Sie die Empfangsaufforderung in die Aufgabenliste ein, um sie spéter
zu bearbeiten.

Mit der Schaltfldche Loschen konnen Sie die Datei aus der Liste entfernen.
Mit der Schaltfldache Stop wird die aktuelle Suche beendet.

Weitere Hilfethemen
Dateien suchen
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Die Seite Gemeinschaftsraume

Auf der Seite Gemeinschaftsraume werden die Gemeinschaftsrdume und die Anzahl der Personen in jedem Raum
aufgelistet.

Sie konnen an einem Gespréch teilnehmen oder nur zuhoren (es beobachten). Sie haben aulerdem die Moglichkeit,
an einem Gespréch in einem Raum teilzunehmen und gleichzeitig das Gesprach in einem anderen Raum lediglich zu
beobachten.

In der Liste wird neben jedem Raum ein kleines Symbol angezeigt. Wenn Sie gerade in einem Gemeinschaftsraum
an einem Gespréch teilnehmen oder dieses beobachten, wird neben dem jeweiligen Raum in der Liste das
entsprechende Symbol angezeigt.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Mit Hilfe der Schaltfliche Teilnehmen konnen Sie an dem Gesprach im markierten Raum teilnehmen.

Mit Hilfe der Schaltfliche Beobachten konnen Sie die Gesprache im markierten Raum beobachten, ohne dabei
Kommentare senden zu kénnen.

Die Gemeinschaftsraume konnen durch Anklicken der jeweiligen Spalteniiberschrift (in der Liste der Rdume) nach
Réaume und Anwesende Mitglieder sortiert werden.

Weitere Hilfethemen
An Konferenzen teilnehmen
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Die Seite Anwesende

Auf der Seite Anwesende werden die Namen und User IDs aller Personen in allen Gemeinschaftsrdumen angezeigt.

Sie konnen Mitgliedsprofile lesen, Mitglieder in die Liste der Freunde einfiigen und Privatgespréache und
Gesprachsrunden initiieren.

Wenn Sie mochten, konnen Sie auch nur die Mitglieder anzeigen, die sich in IThrer Liste der Freunde befinden. Die
Liste kann durch Anklicken der jeweiligen Spalteniiberschrift nach Pseudonym, User ID, Raum und Ort sortiert
werden.

Wenn Sie mehrere Mitglieder auswéhlen mochten, halten Sie die STRG-Taste gedriickt, wéhrend Sie auf die
verschiedenen Pseudonyme klicken.

Das sehen Sie auf IThrem Bildschirm

Mit der Schaltfliache Privatgesprach beginnen laden Sie die markierten Personen zu einem Privatgesprach mit
Thnen ein.

Mit der Schaltflache Gesprachsrunde werden alle markierten Personen zu einer Gesprachsrunde mit Thnen
eingeladen.

Mit der Schaltflache Mitgliedsprofil werden die Interessen einer markierten Person sowie weitere Informationen
iiber das jeweilige Mitglied angezeigt.

Mit der Schaltfléche Neue Freunde kénnen Sie eine markierte Person in die Liste der Freunde einfiigen.

Die aufgefiihrten Mitglieder kénnen durch Anklicken der jeweiligen Spaltentiberschrift (in der Liste der
Anwesenden) nach Pseudonym, User ID, Raum und Ort sortiert werden.

Mit dem Kontrollkédstchen Nur Freunde anzeigen, das sich am linken unteren Rand der Seite Freunde befindet,
kann die Anzeige auf die Personen beschrankt werden, die sich in IThrer personlichen Liste der Freunde befinden.

Weitere Hilfethemen
Eigenes Mitgliedsprofil iiberpriifen
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Die Seite Einladungen

Auf der Seite Einladungen sind alle Einladungen zu einer Gesprachsrunde aufgefiihrt, die Ihnen wéhrend Ihres
Aufenthalts in dem Bereich zugeschickt wurden.

Sie konnen jeweils nur an einer Gesprachsrunde teilnehmen (Kommentare senden).

Wenn Sie eine Gesprachsrunde verlassen, konnen Sie daran erst wieder teilnehmen, wenn Sie eine neue Einladung
dafiir erhalten haben.

Die Einladungen zu einer Gesprachsrunde kénnen durch Anklicken der jeweiligen Spalteniiberschrift nach
Pseudonym, User ID und Empfangen sortiert werden.

Das sehen Sie auf Ihrem Bildschirm

Mit Hilfe der Schaltfliche Teilnehmen treten Sie der Gesprachsrunde mit der markierten Person bei.

Mit der Schaltflache Mitgliedsprofil werden die Interessen einer markierten Person sowie weitere Informationen
iiber das jeweilige Mitglied angezeigt.

Mit der Schaltflache Loschen wird die markierte Einladung geldscht.

Die Einladungen konnen durch Anklicken der jeweiligen Spalteniiberschrift (in der Liste der Einladungen zu einer
Gesprachsrunde) nach Pseudonym, User ID und Empfangen sortiert werden.

Weitere Hilfethemen

Einladungen ablehnen
Forumeinstellungen festlegen
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Die Seite Freunde

Die Seite Freunde enthilt eine Liste derjenigen Personen, mit denen Sie gerne Gespréche fiihren.

Sie konnen jederzeit Personen aus dieser Liste 16schen. Nur im Forum anwesende Benutzer konnen in die Liste
aufgenommen werden.

Wenn Sie wissen mdchten, wer von Thren Freunden sich momentan im Bereich befindet,gehen Sie auf die Seite
Anwesende und aktivieren das Kontrollkdstchen Nur Freunde anzeigen.

Die Liste mit den aktuellen Freunden kann durch Anklicken der jeweiligen Spalteniiberschrift in dieser Liste sortiert
werden.

Das sehen Sie auf Ihrem Bildschirm

Mit der Schaltflache Neu fiigen Sie eine neue Person in die Liste ein.

Mit der Schaltflache Mitgliedsprofil werden die Interessen einer markierten Person und weitere mit diesem
Mitglied verkniipfte Informationen angezeigt.

Mit der Schaltflache Loschen wird eine markierte Person aus der Liste der Freunde geloscht.

Thre Freunde konnen durch Anklicken der jeweiligen Spalteniiberschrift (in der Liste der aktuellen Freunde) nach
Pseudonym und User ID sortiert werden.

Weitere Hilfethemen
Forumeinstellungen festlegen
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Das Fenster Weitere Nachrichten anzeigen

Im Fenster Weitere Nachrichten anzeigen wird gesteuert, welche Nachrichten Thnen wéahrend Ihrer Forum-Sitzung
zur Verfiigung stehen.

Das sehen Sie auf IThrem Bildschirm

Durch Aktivierung des Optionsfelds die nach folgendem Datum erstellt wurden konnen Sie eine Anzahl von
Nachrichten definieren, die nach einem bestimmten Datum und einer bestimmten Zeit erstellt wurden. (Klicken Sie
auf die Drop-Down-Pfeile und geben Sie die Informationen in die entsprechenden Felder ein.)

Durch Aktivierung des Optionsfelds deren Nachrichtennummer héher ist als konnen Sie eine Anzahl von
Nachrichten definieren, deren Nachrichtennummer hoher ist als die im entsprechenden Feld angegebene Nummer.
(Geben Sie die gewiinschte Nummer in das Feld ein.)

In dem Kontrollkédstchen Nachrichten zurticksetzen, die beim nachsten Besuch angezeigt werden wird
angegeben, ob Sie diese Einstellungen fiir die ndchste Forum-Sitzung beibehalten mochten.

Weitere Hilfethemen
Forumnachrichten durchsuchen
Nachrichten suchen
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Die Seite Foren

Mit der Registerkarte Foren (im Fenster Einstellungen) passen Sie Thre Forum-Sitzungen individuell Ihren
Wiinschen an.

Dazu geben Sie den Namen an, unter dem Sie in einem Forum gefiihrt werden, legen fest, ob Kopien der von Thnen
gesendeten Nachrichten automatisch gespeichert werden usw.

Das sehen Sie auf Ihrem Bildschirm

Mit dem Kontrollkdstchen Versandte Nachrichten automatisch ablegen wird festgelegt, da die von Thnen
gesendeten Forumnachrichten auch in Ihrer Dateiablage gespeichert werden.

Mit der Schaltflache Ordner wahlen kénnen Sie den Ordner angeben, in dem die von Thnen gesendeten
Forumnachrichten abgelegt werden sollen.

Mit Hilfe der Schaltfliche Konferenzeinstellungen auswahlen konnen Sie Thre Konferenzaktivitdten in den Foren
anpassen.

Mit dem Kontrollkdstchen Forum-Logos empfangen legen Sie fest, ob die Forum-Logos beim ersten Zugriff auf
ein Forum automatisch empfangen (auf Thren Computer heruntergeladen) werden sollen.

Im Feld Besuchte Foren werden die Foren angezeigt, bei denen Sie momentan Mitglied sind.

Mit der Schaltflache Loschen kann ein markiertes Forum aus dem Feld Besuchte Foren geloscht werden. Dadurch
wird die eigene User ID nicht aus dem jeweiligen Mitgliederverzeichnis des Forums ausgetragen. Dazu miissen Sie
den jeweiligen Sysop des Forums kontaktieren.

Im Feld Pseudonym in Konferenzen wird der Name aufgezeichnet, der anderen Personen bei der Teilnahme
(Senden von Kommentaren) an einer Konferenz (einem Gesprach) angezeigt wird.

Weitere Hilfethemen

Gesendete Forumnachrichten automatisch ablegen
Pseudonym in einem Forum &dndern

Forumeinstellungen festlegen
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Das Dateibeschreibungsfenster

Das Dialogfeld, in dem eine Datei beschrieben wird, soll IThnen die Entscheidung erleichtern, ob Sie die Datei
herunterladen méchten oder nicht.

Weitere Hilfethemen
Dateien suchen

Dateitypen



Konferenzzentrum Desktop
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Die Seite Gemeinschaftsraume

Auf der Seite Gemeinschaftsraume werden die Konferenzrdume und die Anzahl der Personen in jedem Raum
aufgelistet.

Sie konnen an einem Gespréch teilnehmen oder nur zuhoren (es beobachten). Sie haben aulerdem die Moglichkeit,
an einem Gespréch in einem Raum teilzunehmen und gleichzeitig das Gesprach in einem anderen Raum lediglich zu
beobachten.

In der Liste wird neben jedem Raum ein kleines Symbol angezeigt. Wenn Sie gerade in einem Gemeinschaftsraum
an einem Gespréch teilnehmen oder dieses beobachten, wird neben dem jeweiligen Raum in der Liste das
entsprechende Symbol angezeigt.

Das sehen Sie auf Ihrem Bildschirm

Mit Hilfe der Schaltfliche Teilnehmen konnen Sie an dem Gesprach im markierten Raum teilnehmen.

Mit Hilfe der Schaltfliche Beobachten konnen Sie die Gesprdche im markierten Raum beobachten.

Weitere Hilfethemen

Einladungen ablehnen
In Konferenzen abstimmen
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Die Seite Anwesende

Auf der Seite Anwesende werden die Namen und User IDs aller Personen im Konferenzzentrum (in allen
Gemeinschaftsraumen) angezeigt.

Sie konnen Mitgliedsprofile lesen, Mitglieder in die Liste der Freunde einfligen und Privatgespréache und
Gesprachsrunden initiieren.

Wenn Sie mochten, konnen Sie auch nur die Mitglieder anzeigen, die sich in Threr Liste der Freunde befinden. Die
Liste kann durch Anklicken der jeweiligen Spalteniiberschrift nach Pseudonym, User ID, Raum und Ort sortiert
werden.

Wenn Sie mehrere Mitglieder auswéhlen mochten, halten Sie die STRG-Taste gedriickt, wahrend Sie auf die
verschiedenen Pseudonyme klicken.

Das sehen Sie auf Ihrem Bildschirm

Mit der Schaltflache Mitgliedsprofil werden die Interessen einer markierten Person sowie weitere Informationen
iiber das jeweilige Mitglied angezeigt.

Mit der Schaltflache Gesprachsrunde werden alle markierten Personen zu einer Gesprachsrunde mit Thnen
eingeladen.

Mit der Schaltfldache Privatgesprach beginnen laden Sie die markierten Personen zu einem Privatgesprach mit
Thnen ein. Jedes Privatgesprach wird in einem separaten Fenster angezeigt.

Mit der Schaltfliche Neue Freunde konnen Sie eine markierte Person in die Liste der Freunde einfiigen.

Mit dem Kontrollkdstchen Nur Freunde anzeigen kann die Anzeige auf die Personen beschrankt werden, die sich
in Threr Liste der Freunde befinden.

Weitere Hilfethemen

Einladungen ablehnen
In Konferenzen abstimmen
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Die Seite Einladungen

Auf der Seite Einladungen sind alle Einladungen zu Gesprachsrunden aufgefiihrt, die Thnen wahrend Ihres
Aufenthalts im Konferenzzentrum zugeschickt wurden.

Sie konnen jeweils nur an einer Gesprachsrunde teilnehmen (Kommentare senden).

Wenn Sie eine Gesprachsrunde verlassen, konnen Sie daran erst wieder teilnehmen, wenn Sie eine neue Einladung
dafiir erhalten haben.

Die Einladungen zu einer Gesprachsrunde kénnen durch Anklicken der jeweiligen Spalteniiberschrift nach
Pseudonym, User ID und Empfangen sortiert werden.

Das sehen Sie auf Ihrem Bildschirm

Mit Hilfe der Schaltfliche Teilnehmen treten Sie der Gesprachsrunde mit der markierten Person bei.

Mit der Schaltflache Mitgliedsprofil werden die Interessen einer markierten Person sowie weitere Informationen
iiber das jeweilige Mitglied angezeigt.

Mit der Schaltflache Loschen wird die markierte Einladung geldscht.
Weitere Hilfethemen

Einladungen ablehnen
In Konferenzen abstimmen
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Die Seite Freunde

Die Seite Freunde enthilt eine Liste Ihrer Freunde innerhalb des Konferenzzentrums. Sie kénnen jederzeit Personen
aus dieser Liste loschen. In die Liste aufgenommen werden konnen nur anwesende Benutzer.

Freunde sind diejenige Personen, mit den Sie gerne Gespréche fiithren.

Wenn Sie wissen mdchten, wer von Thren Freunden sich momentan im Konferenzzentrum befindet, gehen Sie auf
die Seite Anwesende und aktivieren das Kontrollkdstchen Nur Freunde anzeigen.

Die Liste der aktuellen Freunde kann durch Anklicken der jeweiligen Spalteniiberschrift nach Pseudonym, User ID,
Raum und Ort sortiert werden.
Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Mit der Schaltfliche Neu konnen Sie Freunde aus der Liste der Anwesenden auswéhlen und in die Liste der Freunde
aufnehmen.

Mit der Schaltflache Mitgliedsprofil werden die Interessen einer markierten Person sowie weitere Informationen
iiber das jeweilige Mitglied angezeigt.

Mit der Schaltflache Loschen wird der markierte Name aus der Liste der aktuellen Freunde gel6scht.
Weitere Hilfethemen

Einladungen ablehnen
In Konferenzen abstimmen
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Das Konferenzzentrum Desktop

Mit Hilfe des Konferenzzentrum Desktops kénnen Sie an Online-Konferenzen teilnehmen (Kommentare senden)
oder diese beobachten.

Das sehen Sie auf IThrem Bildschirm

Mit Hilfe der Schaltfliche Aktuelles werden relevante Ankiindigungen und andere Informationen fiir die Mitglieder
des Chats angezeigt.

Weitere Hilfethemen
Einladungen ablehnen

In Konferenzen abstimmen
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Das Fenster Ankiindigungen lesen

Das Fenster Ankiindigungen lesen enthélt wichtige Informationen zum Konferenzzentrum.

Sie konnen die Ankiindigung in der Dateiablage ablegen (speichern), wenn Sie sie spéter lesen mochten.

Das sehen Sie auf Ihrem Bildschirm
Mit Hilfe des Meniis Datei konnen Sie Ankiindigung drucken.
Weitere Hilfethemen

Einladungen ablehnen

In Konferenzen abstimmen
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Konferenzeinstellungen

Im Fenster Konferenzeinstellungen, das sich im Menii Gehe zu unter der Option Einstellungen - Foren befindet,
konnen Sie Thre Interaktionen in einer Forumkonferenz individuell anpassen.

Dazu geben Sie ein Pseudonym fiir Konferenzen sowie auf die Sperrliste bezogene Einstellungen an, legen fest, ob
Sie Gesprache aufzeichnen mochten, ob und welche Einladungen Sie ablehnen méchten und welche Dateien
empfangen werden sollen.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Im Gruppenfeld Gesprache aufzeichnen kénnen Sie festlegen, ob Sie den Gesprachstext aufzeichnen oder neuen
Text in das Protokoll einfiigen mochten.

Durch Aktivieren des Kontrollkdstchens Gesprachstext aufzeichnen legen Sie fest, daf die laufenden Konferenzen
automatisch aufgezeichnet (protokolliert) werden sollen.

Mit dem Kontrollkédstchen Neuen Text in Protokoll einfiigen konnen Sie festlegen, daf8 die laufenden Konferenzen
in einer einzigen Gesprachsprotokolldatei aneinandergefiigt werden sollen.

Im Gruppenfeld Mitglied der Sperrliste hinzufiigen wird angegeben, wie lange eine Person in der Sperrliste
verbleiben soll, nachdem Sie sie in die Liste eingefiigt haben.

Bei Auswahl des Optionsfeldes Permanent wird eine in die Sperrliste eingetragene Person bis auf Widerruf
ausgeschlossen.

Bei Auswahl des Optionsfeldes Nur heute schliefen Sie eine Person durch Eintrag in die Sperrliste nur fiir die
aktuelle Sitzung aus.

Bei Auswahl des Optionsfeldes Nach Riickfrage werden Sie nach jedem Eintrag in die Sperrliste gefragt, ob das
Mitglied nur fiir die aktuelle Sitzung oder bis auf Widerruf gesperrt werden soll.

Im Gruppenfeld Einladungen ablehnen fiir konnen Sie festlegen, ob Einladungen zu Privat- oder
Gruppengespréchen auf Ihrem Bildschirm angezeigt werden sollen.

Durch Aktivieren des Kontrollkdstchens Privatgesprache legen Sie fest, daf8 alle Einladungen zu Privatgesprachen
ausgeblendet werden.

Durch Aktivieren des Kontrollkdstchens Gesprachsrunden legen Sie fest, daB alle Einladungen zu
Gesprachsrunden ausgeblendet werden.

Im Gruppenfeld Empfangen legen Sie fest, welche Dateien Sie in einer Konferenz empfangen kénnen.

Mit dem Kontrollkdstchen Grafikdateien geben Sie an, ob Sie Grafikdateien empfangen konnen, die wéahrend eines
Gespréchs an Sie gesendet werden.

Mit dem Kontrollkédstchen Sound-Dateien legen Sie fest, ob Sie Sound-Dateien empfangen kénnen, die wéhend
eines Gespréachs an Sie gesendet werden.

Mit dem Kontrollkdstchen Alle empfangenen Dateien speichern bestimmen Sie, ob alle Grafik- und Sound-
Dateien gespeichert werden sollen, die wahrend eines Gespréchs an Sie gesendet wurden.



Weitere Hilfethemen

Regeln zur Festlegung des Pseudonyms
Chat-Einstellungen festlegen




Konferenzraume
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Die Seite Willkommen

Auf der Seite Willkommen werden Sie auf dem Chat Desktop begriifit, wobei Ihr Pseudonym (falls vorhanden)
angezeigt wird, und Sie die neuesten Chat-Ankiindigungen lesen kénnen.

Mit Hilfe des Chat Desktops kdnnen Sie an Gesprachen in Gemeinschaftsrdumen teilnehmen (Kommentare senden)
und diese beobachten, Freunde zur Teilnahme an einer Gesprachsrunde einladen oder ein privates Gesprach mit nur
einer Person beginnen.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Mit der Schaltfliche Ankiindigungen lesen werden fiir Chat-Besucher relevante Ankiindigungen angezeigt.
Weitere Hilfethemen

Gemeinschaftsridume auflisten
Chat - Was ist das?




E=

Das Fenster Pseudonym festlegen

Im Fenster Pseudonym festlegen (oder Pseudonym dndern) konnen Sie das Pseudonym, das Sie verwenden
mochten, angeben oder dndern.

In diesem Textfeld wird der Name gespeichert, den Sie wahrend Threr Chat-Sitzung tragen werden. Wenn Sie im
Augenblick kein Pseudonym haben, wird in diesem Textfeld Ihre User ID angezeigt.

Ein Pseudonym darf weder obszén noch anst6RBig sein.

Soll das angegebene Pseudonym bis auf weiteres giiltig sein, aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Immer dieses
Pseudonym verwenden. (Dieses Kontrollkistchen wird nur beim Offnen des Chat Desktop angezeigt.)

Wihrend eines Gesprachs konnen Sie dieses Fenster erneut anzeigen, indem Sie im Menii Chat den Befehl
Pseudonym dndern auswéhlen. Auf der Seite Chat konnen Sie ebenfalls Pseudonym-Informationen tiberpriifen,
angeben oder dndern. (Wéhlen Sie im Menii Gehe zu den Befehl Einstellungen und klicken Sie anschliefend auf
die obere Registerkarte Chat.)

Weitere Hilfethemen

Regeln zur Festlegung des Pseudonyms
Chat - Was ist das?
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Das Fenster Ankiindigungen lesen

Das Fenster Ankiindigungen lesen enthélt wichtige Chat-Informationen

Die Ankiindigung kann auch zur spéteren Einsicht abgelegt (als Datei gespeichert) werden. Wéhlen Sie hierzu aus
dem Menii Datei die Option Speichern unter.

Weitere Hilfethemen
Gemeinschaftsrdume auflisten

An offentlichen Diskussionen teilnehmen
Chat - Was ist das?
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Die Seite Willkommen

Auf der Seite Willkommen werden die Gemeinschaftsrdume und die Anzahl der Personen in jedem Raum
aufgelistet.

Sie konnen an einem Gespréch teilnehmen oder nur zuhoren (es beobachten). Sie haben aulerdem die Moglichkeit,
an einem Gespréch in einem Raum teilzunehmen, wahrend Sie gleichzeitig ein Gesprach in einem anderen Raum
nur beobachten.

In der Liste wird neben jedem Raum ein kleines Symbol angezeigt. Wenn Sie gerade in einem Gemeinschaftsraum
an einem Gespréch teilnehmen oder dieses beobachten, wird neben dem jeweiligen Raum in der Liste das
entsprechende Symbol angezeigt.

Das sehen Sie auf IThrem Bildschirm

Mit der Schaltflache Teilnehmen wird das Gesprach im markierten Raum angezeigt, so dalf Sie nach Wunsch
Kommentare an andere Teilnehmer senden kénnen.

Mit der Schaltfliche Beobachten wird das Gespréach im markierten Raum anzeigt, das Sie zwar beobachten, an dem
Sie aber nicht teilnehmen kénnen. (Kein anderes Mitglied erfahrt, daR Sie das Gespréach beobachten.)

Weitere Hilfethemen
Gespriche beobachten, ohne daran teilzunehmen
An Offentlichen Diskussionen teilnehmen
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Das Fenster Gesprach

Das Fenster Gesprdch enthélt ein Online-Gespréich, das in einem Gemeinschaftsraum stattfindet.

Sie nehmen an dem Gespréch teil, indem Sie einen Kommentar in das Feld Senden eingeben und anschliefend auf
Senden klicken.

Sie erfahren hier, wer in diesem Raum anwesend ist, und konnen aullerdem eine Protokolldatei des laufenden
Gespréchs anlegen.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Mit der Schaltfliche Anwesende werden die Pseudonyme und die User IDs der am Gesprach in diesem Raum
teilnehmenden Personen angezeigt.

Mit der Schaltflache Text aufzeichnen wird das laufende Gespréch in einer Protokolldatei auf Threm Computer
gespeichert. Sie haben die Moglichkeit, die Protokolldatei zu erstellen und zu benennen oder das Gesprach an eine
bestehende Protokolldatei anzuhdngen. Wenn Sie auf die Schaltfldche Text aufzeichnen klicken, dndert sich die
Beschriftung in Aufz. beenden. (Klicken Sie auf die Schaltflache Aufz. beenden, um die Aufzeichnung zu
beenden.) Der Name der Protokolldatei wird in der Statuszeile angezeigt.

Mit der Schaltfléche Senden wird der Text in diesem Feld als Kommentar gesendet.
Weitere Hilfethemen

Offentliche Diskussionen beenden
Offentliche Diskussionen aufzeichnen
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Das Fenster Anwesende

Im Fenster Anwesende werden die Pseudonyme und User IDs der Personen angezeigt, die an einen 6ffentlichen
Chat oder einer 6ffentlichen Gespréachsrunde teilnehmen. Sobald eine Person das Gesprach verlat, werden ihr
Pseudonym und ihre User ID sofort aus der Liste geloscht.

Sie konnen auBerdem Mitgliedsprofile lesen, Mitglieder in die Liste der Freunde einfiigen und Privatgesprache und
Gesprachsrunden initiieren.

Diejenigen Personen, die das Gespréach beobachten, werden im Fenster Anwesende nicht aufgefiihrt.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Mit der Schaltfldache Privatgesprach senden Sie einem markierten Mitglied eine Einladung zu einem Privatgesprach
mit Thnen.

Mit der Schaltfliche Gesprachsrunde senden Sie eine Einladung an ein markiertes Mitglied in der Liste der
aktuellen Mitglieder. Sie fragen darin nach, ob diese Person an einer Gesprachsrunde mit Ihnen und weiteren
Mitgliedern, die ebenfalls von Thnen eingeladen werden, teilnehmen méchte. Wenn Sie mehrere Mitglieder einladen
mochten, wahlen Sie diese einfach aus und klicken anschliefend auf Gesprachsrunde. (Halten Sie die STRG-Taste
gedriickt, wéahrend Sie zur Auswahl auf ein Pseudonym klicken.)

Mit der Schaltflache Mitgliedsprofil konnen Sie nihere Informationen zu einer Person anzeigen. Dazu gehort
beispielsweise, von wo aus die Person mit CompuServe verbunden ist, oder die Interessen und Hobbys, sofern diese
Informationen von der betreffenden Person angegeben wurden.

Mit der Schaltfliche Neue Freunde konnen Sie eine oder mehrere markierte Mitglieder in Thre personliche Liste der
Freunde einfiigen.

Die aufgefiihrten Mitglieder kénnen durch Anklicken der jeweiligen Spalteniiberschrift nach Pseudonym und User
ID sortiert werden.

Weitere Hilfethemen
Gemeinschaftsrdume auflisten
Gesprachsrunden erdffnen
Privatgespréche beginnen
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Das Fenster Beobachten

Im Fenster Beobachten konnen Sie ein Gesprach in einem Gemeinschaftsraum mitverfolgen, ohne da8 jemand
etwas davon bemerkt.

Sie konnen allerdings an einem Gespréch, das Sie beobachten, nicht teilnehmen (Kommentare senden). Beobachtet
werden kann jeweils nur das Gespréch in einem Raum.

Es ist aber moglich, dal Sie ein Gespréch in einem Gemeinschaftsraum beobachten, wéhrend Sie an einem anderen
teilnehmen (Kommentare senden). Sie erfahren, wer in diesem Raum anwesend ist (nicht aber, wer ihn beobachtet).
Aullerdem konnen Sie hier eine Protokolldatei des laufenden Gespréchs anlegen.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Mit der Schaltfliche Anwesende werden die Pseudonyme und die User IDs der am Gesprich in diesem Raum
teilnehmenden Personen angezeigt.

Mit der Schaltfldche Text aufzeichnen wird das laufende Gespréch in einer Protokolldatei auf IThrem Computer
gespeichert. Sie haben die Moglichkeit, die Protokolldatei zu erstellen und zu benennen oder das Gesprach an eine
bestehende Protokolldatei anzuhdngen. Wenn Sie auf die Schaltflache Text aufzeichnen klicken, dndert sich die
Beschriftung in Aufz. beenden. (Klicken Sie auf die Schaltfliche Aufz. beenden, um die Aufzeichnung zu
beenden.) Der Name der Protokolldatei wird im unteren Bereich des Fensters Beobachten angezeigt.

Weitere Hilfethemen
Offentliche Diskussionen aufzeichnen
An offentlichen Diskussionen teilnehmen
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Die Seite Anwesende

Auf der Seite Anwesende werden die Pseudonyme und User IDs aller Personen im gesamten Chat-Bereich (in allen
Gemeinschaftsraumen) angezeigt.

Sie konnen Mitgliedsprofile lesen, Mitglieder in die Liste der Freunde einfiigen oder Privatgesprache und
Gesprachsrunden initiieren.

Wenn Sie mochten, konnen Sie auch nur die Mitglieder anzeigen, die sich in Threr Liste der Freunde befinden. Die
Liste kann durch Anklicken der jeweiligen Spalteniiberschrift nach Pseudonym, User ID, Raum und Adresse oder
Ort sortiert werden.

Wenn Sie mehrere Mitglieder auswéhlen mochten, halten Sie die STRG-Taste gedriickt, wahrend Sie auf die
verschiedenen Pseudonyme klicken.

Das sehen Sie auf Ihrem Bildschirm

Mit der Schaltflache Privatgesprach senden Sie einem markierten Mitglied eine Einladung zu einem Privatgespréach
mit Thnen.

Mit der Schaltfliche Gesprachsrunde senden Sie eine Einladung an ein markiertes Mitglied in der Liste der
Anwesenden. Sie fragen darin nach, ob diese Person an einer Gesprachsrunde mit Thnen und weiteren Mitgliedern,
die ebenfalls von Thnen eingeladen werden, teilnehmen méchte.

Mit der Schaltfliche Mitgliedsprofil konnen Sie ndhere Informationen zu einer Person anzeigen. Dazu gehort
beispielsweise, von wo aus die Person mit CompuServe verbunden ist, oder die Interessen und Hobbys, sofern diese
Informationen von der betreffenden Person angegeben wurden.

Mit der Schaltfliche Neue Freunde konnen Sie eine oder mehrere markierte Mitglieder in Thre personliche Liste der
Freunde eintragen.

Mit dem Kontrollkédstchen Nur Freunde anzeigen kann die Anzeige auf die Personen beschrankt werden, die sich
in Threr personlichen Liste der Freunde befinden.

Weitere Hilfethemen
Gemeinschaftsrdume auflisten
Gesprichsrunden eréffnen
Privatgespridche beginnen
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Das Fenster Mitgliedsprofil

Im Fenster Mitgliedsprofil werden alle Informationen iiber ein CompuServe Mitglied angezeigt. Dazu gehoren das
verwendete aktuelle Pseudonym (oder der Name), die User ID, Adresse oder Ort (Einwahlort) und allgemeine
Interessen, sofern diese Informationen von der betreffenden Person angegeben wurden.

Sie konnen die Person in Thr AdreBbuch einfiigen, indem Sie auf die Schaltfliche Adresse hinzufiigen klicken.

Das sehen Sie auf IThrem Bildschirm
Im Feld Name wird das Pseudonym der Person fiir die aktuelle Online-Sitzung angezeigt.
Im Feld User ID wird die User ID der Person angezeigt.

Das Feld Adresse enthilt Informationen dariiber, von wo aus sich die Person eingewdhlt hat. Diese Information wird
in gekiirzter Form angezeigt.

Im Feld Interessen werden die Interessen und Hobbys angezeigt, sofern diese Informationen von der betreffenden
Person angegeben wurden.

Mit der Schaltfliche Adresse hinzufiigen wird ein Fenster getffnet, in dem Sie die Person schnell und einfach in Ihr
AdreRbuch eintragen kdnnen.

Weitere Hilfethemen
Liste der Freunde erstellen

Sperrliste erstellen
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Das Fenster Gesprachsrunde

Das Fenster Gesprdchsrunde enthélt das in einer Gespréachsrunde stattfindende Gespréach.

Um am laufenden Gespréach teilzunehmen, geben Sie einen Kommentar in das Feld neben der Schaltfliche Senden
ein und klicken anschlieRend auf Senden.

Sie kdnnen jeweils nur an einer Gesprachsrunde teilnehmen. Wenn Sie einer neuen Gesprachsrunde beitreten,
verlassen Sie automatisch die alte.

Sie erfahren hier, wer an dieser Runde teilnimmt, und kénnen aulferdem eine Protokolldatei des laufenden
Gespréchs anlegen.

Das sehen Sie auf IThrem Bildschirm

Mit der Schaltflache Anwesende werden die Pseudonyme und die User IDs der an der Gesprachsrunde
teilnehmenden Personen angezeigt.

Mit der Schaltflache Text aufzeichnen wird das laufende Gespréch in einer Protokolldatei auf Threm Computer
gespeichert. Sie haben die Moglichkeit, die Protokolldatei zu erstellen und zu benennen oder das Gesprach an eine
bestehende Protokolldatei anzuhdngen. Wenn Sie auf die Schaltfléche Text aufzeichnen klicken, dndert sich die
Beschriftung in Aufz. beenden. (Klicken Sie auf die Schaltflache Aufz. beenden, um die Aufzeichnung zu
beenden.) Der Name der Protokolldatei wird in der Statuszeile angezeigt.

Mit der Schaltfliche Senden wird der Text in dem Feld neben Senden als Kommentar gesendet.
Weitere Hilfethemen

Gesprachsrunden beenden
Offentliche Diskussionen aufzeichnen
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Das Fenster Privatgesprach

Im Fenster Privatgesprdch werden alle Ihre laufenden Privatgesprdche verwaltet. Im Feld Aktuelle Gespréche
werden alle Personen aufgefiihrt, denen Sie eine Einladung zum Privatgesprach geschickt haben, ebenso wie die
Personen, die Thnen eine derartige Einladung zugesendet haben.

Es kann jeweils nur ein Privatgesprdach angezeigt werden. Wenn Sie ein bestimmtes Gesprédch anzeigen mochten,
klicken Sie im Feld Aktuelle Gesprache auf das entsprechende Pseudonym.

Um am laufenden Gespréch teilzunehmen, geben Sie einen Kommentar in das Feld neben der Schaltfliche Senden
ein und klicken anschliefend auf Senden.

Sie konnen Mitglieder in Thre Liste der Freunde, aber auch in Thre Sperrliste einfiigen. Aulerdem konnen Sie eine
Protokolldatei des laufenden Gespréachs erstellen.

Das sehen Sie auf Ihrem Bildschirm

Mit der Schaltfléche Verabschieden kénnen Sie Ihr Privatgesprach mit dem Mitglied beenden, dessen Name in der
Liste der aktuellen Gespréache ausgewdhlt ist.

Mit der Schaltflache Sperren entfernen Sie den markierten Namen aus der Liste der aktuellen Gespréache und fiigen
ihn in Thre Sperrliste ein.

Mit der Schaltflache Text aufzeichnen konnen Sie das laufende Gespréch in einer Protokolldatei auf Threm
Computer speichern. Sie haben die Moglichkeit, die Protokolldatei zu erstellen und zu benennen oder das Gespréach
an eine bestehende Protokolldatei anzuhdngen. Wenn Sie auf die Schaltfliche Text aufzeichnen klicken, &ndert sich
die Beschriftung in Aufz. beenden. (Klicken Sie auf die Schaltfliche Aufz. beenden, um die Aufzeichnung zu
beenden.) Der Name der Protokolldatei wird in der Statuszeile des Fensters Privatgesprdch angezeigt.

Mit der Schaltflache Neue Freunde konnen Sie eine oder mehrere markierte Mitglieder in Thre personliche Liste der
Freunde einfiigen.

Aktuelle Gespriche enthilt alle Mitglieder, an die Sie eine private Einladung geschickt haben, sowie die
Mitglieder, die Thnen eine derartige Einladung zugesendet haben.

Die Felder Von und Text empfangen von enthalten die Namen und die dazugehorigen Kommentare der Mitglieder,
die an dem Gesprach teilnehmen. Wenn Sie mehrere Mitglieder einladen mochten, wéhlen Sie diese einfach aus, und
klicken Sie anschlieBend auf Gesprachsrunde. (Halten Sie die STRG-Taste gedriickt, wéhrend Sie zur Auswahl auf
ein Pseudonym klicken.)

Mit der Schaltfliche Senden konnen Sie die in das Feld neben Senden eingegebenen Kommentare fiir den bzw. die
Gesprachspartner sichtbar machen. Nach dem Senden sehen Sie die Kommentare im Feld Text empfangen von.

Im Feld neben der Schaltfliche Senden wird der Kommentar angezeigt, den Sie senden mochten.

Weitere Hilfethemen
Privatgesprdche beenden




E=

Das Fenster Einladung zum Privatgesprach

Im Fenster Einladung zum Privatgesprdch haben Sie die Moglichkeit, an einem Privatgesprach teilzunehmen oder
es abzulehnen.

Wenn Sie nicht von Einladungen zu Privatgesprachen gestort werden mochten, wéhlen Sie aus dem entsprechenden
Menii (Chat, Forum oder Konferenz) die Option Alle Einladungen ignorieren. In diesem Fall werden wéhrend
der aktuellen Sitzung keine Einladungen angezeigt.

Wenn Sie sich gerade im Chat-Bereich befinden, kdnnen Sie auch das Kontrollkédstchen Privatgesprache in den

Chat-Einstellungen aktivieren. (Wé&hlen Sie im Menii Gehe zu den Befehl Einstellungen und klicken Sie
anschliefend auf die Registerkarte Chat.)

Das sehen Sie auf IThrem Bildschirm

Mit der Schaltflache Annehmen schlieBen Sie dieses Fenster und 6ffnen das Fenster Privatgesprdch, in dem Sie das
Gespréach beginnen kénnen.

Mit der Schaltfliche Ablehnen schliefen Sie das Fenster.
Weitere Hilfethemen

Einladungen zu Privatgesprachen annehmen
Privatgespriche beginnen
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Das Fenster Mitglied sperren

Im Fenster Mitglied sperren kénnen Sie entscheiden, wie lange eine Person ausgeschlossen werden soll, wenn Sie
sie in die Sperrliste eingetragen haben.

Der Name der betreffenden Person wird neben Mitglied sperren angegeben.

Klicken Sie zundchst auf die fiir die Person gewiinschte Option und anschlieBend auf OK.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Durch die Auswahl des Optionsfeldes Permanent - Mitglied bleibt gesperrt, bis es aus der Liste entfernt wird
wird die Person durch einen Eintrag in die Sperrliste bis auf Widerruf ausgeschlossen.

Durch die Auswahl des Optionsfeldes Veriibergehend - Mitglied wird nur fiir diese Sitzung gesperrt wird der
Benutzer durch einen Eintrag in die Sperrliste nur fiir die aktuelle Sitzung ausgeschlossen.

Weitere Hilfethemen
Liste der Freunde erstellen
Anwesende ermitteln
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Die Seite Einladungen

Auf der Seite Einladungen sind alle Einladungen zu einer Gesprachsrunde aufgefiihrt, die Ihnen wéahrend des
aktuellen Gesprachs zugeschickt wurden.

Sie konnen jeweils nur an einer Gesprachsrunde teilnehmen (Kommentare senden).

Wenn Sie eine Gesprachsrunde verlassen, konnen Sie daran erst wieder teilnehmen, wenn Sie eine neue Einladung
dafiir erhalten haben.

Die Einladungen zu einer Gesprachsrunde kénnen durch Anklicken der jeweiligen Spalteniiberschrift nach
Pseudonym, User ID und Empfangen sortiert werden.

Das sehen Sie auf Ihrem Bildschirm

Mit Hilfe der Schaltfliche Teilnehmen konnen Sie der Gesprachsrunde fiir die markierte Einladung beitreten.

Mit der Schaltfléche Mitgliedsprofil werden alle verfiigbaren Informationen iiber eine markierte Person angezeigt.
Mit der Schaltflache Loschen kann die markierte Einladung geloscht werden.

Weitere Hilfethemen
Einladungen ablehnen

Chat-Einstellungen festlegen
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Die Seite Freunde

Die Seite Freunde enthélt eine Liste Ihrer Chat-Freunde. Sie kénnen jederzeit Personen aus dieser Liste 16schen.
Ebenso konnen Sie Personen in die Liste eintraen.

Freunde sind diejenige Personen, mit den Sie gerne Gespréche fiithren.

Wenn Sie wissen mdchten, wer von Thren Freunden sich momentan im Chat-Bereich befindet, gehen Sie auf die
Seite Anwesende und aktivieren das Kontrollkdstchen Nur Freunde anzeigen.

Die Liste der aktuellen Freunde kann durch Anklicken der jeweiligen Spalteniiberschrift nach Pseudonym und User
ID sortiert werden.
Das sehen Sie auf Ihrem Bildschirm

Mit der Schaltfliche Neu 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie einen aktuellen Benutzer in die Liste der Freunde
einfligen konnen.

Mit der Schaltfléche Mitgliedsprofil werden alle verfiigbaren Informationen iiber eine markierte Person angezeigt.
Mit der Schaltflache Léschen wird ein markierter Freund aus dem Feld Aktuelle Freunde geloscht.

Weitere Hilfethemen
Liste der Freunde erstellen

Sperrliste erstellen
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Das Fenster Freunde auswahlen

Im Fenster Freunde auswdhlen konnen Sie ein oder mehrere Pseudonyme auswéhlen, die Sie in die Liste der
Freunde eintragen mochten.

Wenn Sie mehrere Freunde eintragen mochten, wahlen Sie diese einfach aus und klicken anschliefend auf OK.
Weitere Hilfethemen

Liste der Freunde erstellen
Anwesende ermitteln
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Das Fenster Sperrliste

Im Fenster Sperrliste sind alle Personen aufgefiihrt, die Sie meiden wollen und deren Kommentare Sie nicht auf
Ihrem Bildschirm sehen méchten.

Diese Personen werden nicht in den Fenstern fiir Gesprachsrunden und Raume und auch nicht in den Listen der
Anwesenden aufgefiihrt.

Die kleinen Symbole links neben den aufgefiihrten Pseudonymen geben an, ob Sie die Person mit der Markierung
permanent (bis auf Widerruf) oder voriibergehend (nur fiir die aktuelle Sitzung) in die Sperrliste eingetragen haben.
Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Mit der Schaltflache Neu 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie einen Benutzer in die Sperrliste einfiigen kénnen.

Uber die Schaltfliche Permanent wird sichergestellt, da ein markierter Benutzer von allen Gesprachsrunden
ausgeschlossen wird, an denen Sie teilnehmen (Kommentare senden).

Mit der Schaltflache Loéschen konnen Sie einen markierten Benutzer aus der Liste der gesperrten Mitglieder
entfernen.

Weitere Hilfethemen
Sperrliste erstellen

Chat-Einstellungen festlegen
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Das Fenster Zu sperrende Mitglieder auswahlen

Im Fenster Zu sperrende Mitglieder auswdhlen konnen Sie einen oder mehrere Mitglieder auswéhlen, die Sie in
Thre Sperrliste eintragen mochten.

Wenn Sie mehrere Mitglieder ausschliefen mdchten, wahlen Sie diese einfach aus, und klicken Sie anschliefend auf
OK.

Weitere Hilfethemen

Sperrliste erstellen
Chat-Einstellungen festlegen
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Das Fenster Moderierte Konferenz

Das Fenster Moderierte Konferenz enthilt das in einer moderierten Konferenz stattfindende Gespréach.
Sie erfahren hier, wer die Konferenz besucht.

In einer moderierten Konferenz bestimmt der Moderator die Art der Teilnahme. Abhédngig vom Moderator und dem
Typ der Konferenz kénnen Sie an Privatgesprachen oder Gesprachsrunden teilnehmen, eine Frage stellen, iiber einen
oder mehrere Punkte abstimmen, Thre Meinung zu einem friiher in der Konferenz genannten Punkt dndern und
anfingliche Ergebnisse der abgegebenen Stimmen anzeigen.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Mit der Schaltflache Anwesende werden die Pseudonyme und die User IDs der an der Konferenz teilnehmenden
Personen angezeigt.

Mit der Schaltfliche Senden konnen Sie die in das Feld neben Senden eingegebenen Kommentare iibertragen.
Nachdem Sie auf die Schaltflache Senden geklickt haben, konnen Sie Thre Kommentare im Feld Text empfangen
von lesen.

Mit der Schaltflache Text aufzeichnen wird das laufende Gespréch in einer Protokolldatei auf Threm Computer
gespeichert. Sie haben die Moglichkeit, die Protokolldatei zu erstellen und zu benennen oder das Gesprach an eine
bestehende Protokolldatei anzuhdngen. Wenn Sie auf die Schaltfldche Text aufzeichnen klicken, dndert sich die
Beschriftung in Aufz. beenden. (Klicken Sie auf die Schaltfliche Aufz. beenden, um die Aufzeichnung zu
beenden.) Der Name der Protokolldatei wird im unteren Bereich des Fensters Moderierte Konferenz angezeigt.

In Abhéngigkeit vom Moderator und dem Typ der moderierten Konferenz, an der Sie teilnehmen, sehen Sie eine
oder mehrere der folgenden Schaltflachen am oberen Rand des Fensters Moderierte Konferenz:

Mit der Schaltflache Fragen konnen Sie eine Frage eingeben und abschicken. Wenn Sie bereits eine Frage gestellt
haben, konnen Sie mit der Schaltflache Fragen diese Fragen wieder zuriickziehen oder eine neue Fragen absenden.
Es kann immer nur eine Frage abgesendet werden.

Mit der Schaltfléche Auszahlen wird die aktuelle Stimmenauszéhlung angezeigt. Sobald die aktuelle Abstimmung
beendet ist, sendet der Moderator die Abstimmungsergebnisse, und die Schaltflache Auszdhlen steht nicht mehr zur
Verfligung.

Weitere Hilfethemen
CompuServe Mitglieder kontaktieren
In Konferenzen abstimmen
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Das Fenster Fragen

Im Fenster Fragen konnen Sie wihrend einer moderierten Konferenz eine Frage eingeben und abschicken.

Wenn Sie bereits eine Frage gestellt haben, konnen Sie die Frage in diesem Fenster zuriickziehen oder eine neue
Frage absenden.

Sie kdnnen nur jeweils eine Frage absenden. Wenn Sie eine Frage zur Bearbeitung und zum erneutem Senden
zurlicknehmen, wird die erneut gesendete Frage an das Ende der Fragen-Liste gestellt.

Das sehen Sie auf Ihrem Bildschirm

Beim ersten Absenden einer Frage wird nur die folgende Schaltflache angezeigt:

Mit der Schaltflache Erneut senden senden Sie die Frage an den Moderator des Chats.

Haben Sie bereits eine Frage abgesendet und befindet diese sich momentan in der Warteliste zur Beantwortung,
sehen Sie die beiden folgenden Schaltfldchen:

Mit der Schaltflache Zuriickziehen wird der Moderator gebeten, die Frage aus der Warteliste zu entfernen.
Mit der Schaltflache Erneut senden wird die neue Frage an den Moderator gesendet.
Weitere Hilfethemen

CompuServe Mitglieder kontaktieren
In Konferenzen abstimmen
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Das Fenster Abstimmen

Im Fenster Abstimmen wird Ihre Stimme in einer Konferenzabstimmung registriert.

Klicken Sie zunéchst auf die entsprechende Antwort fiir den Abstimmungsgegenstand und anschliefend auf die
Schaltfliche Stimme abgeben.

Das sehen Sie auf Ihrem Bildschirm

Das Feld fiir das Thema enthélt den Punkt, iiber den abgestimmt werden soll.

Durch Aktivierung des Kontrollkdstchens zur Stimmabgabe haben Sie die Moglichkeit, Thre Stimme zu dem Thema
abzugeben. Abhéngig vom Gegenstand der Abstimmung und seiner Formulierung werden Sie aufgefordert, eine
oder mehrere Antworten zu geben.

Mit Hilfe des Feldes Stimme abgeben wird Ihre Stimme in das Feld der abgegebenen Stimmen eingefiigt.

Weitere Hilfethemen
An moderierten Konferenzen teilnehmen

CompuServe Mitglieder kontaktieren
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Das Fenster mit den Abstimmungsergebnissen

Das Fenster mit den Abstimmungsergebnissen enthélt den anfanglichen Status und die aktuellen Ergebnisse einer
Abstimmung.

Nach Beendigung einer Abstimmung zeigt der Konferenzmoderator allen Teilnehmern die Ergebnisse an.

Das sehen Sie auf Ihrem Bildschirm
Mit der Schaltflache Aktualisieren werden die letzten Abstimmungsergebnisse angezeigt.

Mit der Schaltfliche zur Andern der Stimme kénnen Sie bei einer Abstimmung in einer Konferenz Ihre Stimme
abgeben.

Weitere Hilfethemen
An moderierten Konferenzen teilnehmen

CompuServe Mitglieder kontaktieren
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Das Fenster Einladung zu einer Gesprachsrunde

Im Fenster Einladung zu einer Gesprdchsrunde konnen Sie an einer Gesprachsrunde teilnehmen (oder die
Teilnahme ablehnen).

Wenn Sie sich nicht von Einladungen zu Gesprachsrunden storen lassen mochten, konnen Sie eine der folgenden
Malknahmen ergreifen:

E= Waihlen Sie im Menii Chat den Befehl Alle Einladungen ignorieren, um fiir die aktuelle Sitzung die
Anzeige von Einladungen zu verhindern.

E= Aktivieren Sie in den Chat-Einstellungen das Kontrollkdstchen Gesprachsrunden. (Wahlen Sie im Menii
Gehe zu den Befehl Einstellungen und klicken Sie anschlieBend auf die obere Registerkarte Chat.)
Das sehen Sie auf Ihrem Bildschirm

Mit der Schaltfliche Annehmen schliefen Sie dieses Fenster und ¢ffnen das Fenster Gesprdchsrunde, in dem Sie
das Gespréch beginnen kénnen.

Mit der Schaltfliche Ablehnen schliefen Sie das Fenster.
Weitere Hilfethemen

Einladungen ablehnen
Einladungen zu Gespriachsrunden ausblenden
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Die Seite Chat

Mit Hilfe der Seite Chat (im Fenster Einstellungen) konnen Sie Ihre Chat-Sitzungen anpassen. Dazu geben Sie ein
Pseudonym fiir den Chat-Bereich an und legen Einstellungen fest, die sich auf die Sperrliste, das Aufzeichnen von
Gesprachen im Chat-Bereich und den Empfang von Grafik- und Sound-Dateien beziehen.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Pseudonym gibt den Namen an, unter dem andere Personen Sie kennen, wenn Sie an einem Gespréach teilnehmen.

Mit dem Kontrollkédstchen Alle Privatgespriache in einem Fenster anzeigen konnen Sie angeben, ob alle
Gesprache gleichzeitig in einem Fenster angezeigt werden sollen.

Im Gruppenfeld Gesprache aufzeichnen kénnen Sie festlegen, ob Sie den Gesprachstext aufzeichnen oder neuen
Text in das Protokoll einfiigen machten.

Mit dem Kontrollkédstchen Gesprachstext aufzeichnen legen Sie fest, ob die laufenden Gesprache automatisch
aufgezeichnet (protokolliert) werden sollen.

Mit dem Kontrollkdstchen Neuen Text in Protokoll einfiigen legen Sie fest, ob die laufenden Gesprache in einer
einzigen Chat-Protokolldatei aneinandergefiigt werden sollen.

Im Gruppenfeld Mitglied in die Sperrliste einfiigen wird gesteuert, wie lange eine Person in der Sperrliste
verbleibt, nachdem Sie sie in die Liste eingefiigt haben.

Bei Auswahl des Optionsfeldes Permanent wird eine Person durch den Eintrag in die Sperrliste bis auf Widerruf
ausgeschlossen.

Bei Auswahl des Optionsfeldes Nur heute schliefen Sie eine Person durch den Eintrag in die Sperrliste nur fiir die
aktuelle Sitzung aus.

Bei Auswahl des Optionsfeldes Nach Riickfrage werden Sie nach jedem Eintrag in die Sperrliste gefragt, ob das
Mitglied nur fiir die aktuelle Sitzung oder bis auf Widerruf gesperrt werden soll.

Im Gruppenfeld Einladungen ablehnen fiir konnen Sie festlegen, ob Einladungen zu Privat- oder
Gruppengesprachen auf Threm Bildschirm angezeigt werden sollen.

Durch Aktivieren des Kontrollkdstchens Privatgesprache legen Sie fest, daf alle Einladungen zu Privatgespréachen
ausgeblendet werden.

Durch Aktivieren des Kontrollkdstchens Gesprachsrunden legen Sie fest, dafi alle Einladungen zu
Gesprachsrunden ausgeblendet werden.

Im Gruppenfeld Empfangen welche Dateien Sie empfangen mochten.

Mit dem Kontrollkéstchen Grafikdateien geben Sie an, ob Sie Grafikdateien empfangen kénnen, die wéhrend eines
Gespréaches an Sie gesendet werden.

Mit dem Kontrollkédstchen Sound-Dateien legen Sie fest, ob Sie Sound-Dateien empfangen kénnen, die wéahrend
eines Gesprdches an Sie gesendet werden.



Mit dem Kontrollkédstchen Alle empfangenen Dateien speichern bestimmen Sie, ob alle Grafik- und Sound-
Dateien, die wahrend eines Gespréches an Sie gesendet werden, automatisch gespeichert werden sollen. (Sie konnen
diese Dateien trotzdem manuell speichern, wenn Sie das Kontrollkastchen Alle empfangenen Dateien speichern
markiert haben.)

Weitere Hilfethemen

Regeln zur Festlegung des Pseudonyms
Chat-Einstellungen festlegen
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Das Fenster Gesprach speichern

Im Fenster Gesprdch speichern geben Sie einen Namen fiir die Protokolldatei eines aufgezeichneten Gespréchs an.
Jedes Gesprachsfenster verwendet eine separate Datei. Bei Auswahl einer vorhandenen Datei miissen Sie angeben,
ob das Gesprach an diese Datei angehangt oder die ausgewdhlte Datei durch eine neue Datei ersetzt werden soll.
Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Mit Speichern in wéhlen Sie das Verzeichnis aus, an die die Gesprachssdatei gespeichert werden soll.

Mit der Schaltfliche Ubergeordnet zeigen Sie die vorausgehende Stufe der Verzeichnisstruktur an.

Mit Hilfe der Schaltfliche Neuer Ordner wird ein neuer Ordner an der ausgewdhlten Position eingefiigt.

Mit der Schaltfldche Liste werden die Namen der Ordner an der ausgewdhlten Position aufgelistet.

Mit der Schaltfldche Details lassen sich zusétzliche Informationen fiir die aufgelisteten Ordner anzeigen.

Die aufgefiihrten Ordner sind nach Name, Grofe, Typ und Anderung sortiert.

Mit Dateiname geben Sie einen Namen fiir die gespeicherte Datei in das Textfeld ein.

Mit Dateityp wihlen Sie einen Typ fiir die gespeicherte Datei aus.

Mit der Hilfe der Schaltfliche Speichern wird die Gesprachsdatei gespeichert.

Weitere Hilfethemen

Offentliche Diskussionen aufzeichnen
Chat-Einstellungen festlegen
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Das Fenster Mitverfolgen

Im Fenster Mitverfolgen beobachten Sie, wer die Gespréache betritt und verlaRt, in andere Bereiche wechselt und
Pseudonyme &ndert.

Wenn das Fenster Mitverfolgen angezeigt wird, konnen Sie es nur schliefen, indem Sie aus dem Menti Chat die
Option Mitverfolgen erneut auswahlen.

(Das Hékchen links neben der Option Mitverfolgen bedeutet, dalf die Funktion aktiviert ist.)
Das sehen Sie auf Threm Bildschirm
Mit der Schaltfliche Optionen 6ffnen Sie ein Fenster, in dem angezeigt wird, welche Aktionen mitverfolgt werden.

Mit dem Kontrollkédstchen Nur Freunde mitverfolgen geben Sie an, ob Sie alle Personen im Chat-Bereich oder nur
Thre Freunde mitverfolgen mochten.

Weitere Hilfethemen
Benutzer ignorieren
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Das Fenster Mitverfolgungsoptionen definieren

Im Fenster Mitverfolgungsoptionen definieren konnen Sie die Typen der mitverfolgten Aktivitédten fiir das Fenster
Konferenz mitverfolgen bestimmen.

Sollen nur diejenigen Personen mitverfolgt werden, die in Threr Liste der Freunde stehen, aktivieren Sie das
Kontrollkédstchen Nur Freunde mitverfolgen.
Das sehen Sie auf Ihrem Bildschirm

Mit dem Kontrollkdstchen Beim Eintreten geben Sie an, ob mitverfolgt werden soll, wann welche Benutzer den
Chat-Bereich betreten.

Mit dem Kontrollkédstchen Beim Verlassen geben Sie an, ob mitverfolgt werden soll, wann welche Benutzer den
Chat-Bereich verlassen.

Mit dem Kontrollkédstchen Bei Raumwechsel geben Sie an, ob mitverfolgt werden soll, wann welche Benutzer in
andere Bereiche wechseln.

Mit dem Kontrollkdstchen Bei Pseudonyanderung geben Sie an, ob mitverfolgt werden soll, wann welche Benutzer
ihr Pseudonym &ndern.

Mit dem Kontrollkédstchen Nur Freunde mitverfolgen geben Sie an, ob alle Personen im Chat-Bereich oder nur
Thre Freunde mitverfolgt werden sollen.

Weitere Hilfethemen
Benutzer ignorieren



Home Desktop
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Die Seite Hauptmenii

Mit Hilfe der Seite Hauptmenii lernen Sie CompuServe und das Internet kennen.

Mit Start erhalten Sie die neuesten Informationen zu CompuServe.

Mit Business Centers konnen Sie direkt auf Informationen zu bestimmten Berufsgruppen zugreifen.
Internet startet den Internet-Browser, so dal§ Sie sich in das Internet einarbeiten konnen.

Mit Chat gelangen Sie auf das Chat Desktop von CompuServe.

PO

Lassen Sie sich doch einfach einmal iiberraschen, und klicken Sie auf die entsprechende Schaltflache im
Home Desktop

Wenn Sie Thre Post lesen, senden oder empfangen, in Threm elektronischen Adrefbuch nachsehen méchten usw.,
klicken Sie auf die seitliche Schaltfliche CompuServe Post (auf der linken Seite des CompuServe 3.0 Bildschirms).

Ebenso gilt, daR Sie fiir eine Suche nach einem CompuServe Dienst oder einer WWW-Seite im Internet auf die
seitliche Schaltfldche Suchen klicken miissen.

Weitere Hilfethemen

Dienste aufrufen

CompuServe Verzeichnis aufrufen
CompuServe Dienste kennenlernen
Besuchte Adressen anzeigen
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Die Seite Willkommen bei CompuServe

Auf der Seite Willkommen bei CompuServe konnen Sie CompuServe Mitglied werden. Sie miissen ein
CompuServe Mitglied sein, damit Sie mit CompuServe verbunden werden kdnnen.

Zur Vervollstandigung Threr Anmeldung benétigen Sie Ihren Anmeldecode. Hilfestellungen fiir die Anmeldung
erhalten Sie in Deutschland unter 01805/25 8147. Wenn Sie weitergehende Fragen zu diesem Vorgang haben, sollten
Sie mit dem néchstgelegenen CompuServe Biiro Verbindung aufnehmen.

Sind Sie bereits ein CompuServe Mitglied, klicken Sie auf Einstellungen, um Informationen iiber Thre Verbindung
anzuzeigen oder einzugeben.

Weitere Hilfethemen

Dienste aufrufen

Verbindungseinstellungen festlegen

Liste der CompuServe Biiros

Argentinien

Australien/Neuseeland

Osterreich
Chile
Kolumbien
Frankreich
Deutschland

Singapu
Siidafrika
Siidkorea
Schweiz
Taiwan
GroRbritannien
USA / Kanada
Venezuela
Andere Linder

k
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Die Seite Go

Die Seite Go enthélt die Adressen in CompuServe und im Internet, die Sie zuletzt besucht haben, so da Sie erneut
schnell dorthin gelangen kénnen.

Beim Versuch, zu einer unzulédssigen Adresse zu gelangen, werden Sie gefragt, ob nach verwandten CompuServe
Diensten gesucht werden soll.

Um zu einer Adresse in der Liste Zuletzt besuchte Dienste zu gelangen, klicken zunéchst auf die gewtiinschte
Adresse und anschliefend auf Go. Wenn Sie zu einer hier nicht aufgefiihrten Adresse gelangen mdchten, geben Sie
die Information (den Namen des CompuServe Dienstes oder der WWW-Seite im Internet) in das Feld neben der
Schaltflache In Personliches Menii einfiigen ein und klicken anschlieBend auf Geo.

Das sehen Sie auf Ihrem Bildschirm

Mit der Schaltflache Go gelangen Sie zu der in der Liste Zuletzt besuchte Dienste markierten Adresse oder zu der
im Feld unter der Schaltfléche In Personliches Menii einfiigen angegebenen Adresse. Sie konnen einen Namen fiir
einen CompuServe Dienst oder eine Zieladresse im Internet angeben.

Mit der Schaltfliche CompuServe Verzeichnis zeigen Sie eine vollstandige Liste der CompuServe Dienste an.

Mit der Schaltfliche In Personliches Menii einfiigen konnen Sie eine in der Liste Zuletzt besuchte Dienste
markierte Adresse in Thr personliches Menii einfiigen.

Mit der Schaltflache Léschen wird eine markierte Adresse aus der Liste der zuletzt besuchten Dienste geloscht.

Die aufgefiihrten Dienste konnen durch Anklicken der jeweiligen Spalteniiberschrift (in der Liste der zuletzt
besuchten Dienste) nach Name, Adresse und Besuchsdatum sortiert werden.

Weitere Hilfethemen
Dienste aufrufen

Bevorzugte Dienste gruppieren
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Das Fenster Personliches Menii

Auf der Seite (im Fenster) Personliches Menii konnen Sie Thre bevorzugten Adressen in CompuServe und im
Internet verwalten und aufsuchen.

Sobald Sie eine Adresse in Thr personliches Menii eingefiigt haben, wird diese im unteren Bereich der Seite
Personliches Menii angezeigt. Dazu werden das Datum, an dem Sie diese Adresse zuletzt besucht haben, sowie die

aktuelle Prioritdt der Adresse eingeblendet.

Sie konnen einen Eintrag in der Liste 6ffnen, um die dazugehdorigen Informationen anzuzeigen oder zu dndern.
Eintrdge konnen auch geldscht oder neu erstellt werden.

Wenn Sie einer bevorzugten Adresse eine Prioritdt zuweisen mochten, so daf sie immer am Anfang der Liste
angezeigt wird, klicken Sie zundchst auf die gewiinschte Adresse in der Liste und anschlieBend auf die Schaltfldache
Offnen.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Mit der Schaltflache Neu fiigen Sie einen Eintrag in Thr personliches Menii ein.

Mit der Schaltfliche Offnen konnen Sie Informationen (z. B. Name, Adresse und Prioritit) zu der im persénlichen
Menii markierten Adresse iiberpriifen oder &ndern.

Mit der Schaltflache Go gelangen Sie zu der in der Liste Ihres personlichen Meniis markierten Adresse.

Mit der Schaltflache Léschen wird eine in der Liste Thres personlichen Meniis hervorgehobene Adresse aus der Liste
entfernt.

Die aufgefiihrten Adressen konnen durch Anklicken der jeweiligen Spaltentiberschrift (in der Liste des personlichen
Meniis) nach Name, Zuletzt besucht am und Prioritit sortiert werden.

Weitere Hilfethemen
CompuServe Dienste suchen
Besuchte Adressen anzeigen
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Das Fenster Eintrag im Personlichen Menii

Im Fenster Eintrag im Personlichen Menii konnen Sie eine Adresse in Thr personliches Menii einfiigen oder die
Informationen iiber eine bereits eingefiigte Adresse dndern.

Das Einfiigen von Adressen in das personliche Menti ist aber auch auf der Seite Go mdglich, ebenso in dem Fenster,
in dem die Ergebnisse einer Suche nach Diensten angezeigt werden.
Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Im Eingabefeld Name wird der Name, der in der Liste des personlichen Meniis unter Adresse aufgefiihrt werden
soll, aufgezeichnet oder angezeigt.

Im Feld Adresse wird der Name des CompuServe Dienstes oder die Information tiber die Adresse im Internet
aufgezeichnet oder angezeigt.

Im Feld Prioritat wird die Prioritét fiir den Eintrag aufgezeichnet oder angegeben, so daR Sie die Eintrdge in der
Liste des personlichen Meniis entsprechend ordnen kénnen. (Hohere Zahlen kennzeichnen hdhere Prioritéten.)

Weitere Hilfethemen
Dienste aufrufen
CompuServe Dienste suchen
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Die Seite Dienste

Mit Hilfe der Seite Suchen - Dienste (oder des Fensters Dienstsuche) konnen Sie nach Diensten in CompuServe
sowie nach WWW-Seiten im Internet suchen.

Geben Sie in das angezeigte Feld ein Thema ein.

Mit der Schaltfliche Suchen kénnen Sie in CompuServe nach Diensten suchen. Wenn Sie anschliefend auf die
Schaltfldche Internet-Suche starten klicken, suchen Sie nach Diensten und Seiten im Internet.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Mit der Schaltflache Suchen starten Sie die Suche nach CompuServe Diensten, die Informationen zu dem im
Eingabefeld angegebenen Thema anbieten.

Mit der Schaltflache Internet-Suche starten starten Sie die Suche nach Internet-Sites, die Informationen zu dem im
Eingabefeld angegebenen Thema anbieten.

Mit der Schaltflache Go gelangen Sie zu einem markierten Dienst in der Liste der Dienste. (Die Schaltfliche Go
wird erst angezeigt, nachdem den Suchkriterien entsprechende Dienste gefunden wurden.)

Mit der Schaltfléche Hinzufiigen kénnen Sie einen in der Liste der Dienste markierten Dienst in Ihr personliches
Menti aufnehmen. (Die Schaltflache Hinzufiigen wird erst angezeigt, nachdem den Suchkriterien entsprechende
Dienste gefunden wurden.)

Mit der Schaltfldche Stop wird die Suche angehalten. (Nach Beendigung der Suche wird die Schaltfliche Stop
wieder ausgeblendet.)

Die aufgefiihrten Dienste konnen durch Anklicken der jeweiligen Spalteniiberschrift (in der Liste der Dienste ) nach
Dienst und Adresse sortiert werden.

Weitere Hilfethemen
CompuServe Dienste suchen
CompuServe Dienste kennenlernen
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Die Seite Dateien

Mit Hilfe der Seite Suchen - Dateien gelangen Sie zum Bereich der CompuServe Dateisuche, in dem Sie nach
Dateien in CompuServe suchen kénnen.

Klicken Sie auf die Schaltfliche Dateisuche, um die Suche zu starten.
Weitere Hilfethemen

Dateien suchen
Informationen zu Dateien anzeigen
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Die Seite Mitglieder

Auf der Seite Suchen - Mitglieder (oder im Fenster Mitgliedersuche) konnen Sie nach CompuServe Mitgliedern
suchen oder ndhere Informationen zu CompuServe Mitgliedern abrufen.

Definieren Sie Thre Suche mit Hilfe der angebotenen Felder. Ein Nachname muR eingegeben werden. Die tibrigen
Felder miissen nicht unbedingt ausgefiillt werden.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Mit der Schaltflache Suchen starten Sie die Suche nach einem Mitglied, basierend auf den von Thnen angegebenen
Informationen.

Mit der Schaltfldche Eintrag in Adrefbuch einfiigen 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie ein markiertes (bei der
Suche gefundenes) Mitglied in Thr Adrefbuch einfiigen konnen. (Die Schaltfliche Eintrag in Adrefbuch einfiigen
wird erst angezeigt, nachdem Mitglieder gefunden wurden, die den Suchkriterien entsprechen.)

In den Feldern Nachname, Vorname, Ort, Bundesstaat (das Kiirzel fiir einen US-Bundesstaat) und Land werden
die Informationen aufgezeichnet oder angegeben, auf denen die Mitgliedersuche basiert.

Die bei der Suche gefundenen Mitglieder kénnen durch Anklicken der jeweiligen Spalteniiberschrift nach Vorname,
Nachname, Ort, Bundesstaat, Land und User ID sortiert werden.

Hinweise zur Schreibweise: Geben Sie keine Umlaute ein (d=ae, 6=0e, {i=ue, 8=ss), und versuchen Sie es
gegebenenfalls auch mit englischen Stddtenamen (z. B. Munich).

Weitere Hilfethemen

CompuServe Mitglieder kontaktieren
CompuServe Mitglieder kennenlernen



E=

Das Feld Mitglieder

Im Feld Mitglieder werden die Ergebnisse einer Mitgliedersuche angezeigt.

Hier erhalten Sie Informationen iiber die aufgelisteten Mitglieder, die Sie auch in Thr Adrelbuch eintragen kénnen.
Weitere Hilfethemen

CompuServe Mitglieder kontaktieren

CompuServe Mitglieder suchen
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Das Fenster Dateiablage durchsuchen

Im Fenster Dateiablage durchsuchen kénnen Sie nach Artikeln, Forum- und CompuServe Nachrichten oder andere
Textdokumenten suchen, die sich in Threr Dateiablage befinden.

Definieren Sie Thre Suche mit Hilfe der Felder neben Suchen. Wenn das Feld iiber einen Drop-Down-Pfeil verfiigt,
klicken Sie zuerst auf diesen Pfeil, um eine Liste der verschiedenen Moglichkeiten anzuzeigen. Wahlen Sie
anschliefend die gewiinschte Option. Besitzt das Feld keinen Drop-Down-Pfeil, klicken Sie einfach auf das Feld,
und geben Sie die Informationen ein.

Wenn Sie z. B. nach Post oder Forumnachrichten per Absender oder Empféanger suchen mochten, wéhlen Sie in der
Drop-Down-Liste nicht die Option Alle Eintrage aus. Wahlen Sie statt dessen die Optionen Post oder
Forumnachrichten. Beachten Sie hierbei, da Forumnachrichten in der Dateiablage nicht nach Nachrichtennummer
gesucht werden konnen.

Um die Suchkriterien zu verbergen, klicken Sie auf die Schaltfliche Weniger.

Wenn Sie auf Suchen klicken, wird unter Umsténden ein kleines Fenster eingeblendet. Darin werden Sie gefragt, ob
zuvor abgelegte Dokumente vor dem Start der Suche indiziert werden sollen oder nicht. Sollen derartige Dokumente
in die Suche eingeschlossen werden, miissen Sie in diesem Fenster auf Ja klicken.

Das sehen Sie auf Ihrem Bildschirm

Mit den Schaltflachen Mehr und Weniger legen Sie fest, wie umfassend die Suche sein soll.

Mit der Schaltflache Mehr kénnen Sie weitere Suchbegriffe anzeigen, mit denen sich die Suche einengen 14Rt. (Die
Schaltfliche Mehr wird dabei zur Schaltfliche Weniger.)

Durch die Schaltfliche Weniger werden die Suchkriterien ausgeblendet. (Die Schaltfliche Weniger wird dabei zur
Schaltflache Mehr.)

In den Feldern neben Suchen geben Sie die fiir die Suche erforderlichen Informationen ein. Klicken Sie zuerst auf
die Drop-Down-Pfeile, um eine Liste der Auswahlmdoglichkeiten anzuzeigen. Wéhlen Sie anschliefend die
gewlinschte Option. (Geben Sie in diesen Feldern an, wonach Sie suchen méchten.)

Uber die Schaltfliche Suchen wird die Suche gestartet.

Die folgenden Suchbegriffe werden nur angezeigt, wenn Sie auf die Schaltflache Mehr klicken.

Mit den Feldern Zeitraum konnen Sie die Suche auf einen von Thnen ausgewdhlten Datumsbereich beschranken
(klicken Sie zur Anderung der Datumswerte auf die Pfeile.)

Im Eingabefeld Aus folgenden Foren empfangen beschrinken Sie die Suche auf bestimmte Foren.
Im Feld In folgenden Ordnern beschrénken Sie die Suche auf bestimmte Ordner in der Dateiablage.
Mit den Schaltflachen Alle legen Sie fest, da8 alle Ordner durchsucht werden sollen.

Mit der Schaltfliche Keine entfernen Sie die Markierung von allen Ordnern.

Weitere Hilfethemen
Gesendete Forumnachrichten automatisch ablegen



Gesendete Post automatisch ablegen
Eintrdge in der Dateiablage suchen
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Das Fenster Dateiablage durchsuchen

Im Fenster Dateiablage durchsuchen Sie nach Artikeln, Forum- und CompuServe Nachrichten oder andere
Textdokumenten suchen, die sich in Threr Dateiablage befinden.

Definieren Sie Thre Suche mit Hilfe der Felder neben Suchen. Wenn das Feld iiber einen Drop-Down-Pfeil verfiigt,
klicken Sie zuerst auf diesen Pfeil, um eine Liste der verschiedenen Moglichkeiten anzuzeigen. Wahlen Sie
anschliefend die gewiinschte Option. Besitzt das Feld keinen Drop-Down-Pfeil, klicken Sie einfach auf das Feld,
und geben Sie die Informationen ein.

Wenn Sie z. B. nach Post oder Forumnachrichten per Absender oder Empféanger suchen mochten, wéhlen Sie in der
Drop-Down-Liste nicht die Option Alle Eintrage aus. Wahlen Sie statt dessen die Optionen Post oder
Forumnachrichten. Beachten Sie hierbei, da Forumnachrichten in der Dateiablage nicht nach Nachrichtennummer
gesucht werden konnen.

Durch Klicken auf Mehr kénnen Sie die Suche einengen.

Wenn Sie auf Suchen klicken, wird unter Umsténden ein kleines Fenster eingeblendet. Darin werden Sie gefragt, ob
zuvor abgelegte Dokumente vor dem Start der Suche indiziert werden sollen oder nicht. Sollen derartige Dokumente
in die Suche eingeschlossen werden, miissen Sie in diesem Fenster auf Ja klicken.

Das sehen Sie auf Ihrem Bildschirm

Mit den Schaltflachen Mehr und Weniger legen Sie fest, wie umfassend die Suche sein soll.

Mit der Schaltflache Mehr kénnen Sie weitere Suchbegriffe anzeigen, mit denen sich die Suche einengen 14Rt. (Die
Schaltfliche Mehr wird dabei zur Schaltfliche Weniger.)

Durch die Schaltfliche Weniger werden die Suchkriterien ausgeblendet. (Die Schaltfliche Weniger wird dabei zur
Schaltflache Mehr.)

In den Feldern neben Suchen geben Sie die fiir die Suche erforderlichen Informationen ein. Klicken Sie zuerst auf
die Drop-Down-Pfeile, um eine Liste der Auswahlmdoglichkeiten anzuzeigen. Wéhlen Sie anschliefend die
gewlinschte Option. (Geben Sie in diesen Feldern an, wonach Sie suchen méchten.)

Uber die Schaltfliche Suchen wird die Suche gestartet.

Die folgenden Suchbegriffe werden nur angezeigt, wenn Sie auf die Schaltflache Mehr klicken.

Mit den Feldern Zeitraum konnen Sie die Suche auf einen von Thnen ausgewdhlten Datumsbereich beschranken
(klicken Sie zur Anderung der Datumswerte auf die Pfeile.)

Im Eingabefeld Aus folgenden Foren empfangen beschrinken Sie die Suche auf bestimmte Foren.
Im Feld In folgenden Ordnern beschrénken Sie die Suche auf bestimmte Ordner in der Dateiablage.
Mit den Schaltflachen Alle legen Sie fest, da8 alle Ordner durchsucht werden sollen.

Mit der Schaltfliche Keine entfernen Sie die Markierung von allen Ordnern.

Weitere Hilfethemen
Gesendete Forumnachrichten automatisch ablegen



Gesendete Post automatisch ablegen
Eintrdge in der Dateiablage suchen



E=

Das Fenster Suchergebnis fiir

Im Fenster Suchergebnis fiir werden die Ergebnisse einer Suche in der Dateiablage aufgelistet.

Sie konnen die Eintrdge 6ffnen oder 16schen.

Wenn Sie mehrere Eintrdge 16schen mochten, wéhlen Sie diese einfach aus, und klicken Sie anschliefend auf
Loschen. (Halten Sie die STRG-Taste gedriickt, wahrend Sie zur Auswahl auf einen Eintrag klicken.)

Das sehen Sie auf Ihrem Bildschirm

Mit der Schaltfliche Offnen wird ein markiertes Dokument angezeigt.

Mit der Schaltfliche Léschen konnen Sie ein markiertes Dokument aus der Dateiablage entfernen. Vor dem Loschen
werden Sie noch einmal gefragt, ob Sie das jeweilige Dokument wirklich 16schen mochten.

Die Dokumente konnen nach den Themeniiberschriften Betreff, Ordner und Datum sortiert werden.

Weitere Hilfethemen

Gesendete Forumnachrichten automatisch ablegen
Gesendete Post automatisch ablegen



Einstellungen
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Die Seite Allgemeines

Mit Hilfe der Seite Allgemeines (im Fenster Einstellungen) konnen Sie festlegen, welcher Internet-Browser bei
CompuServe Sitzungen standardmafig verwendet werden soll. Hier konnen Sie auerdem festlegen, ob Sie
geoffnete Grafiken speichern mochten, Warnungen anzeigen lassen wollen und welche Verzeichnisses verwendet
werden sollen .

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Mit dem Kontrollkédstchen Externen Internet-Browser verwenden wird festgelegt, daf8 Sie einen anderen als den
standardméRig bei CompuServe 3.0 installierten Internet-Browser verwenden mdchten. Wenn Sie beispielsweise mit
Windows 95 arbeiten und einen externen Browser anstelle des in CompuServe 3.0 integrierten Internet-Browsers
verwenden mochten, markieren Sie das Kontrollkdstchen Externen Internet-Browser verwenden.

Mit der Schaltfliche Auswahlen 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie (im entsprechenden Feld) den Internet-Browser
angeben konnen, den Sie standardmé&Rig verwenden mochten.

Durch Aktivierung des Kontrollkdstchens Zum Speichern geoffneter Grafiken auffordern geben Sie an, daf Sie
beim SchlieBen einer Grafik immer gefragt werden wollen, ob Sie diese speichern méchten.

Mit Hilfe des Kontrollkdstchens Grafische Version der Meniis empfangen konnen Sie viele CompuServe Meniis
in einer erweiterten Form mit farbigen Grafiken und Schaltfldchen anzeigen. Diese Grafiken werden auf Ihren
Computer heruntergeladen. Wenn das Herunterladen zu viel Zeit in Anspruch nimmt, kénnen Sie diese Option
deaktivieren (die Markierung aus dem Kontrollkéstchen entfernen) und anstelle von Mentis mit farbigen Grafiken
nur mit textbasierten Meniis arbeiten.

Mit der Schaltflache Bestatigung anzeigen lassen sich wéahrend einer CompuServe Sitzung bei Bedarf Warnungen
in kleinen Fenstern einblenden, so daf Sie von Ereignissen erfahren, die andernfalls nicht ersichtlich wéren.

Mit der Schaltfliche Verzeichnisse auswahlen 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie die CompuServe
Standardverzeichnisse (Ordner) anzeigen und dndern kénnen.

Weitere Hilfethemen
Voreingestellten Internet-Browser festlegen

Aufforderung zum Speichern gedffneter Grafiken aktivieren
Grafische Versionen der Meniis empfangen

Warnungen anzeigen
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Das Fenster Verzeichnisse auswahlen

Im Fenster Verzeichnisse auswihlen werden die in der CompuServe 3.0 Software verwendeten Ordner aufgelistet,
so dal8 Sie diese anzeigen oder dndern kdnnen.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Mit der Schaltfliche Andern &ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie ein neues Verzeichnis fiir einen markierten Eintrag
angeben koénnen.

Weitere Hilfethemen

Standardverzeichnisse festlegen
Allgemeine Einstellungen festlegen
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Die Seite Verbindung

Die Seite Verbindung (im Fenster Einstellungen) enthélt die aktuellen Verbindungsinformationen, die Sie
tiberpriifen oder dndern konnen.

Die Verbindungsinformationen miissen korrekt sein, damit Sie mit CompuServe verbunden werden kénnen.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Im Feld Verbindung wird die aktuelle Verbindung angezeigt. Sie konnen mehrere Verbindungen definieren und bei
Bedarf eine dieser Verbindungen aus der Liste auswahlen. Zwei verschiedene Verbindungen einzustellen ist z. B.
dann sinnvoll, wenn Sie zu Hause eine andere Verbindung verwenden mochten als im Biiro.

Mit der Schaltfliche Hinzufiigen 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie eine neue Verbindung angeben kénnen.
Mit der Schaltfliche Loéschen konnen Sie die markierte Verbindung 16schen.

Im Feld Mitgliedsname wird der Name angegeben, den Sie in CompuServe verwenden méchten.

Im Feld User ID wird die ID des CompuServe Kontos angegeben, die Sie in CompuServe verwenden mochten.

Im Feld PaBwort wird IThr CompuServe PalBwort aufgezeichnet. Es ist Thnen freigestellt, ob Sie Thr PaBwort in
dieses Feld eintragen mochten. Wenn Sie in dieses Feld kein Palwort eingeben, werden Sie bei jedem
Verbindungsaufbau zur Eingabe des PaBworts aufgefordert. Wenn Sie sich fiir die Eingabe des PaBworts
entscheiden, muf das hier eingetragene PaBwort unbedingt mit IThrem offfiziellen CompuServe Palwort
tibereinstimmen, da andernfalls keine Verbindung zu CompuServe hergestellt werden kann. (Wenn Sie Thr
CompuServe PaBwort dndern mochten, geben Sie den Go-Befehl PASSWORD ein. Das offizielle CompuServe
Palwort bleibt unveréndert, wenn Sie das Pafwort dndern, das in den Verbindungseinstellungen festgelegt ist.)

Im Feld Einwahlnummer ist die Telefonnummer aufgezeichnet, die fiir eine Verbindung mit CompuServe gewéhlt
werden muB. (Sie ist NICHT mit Ihrer privaten Telefonnummer zu verwechseln.) Wenn Sie fiir die Verbindung zur
Amtsleitung eine Ziffer vorwihlen miissen, geben Sie nach der Ziffer ein Komma ein. (Wenn Sie mit einem DFU-
Netzwerk arbeiten, wird das Feld Einwahlnummer nicht angezeigt. Statt dessen erscheint die Schaltfldche Telefon
konfigurieren.)

Mit der Schaltfldache Telefon konfigurieren konnen Sie die Einwahlnummer tiberpriifen oder dndern, wenn fiir den
Verbindungsaufbau mit CompuServe ein DFU-Netzwerk verwendet wird. (Diese Schaltfliche wird nur dann

angezeigt, wenn der Verbindungsaufbau iiber ein DFU-Netzwerk erfolgt.)

Im Feld Schnittstelle geben Sie die Kommunikations- oder COM-Schnittstelle an, {iber die die Verbindung mit
CompuServe hergestellt wird.

Im Feld Geschwindigkeit wird die maximale Ubertragungsgeschwindigkeit Ihres Modems eingestellt.
Im Feld Netzwerk legen Sie das Netzwerk fest, das fiir Ihre CompuServe Verbindung verwendet wird.

Im Feld Wahlsystem koénnen Sie angeben, ob Sie sich iiber Modem oder direkt bei CompuServe einwéhlen
mochten.

Das Feld Verbindung iiber enthilt die Information, daf ein DFU-Netzwerk auf IThrem Computer installiert ist.
AuRerdem konnen Sie mit Hilfe dieses Felds einen Telefonbucheintrag auswéhlen.



Mit der Schaltfliche Erweitert konnen Sie Logon-Informationen iiberpriifen oder zusétzliche Logon-Informationen
angeben, die fiir Thr Netzwerk erforderlich sind. So kdnnen Sie sich beispielsweise warnen lassen, wenn das
Tréagersignal des Modems verloren geht.

Mit der Schaltflache Modem auswahlen iiberpriifen oder bestimmen Sie die Einstellungen Thres Modems.

Im Feld Winsock konnen Sie die gewiinschte Winsock-Verbindung auswéhlen. Wenn Sie bereits eine TCP/IP-
Verbindung zum Internet eingerichtet haben und diese weiterhin verwenden mdchten, z. B. {iber ein LAN oder eine
andere von Thnen bevorzugte Internet-Zugangs-Software, wihlen Sie die Option Standard-Winsock. Wenn die
TCP/IP-Verbindung iiber ein DFU-Netzwerk unter Verwendung Ihres Telefonanschlusses und Thres Modem unter
Windows 95 aufgebaut werden soll, wihlen Sie die Option DFU-Netzwerk. (StandardméRig ist die Option DFU-
Netzwerk eingestellt.)

Weitere Hilfethemen
PalRwort dndern

Verbindungen erstellen
Verbindungseinstellungen festlegen
Allgemeine Einstellungen festlegen
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Die Seite Terminal

Auf der Seite Terminal im Fenster Einstellungen konnen Sie die GroRe des Bildschirmspeichers festlegen und so
die Terminalemulationssitzungen anpassen.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Im Feld GroRe des Bildschirmspeichers legen Sie fest, wie viele Bildschirmzeilen von CompuServe 3.0 wéahrend
einer Terminalemulation zum Protokollieren, Drucken bzw. fiir Uberpriifungszwecke gespeichert werden. Sie
konnen hier eine Zahl zwischen 0 und 1000 eingeben.

Mit dem Kontrollkédstchen Hochstwertiges Bit entfernen wird festgelegt, ob der wahrend der Terminalemulation
angezeigte Text sprachspezifische Zeichen enthilt, wie beispielsweise Akzente oder Umlaute.

Weitere Hilfethemen

GroRe des Bildschirmspeichers fiir die Terminalemulation festlegen
Tastenkombinationen fiir die Terminalemulation festlegen
Protokolldatei fiir die Terminalemulation erstellen

Terminalemulationssitzung drucken
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Die Seite Schriftarten/Klange

Auf der Seite Schriftarten/Klange (im Fenster Einstellungen) legen Sie fest, wie die Zeichen (Buchstaben und
Zahlen) auf dem Bildschirm aussehen und ob Klédnge bei bestimmten Ereignissen wahrend der CompuServer
Sitzung abgespielt werden sollen.

Sobald Sie auf einen Eintrag im Feld Eintrag klicken, wird die fiir diesen Eintrag aktuell verwendete Schriftart im
Feld Beispiel angezeigt.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Das Feld Eintrag enthilt die Kategorien, deren Schriftarten Sie d&ndern kénnen.

Mit der Schaltfliche Andern 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie eine neue Schriftart fiir einen markierten Eintrag im
Feld Eintrag angeben koénnen.

Mit Hilfe der Schaltfliche Standard wird die urspriingliche (Standard-) Schriftart fiir den im Feld Eintrag
markierten Eintrag wiederhergestellt.

Im Bereich Beispiel sehen Sie ein Beispiel fiir die ausgewahlte Schriftart.

Durch Markieren des Kontrollkéstchens Klange abspielen, legen Sie fest, dal§ bei bestimmten Ereignissen wahrend
der CompuServe Sitzung die in der Win95 Systemsteuerung festgelegten Kléange abgespielt werden.

Weitere Hilfethemen
Anzeige von Buchstaben dndern

Schriftarten festlegen




&
Das Fenster Neuer Sitzungsname
Im Fenster Neuer Sitzungsname konnen Sie einen Namen fiir die neue Verbindung angeben.

Weitere Hilfethemen

Verbindungen erstellen
Verbindungen 16schen
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Das Fenster Modemeinstellungen

Im Fenster Modemeinstellungen legen Sie fest, wie Thr Modem mit CompuServe kommuniziert.

Dazu legen Sie den Typ des verwendeten Modems fest, bestimmen die einzelnen Modem-Kontrollstrings und geben
an, ob Ihr Modem pafwortgeschiitzt werden soll oder nicht.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Im Feld Modem wéhlen Sie einen Modemtyp aus. (Klicken Sie zuerst auf den Drop-Down-Pfeil und anschliefend
auf einen Modemtyp.)

Das Feld Initialisierung enthédlt den Befehlsstring fiir die Initialisierung Ihres Modems. Der Standardstring (Hayes)
lautet: AT SO Q0 V1

Prafix ist der auch als AT-Befehl (Attention) bezeichnete Préfixstring. Der Standardstring (Hayes) lautet: AT

Mit dem String fiir die Tonwahl wird das Tonwahlverfahren eingeleitet. Der Standardstring (Hayes) lautet: DT (Dial
Tone)

Im Feld Zuriicksetzen befindet sich der String, mit dem das Modem zuriickgesetzt wird. Der Standardstring
(Hayes) lautet: Z

Abbrechen ist der String, der einen Escape-Befehl aufruft. Der Standardstring (Hayes) lautet: +++. (Wenn Thr
Modem die MNP oder ARC Fehlerprotokolle verwendet, fiihrt der String +++ auch zur Verbindungstrennung.)

Verbinden enthélt den String oder Ausdruck, der nach der Einrichtung der Verbindung angezeigt wird. Der
Standardstring (Hayes) lautet: CONNECT

Im Feld Suffix ist der String zur Beendigung eines Befehls aufgezeichnet. Der Standardstring (Hayes) lautet: AM

Impulswahl ist der String, mit dem das Impulswahlverfahren eingeleitet wird. Der Standardstring (Hayes) lautet:
DP

Im Feld Auflegen befindet sich der String, mit dem die Telefonleitung freigegeben wird. Der Standardstring
(Hayes) lautet: H

Befehl anerkannt ist ein String oder Ausdruck, der angezeigt wird, wenn ein Befehl erfolgreich vom Modem
empfangen wurde. Der Standardstring (Hayes) lautet: OK

Im Feld Keine Verbindung ist der String oder Ausdruck aufgezeichnet, der angezeigt wird, wenn keine Verbindung
besteht bzw. kein Signal vorhanden ist. Der Standardstring (Hayes) lautet: NO CARRIER

Uber das Kontrollkistchen Modemlautsprecher kénnen Sie den Lautsprecher eines Hayes-kompatiblen Modems
einschalten.

Mit der Schaltfliche Zuriicksetzen konnen Sie die urspriinglichen (Standard-) Einstellungen wiederherstellen.
Mit Hilfe der Schaltfliche Modemsicherheit geben Sie die User ID und ein Pafwort fiir Thr Modem ein, damit es

nicht ohne Thre Erlaubnis von anderen verwendet werden kann. Diese ID und dieses PaBwort sind jedoch nicht mit
der CompuServe User ID und dem CompuServe Palwort zu verwechseln.



Weitere Hilfethemen

Modemlautsprecher ausschalten
Modemsicherheit festlegen
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Das Fenster Weitere Einstellungen

Im Fenster Weitere Einstellungen konnen Sie Logon-Parameter fiir Ausnahmefille festlegen, die bevorzugten
Spracheinstellungen vornehmen usw.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Im Feld Von CompuServe gesendete Sprache wird die Sprache angegeben, in der Sie arbeiten. (Klicken Sie zuerst
auf den Drop-Down-Pfeil und anschliefend auf die gewiinschte Sprache.)

Im Feld Léandereinstellung wird das Land angegeben, von dem aus Sie mit CompuServe verbunden sind.

Logon-Parameter sind spezielle Anweisungen, die an Thre User ID angehédngt werden. Sie sollten solche
Informationen nur angeben, wenn Sie von einem Mitarbeiter des CompuServe Kundendienstes dazu aufgefordert
werden.

Im Feld HMI-Protokoll Time-out wird der von Thnen gewiinschte Timeout-Wert eingegeben. Wenn Timeout-
Probleme héaufiger auftreten, konnen Sie diesen Wert erhohen. Allerdings konnen hohe Werte zu einem erhdhten
Zeit- und Kostenaufwand fiihren.

Im Feld Wiederholungen wird die von Thnen gewiinschte Anzahl an Wahlwiederholungen aufgezeichnet. In diesem
Feld konnen Sie angeben, wie oft Ihr Modem einen Verbindungsversuch einleiten soll, wenn ein Anwahlproblem
auftritt. Zu empfehlen ist der Wert 3. (Wenn Sie im Fenster Verbindungseinstellungen unter Wahlsystem die
Option Direkt auswahlen, miissen Sie keinen Wert fiir Wiederholungsversuche angeben.)

Mit dem Kontrollkéstchen Tragersignal erkennen wird festgelegt, ob Thre Verbindungssoftware den Verlust des
Modemtréagersignals erkennt. Thr Modem muR diese Eigenschaft unterstiitzen, damit die Option korrekt funktioniert.

Mit dem Kontrollkédstchen PaBwortverschliisselung deaktivieren konnen Sie die Pafwortverschliisselung
deaktivieren, wenn Sie einen externen Dialer verwenden.

Im Bereich Eicon X.25 wird die X.121 Rufadresse fiir Thr System aufgezeichnet, sofern Sie mit einer Eicon X.121-
Rufadresse arbeiten.

Weitere Hilfethemen

Logon-Parameter festlegen
Timeout-Wert festlegen

Trégersignalerkennung aktivieren




&
Das Fenster LAN-Einstellungen
Im Fenster LAN-Einstellungen konnen Sie iiber ein lokales Netzwerk eine Verbindung zu CompuServe herstellen.

Fiir das angezeigte Fenster LAN-Einstellungen sind unter Umstdnden unterschiedliche Informationen erforderlich.
Dies hdngt davon ab, ob Sie die Verbindung iiber NASI fiir Netware Connect, INT14 oder NCSI or NASI ohne
Netware Connect herstellen méchten.

Weitere Hilfethemen

NASI fiir Netware Connect definieren
INT14-Information festlegen

NCSI oder NASI ohne Netware Connect festlegen




Nachrichten Desktop
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Die Seite Foyer ($)

Die Seite Foyer ist der Ausgangspunkt auf dem Nachrichten Desktop.
Der Name des Executive News Service, in dem Sie sich befinden, wird {iber dem farbigen Dienst-Logo angezeigt.
Weitere Hilfethemen

Ordner 6ffnen
Nachrichtenartikel suchen
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Das Fenster Ankiindigungen lesen ($)

Das Fenster Ankiindigungen lesen enthélt wichtige Informationen zum Nachrichten Desktop.

Die Ankiindigung kann gedruckt und eine Kopie davon in einem Brief oder einer Forumnachricht gesendet werden.
(Wihlen Sie den entsprechenden Befehl aus dem Menii Datei in der oberen linken Ecke des Fensters
Ankiindigungen lesen.)

Weitere Hilfethemen

CompuServe Dienste kennenlernen
Executive News Service (ENS) - Was ist das?
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Die Seite Lesen ($)

Die Seite Artikel - Lesen enthélt die Thnen zur Verfiigung stehenden Nachrichtenordner mit Informationen iiber den
Typ, den Status und das Verfallsdatum jedes Ordners sowie der Anzahl der in jedem Ordner vorhandenen Artikel.

Auf dieser Seite werden nur die Ordner angezeigt, die Sie durchsuchen kénnen.

Wenn Sie einen Ordner 6ffnen, wird anstelle der Liste mit Nachrichtenordnern eine Liste mit den Artikeln des
geoffneten Ordners angezeigt.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Mit Hilfe der Schaltfliche Offnen konnen Sie die Artikel in einem markierten Ordner auflisten.

Mit der Schaltflache Ablegen wird die Dateiablage getffnet, so daRl Sie den Inhalt eines markierten Ordners in der
Dateiablage speichern kénnen.

Mit der Schaltfléche Spéter ablegen legen Sie den markierten Ordner in Ihrer Aufgabenliste ab. Von dort aus
konnen Sie ihn spater wieder abrufen, selbst wenn Sie den Nachrichten Desktop bereits verlassen haben.

Mit der Schaltflache Leeren 16schen Sie den Inhalt eines markierten persénlichen Ordners.

Die Nachrichtenordner konnen durch Anklicken der jeweiligen Spalteniiberschrift nach Ordnername, Typ, Artikel,
Status und Verfallsdatum (in der Liste der Ordner) sortiert werden.

Weitere Hilfethemen
Ordner 6ffnen

Vollstdndige Ordner herunterladen
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Die Seite Lesen ($)

Die Seite Lesen enthalt die Titel aller Artikel in einem Ordner, zusammen mit Informationen iiber das Datum und
die Nachrichtenquellen.

Wenn Sie die urspriingliche Liste der Nachrichtenordner erneut anzeigen mochten, klicken Sie auf Zuriick.

Wenn Sie den Inhalt eines anderen Ordners anzeigen mochten, wéhlen Sie den gewiinschten Ordner im Feld neben
Artikel im Ordner aus. (Klicken Sie zuerst auf den Drop-Down-Pfeil und anschliefend auf den Ordner, den Sie
offnen mochten.)

Das sehen Sie auf Ihrem Bildschirm

Mit der Schaltfliche Offnen zeigen Sie den markierten Artikel an.

Mit der Schaltfléche Ablegen wird die Dateiablage getffnet, so daR Sie einen markierten Artikel speichern konnen.
Mit der Schaltflache Spéter ablegen tragen Sie den markierten Nachrichtenartikel in Thre Aufgabenliste ein. Von
dort aus konnen Sie ihn dann spéter wieder abrufen, selbst wenn Sie den Nachrichten Desktop bereits verlassen

haben.

Mit der Schaltflache Léschen entfernen Sie einen markierten Artikel aus dem personlichen Ordner. Sie kénnen nur
Artikel in einem personlichen Ordner 16schen.

Durch Anklicken der Schaltfliche Leeren werden alle Artikel des jeweiligen Ordners geldscht.

Mit der Schaltflache Zuriick wird die anfangliche Liste der Nachrichtenordner erneut angezeigt.

Mit der Schaltflache Weitere anzeigen konnen Sie weitere Nachrichtenartikel des Ordners anzeigen lassen.
Befinden sich mehr als 40 Artikel in dem Ordner, werden zundchst nur 40 Artikel angezeigt. Wenn Sie die tibrigen

Artikel anzeigen méchten, klicken Sie auf die Schaltflache Weitere anzeigen.

Die aufgefiihrten Artikel konnen durch Anklicken der jeweiligen Spalteniiberschrift nach Titel, Datum und Quelle
sortiert werden.

Weitere Hilfethemen
Ordner 6ffnen

Vollsténdige Ordner herunterladen
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Die Seite Artikel - Lesen ($)

Auf der Seite Artikel - Lesen werden Artikel angezeigt.

Sie konnen den Artikel fiir eine spétere Anzeige in der Dateiablage ablegen (speichern) oder ihn aus dem
personlichen Ordner 16schen (entfernen).

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Mit der Schaltfliche Ablegen 6ffnen Sie die Dateiablage, so dal§ Sie den Artikel dort in einen Ordner kopieren
konnen.

Mit der Schaltflache Loschen entfernen Sie den Artikel aus dem personlichen Ordner und schlieBen die Seite Artikel
- Lesen.

E= zeigt den ndchsten Artikel im gedffneten Ordner an (falls vorhanden).
E= zeigt den vorhergehenden Artikel im ge6ffneten Ordner an (falls vorhanden).
Weitere Hilfethemen

Nachrichtenartikel speichern
Nachrichtenartikel drucken
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Die Seite Suchen ($)

Auf der Seite Suchen konnen Sie nach bestimmten Artikeln aus dem Nachrichten Desktop suchen.

Definieren Sie Thre Suche mit Hilfe der angebotenen Optionen. Die moglichen Datumsbereiche und Suchbegriffe
richten sich nach den Eigenschaften des gewdhlten Ordners.

Artikel, die mit Thren Suchbegriffen {ibereinstimmen, werden in einem speziellen Fenster angezeigt.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Mit der Schaltfliche Suchen starten Sie die Suche nach Artikeln, die die von Thnen angegebenen Informationen
enthalten.

Im Feld Artikel suchen in geben Sie den Ordner an, in dem gesucht werden soll. In dieser Liste werden nur die
Ordner angezeigt, nach denen gesucht werden kann. (Klicken Sie zuerst auf den Drop-Down-Pfeil und anschlieBend
auf einen Ordner.) Abhdngig vom ausgewahlten Ordner sehen Sie unter Umstdnden weitere Felder. (Wenn das Feld
iiber einen Drop-Down-Pfeil verfiigt, klicken Sie zuerst auf diesen Pfeil, um eine Liste der verschiedenen
Moglichkeiten anzuzeigen. Wéhlen Sie anschlieBend die gewiinschte Option. Besitzt das Feld keinen Drop-Down-
Pfeil, klicken Sie einfach auf das Feld, und geben Sie die Informationen ein.)

In den Feldern Versanddatum konnen Sie nach allen Datumsangaben suchen oder die Suche auf einen von Thnen
ausgewdhlten Datumsbereich beschrinken. (Klicken Sie zur Anderung der Datumswerte auf die Pfeile.)

Mit Quellen kénnen Sie die Suche auf bestimmte Nachrichtenquellen beschréanken.
Sie konnen auch nach Nachrichtenartikeln in der Dateiablage suchen, indem Sie die Dateiablage 6ffnen.
Weitere Hilfethemen

Nachrichtenartikel drucken
Nachrichtenartikel speichern

Eintrdge in der Dateiablage suchen
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Das Fenster Suchergebnis fiir ($)

Im Fenster Suchergebnis fiir werden ein oder mehrere Artikel angezeigt, die in der Suche gefunden wurden.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm
Mit der Schaltfliche Offnen zeigen Sie den markierten Artikel an.

Mit der Schaltfliche Ablegen wird die Dateiablage getffnet, so dal Sie einen markierten Artikel fiir eine spétere
Anzeige ablegen (speichern) kénnen.

Mit der Schaltflache Spater ablegen wird der markierte Artikel fiir den spateren Empfang vorgemerkt, d. h. in die
Aufgabenliste eingetragen. Der Artikel kann dann zu einem beliebigen Zeitpunkt bearbeitet werden.

Mit der Schaltfldache Stop wird die laufende Suche angehalten.

Die aufgefiihrten Artikel konnen durch Anklicken der jeweiligen Spalteniiberschrift nach Titel, Datum und Quelle
sortiert werden.

Weitere Hilfethemen
Nachrichtenartikel suchen
Executive News Service (ENS) - Was ist das?
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Die Seite Ordner erstellen ($)

Mit Hilfe der Seite Ordner erstellen konnen Sie einen persénlichen Ordner erstellen, iiberpriifen und &ndern.

Im Executive News Service konnen maximal drei persénliche Ordner erstellt werden.

Das sehen Sie auf Ihrem Bildschirm

Mit der Schaltfliche Neu wird ein Fenster geoffnet, in dem Sie einen persénlichen Ordner erstellen und einrichten
kénnen.

Die Schaltfliche Andern zeigt Informationen {iber den markierten personlichen Ordner an, die Sie &ndern konnen.
Mit der Schaltfliche Leeren loschen Sie alle Artikel aus dem markierten personlichen Ordner.
Mit der Schaltflache Loschen wird ein markierter personlicher Ordner aus der Liste geloscht.

Die aufgefiihrten Ordner kdnnen durch Anklicken der jeweiligen Spalteniiberschrift nach Ordnername, Artikel,
Status und Verfallsdatum sortiert werden.

Weitere Hilfethemen
Ordner l6schen
Ordner erstellen
Ordner dndern
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Das Fenster Persionlichen Ordner definieren ($)

Im Fenster Persénlichen Ordner definieren erstellen oder &ndern Sie einen personlichen Ordner.

Sie konnen maximal sieben Auswahlbegriffe angeben. Wenn ein Artikel ver6ffentlicht wird, in dem die von Thnen
angegebenen Suchbegriffe vorkommen, wird er ausgewéhlt und in Thren personlichen Ordner eingefiigt.

(Sie geben die Auswahlbegriffe ein, indem Sie die entsprechenden Begriffe in die Felder im Bereich
Auswahlbegriffe eingeben. Mit Hilfe der verschiedenen Optionen der Drop-Down-Listenfelder kénnen Sie
entsprechende Suchbegriffe nach Wunsch kombinieren.)

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Im Feld Ordnername wird der Name des Ordners gespeichert.

Im Gruppenfeld Auswahlbegriffe konnen bis zu sieben Suchbegriffe angegeben werden, indem Sie Ausdriicke aus
den Feldern auswahlen (klicken Sie zundchst auf die Drop-Down-Pfeile und anschliefend auf die gewiinschten
Ausdriicke), und verwandte Informationen in das dazugehorige Textfeld eingeben (klicken Sie vor der Texteingabe
in das Feld).

= ermdglicht das Anzeigen oder Eingeben weiterer Auswahlbegriffe.

= ermdglicht das Anzeigen der vorhergehenden Auswahlbegriffe.

Mit Artikel suchen in geben Sie an, in welchen Nachrichtenquellen nach Artikeln gesucht werden soll.

Mit der Schaltflache Auswéhlen 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie eine oder mehrere Nachrichtenquellen fiir die
Suche nach Artikeln angeben kdnnen.

Im Feld Verfallsdatum konnen Sie angeben, wann der Ordner abgelaufen ist, und wie lange die darin enthaltenen
Artikel erhalten bleiben sollen.

Weitere Hilfethemen
Ordner erstellen
Ordner dndern



E=

Das Fenster Quellen auswihlen ($)

Im Fenster Quellen auswdhlen werden die Quellen aufgefiihrt, die Ihnen fiir eine Artikelsuche zur Verfiigung
stehen.

StandardmaRig werden alle Quellen fiir die Suche herangezogen. Wenn Sie eine Nachrichtenquelle von der Suche
ausschlieBen mochten, klicken Sie auf die betreffende Quelle, um das zugehorige Kontrollkastchen zu deaktivieren.

Weitere Hilfethemen
Ordner erstellen
Nachrichtenartikel suchen




=
Die Seite Nachrichten

Auf der Seite Nachrichten (im Fenster Einstellungen) legen Sie fest, ob bestimmte Nachrichtenordner bei der
Verwendung eines Nachrichtendienstes angezeigt werden sollen.

Offentliche Ordner werden von CompuServe angelegt und verwaltet. Persénliche Ordner werden von Thnen in
speziellen Nachrichtendiensten, wie dem Executive News Service ($), erstellt und verwaltet.
Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Mit dem Kontrollkéstchen Offentliche Ordner legen Sie fest, ob 6ffentliche Nachrichtenordner, wie Reuters
Headlines oder World News, auf dem Nachrichten Desktop verfiigbar sein sollen.

Im Fenster Personliche Ordner bestimmen Sie, ob Thre personlichen Ordner, wie Rezepte von Mutti oder Meine
liebsten Simmel-Ausgaben, auf dem Nachrichten Desktop verfiigbar sein sollen.

Mit dem Kontrollkéstchen Alle empfangenen Artikel loschen wird festgelegt, ob CompuServe 3.0 einen Artikel
aus Threm personlichen Ordner 16schen soll, sobald Sie diesen heruntergeladen haben.

Weitere Hilfethemen
Empfangene Artikel aus Ordnern entfernen (Anforderung)

Executive News Service (ENS) - Was ist das?




Verschiedene Seiten und Fenster



Restliche F1 Themen
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Das Fenster Dateiablage

Das Fenster Dateiablage enthélt alle Ordner in Threr Dateiablage. In der Dateiablage kénnen Dokumente wie Briefe,
Forumnachrichten, Textartikel und Nachrichtenartikel gespeichert werden.

Wenn Sie einen Ordner 6ffnen, werden anstelle der aufgelisteten Ordner die im gedffneten Ordner vorhandenen
Dokumente angezeigt.

Sie sehen in der Dateiablage immer mindestens drei permanente Ordner (Posteingang, Postausgang und
Sicherungskopie). Diese Ordner lassen sich weder 16schen noch umbenennen.
Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Die Anordnung der Schaltflachen dndert sich in Abhédngigkeit davon, ob eine Liste mit Ordnern der Dateiablage oder
eine Liste mit Dokumenten eines Ordners angezeigt wird.

Bei der Anzeige einer Liste mit Ordnern sehen Sie folgende Schaltflachen und Bildschirmelemente:
Mit der Schaltfliche Neu 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie einen Ordner erstellen konnen.
Mit der Schaltfliche Offnen wird der Inhalt eines markierten Ordners angezeigt.

Mit der Schaltfliche Umbenennen 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie den Namen eines markierten Ordners dndern
konnen. Die Ordner Posteingang, Postausgang und Sicherungskopie koénnen nicht umbenannt werden.

Mit der Schaltflache Suchen wird ein Fenster ge6ffnet, mit dessen Hilfe Sie nach einem bestimmten Dokument
suchen konnen.

Mit der Schaltfldche Loschen wird der markierte Ordner geldscht. Die Ordner Posteingang, Postausgang und
Sicherungskopie konnen nicht geloscht werden.

Bei der Anzeige einer Liste mit einzelnen Dokumenten sehen Sie folgende Schaltflichen und Bildschirmelemente:
Mit der Schaltfliche Offnen wird ein markiertes Dokument angezeigt.

Mit der Schaltfliche Suchen konnen Sie nach einem bestimmten Dokument in der Dateiablage suchen, auf das nicht
direkt zugegriffen werden kann.

Mit der Schaltflache Léschen wird ein markiertes Dokument geldscht.

Mit Hilfe des Feldes Eintrage im Ordner konnen Sie sich den Inhalt eines anderen Ordners ansehen. (Klicken Sie
zuerst auf den Drop-Down-Pfeil und anschliefend auf einen Ordner.)

Mit der Schaltflache Zuriick wird die Liste der Ordner in der Dateiablage erneut angezeigt.

Die im Ordner vorhandenen Dokumente kénnen durch Anklicken der jeweiligen Spalteniiberschrift nach Titel,
Nach (Absender), Datum und Grof8e sortiert werden.

Weitere Hilfethemen
Briefe im Posteingang ablegen

Nachrichtenthemen empfangen
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Das Fenster Dateiablage

Im Fenster Dateiablage werden alle Eintrage eines Ordners aufgelistet. Sie konnen die Eintrdage 6ffnen (lesen) oder
l6schen. AuRerdem kann eine Textsuche zum Auffinden von Eintrdgen, die nicht unmittelbar sichtbar sind,
ausgefiihrt werden.

Durch Klicken auf Zuriick konnen Sie die urspriingliche Liste der Ordner erneut anzeigen.

Wenn Sie die Themen eines anderen Ordners anzeigen mdchten, wahlen Sie den gewtiinschten Ordner im Feld neben
Eintrage im Ordner aus. (Klicken Sie zuerst auf den Drop-Down-Pfeil und dann auf den gewiinschten Ordner.)

Wenn Sie mehrere Eintrdge 16schen mochten, wéhlen Sie diese einfach aus, und klicken Sie anschlieBend auf
Loschen. (Halten Sie die STRG-Taste gedriickt, wihrend Sie zur Auswahl auf einen Eintrag klicken.)
Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Die Anordnung der Schaltflichen &ndert sich in Abhédngigkeit davon, ob eine Liste mit Ordnern der Dateiablage oder
eine Liste mit Dokumenten eines Ordners angezeigt wird.

Bei der Anzeige einer Liste mit Ordnern sehen Sie folgende Schaltflichen und Bildschirmelemente:
Mit der Schaltfliche Neu 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie einen Ordner erstellen konnen.
Mit der Schaltfliche Offnen wird der Inhalt eines markierten Ordners angezeigt.

Mit der Schaltfliche Umbenennen 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie den Namen eines markierten Ordners dndern
konnen. Die Ordner Posteingang, Postausgang und Sicherungskopie kénnen nicht umbenannt werden.

Mit der Schaltflache Suchen wird ein Fenster ge6ffnet, mit dessen Hilfe Sie nach einem bestimmten Dokument
suchen kdnnen.

Mit der Schaltfléche Loschen wird der markierte Ordner geloscht. Die Ordner Posteingang, Postausgang und
Sicherungskopie konnen nicht geloscht werden.

Bei der Anzeige einer Liste mit einzelnen Dokumenten sehen Sie folgende Schaltflachen und Bildschirmelemente:
Mit der Schaltfliche Offnen wird ein markiertes Dokument angezeigt.

Mit der Schaltfliche Suchen kénnen Sie nach einem bestimmten Dokument in der Dateiablage suchen, auf das nicht
direkt zugegriffen werden kann.

Mit der Schaltflache Loschen wird ein markiertes Dokument gel&scht.

Mit Hilfe des Feldes Eintrage im Ordner konnen Sie sich den Inhalt eines anderen Ordners ansehen. (Klicken Sie
zuerst auf den Drop-Down-Pfeil und anschliefend auf einen Ordner.)

Mit der Schaltflache Zuriick wird die Liste der Ordner in der Dateiablage erneut angezeigt.

Die im Ordner vorhandenen Dokumente kénnen durch Anklicken der jeweiligen Spalteniiberschrift nach Titel,
Nach (Absender), Datum und Grof8e sortiert werden.

Weitere Hilfethemen



Briefe im Posteingang ablegen
Nachrichtenthemen empfangen
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Das Fenster Ordner umbenennen

Im Fenster Ordner umbenennen wird der Name des Ordners angezeigt, den Sie umbenennen méchten.
Der neue Ordnername darf nicht bereits fiir einen existierenden Ordner vergeben worden sein.

Weitere Hilfethemen

Gesendete Post automatisch ablegen

Nachrichtenthemen empfangen




E=

Das Fenster Ordner hinzufiigen

Im Fenster Ordner hinzufiigen wird der Name des Ordners angezeigt, den Sie erstellen mochten.
Der Name des neuen Ordners darf nicht bereits fiir einen existierenden Ordner vergeben worden sein.
Weitere Hilfethemen

Gesendete Post automatisch ablegen

Nachrichtenthemen empfangen
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Das Fenster Suchergebnis fiir

Im Fenster Suchergebnis fiir werden die Ergebnisse einer Suche in der Dateiablage aufgelistet.

Sie konnen die Eintrdge 6ffnen oder 16schen.

Wenn Sie mehrere Eintrdge 16schen mochten, wéhlen Sie diese einfach aus, und klicken Sie anschliefend auf
Loschen. (Halten Sie die STRG-Taste gedriickt, wahrend Sie zur Auswahl auf einen Eintrag klicken.)

Das sehen Sie auf Ihrem Bildschirm

Mit der Schaltfliche Offnen wird ein markiertes Dokument angezeigt.

Mit der Schaltflache Léschen konnen Sie ein markiertes Dokument aus der Dateiablage entfernen. In einem
eingeblendeten kleinen Fenster miissen Sie Thre Absicht bestatigen.

Die Dokumente sind nach den Themeniiberschriften Betreff, Ordner und Quelle sortiert.

Weitere Hilfethemen

Gesendete Forumnachrichten automatisch ablegen
Gesendete Post automatisch ablegen
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Das Fenster Eintrag ablegen

Im Fenster Eintrag ablegen konnen Sie fiir ein Dokument, das gespeichert werden soll, einen Ordner in der
Dateiablage auswahlen oder erstellen.

Klicken Sie zundchst im Listenfeld Ordner auf den entsprechenden Ordner und anschliefend auf Ablegen.

Wenn Sie fiir den Eintrag einen Ordner erstellen mochten, klicken Sie auf Neuer Ordner, bevor Sie den Ordner im
Listenfeld suchen.

Wenn Sie das Kontrollkédstchen Original loschen markieren, wird der Originaleintrag geléscht, sobald er in den
gewdhlten Ordner kopiert (darin abgelegt) wurde.

Weitere Hilfethemen

Briefe im Posteingang ablegen
Nachrichtenthemen empfangen
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Aufgabenliste

Das Fenster Aufgabenliste enthélt alle anstehenden Aufgaben der aktuellen CompuServe Sitzung, so daR Sie diese
tiberpriifen oder alle auf einmal bearbeiten konnen.

Anstehende Aufgaben sind Aufgaben, deren Ausfiihrung Sie auf einen spédteren Zeitpunkt verschoben haben. Dabei
kann es sich beispielsweise um den Empfang von sehr vielen Forumnachrichten und Artikeln handeln sowie um das
Senden von zahlreichen Aufforderungen zum Beitragen von Dateien und Forumnachrichten.

Eintrdge werden immer dann in die Aufgabenliste eingefiigt, wenn Sie in der CompuServe Sitzung auf die
Schaltflichen Spéter ablegen, Spater empfangen oder Spater senden klicken, zum Beispiel um eine Forum-Datei

oder einen Artikel erst spater zu empfangen (in den Computer zu laden).

Ein kleines Symbol links neben einem Eintrag in der Liste mit den Eintrdgen in der Warteschlange zeigt an, ob der
Eintrag fiir den Empfang oder das Senden vorgesehen ist.

Sollen mehrere Eintrége bearbeitet werden, wéhlen Sie diese zuerst aus und klicken dann auf die gewiinschte
Schaltfldche. (Halten Sie die STRG-Taste gedriickt, wahrend Sie zur Auswahl auf einen Eintrag klicken.)
Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Mit der Schaltfliche Néchsten starten Sie den Senden- oder Empfangen-Vorgang fiir den nédchsten Eintrag im Feld
Eintrage in der Warteschlange.

Mit Hilfe der Schaltfliche Entfernen 16schen Sie den markierten Eintrag (entfernen ihn aus der Aufgabenliste).

Mit der Schaltflache Alle werden alle Anforderungen zum Senden (Hochladen) und Empfangen (Herunterladen)
ausgefiihrt, die im Feld Eintrdge in der Warteschlange vorhanden sind.

Weitere Hilfethemen
Dateien fiir den spéteren Empfang markieren

Nachrichtenthemen empfangen
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Die Seite Wetter

Auf der Seite Wetter konnen Sie sich Informationen iiber das Wetter in allen geographischen Bereichen der Welt
ansehen.

Im Bereich Wetter werden Ihnen folgende fiinf verschiedene Dienste angeboten:
Kachelmann Wetterdienste
Flugwetter
Internationale Wetterberichte
The Weather Channel
Wetterkarten

Klicken Sie auf einen Dienst, um diesen direkt aufzurufen.

Wenn Sie wieder an den Beginn der Seite Nachrichten und Wetter wechseln mdchten, klicken Sie auf den nach
oben zeigenden Pfeil neben der Uberschrift Wetter.

Weitere Hilfethemen
Dienste aufrufen
CompuServe Dienste suchen
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Das Fenster Ordner aktualisieren

Im Fenster Ordner aktualisieren werden die Kurs-Ordner aufgelistet. Jeder Kurs-Ordner besteht aus einem oder
mehreren Ticker-Symbolen.

Sie konnen einen Kurs-Ordner 6ffnen und die neuesten Kursinformationen fiir die Symbole in diesem Ordner im
Fenster Nachrichten und Wetter anzeigen.

AuBerdem konnen Sie Ordner erstellen, umbenennen und 16schen. Eigene Kurse ist ein permanenter Ordner.

Der letzte (einzige) Ordner kann nicht geléscht werden.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Mit der Schaltfliche Hinzufiigen 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie einen Ordner einfiigen konnen.

Mit der Schaltfliche Umbenennen 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie einen Ordner umbenennen kénnen.
Mit der Schaltflache Loschen wird der markierte Ordner gel6scht.

Die Eintrdge im Ordner mit Thren eigenen Kursen kénnen durch Anklicken der jeweiligen Spalteniiberschrift nach
Name und Symbol sortiert werden.

Weitere Hilfethemen
Portfolio
CompuServe Dienste suchen
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Die Fenster Ticker-Symbol hinzufiigen/Symbol bearbeiten

In den Fenstern Ticker-Symbol hinzufiigen bzw. Symbol bearbeiten wird das Ticker-Symbol aufgezeichnet, das Sie
in einen Kurs-Ordner einfiigen mochten.

Stellen Sie sicher, daf Sie nur ein Ticker-Symbol in das entsprechende Feld eingeben. Geben Sie keine CUSIP-
Nummer an.

Wenn Sie Informationen zu einem Ticker-Symbol benétigen, klicken Sie auf die Schaltflache Lesen.
Weitere Hilfethemen

Portfolio
CompuServe Dienste suchen




E=

Die Fenster Ordner definieren/Kursordner umbenennen

In den Fenstern Ordner definieren bzw. Kursordner umbenennen wird der Name fiir einen Kurs-Ordner
aufgezeichnet, den Sie erstellen bzw. umbenennen.

Es gibt keine Beschrankung fiir die Anzahl von Kurs-Ordnern, die Sie mit Hilfe des Fensters Ordner definieren
erstellen konnen. Jeder Ordner kann bis zu 75 Ticker-Symbole enthalten.

Weitere Hilfethemen
Portfolio
CompuServe Dienste suchen




=
Das Fenster Nachrichten und Wetter

Im Fenster Nachrichten und Wetter konnen Sie sowohl auf die neuesten Nachrichten sowie auf Datenbanken zu
Recherchezwecken zugreifen.

Auf der linken Seite wird eine Auflistung aller in diesem Fenster zur Verfiigung stehenden Rubriken aufgefiihrt.
Neben Aktuelles finden Sie hier die Bereiche Wetter, Politik, Wirtschaft, Gesellschaft, Szene & Cyber,
Wissenschaft, Recherchen, CompuServe News sowie Weitere News-Meniis.

Unter der Rubrik Aktuelles finden Sie ein umfassendes Angebot an Tageszeitungen, Magazinen und Online-
Nachrichtensendungen wie die Siiddeutsche Zeitung, die Frankfurter Allgemeine Zeitung, das Time Magazin,
Tagesthemen Online und vieles mehr.

Klicken Sie in der Liste auf der linken Seite des Fensters auf einen Bereich, um auf der rechten Seite die fiir diesen
Bereich zur Verfiigung stehenden Dienste anzuzeigen. Wéhlen Sie anschliefend einen Dienst aus, fiir den Sie sich
interessieren.

Wenn Sie wieder an den Beginn der Seite Nachrichten und Wetter wechseln mochten, klicken Sie auf die nach
oben zeigenden Pfeile neben den jeweiligen Rubrikeniiberschriften.

Weitere Hilfethemen
Portfolio
CompuServe Dienste suchen




E=

Das Fenster Portfolio

Im Fenster Portfolio konnen Sie einen Datensatz fiir Thre Aktienkaufe anlegen und verwalten. Des weiteren kénnen
Sie einen Bericht erstellen, in dem die Marktchancen der Aktien analysiert werden.

Wenn Sie einen Ordner 6ffnen, werden anstelle der Liste mit den Ordnern die Portfolio-Informationen iiber diesen
Ordner angezeigt.
Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Die Anordnung der Schaltflichen dndert sich in Abhdngigkeit davon, ob eine Liste mit Portfolio-Ordnern oder eine
Liste mit Ticker-Symbolberichten in einem Nachrichtenthema angezeigt wird.

Bei der Anzeige einer Liste mit Portfolio-Ordnern sehen Sie folgende Schaltflachen und Bildschirmelemente:
Mit der Schaltflache Neu 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie einen Portfolio-Ordner definieren konnen.

Mit der Schaltfliche Offnen zeigen Sie aktuelle Kursinformationen fiir alle Ticker-Symbole im markierten Ordner
an.

Mit der Schaltflache Loschen entfernen Sie einen Eintrag. Wenn Sie mehrere aufgefiihrte Ordner 16schen méchten,
wihlen Sie diese einfach aus, und klicken Sie anschliefend auf Ldschen. (Halten Sie die STRG-Taste gedriickt,
wihrend Sie zur Auswahl auf einen Ordner klicken.)

Mit Hilfe der Schaltfliche Umbenennen konnen Sie den Namen eines Portfolio-Ordners dndern.

Die Eintrdge im Portfolio-Ordner konnen durch Anklicken der jeweiligen Spaltentiberschrift nach Name und
Symbol sortiert werden.

Bei der Anzeige einer Liste mit Ticker-Symbolberichten sehen Sie folgende Schaltflachen und Bildschirmelemente:
Mit der Schaltfliche Neu konnen Sie ein Symbol in den getffneten Portfolio-Ordner einfiigen.
Mit der Schaltflache Aktualisieren aktualisieren Sie die angezeigten Informationen.

Mit der Schaltflache Detaillierter Bericht 6ffnen Sie ein Fenster mit Einzelheiten zu allen Ticker-Symbolen
innerhalb des Ordners.

Mit Hilfe des Feldes Ticker-Symbeole im Ordner konnen Sie sich den Inhalt eines anderen Portfolio-Ordners
ansehen. (Klicken Sie zuerst auf den Drop-Down-Pfeil und anschliefend auf einen Ordner.)

Mit der Schaltflache Zuriick wird die urspriingliche Liste der Ordner erneut angezeigt.
Weitere Hilfethemen

CompuServe Dienste suchen
Aktienkurse
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Die Fenster Ticker-Symbol hinzufiigen/Symbol bearbeiten

In den Fenstern Ticker-Symbol hinzufiigen bzw. Symbol bearbeiten werden Informationen iiber ein Ticker-Symbol
aufgezeichnet, das Sie einem Portfolio-Ordner hinzufiigen méchten.

Stellen Sie sicher, daR das Ticker-Symbol (verwenden Sie nicht die CUSIP-Nummer), die Stiickelung (Aktie), der
Preis pro Einheit (der Preis, den Sie fiir jede Aktie bezahlt haben) und das Kaufdatum angegeben sind.

Weitere Hilfethemen
CompuServe Dienste suchen
Aktienkurse
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Das Fenster Portfolio

Das Fenster Portfolio enthélt Einzelheiten zu allen Symbolen in einem Ordner.

Durch Klicken auf Zuriick kénnen Sie die urspriingliche Liste der Ordner erneut anzeigen.

Wenn Sie die Portfolio-Informationen eines anderen Ordners anzeigen méchten, wahlen Sie den gewiinschten
Ordner im Feld neben Ticker-Symbole in Ordner aus. (Klicken Sie zuerst auf den Drop-Down-Pfeil und
anschliefend auf den Ordner, den Sie 6ffnen méchten.)

Das sehen Sie auf IThrem Bildschirm

Die Anordnung der Schaltflachen &ndert sich in Abhédngigkeit davon, ob eine Liste mit Portfolio-Ordnern oder eine
Liste mit Ticker-Symbolberichten in einem Nachrichtenthema angezeigt wird.

Bei der Anzeige einer Liste mit Portfolio-Ordnern sehen Sie folgende Schaltflachen und Bildschirmelemente:
Mit der Schaltfliche Neu 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie einen Portfolio-Ordner definieren konnen.

Mit der Schaltfliche Offnen zeigen Sie aktuelle Kursinformationen fiir alle Ticker-Symbole im markierten Ordner
an.

Mit der Schaltflache Léschen entfernen Sie einen Eintrag. Wenn Sie mehrere aufgefiihrte Ordner 16schen mochten,
wihlen Sie diesen einfach aus, und klicken Sie anschliefend auf Loschen. (Halten Sie die STRG-Taste gedriickt,
wiahrend Sie zur Auswahl auf einen Ordner klicken.)

Mit Hilfe der Schaltfliche Umbenennen konnen Sie den Namen eines Portfolio-Ordners dndern.

Die Eintrdge im Portfolio-Order konnen durch Anklicken der jeweiligen Spaltentiberschrift nach Name und Symbol
sortiert werden.

Bei der Anzeige einer Liste mit Ticker-Symbolberichten sehen Sie folgende Schaltflachen und Bildschirmelemente:
Mit der Schaltflache Neu konnen Sie ein Symbol in den ge6ffneten Portfolio-Ordner einfiigen.
Mit der Schaltfliche Aktualisieren aktualisieren Sie die angezeigten Informationen.

Mit der Schaltfliche Detaillierter Bericht 6ffnen Sie ein Fenster mit Einzelheiten zu allen Ticker-Symbolen
innerhalb des Ordners.

Mit Hilfe des Feldes Ticker-Symbole im Ordner kénnen Sie sich den Inhalt eines anderen Portfolio-Ordners
ansehen. (Klicken Sie zuerst auf den Drop-Down-Pfeil und anschlieBend auf einen Ordner.)

Mit der Schaltflache Zuriick wird die urspriingliche Liste der Ordner erneut angezeigt.
Weitere Hilfethemen

CompuServe Dienste suchen
Aktienkurse
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Das Fenster Terminalemulation

Uber das Fenster Terminalemulation konnen Sie auf spezielle Dienste von CompuServe und anderen, auf einem
Host basierenden Computersystemen zugreifen.

Mit Hilfe des Meniis Terminal (in der Meniileiste am oberen Bildschirmrand) und den Steuerelementen im unteren
Bereich des Fensters konnen Sie Erfahrungen sammeln.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Der Eintrag im Feld Dateiprotokeoll zeigt den Status des Dateiprotokolls an. (Ein bedeutet, dal§ die zukiinftigen
Bildschirmaktivitéten in einer Datei gespeichert werden.) Mit Hilfe der Option Protokell in Datei im Menii
Terminal konnen Sie diese Einstellung &ndern.

Der Eintrag im Feld Druckerprotokoll zeigt den Druckerstatus an. (Ein bedeutet, daB8 die zukiinftigen
Bildschirmaktivitdten ausgedruckt werden.) Mit Hilfe der Option Protokell auf Drucker im Menii Terminal
konnen Sie diese Einstellung dndern.

Der Eintrag im Feld Anzeigemodus zeigt den Status des Bildschirmspeichers an. (Aufzeichnen bedeutet, dal§ Sie
den Inhalt des Bildschirmspeichers anzeigen, Terminal bedeutet, dall Sie dies nicht tun.) Durch Auswahl von
Bildschirmspeicher bzw. Terminalfenster aus dem Menii Terminal kénnen Sie diese Einstellung &ndern.

Der Eintrag im Feld VT'100 zeigt den Terminalemulationsmodus an. (CIS wird fiir die normale Terminalemulation
mit CompuServe verwendet. Gesamt ist fiir den Zugriff auf Dienste und Anwendungen reserviert, z. B. fiir den
Zugriff auf das Internet, das eine vollstindige VT100-Terminalemulation erfordert.) Durch Auswahl von VT100CIS
bzw. VT100Voll aus dem Menii Terminal kénnen Sie diese Einstellung &ndern.

Alt+1, Alt+2, ... Alt+10 sind Thre ALT-Tastenkombinationen. Wenn Sie derartige Tastenkombinationen definiert
haben, konnen Sie darauf klicken, um einen Befehl aufzurufen oder eine Reihe von Tastaturbefehlen auszufiihren.
Zur Festlegung dieser Tastenkombinationen wihlen Sie im Menii Terminal die Option Funktionstasten definieren.

Mit der Schaltfliche Schlieffen in der rechten unteren Ecke schlieffen Sie das Fenster Terminalemulation.

Weitere Hilfethemen
CompuServe Dienste suchen

Terminalemulation-Einstellungen festlegen
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Das Fenster Kopieren nach

Mit Hilfe des Fensters Kopieren nach kann Text (z. B. ein Wetterbericht, ein Portfolio-Bericht oder ein
Dateiprotokoll) in eine Nachricht oder eine Datei kopiert werden.

Weitere Hilfethemen
Briefe verfassen

Einfiigen aus
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Das Fenster Einfiigen aus

Im Fenster Einfiigen aus konnen Sie den Inhalt einer Datei, die auf einem Datentrager gespeichert ist, oder eines
Dokuments, das sich in der Dateiablage, dem Posteingangs- oder dem Postausgangsordner befindet, in eine
Nachricht einfiigen, die Sie verfassen.

Weitere Hilfethemen

Kopieren nach
Briefe verfassen
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Die Seite Symbolleiste

Auf der Seite Symbolleiste (im Fenster Einstellungen) konnen Sie Schaltflichen in die CompuServe Symbolleiste
einfiigen.

Das sehen Sie auf Ihrem Bildschirm
Im Feld Verfiigbare Funktionen sind alle zur Verfiigung stehenden Schaltflachen bzw. Funktionen aufgefiihrt.

Das Feld Angezeigte Funktionen enthélt die aktuellen Schaltflichen der Symbolleiste mit den ihnen zugewiesenen
Funktionen.

Mit der Schaltfldche Einfiigen fiigen Sie die im Feld Verfiigbare Funktionen hervorgehobene Funktion (und die
Schaltfldche) in die Symbolleiste ein, wenn sie nicht bereits darin enthalten ist. (Die neue Schaltflache wird direkt
unterhalb der in der Liste Angezeigte Funktionen hervorgehobenen Funktion eingefiigt.)

Mit der Schaltflache Dienst einfiigen 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Schaltflachen aufgefiihrt sind, die Sie in die
Symbolleiste einfiigen konnen. Sie konnen der Schaltflache eine Funktion zuweisen, indem Sie sie in das Fenster
Dienst einfiigen eingeben. Es darf sich dabei aber nicht um eine der vorgegebenen Funktionen handeln, die im Feld
Verfiigbare Funktionen enthalten sind.

Mit der Schaltfldche Léschen entfernen Sie die hervorgehobene Schaltflache aus dem Feld Angezeigte Funktionen
(und aus der Symbolleiste).

Weitere Hilfethemen
Schaltfldchen in die Symbolleiste einfiigen

Schaltfldchen aus der Symbolleiste entfernen
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Das Fenster Symbole dndern

Im Fenster Symbole dndern kann die Funktionsweise einer Schaltfldche in der CompuServe Symbolleiste gedndert
werden.

Weitere Hilfethemen

Schaltfldchen in die Symbolleiste einfiigen

Funktionsweise von Schaltfldchen in der Symbolleiste dndern
Schaltfldchen aus der Symbolleiste entfernen
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Das Fenster Schaltfliche 'Dienst einfiigen'
Im Fenster Schaltfliche 'Dienst einfiigen' konnen Sie eine Schaltfldche in die CompuServe Symbolleiste einfiigen.

Geben Sie den Wortlaut, der die Aktion der neuen Schaltfldche anzeigt, in das Eingabefeld Name ein. Anschliefend
geben Sie den Namen des CompuServe Dienstes bzw. der Internet-WWW-Seite in das Feld Dienst ein.

Nach der Eingabe dieser Informationen klicken Sie auf die Schaltflache (im Schaltflachenbereich), die der
Symbolleiste von CompuServe hinzugefiigt werden soll. Klicken Sie anschliefend auf OK.

Weitere Hilfethemen

Schaltfldchen in die Symbolleiste einfiigen

Funktionsweise von Schaltflichen in der Symbolleiste dndern
Schaltfldchen aus der Symbolleiste entfernen
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Das Fenster Manuell wahlen

Im Fenster Manuell wéhlen konnen Sie sich mit einer manuellen Logon-Sequenz bei CompuServe anmelden.

Weitere Hilfethemen

Verbindungseinstellungen festlegen
Terminalemulation-Einstellungen festlegen
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Browser Desktop

Sobald Sie auf CompuServe Dienste oder Web-Seiten zugreifen, dndert sich das Aussehen des CompuServe
Bildschirms.

Klicken Sie auf die farbigen Grafiken und Schaltflachen oder auf Meniithemen, um verwandte Dienste oder
Informationen anzuzeigen (in bestimmten Féllen mul$ auch doppelt geklickt werden).

Mit Hilfe der Schaltflichen am oberen Bildschirmrand gelangen Sie zu anderen WWW-Seiten und CompuServe
Diensten.

(Wenn Sie den Mauszeiger fiir kurze Zeit auf eine Schaltfldche in der Symbolleiste positionieren, wird die Aktion
der betreffenden Schaltflache angezeigt.)

Wenn Sie Schwierigkeiten haben, zu einem bestimmten Dienst zu gelangen, klicken Sie auf die Schaltflache Go am
oberen Bildschirmrand, geben Sie den Namen des gewiinschten Dienstes ein, und klicken Sie anschliefend auf OK.
Wenn der Dienst mit der Funktion Go nicht lokalisiert werden kann, wird Thnen die Moglichkeit angeboten, nach
ihm zu suchen.

Dienste kénnen auch mit Hilfe der Schaltfliche Suchen lokalisiert werden.

Das sehen Sie auf Ihrem Bildschirm

Mit Seite am linken oberen Bildschirmrand wird der Titel der aktuellen Seite angezeigt. Durch Klicken auf den
Drop-Down-Pfeil konnen Sie die Titel der anderen Seiten anzeigen, die Sie in dieser Sitzung besucht haben. (Sie
konnen auch direkt zu einer Seite wechseln, indem Sie darauf klicken.)

Mit der Schaltfliche Go gelangen Sie direkt zur angegebenen Adresse.

E= Mit dieser Schaltfliche zeigen Sie die Seite an, die Sie vor der aktuellen Seite besucht haben.

E= Mit dieser Schaltfliche zeigen Sie die Seite an, die Sie nach der aktuellen Seite besucht haben.

Die zwei sich im Kreis drehenden Pfeile (links neben der Schaltfliche Hauptmenii) werden nur dann angezeigt,
wenn gerade ein Ubergang zu einer neuen Seite stattfindet.

Mit der Schaltflache Hauptmenii gelangen Sie zuriick zur Seite mit dem Hauptmenii (Home Desktop von
CompuServe 3.0).

Mit der Schaltfliche Ablegen konnen Sie Ihre Dateiablage 6ffnen.
Mit der Schaltfliche Neu laden kénnen Sie Grafiken fiir Mentis empfangen.

Mit der Schaltflache Start konnen Sie die neuesten Kurznachrichten zusammen mit Links zu den vollstandigen
Artikeln anzeigen.

Mit der Schaltfliche Suchen konnen Sie anhand von Themen nach Diensten suchen.

Mit der Schaltfldche Stop wird das Empfangen von Grafiken unterbrochen. (Diese Schaltfldche wird nicht immer
angezeigt.)



Weitere Hilfethemen
Internet-Foren von CompuServe
Internet (Uberblick)
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Das Fenster Uber CompuServe fiir Windows

Im Fenster Uber CompuServe fiir Windows werden Versionsinformationen zur CompuServe 3.0 Software
angezeigt.

Weitere Hilfethemen
Dienste aufrufen
Verbindungsstatus

CompuServe Dienste kennenlernen
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Das Fenster Go
Uber das Fenster Go gelangen Sie zu den gewiinschten CompuServe und Internet Adressen.

Geben Sie den Namen eines CompuServe Dienstes oder einer WWW-Seite in das Feld Dienst ein, und klicken Sie
auf OK.

Beim Versuch, eine ungiiltige Adresse aufzurufen, werden Sie gefragt, ob nach verwandten CompuServe Diensten
gesucht werden soll.

Weitere Hilfethemen
Dienste aufrufen

Bevorzugte Dienste gruppieren
Dienste kennenlernen
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Das Fenster zur Anzeige von Grafiken

Das Fenster zur Anzeige von Grafiken enthélt eine Grafikdatei, die Sie von CompuServe auf Thren Computer
heruntergeladen haben.

Im Fenstertitel wird der Name der Datei angezeigt.

Wenn Sie das Fenster zur Anzeige von Grafiken zum ersten Mal 6ffnen, hat es die vorgegebene Grofe der
Grafikdatei im normalen Modus.

Weitere Hilfethemen

Dateien suchen

Informationen zu Dateien anzeigen
Dateitypen
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Die Seite Einfiihrung

Die Seite Einfiithrung enthélt zusammenfassende Informationen tiber den verwendeten Desktop (z. B. den Forum-
oder den Chat Desktop).

In vielen Einfithrung-Seiten wird aulerdem eine Liste mit Hilfthemen angezeigt. Sie kdnnen sich Hilfe zu einem
aufgefiihrten Thema anzeigen lassen, indem Sie auf das Thema klicken und anschliefend die EINGABE-Taste auf
der Tastatur betdtigen.

Weitere Hilfethemen

Informationen zu Dateien anzeigen
CompuServe Mitglieder kennenlernen
CompuServe Dienste kennenlernen
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Das Fenster Verbindungsinformationen anzeigen

Im Fenster Verbindungsinformationen anzeigen werden Informationen tiber die aktuelle CompuServe Verbindung
angezeigt. Dazu gehoren beispielsweise die Baudrate und die aufgelaufene Verbindungszeit.

Falls eine Warnmitteilung fiir die aktuelle CompuServe Sitzung existiert, werden diese in dem Feld unter Letzte
Systemmeldung angezeigt.

Das sehen Sie auf Ihrem Bildschirm

Der Eintrag im Feld Schnittstellen-ID zeigt die aktuelle Kommunikationsschnittstelle an.

Der Wert im Feld Baudrate gibt die aktuelle Geschwindigkeit an, mit der Daten iiber Ihre Schnittstelle {ibertragen
werden.

Der Eintrag im Feld Sitzung zeigt den Verbindungssatz an, der fiir die Verbindung zu CompuServe benutzt wird.
Gesamte Verbindungszeit zeigt an, wie lange Sie bereits mit CompuServe verbunden sind.

Mit der Schaltfliche Zeit zuriicksetzen kann der Wert von Gesamte Verbindungszeit auf Null zuriickgesetzt
werden.

Im Feld Seit wird das Datum und die Uhrzeit angezeigt, ab dem die Verbindungszeit summiert wurde.

Letzte Systemmitteilung gibt an, ob zur aktuellen Verbindungssitzung eine Warnmitteilung des Systems vorliegt.
Ist dies der Fall, werden unter dem Feld Letzte Systemmitteilung entsprechende Informationen angezeigt.

Weitere Hilfethemen
Kommunikationsschnittstelle &ndern

Verbindungseinstellungen festlegen
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CompuServe Fehlermeldung

In CompuServe werden Sie mittels einer Fehlermeldung dartiber informiert, da Thre CompuServe 3.0 Software
aufgrund eines nicht behebbaren (unbekannten) Fehlers geschlossen werden muR.

Nach der Beendigung des Programms starten Sie die CompuServe 3.0 Software neu.
Weitere Hilfethemen

Auflegen

Beenden
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Das Fenster Verlassen
Im Fenster Verlassen werden Sie darauf hingewiesen, dafl Sie einen Bereich verlassen.

(Wenn dieses Fenster immer beim Verlassen eines Bereichs angezeigt werden soll, aktivieren Sie das
Kontrollkédstchen Immer bestdtigen.)

Weitere Hilfethemen
Auflegen

Beenden

Verlassen
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Das Fenster zur Anzeige von Textdateien
Im Fenster zur Anzeige von Textdateien wird ein Artikel angezeigt, der nur aus Text besteht.
Weitere Hilfethemen

An Konferenzen teilnehmen
An moderierten Konferenzen teilnehmen




&
Lizenzvereinbarung
Die Lizenzvereinbarung wird angezeigt, wenn Sie die CompuServe 3.0 Software zum ersten Mal starten.

Damit Sie die CompuServe 3.0 Software benutzen kdnnen, miissen Sie sich durch Klicken auf Einverstanden mit
der Lizenzvereinbarung einverstanden erklaren.
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Die Seite Einfiihrung - CompuServe

Auf der Seite Einfithrung - CompuServe erhalten Sie eine Einfiihrung in CompuServe. Sie kénnen die einzelnen
Dienste kennenlernen, indem Sie auf die angezeigten Schaltflachen klicken.

Aullerdem konnen Sie von hier aus auf das CompuServe Verzeichnis zugreifen, in dem sehr viele der in
CompuServe verfiigharen Dienste und Foren aufgefiihrt sind.
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Die Seite Kindersicherung

Uber die Seite Kindersicherung haben Sie Zugang zum CompuServe Bereich fiir Kindersicherung. Sie kénnen dort
festlegen, auf welche Dienste Thre Kinder in CompuServe und im Internet zugreifen konnen.

Um zum CompuServe Bereich fiir die Kindersicherung zu gelangen, klicken Sie im unteren Bereich der Seite
Kindersicherung auf die Schaltfldche Kindersicherung.

Weitere Hilfethemen
Dienste aufrufen
Internet (Uberblick)
Forum - Was ist das?
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Das Fenster Artikel

Im Fenster Artikel konnen Sie einen Text- oder einen HTML-(Internet)-Artikel anzeigen, der in Threr Dateiablage
gespeichert ist.

Der Fenstertitel enthdlt den Namen des Artikels.
Weitere Hilfethemen

WWW-Sites suchen
HTML - Was ist das?
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Das Fenster Forum wihlen

Im Fenster Forum wdhlen werden die Foren angezeigt, deren Mitglied Sie momentan sind.

Klicken Sie auf das Forum, fiir das Sie eine Datei beitragen (hochladen) méchten, und klicken Sie auf OK.
Weitere Hilfethemen

Dateien hochladen
Informationen zu Dateien anzeigen

Dateitypen
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Das Fenster Bereich wihlen

Im Fenster Bereich wihlen werden die Bereiche in einem Forum angezeigt, zu denen Sie eine Datei beitragen
(hochladen) kénnen.

Klicken Sie auf den Forumbereich, fiir den Sie eine Datei beitragen (hochladen) méchten, und klicken Sie auf OK.

Beachten Sie, dalf die Forumverwalter nur bestimmte Bibliotheken fiir das Hochladen von Dateien freigeben
konnen.

Weitere Hilfethemen

Dateien hochladen

Informationen zu Dateien anzeigen
Dateitypen
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Das Fenster Forumnachricht lesen

Im Fenster Forumnachricht lesen konnen Sie Nachrichten lesen und gegebenenfalls beantworten.
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Das Fenster Mitgliedsprofil

Das Fenster Mitgliedsprofil enthdlt Informationen tiber ein CompuServe Mitglied.

Sie konnen die Person in Thr AdreBbuch einfiigen, indem Sie auf die Schaltfliche Adresse hinzufiigen klicken.
Weitere Hilfethemen

Mitgliederinformationen in Ihr AdreRbuch einfiigen

CompuServe Mitglieder kontaktieren
CompuServe Mitglieder kennenlernen
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Das Fenster Ergebnis der Mitgliedersuche
Im Fenster Ergebnis der Mitgliedersuche werden die Ergebnisse einer Suche nach einem Forummitglied angezeigt.

Sie konnen weitere Einzelheiten zu einem aufgefiihrten Mitglied anzeigen, indem Sie zunéchst auf dessen Namen
und anschlieRend auf die Schaltfliche Offnen klicken.

Um ein Mitglied aus der Liste in Thr AdreSbuch einzufiigen, klicken Sie auf dessen Namen und dann auf die
Schaltfliche Eintrag in Adrefbuch einfiigen.

Weitere Hilfethemen

Mitgliederinformationen in Thr AdreRbuch einfiigen
CompuServe Mitglieder kontaktieren
CompuServe Mitglieder kennenlernen



E=

Das Fenster Mitgliedsprofil andern

Im Fenster Mitgliedsprofil dndern konnen Sie Thre Mitgliedsinformationen iiberpriifen und dndern.

Aulerdem konnen Sie Schliisselworter fiir Thre Interessen eingeben, nach denen andere Benutzer suchen kénnen.
Weitere Hilfethemen

Mitgliederinformationen in Ihr AdreRbuch einfiigen

CompuServe Mitglieder kontaktieren
CompuServe Mitglieder kennenlernen




E=

Das Fenster Kein Zugang

Das Fenster Kein Zugang informiert Sie dartiber, dal Sie aus dem aktuellen Forum ausgeschlossen wurden.
Beim Sysop (System Operator) des Forums erhalten Sie Hinweise zum weiteren Vorgehen.

Weitere Hilfethemen

CompuServe Mitglieder kennenlernen

Nachrichten senden
Forum - Was ist das?




E=
Das Fenster Ordner leeren
Mit Hilfe der Schaltfliche Leeren kénnen Sie die Eintrdge aus einem Ordner 16schen.

Weitere Hilfethemen

Gesendete Forumnachrichten automatisch ablegen
Gesendete Post automatisch ablegen



E=

Das Fenster Eintrédge in das Adrefbuch einfiigen

Im Fenster Eintrdge in das AdreBbuch einfiigen konnen Sie einen Eintrag direkt aus einer Forumnachricht oder
einem CompuServe Brief in das AdreBbuch iibernehmen.

Klicken Sie im Feld Namen auf den Namen jeder Person, die dem AdreBbuch hinzugefiigt werden soll, geben Sie
einen Kommentar in das Feld Kommentar zu diesem Eintrag ein (optional), und klicken Sie anschlieBend auf die
Schaltflache Hinzufiigen. (Der Name wird aus dem Feld Namen entfernt.)

Wenn Sie alle gewiinschten Namen in das AdreRbuch eingefiigt haben, klicken Sie auf die Schaltflache Fertig.

Weitere Hilfethemen

AdreRbuch 6ffnen

AdreBbucheintrédge éndern

AdreRinformationen in das Adrebuch kopieren
AdreRbucheintrdge 16schen




E=

Das Fenster Empfanger auswahlen

Im Fenster Empfinger auswdhlen wird der Inhalt Thres AdreRbuchs angezeigt, so dal§ Sie eine oder mehrere
Adressen fiir Thre Empfangerliste auswahlen kénnen.

Wenn Sie ein CompuServe Mitglied suchen, das nicht in Threm Adre8buch aufgefiihrt ist, klicken Sie auf die
Schaltfliche Mitglieder suchen.

Wenn Sie mehrere Adressen aus dem Adrefbuch iibernehmen mdchten, markieren Sie die betreffenden Namen und
klicken anschliefend auf OK. (Halten Sie dazu die Taste STRG (auf der Tastatur) gedriickt, wahrend Sie auf die
einzelnen Adressen klicken.)

Weitere Hilfethemen
Briefe adressieren

Dateien an Briefe anhdngen
Briefe senden




E=

Das Fenster Verteiler erstellen

Im Fenster Verteiler erstellen konnen Sie eine oder mehrere Adressen aus Threm Adrefbuch fiir einen Verteiler
auswadhlen, den Sie erstellen.

Wenn Sie mehrere Adressen aus dem AdreSbuch iibernehmen mochten, markieren Sie die betreffenden Namen und
klicken anschliefend auf OK. (Halten Sie die STRG-Taste gedriickt, wihrend Sie zur Auswahl auf eine Datei
klicken.)

Weitere Hilfethemen
AdrelRbuch 6ffnen
Briefe adressieren

Dateien an Briefe anhdngen




E=

Das Fenster Funktionstastenbelegung

Im Fenster Funktionstastenbelegung konnen Sie Anpassungen fiir Thre CompuServe Sitzungen durchfiihren, indem
Sie héufig benutzten Tastaturbefehlen oder Befehlen bis zu zehn ALT-Tastenkombinationen zuweisen.

Geben Sie die zu automatisierenden Tastaturbefehle in das entsprechende Feld Tastenbelegung ein. Die
Tastendefinitionen diirfen maximal 80 Zeichen lang sein.

In das Feld Kurzname kénnen Sie eine Bezeichnung fiir die ALT-Tastenkombination eingeben. Kiinftig wird dann
in Situationen, in denen die Tastenkombination verfiigbar ist, anstelle des voreingestellten ALT-Wortlauts die
angegebene Bezeichnung am unteren Bildschirmrand eingeblendet.

Bei der Eingabe von Tastaturbefehlen konnen Sie die EINGABE-Taste durch AM und einen Zeilenumbruch durch AJ
darstellen

Nach dem Driicken von OK werden die Anderungen gespeichert.

Weitere Hilfethemen
GroRe des Bildschirmspeichers fiir die Terminalemulation festlegen

Terminalemulation-Einstellungen festlegen




E=

Das Fenster zur Verbindungsanforderung

Im Fenster zur Verbindungsanforderung konnen Sie sich mit einer manuellen Logon-Sequenz bei CompuServe
anmelden.



E=

Das Fenster Problem vom Remote-Server gemeldet

Das Fenster Problem vom Remote-Server gemeldet wird angezeigt, wenn Sie versucht haben, auf einen nicht
vorhandenen CompuServe Dienst zuzugreifen.

Durch Klicken auf die Schaltfliche Suchen kénnen Sie eine Suche nach verwandten Diensten durchfiihren.

Sie konnen den Namen des gewiinschten CompuServe Dienstes bzw. die gewiinschte Internet-Adresse aber auch
eingeben und anschliefend auf die Schaltfliche Go klicken, um direkt zu dem betreffenden Standort zu gelangen.

Weitere Hilfethemen
Dienste aufrufen

Bevorzugte Dienste gruppieren
Dienste kennenlernen



E=

Das Fenster Mitgliedsprofil andern

Das Fenster Mitgliedsprofil dindern dient zur Uberpriifung und Anderung IThrer Foruminteressen. AuRerdem kénnen
Sie hier den Namen 4ndern, den Sie im Forum verwenden. In manchen Foren diirfen nur die tatsichlichen Vor- und
Nachnamen verwendet werden.

Moglicherweise haben Sie Foruminteressen angegeben, als Sie dem Forum beigetreten sind.

Die anderen Forummitglieder konnen diese Foruminteressen einsehen, wenn sie Thr Mitgliedsprofil anzeigen.
Weitere Hilfethemen

Forumeinstellungen festlegen

Forum - Was ist das?




E=

Die Seite InfoPlex

Wenn Sie Zugriff auf ein InfoPlex Postsystem haben, kdnnen Sie den Vorgang zum Verbindungsaufbau mit diesem
System automatisieren und es als Standardpostsystem benutzen.



E=

Das Fenster Modem-Sicherheit einrichten
Im Fenster Modem-Sicherheit einrichten konnen Sie Sicherheitsmalnahmen fiir den Modemzugriff festlegen.

Geben Sie Ihre User ID in das Feld User ID und Ihr Palwort in das Feld PaBwort ein. Diese ID und dieses Pallwort
sind nicht mit der CompuServe User ID und dem CompuServe Pafwort zu verwechseln.



E=

Die Fenster Portfolio hinzufiigen und Portfolio umbenennen

In den Fenstern Portfolio hinzufiigen und Portfolio umbenennen kann ein neuer Portfolio-Ordner angelegt bzw. ein
bestehender Ordner umbenannt werden.

Geben Sie den Namen des Ordners jeweils in das Eingabefeld Portfolio ein.



&

Das Fenster Mitgliedersuche

Mit Hilfe des Fensters Mitgliedersuche konnen Sie andere CompuServe Mitglieder suchen.
Definieren Sie Thre Suche mit Hilfe der angebotenen Felder. Ein Nachname muR eingegeben werden.

Die aufgelisteten Mitglieder konnen durch Anklicken der jeweiligen Spaltentiberschrift nach Nachname, Vorname,
Ort, Bundesstaat, Land und User ID sortiert werden.



E=

Das Fenster zur Bestatigung neuer Freunde

Im Fenster zur Bestéitigung neuer Freunde bestdtigen Sie, daR ein bestimmtes Mitglied Threr Liste der Freunde
hinzugefiigt werden soll.



E=

Das Fenster Beschreibung

Im Fenster Beschreibung werden Informationen iiber einen Nachrichten- oder Bibliotheksbereich angezeigt.

Sie konnen Beschreibungen fiir andere Bereiche anzeigen, indem Sie diese aus dem Feld neben Beschreibung fiir
auswdhlen. (Klicken Sie zunéchst auf den Drop-Down-Pfeil und dann auf einen Bereich in der eingeblendeten
Liste.)

Mit Hilfe des Meniis Datei in der oberen linken Ecke des Fensters Beschreibung konnen Sie die Beschreibung
drucken und speichern. (Klicken sie zuerst auf das Wort Datei und anschliefend auf den gewtiinschten Befehl.)

Weitere Hilfethemen
Forumnachrichten durchsuchen
Dateien suchen



E=

Das Fenster Ordner auswihlen

Im Fenster Ordner auswdhlen konnen Sie einen Ordner der Dateiablage fiir Thre gesandten Nachrichten angeben.



E=
Das Bestatigungsfenster
Im Bestatigungsfenster werden Sie aufgefordert, das Beenden von CompuServe 3.0 zu bestétigen.

Wenn dieses Fenster nicht bei jeder Beendigung von CompuServe 3.0 angezeigt werden soll, deaktivieren Sie das
Kontrollkéstchen Dieses Fenster immer anzeigen.



E=
Die Seite Willkommen des Nachrichten Desktops ($)

Im Bereich Einfithrung des Nachrichten Desktops erfahren Sie Néaheres iiber den Executive News Service (ENS)

($).

Durch Klicken auf die seitliche Schaltflache Einfiihrung und anschliefendes Klicken auf die obere Registerkarte
Personliche Ordner kénnen Sie eine Liste mit verwandten Themen anzeigen.



&
Das Fenster Abbruch bei Dateniibertragung

Wenn Sie wéhrend einer Dateniibertragung versuchen, die Verbindung abzubrechen, werden Sie aufgefordert, Thren
Entschluff zu bestdtigen.



Hilfe in CompuServe

Sie haben Hilfe zu einer Anwendung angefordert, die nicht Teil von CompuServe 3.0 ist. Diese Anwendungen
verfiigen moglicherweise nicht iiber eine Hilfe.

Wenn Thr Anwendungsfenster eine Schaltfliche namens Hilfe enthélt, verwenden Sie bitte diese anstatt die Taste F1
zu driicken. (Manche Anwendungen verfiigen zwar iiber eine Hilfe, diese kann aber nicht iiber die Taste F1
aufgerufen werden.)

Befindet sich in diesem Fenster keine Hilfe-Schaltflache, ist moglicherweise in anderen Fenstern eine Hilfe
verfligbar, die Thnen weiterhilft.



Das Fenster Datei ist bereits vorhanden

Im Fenster Datei ist bereits vorhanden wird Thnen mitgeteilt, daf8 sich auf Threm Computer eine Datei befindet, die
denselben Namen tragt wie diejenige, die Sie empfangen (herunterladen) moéchten.

Wenn Sie versucht haben, eine Datei zu empfangen und sie nicht vollstandig herunterladen konnten, klicken Sie auf
die Schaltfliche Wiederaufnehmen. (Der Vorgang wird dann dort wiederaufgenommen, wo er zuvor abgebrochen
ist.)

Wenn Sie den Inhalt der vorhandenen Datei nicht mehr benétigen, klicken Sie auf Uberschreiben. (Die vorhandene
Datei wird dann durch die empfangene ersetzt.)



Das Fenster Ausfithren

Im Fenster Ausfiihren konnen Sie eine Anwendung angeben, die gleichzeitig mit, jedoch unabhéngig von
CompuServe 3.0 ausgefiihrt werden soll.

Geben Sie im Feld Offnen den Pfad und den Dateinamen der gewiinschten Anwendung ein. (Sie kénnen den Pfad
und den Dateinamen auch mit Hilfe der Schaltfliche Durchsuchen auswahlen.)

Wenn die Anwendung als Symbol ausgefiihrt werden soll, markieren Sie das Kontrollkdstchen Als Symbol.



Das Fenster Symbolsuche

Mit Hilfe des Fensters Symbolsuche kénnen Sie Ticker-Symbole suchen.

Definieren Sie Thre Suche mit Hilfe der Felder neben Suchen. Wenn das Feld iiber einen Drop-Down-Pfeil verfiigt,
klicken Sie zuerst auf diesen Pfeil, um eine Liste der verschiedenen Mdglichkeiten anzuzeigen. Wéhlen Sie
anschliefend die gewiinschte Option. Besitzt das Feld keinen Drop-Down-Pfeil, klicken Sie einfach auf das Feld,
und geben Sie die Informationen ein.

Wenn Sie die Festlegung der Suchkriterien abgeschlossen haben, klicken Sie auf die Schaltfliche Suchen.

Daraufhin werden die Ticker-Symbole aufgelistet, die den Suchkriterien entsprechen.



Das Fenster zur Kontoverwaltung

Das Fenster zur Kontoverwaltung enthélt Informationen zu Threm Konto und Threr CompuServe Mitgliedschaft.
Dieses Fenster wird beispielsweise dann angezeigt, wenn Ihre Kreditkarte abgelaufen oder eine Zahlung tiberfillig
ist.

Lesen Sie die angezeigten Informationen und Anweisungen. Moglicherweise werden Sie auch zur Eingabe von
Informationen aufgefordert. Ist dies der Fall, geben Sie die Informationen in das angezeigte Feld ein, und klicken
Sie anschliefend auf die Schaltfliche Senden. (In einigen Fallen miissen Sie mehrmals Informationen eingeben und
versenden.)

Nachdem Sie alle Informationen eingegeben und versendet haben, klicken Sie auf die Schaltfliche Weiter.



Das Fenster Empfangeradressen ungiiltig
Im Fenster Empfingeradressen ungiiltig sind alle Empfanger aufgelistet, deren E-Mail-Adressen ungiiltig sind.
Dieses Fenster wird angezeigt, wenn Sie versuchen, Briefe an ungiiltige Empfangeradressen zu senden.

Eine Adresse ist dann ungiiltig, wenn sie nicht den erforderlichen Formatvorgaben entspricht. Dies gilt auch fiir
CompuServe Adressen, die nicht mehr existieren.

Bevor Sie den Brief senden konnen, miissen Sie zunéchst alle ungiiltigen Adressen in der Empféngerliste &ndern
oder aus der Liste entfernen.

Weitere Hilfethemen
Alphabetische Liste der Adrefformate




Eintrdge in der Dateiablage suchen

Sie kodnnen in der Dateiablage gespeicherte Eintrdge nach einem bestimmten Typ, z. B. Post, Forumnachrichten und
Nachrichtenartikel, suchen oder alle Eintrdge durchsuchen.

1 Offnen Sie die Dateiablage.

2 Klicken Sie im Fenster Dateiablage auf Suchen.

3 Waibhlen Sie im Feld Suchen die entsprechende Suchmethode aus. Wenn Sie z. B. nach Post oder
Forumnachrichten per Absender oder Empfanger suchen mdchten, wahlen Sie Postnachrichten bzw.
Forumnachrichten aus. (Die Option Alle Eintréage sollte bei einer Suche per Absender bzw. Empféanger nicht
ausgewdhlt werden.)

4 Geben Sie gegebenenfalls weitere Suchkriterien an.

5 Kilicken Sie auf Suchen.



Kléange deaktivieren

Sie konnen die Klédnge fiir Ihre CompuServe Sitzung im Fenster Einstellungen - Schriftarten/Klinge deaktivieren
1 Wabhlen Sie aus dem Menl Gehe zu die Option Einstellungen.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Schriftarten/Klange.

3 Markieren Sie, wenn gewtinscht, die Option Klange abspielen, oder heben Sie die Markierung auf.
4  Klicken Sie auf OK.

Sie haben auferdem die Moglichkeit, die Kldnge fiir Thre CompuServe Sitzung im Fenster Eigenschaften von
Akustischen Signalen von Windows 95 zu deaktivieren oder neu zuzuordnen.

1 Wahlen Sie im Startmenii von Windows 95 die Option Einstellungen und aus dem daraufthin angezeigten
Untermentii die Option Systemsteuerung. (Sie 6ffnen das Startmenti, indem Sie auf dem Desktop von Windows
95 auf die Schaltfldache Start klicken.)

2 Doppelklicken Sie im Fenster Systemsteuerung auf das Symbol fiir die akustischen Signale.

3 Suchen Sie im Fenster Eigenschaften von Akustischen Signalen im Feld Ereignisse die Uberschrift
CompuServe 3.0. (Moglicherweise miissen Sie hierzu einen Bildsuchlauf durchfiihren.)

4 Klicken Sie auf das Ereignis, fiir das Sie das akustische Signal deaktivieren oder neu zuordnen mdchten.
Daraufhin wird die entsprechende Klangzuordnung im Feld Name unterhalb des Felds Ereignisse angezeigt.

5 Sieléschen das akustische Signal fiir das markierte Ereignis, indem Sie auf den Drop-Down-Pfeil des
Listenfeldes Name klicken und die Option (Keine) auswdhlen. Wenn Sie das akustische Signal fiir das
markierte Ereignis &ndern mochten, klicken Sie auf den Drop-Down-Pfeil des Listenfeldes Name, und wéhlen
Sie anschlieBend das gewtiinschte Signal aus der Liste aus. (Mit der Schaltfliche Durchsuchen kénnen Sie
andere auf Threm Rechner befindliche Sound-Dateien suchen und auswéhlen.)

6 Wiederholen Sie die Schritte 4 und 5, bis Sie die akustischen Signale fiir alle entsprechenden Ereignisse
deaktiviert oder neu zugeordnet haben.

7  Klicken Sie auf OK.



Kundendienst (Aktualisierungen)

Der Bereich Ask Customer Service von CompuServe enthalt die neuesten weltweiten Kontaktadressen.

1

2

Wahlen Sie aus dem Meni Gehe zu den Befehl Go.
Geben Sie im Fenster Go QUESTIONS ein, und klicken Sie anschlieRend auf OK.

Verschieben Sie im Fenster Ask Customer Service den Bildschirmausschnitt an den unteren Rand
des Fensters, und klicken Sie anschlie3end auf Weiter.

Doppelklicken Sie im nachsten Fenster auf CompuServe Customer Service Offices.
Doppelklicken Sie im Fenster Help Database (FREE) auf ein Land.

Sie konnen auch in einem der deutschsprachigen Kundendienst-Foren nach den Kontaktadressen fragen. Diese
Foren erreichen Sie tiber GO KUNDENDIENST.



Nachrichten senden

Die Mitglieder konnen dem Kundendienst von CompuServe per CompuServe Post eine Nachricht senden.

1

2

Wahlen Sie aus dem Menl Gehe zu den Befehl Go.

Geben Sie im Fenster Go MITGLIED ein, und klicken Sie anschliefend auf OK.
Wahlen Sie die Option Kundendienst E-mail/Telefon aus.

Wahlen Sie die Option Kundendienst per E-Mail aus.

Wihlen Sie anschliefend eine Kategorie aus dem Fenster Customer Service Feedback aus.

Wihlen Sie im daraufhin angezeigten Fenster wiederum einen Eintrag aus, und geben Sie Thre Frage ein. Sie
konnen Thre Frage natiirlich in Deutsch verfassen und erhalten auch eine Antwort in deutscher Sprache.



Andere Linder
In Landern, die nicht aufgefiihrt sind, wenden Sie sich bitte an CompuServe USA:

Customer Service

P.O. Box 20212

5000 Arlington Centre Blvd.
Columbus, Ohio 43220

Gebiihrenfreie Nummer in USA/Kanada: 1-800-848-8990
AuRerhalb USA/Kanadas: (+1) (614) 718 2800
Fax: (+1) (614) 529-1611
Geschiftszeiten:
Werktags 8.00 - 24.00 Uhr (Ortszeit)
Samstags und Sonntags 12.00 - 22.00 Uhr (Ortszeit)



Argentinien

CompuServe S.A. Argentina
Av. Rivadavia 969 2do. Piso Frente
Buenos Aires 1002

Argentinien

Stadt Telefon innerhalb Argentiniens Einwahlnummern innnerhalb Argentiniens
Buenos Aires (01) 345-3817/3871 (01) 311-0600
Catamarca (0822) 33279 Noch nicht verfiigbar
Comodoro Rivadavia (097) 44-3409 (097) 46-4616
Csrdoba (051) 22-1507 (051) 22-0990

La Plata (021) 24-4641 (021) 89-0555

La Rioja (0822) 33279 Noch nicht verfiigbar

Mar del Plata (023) 91-6249 (023) 94-3242
Mendoza (061) 29-6581 (061) 23-5151
Necochea (0262) 38005 Noch nicht verfiigbar
Neuquin (099) 43-7884 Noch nicht verfiigbar
Olavarrma (0284) 45400 Noch nicht verfiigbar
Parana (043) 31-9200 (043) 31-9100
Resistencia (0722) 29948 Noch nicht verfiigbar
Rosario (041) 26-4402 (041) 26-3008

Santa Fi (042) 50-0115 (042) 50-5080

Tucuman (081) 22-3000 Noch nicht verfiigbar
Usuahia (0901) 36163 Noch nicht verfiigbar

Villa Constitucisn(0461) 93113

(0461) 73130

* Alle oben aufgelisteten Einwahlnummern unterstiitzen 28,800 Baud.

Vorwahl: Aulerhalb Argentiniens: (541)
Innerhalb Argentiniens: (01)

Geschiftszeiten: Werktags 9.00 - 18.00



Australien/Neuseeland

CompuServe Pacific
Fujitsu Australia Ltd.
475 Victoria Avenue
Chatswood, NSW 2067
Australia

Gebiihrenfreie Nummer in Australien: 1 800 025 240

Gebiihrenfreie Nummer in Neuseeland: 0800 446 113

AuBerhalb Australiens/Neuseelands: (+61) (2) 410-4260

Fax: Innerhalb Australiens: (+61) (2) 410-4223
International: +61 2 410 4260

Geschiftszeiten:
Werktags 7.00 - 19.00 (Ortszeit - Australien)
9.00 - 21.00 (Ortszeit - Neuseeland)
Samstags 8.00 - 13.00 (Ortszeit - Australien)
10.00 - 15.00 (Ortszeit - Neuseeland)



Osterreich

In Osterreich: 0660 8750

AuRerhalb Osterreichs: +49 180 525 81 46
Fax: +(49)(89) 6657 8008

Geschiftszeiten: Werktags 7.00 - 24.00 Uhr (MEZ)



Chile

Chilepac S.A.
Gerencia Red de Datos
Morandé 147
Santiago, Chile

Telefon: (+56) (2) 252-5171
Fax: (+56) (2) 252-5624
Geschiftszeiten: Werktags 9.00 - 17.00



Kolumbien

Cra. 972-81

Oficina 604

Bogota, Kolumbien

Telefon: (571)312-1703

Fax: (571) 312-1857

Geschiftszeiten: Werktags 8.00 - 19.00



Frankreich

CompuServe Information Service SARL
Centre ATRIA

Rueil 2000 - 21, Av. Edouard Belin
92566 Rueil-Malmaison Cédex
Frankreich

AZUR-Telefon: 0801 63871

AuRerhalb Frankreichs: (+33) (1) 4714 2160
Fax: (+33) (1) 4714 2151

Geschiftszeiten: Werktags 8.30 - 19.30



Deutschland

CompuServe GmbH

Postfach 11 69

82001 Unterhaching/Miinchen
Deutschland

Telefonummer in Deutschland: 0180 525 81 46
AuBerhalb Deutschlands: +49 180 525 81 46

Fax: (+49) (89) 6657-8008

Geschiftszeiten: 24 Stunden taglich, 7 Tage in der Woche



Hongkong

CompuServe Hong Kong

Motorola AirCommunications, Ltd.
901 Cigna Tower

482 Jaffe Road

Causeway Bay

Hongkong

Telefon: (+852) 2833-1500
Fax: (+852) 2506-3445
Geschiftszeiten: Werktags 9.00 - 18.00



Ungarn

CompuServe Hungary

Middle Europe Networks, Kft.
Budapest

Beg u. 3-5

H-1022 Ungarn

Telefon: (+36) (1) 175-6483

Fax: (+36) (1) 212-4162, (36) (1) 212-0639
Geschiftszeiten: Werktags 8.00 - 16.30



Israel

CompuServe Israel

Trendline Communications & Info. Svcs., Ltd.
12 Yad-Harutzim St.

Tel-Aviv

Israel 67778

Telefon: (+972) (3) 638-8230 oder 6388222
Fax: (+972) (3) 638-8288
Geschiftszeiten:
Sonntag - Donnerstag 8.00 - 24.00
Freitag 8.00 - 17.00
Samstag 8.00 - 18.00



Japan

NIFTY Corporation

8th Floor, Omori Bellport A,
Minami-Oi 6-26-1, Shinagawa-ku
Tokyo 140 Japan

Gebiihrenfreie Nummer in Japan: 0120 22 1200
Aulerhalb Japans: (+81) (3) 5471-5806
Fax: (+81) (3) 5471-5890 oder 5891
Geschiftszeiten:

Werktags 9.00 - 17.00 (Ortszeit)

Samstag 9.00 - 17.50 (Ortszeit)



Mexiko

CompuServe Mexico
Infoacces S.A. de C.V.
Gutenberg 143

Col. Anzures

C.P. 11590 Mexico D.F.

Telefon: (+52) (5) 629-8191
Fax: (+52) (5) 629-8198
Geschiftszeiten:
Werktags 9.00 - 22.00
Samstag 10.00 - 14.00



Sudafrika

CompuServe Africa
P.O. Box 72668
Lynnwood Ridge
South Africa 0040

Gebiihrenfreie Nummer in Siidafrika: 0800 11 22 52
Telefon: (+27) (12) 841-2530

Fax: (+27) (12) 841-2518

Geschiftszeiten: Montags bis Samstags 8.00 - 8.00



Siidkorea

Hanjin Info System & Telecom Co.
Information Department

Marine Center New Bldg., 17F

51, Sogong-dong, Chung-gu
Seoul, Korea 100-070

Gebiihrenfreie Nummer in Korea: 080 090 1435
Aulerhalb Koreas: (+82) (2) 318-1435
Fax: (+82) (2) 753-8666
Geschiftszeiten:
Werktags 8.30 - 21.00 Uhr
Samstag 8.30 - 16.00



Schweiz

In der Schweiz: 0848-801112

AulRerhalb der Schweiz: +41 848-801112
Fax: +(49)(89) 6657 8008

Geschiftszeiten: Werktags 7.00 - 24.00



Taiwan

Taiwan Telecommunications

Far East ABC Intelligent Science Park
1F1., No. 13, Lane 50

Nan-Kang Road., Sec. 3

Taipei, Taiwan, R.O.C.

Gebiihrenfreie Nummer in Taiwan: 080 251 177
AuRerhalb Taiwans: (+886) (2) 788-1588
Fax: (+886) (2) 782-2990
Geschiftszeiten:
Werktags 9.00 - 18.00
Samstag 9.00 - 12.00



Grof3britannien

CompuServe Information Service (UK) Ltd.
1 Redcliff Street

P.O. Box 676

Bristol BS99 1YN

GrofSbritannien

Gebiihrenfreie Nummer in Grofbritannien: 0800 000 400
AuRerhalb Grofbritanniens: (+44) (990) 412-412
Fax: (+44) (117) 925-2210

Geschiftszeiten:
Werktags 9.00 - 21.00 (Ortszeit)
Samstag 10.00 - 17.00



USA/Kanada

Customer Service

P.O. Box 20212

5000 Arlington Centre Blvd.
Columbus, Ohio 43220

Gebiihrenfreie Nummer in USA/Kanada: 1-800-848-8990
AuRerhalb USA/Kanadas: (+1) (614) 718 2800
Fax: (+1) (614) 529-1611
Geschiftszeiten:
Werktags 8.00 - 24.00 Uhr (Ortszeit)
Samstag und Sonntag 12.00 - 22.00 Uhr (Ortszeit)



Venezuela

CompuServe C.A. Venezuela
Plaza Venezuela-Torre Capriles
Piso 4, Oficina 401
Caracas-Venezuela

Telefon: (+58) (2) 793-2984
Fax: (+58) (2) 793-1952
Geschiftszeiten: Werktags 8.00 - 17.00



Dienste aufrufen

Im folgenden finden Sie einige Moglichkeiten, um auf CompuServe Dienste zuzugreifen:

& Sie kénnen im Menii Gehe zu die Option Go wihlen und direkt zu der Adresse wechseln. (Sie miissen das
GO-Wort kennen, wie z. B. SPORTS fiir den Bereich Sport von CompuServe.)

E= Wenn Sie in der aktuellen Sitzung die Adresse schon einmal aufgerufen haben, kénnen Sie mit Hilfe der
Liste der zuletzt besuchten Dienste (Feld Seite) in der linken oberen Ecke Thres Home Desktops dorthin
zuriickkehren.

= Ist der gewiinschte Dienst in der Liste Personliches Menii enthalten, konnen Sie von der Seite
Personliches Menii direkt in diesen Dienst wechseln.

E= Sie konnen im Menii Gehe zu die Option CompuServe Verzeichnis wihlen, um eine Liste der
CompuServe Dienste und Sites anzeigen zu lassen. Der Zugriff auf diese Dienste kann direkt vom CompuServe
Verzeichnis aus erfolgen.



Besuchte Adressen anzeigen

Mit Hilfe des Felds Seite (in der linken oberen Ecke Thres Home Desktops) konnen Sie die bereits besuchten
Adressen anzeigen lassen und auch zu ihnen zuriickkehren.

1  Klicken Sie auf den Drop-Down-Pfeil des Listenfeldes Seite, um die bereits besuchten Adressen anzeigen zu
lassen.

2 Klicken Sie auf eine Adresse, um diese Site erneut aufzurufen.



Bevorzugte Dienste gruppieren

Mit Hilfe der Funktion Personliches Menii konnen Sie Thre beliebtesten Ziele gruppieren, so daf Sie sie schnell
wieder besuchen kénnen.

1 Klicken Sie im Home Desktop auf die seitliche Schaltfliche Go.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Personliches Menii.

3 Kilicken Sie auf Neu.

4 Geben Sie Informationen iiber den Dienst oder die Site ein, den bzw. die Sie einfiigen mochten.

5 Klicken Sie auf OK.



CompuServe Verzeichnis aufrufen

Im CompuServe Verzeichnis sind hunderte von CompuServe Diensten und Foren aufgefiihrt.

Um in das CompuServe Verzeichnis zu gelangen, wéhlen Sie im Menii Gehe zu die Option CompuServe
Verzeichnis.



CompuServe Dienste suchen

Mit Hilfe der seitlichen Schaltflache Suchen konnen Sie nach CompuServe Diensten suchen.
1  Klicken Sie im Home Desktop auf die seitliche Schaltfliche Suchen.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Dienste.

3  Geben Sie ein Thema oder einen Dienst an, das bzw. der gesucht werden soll.

4 Klicken Sie auf Suchen.

Sie kdnnen auch tiber GO MITGLIED und Auswahl von Suchen Online nach Dateien, Mitgliedern, Diensten und
Produkten suchen.



CompuServe Dienste kennenlernen
Es gibt viele Moglichkeiten, die CompuServe Dienste kennenzulernen.

= Klicken Sie im Home Desktop auf die seitliche Schaltfliche Suchen, und geben Sie an, ob Sie Dienste,
Dateien oder CompuServe Mitglieder suchen mochten.

= Klicken Sie im Home Desktop, Forum Desktop, Nachrichten Desktop oder Chat Desktop auf die seitliche
Schaltfldche Einfithrung, um diese Desktops kennenzulernen.

= Wihlen Sie im Menii Hilfe die Option Inhalt (oder klicken Sie auf die Schaltflache Inhalt am oberen Rand
dieses Hilfefensters), um das entsprechende Hilfethema anzeigen zu lassen.

= Wihlen Sie im Menti Dienste die Option CompuServe aktuell, CompuServe Homepage oder Mitglieder
Service, um Informationen iiber besondere Ereignisse innerhalb der CompuServe Gemeinschaft anzeigen zu lassen.

B Wahlen Sie im Menii Gehe zu die Option CompuServe Verzeichnis, um die Beschreibungen der
CompuServe Dienste anzeigen zu lassen.

E= Richten Sie Fragen an andere CompuServe Mitglieder! Hinterlegen Sie eine Nachricht in einem Forum,
dem Sie beigetreten sind, oder stellen Sie eine informelle Frage, wahrend Sie sich in einem Gemeinschaftsraum, in
einem Forum oder im Chat-Bereich befinden.

E= Klicken Sie im Home Desktop auf die Schaltfliche Business Centers, um einen Uberblick iiber das
CompuServe Angebot fiir professionelle Anwender nach Berufssparten sortiert zu erhalten.



Foren suchen

Gehen Sie wie folgt vor, um aus der Vielzahl von Foren die gewiinschten auszuwéhlen:

& Wihlen Sie im Menii Gehe zu die Option CompuServe Verzeichnis, und suchen Sie anhand der
zahlreichen Beschreibungen nach CompuServe Foren.

E= Waihlen Sie im Menii Gehe zu die Option Go, und geben Sie das GO-Wort FORUMS ein.

E= Klicken Sie im Home Desktop auf die seitliche Schaltfliche Suchen, und suchen Sie nach dem Wort
FORUM.



Internet-Dienste suchen

Im folgenden finden Sie einige Méglichkeiten, um Internet-Dienste in CompuServe zu finden:
E= Waihlen Sie im Menii Gehe zu die Option Go, und geben Sie das GO-Wort INTERNET ein.

E= Klicken Sie im Home Desktop auf die seitliche Schaltfliche Suchen. Klicken Sie anschlieBend auf die
Registerkarte Dienste, geben Sie einen Suchbegriff (z. B. INTERNET oder WEB) ein, und klicken Sie dann auf die
Schaltfliche Suchen. (Wenn Sie nach Internet-Diensten suchen, klicken Sie auf die Schaltfliche Internet-Suche
starten.)

= Richten Sie Fragen an andere CompuServe Mitglieder! Senden Sie eine Nachricht an ein Forum, dem Sie
beigetreten sind, oder stellen Sie eine informelle Frage, wéahrend Sie sich in einem Gemeinschaftsraum in einem

Forum oder im Chat-Bereich befinden.

B Wihlen Sie aus dem Menii Dienste die Option CompuServe Homepage.



Internet-Dienste kennenlernen

Mit Hilfe der Schaltfliche Einfithrung im Home Desktop konnen Sie die CompuServe Internet-Dienste
kennenlernen.

1 Klicken Sie im Home Desktop auf die seitliche Schaltfliche Einfiithrung.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Internet.

3 Doppelklicken Sie auf ein Thema, um Informationen zu erhalten.



CompuServe Mitglieder suchen

Mit Hilfe der Funktion Suchen kénnen Sie nach Namen und Adressen von CompuServe Mitgliedern suchen.
1 Klicken Sie im Home Desktop auf die seitliche Schaltfliche Suchen.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Mitglieder.

3 Geben Sie die Mitgliederinformationen an.

4 Klicken Sie auf Suchen.



CompuServe Mitglieder kennenlernen

Bei einer Suche nach CompuServe Mitgliedern erhalten Sie folgende Informationen:
E= Mitgliedsname
Wohnort

Land

Y

CompuServe Adresse



CompuServe Mitglieder kontaktieren
Im folgenden finden Sie einige Méglichkeiten zur Kontaktaufnahme mit CompuServe Mitgliedern.

E= Am einfachsten konnen Sie Kontakt mit einem CompuServe Mitglied aufnehmen, indem Sie einen Brief
oder eine Forumnachricht senden.

E= Sie konnen auch eine Mitgliedersuche vornehmen. Dazu klicken Sie im Home Desktop auf die seitliche
Schaltfliche Suchen und anschliefend auf die Registerkarte Mitglieder.

= Besucht das Mitglied ein bestimmtes Forum hiufig, konnen Sie auf einem der Nachrichtenbretter eine

8 8
private Nachricht hinterlegen. Wenn sich das Mitglied dort in einem Gemeinschaftsraum aufhélt, konnen Sie auch
ein Gesprach beginnen.



Mitgliederinformationen in Thr AdreRbuch einfiigen

Sie konnen Mitgliederinformationen auf einfache Weise in Thr AdreRbuch einfiigen.

1 Klicken Sie im Home Desktop auf die seitliche Schaltfliche CompuServe Post.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte AdreRbuch.

3 Klicken Sie auf die Schaltflache Eintrag hinzufiigen.

4 Geben Sie die erforderlichen Informationen ein.

Wenn Sie beim Lesen Ihrer Post den Absender oder einen oder mehrere der Empfanger eines Briefes in Thr
AdrefSbuch aufnehmen mochten, klicken Sie im Fenster Post lesen einfach auf die Schaltfliche Adresse
hinzufiigen.

Sie konnen Mitgliederinformationen auferdem mit Hilfe der Funktion Suchen in Thr AdreRfbuch eintragen.
1 Klicken Sie im Home Desktop auf die seitliche Schaltfliche Suchen.

2 Kilicken Sie auf die Registerkarte Mitglieder.

3 Geben Sie die erforderlichen Informationen ein.

4 Klicken Sie auf Suchen.

5 Wabhlen Sie einen Eintrag aus der Liste der gefundenen Mitglieder.

6 Klicken Sie auf Eintrag in AdreBbuch einfiigen.

7  Uberpriifen oder dndern Sie die Mitgliederinformationen.

8 Klicken Sie auf OK.



Dateien suchen

Es gibt viele Moglichkeiten, in einem Forum nach einer Datei zu suchen.

& Im Forum Desktop konnen Sie eine Dateisuche einrichten, indem Sie zundchst auf die seitliche
Schaltflache Bibliotheken und anschlieBend auf die Registerkarte Suchen klicken.

= Wenn Sie keine automatische Dateisuche durchfiihren méchten, kénnen Sie die zahlreichen
Bibliotheksdateien auch abschnittsweise durchsuchen.

= Konnen Sie die gewtiinschte Datei nicht finden, fragen Sie andere CompuServe Mitglieder. Senden Sie im
Forum eine Nachricht, oder senden Sie eine interaktive Anfrage, wéhrend Sie sich in einem Gemeinschaftsraum
befinden.

= Sie konnen das Forum auch verlassen und zum Home Desktop zuriickkehren. Anschliefend konnen Sie
dann eine Dateisuche im gesamten CompuServe System einrichten. Klicken Sie im Home Desktop auf die seitliche
Schaltfliche Suchen und anschliefend auf die Registerkarte Dateien, um die Suche einzurichten.



Dateien iiberpriifen

Das Empfangen (Herunterladen) groRer Dateien kann einige Zeit dauern. Moglicherweise mochten Sie feststellen,
ob es sich um die richtige Datei handelt. Dazu iiberpriifen Sie sie, bevor Sie sie laden.

Nachdem Sie eine Datei in CompuServe gefunden haben, lassen Sie mit Hilfe der Schaltfliche Beschreibung eine
Beschreibung (eine Zusammenfassung) der Datei anzeigen.

Die Schaltflache Beschreibung erscheint in Fenstern, in denen Thre Datei aufgefiihrt ist.



Dateien aus Foren herunterladen

Nachdem Sie eine Datei in einem Forum gefunden haben, miissen Sie sie auf Thre Festplatte herunterladen, wenn Sie
sie verwenden mochten.

Um eine Datei aus einer Liste herunterzuladen, klicken Sie wie beim Durchsuchen eines Bibliothekbereichs
zundchst auf die Datei und anschliefend auf die angezeigte Schaltfliche Empfangen.

Eine geoffnete Datei konnen Sie herunterladen, indem Sie im Fenster mit der gedffneten Datei auf die Schaltfldche
Empfangen klicken.

Wenn Sie auf die Schaltfliche Spater empfangen klicken, wird die Datei markiert, aber nicht heruntergeladen. (Die
Anforderung zum Herunterladen wird Threr Aufgabenliste hinzugefiigt).



Dateien anzeigen

Dateien fiir Foren kénnen in verschiedenen Formaten hochgeladen werden. Je nach Format kénnen manche Dateien
online angezeigt werden, wohingegen andere erst heruntergeladen (empfangen) werden miissen, bevor man sie
offnen kann.

Der iiberwiegende Teil der Grafikdatei-Typen kann angezeigt werden. Komprimierte Bindrdateien konnen ebenfalls
angezeigt werden. Klicken Sie dazu auf die Schaltfliche Offnen, die zusammen mit den Dateien angezeigt wird.

Text- oder Binédrdateien kénnen jedoch nicht angezeigt oder gedffnet werden. Sie miissen diese Dateien empfangen
(herunterladen). Dazu klicken Sie auf die Schaltfliche Empfangen.



Informationen zu Dateien anzeigen

Mit jeder Datei eines Forums ist eine kurze Beschreibung (Zusammenfassung) verkniipft. Beim Durchsuchen einer
Dateiliste konnen Sie eine Dateibeschreibung anzeigen, indem Sie zundchst auf die Datei und anschliefend auf die
Schaltflache Beschreibung klicken.

Sie konnen auch Néheres tiber eine Datei erfahren, indem Sie die zusammen mit der Datei angezeigten
Informationen priifen. Dazu gehoren der Titel, die GréBe, das Datum, an dem die Datei im Forum hinterlegt wurde,
und wie oft die Datei heruntergeladen wurde.



Dateien fiir den spdteren Empfang markieren

Maéglicherweise mochten Sie beim Durchsuchen der Dateien eines Forums die Suche nicht jedesmal anhalten, um
eine gefundene Datei zu empfangen (herunterzuladen).

Mit Hilfe der Schaltfliche Spéter empfangen konnen Sie eine Datei markieren und spater empfangen. (Die
Anforderung zum Empfangen wird in Thre Aufgabenliste eingetragen).

Die Schaltfliche Spéater empfangen erscheint in Fenstern, in denen die betreffende Datei aufgefiihrt ist.



Dateitypen

Im folgenden finden Sie die haufigsten Dateitypen, auf die Sie beim Durchsuchen der Dateien einer
Forumbibliothek treffen.

E= Bindrdateien (EXE) enthalten ausfiihrbaren Code.

E= Komprimierte Dateien (SIT, ZIP) wurden mit Kompressionssoftware komprimiert und kénnen erst
verwendet werden, nachdem sie auf der Festplatte dekomprimiert wurden.

= Grafikdateien (GIF, JPG, BMP, TGA, TIF) enthalten Fotos bzw. Bilder.

E= Textdateien (TXT) sind nicht-bindre Dateien, die nur ASCII-Zeichen (Tastaturzeichen) enthalten.



Namenskonventionen

Die Dateien einer Forumbibliothek werden in verschiedene Dateitypen eingeteilt. Diese Typen werden mit
folgenden Erweiterungen gekennzeichnet (die per Konvention zugewiesen werden):

E= Bindrdateien (EXE) enthalten ausfiihrbaren Code.

E= Komprimierte Dateien (SIT, ZIP) wurden mit Kompressionssoftware komprimiert und kénnen erst
verwendet werden, nachdem sie auf der Festplatte dekomprimiert wurden.

= Grafikdateien (GIF, JPG, BMP, TGA, TIF) enthalten Fotos bzw. Bilder.

E= Textdateien (TXT) sind nicht-bindre Dateien, die nur ASCII-Zeichen (Tastaturzeichen) enthalten.



Dateien hochladen

Sie laden eine Datei in eine Forumbibliothek hoch, indem Sie sie senden.

1

2

Klicken Sie in einem Forum auf die seitliche Schaltflache Bibliotheken.

Klicken Sie auf die Registerkarte Erstellen.

Klicken Sie auf die Schaltflache Neu.

Wihlen Sie die Datei aus, die Sie hochladen méchten, und klicken Sie auf Offnen.

Geben Sie im Fenster Datei beitragen die erforderlichen Informationen ein, und klicken Sie auf Senden.

Beachten Sie, dal die Forumverwalter nur bestimmte Bibliotheken fiir das Hochladen von Dateien freigeben
konnen.



Dateien senden

Um eine Grafik oder eine Datei zu senden, miissen Sie die jeweilige Grafik oder Datei an den Brief anhédngen.
1 Waihlen Sie im Home Desktop aus dem Menii Post die Option Datei senden.

2 Waihlen Sie im Fenster Offnen die Datei, die Sie senden méchten.

3 Waibhlen Sie die Datei aus.

4  Klicken Sie auf Offnen.

5 Klicken Sie im Fenster Dateien anhdngen auf OK.

6 Erstellen Sie im Fenster Brief verfassen einen Brief.

7  Klicken Sie auf Senden.



Themen zu Post



Online-Postfach - Was ist das?

Fiir Thre eigene Post ist auf einem CompuServe eigenen Server ein spezieller Bereich vorgesehen. Dieser spezielle
Bereich wird als Thr Online-Postfach bezeichnet.

Um Thr Online-Postfach 6ffnen zu kénnen, miissen Sie mit CompuServe verbunden sein. (Wenn Sie Thr Online-
Postfach 6ffnen, konnen Sie E-Mails schneller beantworten, weil Sie bereits mit CompuServe verbunden sind.)

Alternativ hierzu haben Sie aulerdem die Moglichkeit, die Post aus Threm Online-Postfach einfach auf Ihren
Computer herunterzuladen. Auf diese Weise konnen Sie jederzeit die Briefe in Threm Posteingang online oder offline
bearbeiten. Dieses kann niitzlich sein, wenn Sie mehr Zeit fiir die Bearbeitung der eingegangenen Post benttigen
oder lange Briefe verfassen mochten.

Sie konnen selbst festlegen, ob Sie Thre eingegangene Post in Threm Online-Postfach anzeigen oder sie automatisch
auf Threm Rechner empfangen (herunterladen) méchten.



Online-Postfach o6ffnen

Wihrend Sie mit CompuServe verbunden sind, kénnen Sie durch Offnen Thres Online-Postfachs Thre eingegangene
Post bearbeiten.

1  Wenn Sie mochten, da Thre Post online angezeigt wird, wéhlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option
Einstellungen, und klicken Sie anschliefend auf die Registerkarte Post. Aktivieren Sie im Gruppenfeld
Posteinstellungen das Kontrollkéstchen Post vor dem Empfang online anzeigen.

2 Klicken Sie im Home Desktop auf die seitliche Schaltfliche CompuServe Post.

3 Klicken Sie auf die Registerkarte Lesen.

4 Klicken Sie auf die Schaltfliche Neue Post lesen.



Briefe aus dem Online-Postfach empfangen

Wenn Sie die Briefe aus IThrem Online-Postfach empfangen (auf Thren Computer herunterladen), konnen Sie die
eingegangene Post jederzeit offline bearbeiten.

1  Stellen Sie sicher, da das Kontrollkédstchen Post vor dem Empfang online anzeigen in Thren
Posteinstellungen aktiviert ist. (Um Ihre Posteinstellungen anzeigen zu lassen, wéhlen Sie im Menii Gehe zu die
Option Einstellungen, und klicken Sie anschliefend auf die Registerkarte Post.)

2 Klicken Sie im Home Desktop auf die seitliche Schaltfliche CompuServe Post.

3 Klicken Sie auf die Registerkarte Lesen.

4 Klicken Sie auf die Schaltfliche Neue Post lesen.



Post auflisten

Eine Liste Ihrer Briefe im Posteingang finden Sie unter CompuServe Post - Lesen.

1 Klicken Sie im Home Desktop auf die seitliche Schaltfliche CompuServe Post.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Lesen.

3 Klicken Sie auf die Schaltfliche Neue Post lesen.



Post nach dem Empfang aus dem Online-Postfach léschen (Option)

Wenn Sie Thre eingegangene Post empfangen (herunterladen), wird der Inhalt Thres Online-Postfachs in den Ordner
Posteingang, der sich in der Dateiablage befindet, kopiert. In diesem Ordner konnen Sie Thre Briefe jederzeit
bearbeiten, ohne online sein zu miissen.

Ist in Thren Posteinstellungen das Kontrollkdstchen Post nach dem Empfang aus dem Online-Postfach léschen
aktiviert, wird das Online-Postfach nach dem Empfang geleert.

Ist in Thren Posteinstellungen das Kontrollkédstchen Post nach dem Empfang aus dem Online-Postfach loschen
nicht aktiviert, verbleiben die Briefe auch nach dem Herunterladen in Threm Online-Postfach.

(Die Option Post nach dem Empfang aus dem Online-Postfach léschen kann nur dann ausgewéhlt werden, wenn
zuvor das Kontrollkdstchen Post vor dem Empfang online anzeigen aktiviert wurde.)



Post vor dem Empfang online anzeigen (Option)

Wenn Sie auf der Seite CompuServe Post - Lesen auf die Schaltfliche Neue Post lesen klicken, wird Thre
eingegangene Post fiir Sie aufgelistet.

Ist in Thren Posteinstellungen das Kontrollkdstchen Post vor dem Empfang online anzeigen aktiviert, wird die
eingegangene Post aufgelistet, aber nicht aus Threm CompuServe Postfach empfangen (heruntergeladen). Damit
konnen Sie direkt auf Thr Online-Postfach zugreifen und Thre Briefe im Posteingang bearbeiten, ohne mogliche
Speicherprobleme Ihres Rechners zu beriicksichtigen.

Ist das Kontrollkéstchen Post vor dem Empfang online anzeigen nicht aktiviert, wird die eingegangene Post in den
Ordner Posteingang, der sich in Ihrer Dateiablage befindet, empfangen (heruntergeladen). Dort konnen Sie sie
offline (ohne Online-Gebiihren zu zahlen) bearbeiten. Sie konnen Thre Post also in Ruhe lesen und beantworten.



Briefe im Posteingang 6ffnen

Sie 6ffnen einen Brief, um ihn zu lesen, weiterzuleiten oder zu beantworten.

1

2

Klicken Sie im Home Desktop auf die seitliche Schaltfliche CompuServe Post.

Klicken Sie die Registerkarte Lesen.

Ist Thre eingegangene Post dort nicht angezeigt, klicken Sie auf die Schaltfléche Neue Post lesen.
Wihlen Sie einen Brief aus.

Klicken Sie auf Offnen.



Briefe im Posteingang ablegen

Sie konnen Briefe ablegen (speichern), um sie spater wieder anzuzeigen.

1

2

Klicken Sie im Home Desktop auf die seitliche Schaltfliche CompuServe Post.

Klicken Sie auf die Registerkarte Lesen.

Ist die fiir Sie eingegangene Post dort nicht angezeigt, klicken Sie auf die Schaltfliche Neue Post lesen.
Wihlen Sie einen Brief aus.

Klicken Sie auf Ablegen.

Markieren Sie den Ordner, in den Sie den Brief ablegen (speichern) mochten.

Klicken Sie auf Ablegen.



Briefe im Posteingang loschen

Loschen Sie einen Brief, wenn Sie ihn dauerhaft entfernen mochten.

1

2

Klicken Sie im Home Desktop auf die seitliche Schaltfliche CompuServe Post.

Klicken Sie auf die Registerkarte Lesen.

Ist die fiir Sie eingegangene Post dort nicht angezeigt, klicken Sie auf die Schaltfliche Neue Post lesen.
Wihlen Sie einen Brief aus.

Klicken Sie auf Loschen.



Briefe im Posteingang sortieren

Sie konnen Ihre eingegangene Post sortieren, um bestimmte Briefe zu finden und um Briefe neu anzuordnen.

1

2

Klicken Sie im Home Desktop auf die seitliche Schaltfliche CompuServe Post.
Klicken Sie auf die Registerkarte Lesen.
Ist die fiir Sie eingegangene Post dort nicht angezeigt, klicken Sie auf die Schaltfliche Neue Post lesen.

Klicken Sie auf die Spaltentiberschriften Betreff, Absender, Datum oder Grof8e der Liste mit der Online-Post
in Threm Posteingang. Thre Post wird entsprechend der gewéhlten Schaltflache sortiert.



Briefe im Posteingang beantworten

Um einen an Sie gerichteten Brief zu beantworten, miissen Sie diesen zuerst 6ffnen.

1

2

Wenn Sie nur dem Verfasser des Briefes antworten mochten, klicken Sie im Fenster Post lesen auf Antwort.

Wenn Sie sowohl dem Absender des Briefes als auch allen Empfangern antworten mochten, klicken Sie im
Fenster Post lesen auf Allen antworten.

Verfassen Sie Ihren Brief.

Klicken Sie auf die entsprechende Schaltfliche (Senden, Spiter senden oder Ablegen). (Wenn Sie auf Spéter
senden klicken, wird diese Anforderung in Ihre Aufgabenliste eingetragen und im Postausgangsordner Threr
Dateiablage abgelegt.)



Briefe aus dem Posteingang weiterleiten

Gehen Sie folgendermalien vor, um einen gedffneten eingegangenen Brief weiterzuleiten:

1

Offnen Sie den Brief im Posteingang, und klicken Sie im Dialogfeld Post lesen auf die Schaltfliche
Weiterleiten.

Geben Sie den entsprechenden Empfanger und Betreff an.

Wenn Sie dem Brief einen Kommentar beiftigen mochten, setzen Sie den Cursor auf den oberen Rand des
Textfensters, und fiigen Sie Thren Kommentar ein.

Klicken Sie auf die gewiinschte Schaltfliche (Senden, Spéter senden oder Ablegen). (Wenn Sie auf Spater
senden klicken, wird diese Anforderung in Thre Aufgabenliste eingetragen und im Postausgangsordner Threr
Dateiablage abgelegt.)



Briefe aus dem Posteingang drucken

Sie drucken einen gedffneten oder markieren Brief, indem Sie aus dem Menii Datei die Option Drucken wahlen.



Post suchen

Sie konnen Thre Post im Online-Postfach oder in der Dateiablage nach Betreff, Absender (Name oder User ID),
Empfanger (Name oder User ID) oder nach Datum durchsuchen lassen.

Sie haben die Moglichkeit, diese Suche mit Hilfe der Funktion CompuServe Post durchzufiihren.

1

2

3

4

Klicken Sie im Home Desktop auf die seitliche Schaltfliche CompuServe Post.
Klicken Sie auf die Registerkarte Suchen.
Geben Sie Thre Suchbegriffe an.

Klicken Sie auf die Schaltfliche Suchen.

AuBerdem konnen Sie durch Offnen der Dateiablage nach dort abgelegter Post suchen.

1

2

Offnen Sie die Dateiablage, indem Sie im Home Desktop auf das entsprechende Symbol klicken.
Klicken Sie im Fenster Dateiablage auf die Schaltfliche Suchen.

Wihlen Sie im Dialogfeld Dateiablage durchsuchen die Option Post. (Klicken Sie hierzu auf den Drop-Down-
Pfeil des Listenfeldes Suchen, und markieren Sie den Eintrag Post.)

Geben Sie gegebenenfalls weitere Suchkriterien an.

Klicken Sie auf die Schaltfliche Suchen.



E-Mail-Adressen speichern

Wenn Sie einen Brief lesen, konnen Sie die Adresse des Absenders in Thr Adrefbuch kopieren, ohne sie erneut
eingeben zu miissen.

1 Klicken Sie im Fenster Post lesen auf die Schaltfliche Adresse hinzufiigen.

2 Waéhlen Sie im Dialogfeld Eintrdge in das AdreBbuch einfiigen einen Namen aus.

3 Uberpriifen Sie die Informationen, und nehmen Sie gegebenenfalls Anderungen vor.

4 Klicken Sie auf die Schaltflache Hinzufiigen.

5 Wiederholen Sie die Schritte 2 - 4, um alle gewiinschten Namen in Ihr Adressbuch einzutragen.

6 Klicken Sie auf die Schaltfliche Fertig.



Empféngerliste speichern

Nachdem Sie einen eingegangenen Brief geoffnet haben, konnen Sie die Empféangerliste in Thr AdreRbuch einfiigen.
Dazu gehen Sie wie folgt vor:

1 Klicken Sie im Fenster Post lesen auf die Schaltfliche Adresse hinzufiigen.

2 Waibhlen Sie einen Namen aus.

3 Uberpriifen und dndern Sie gegebenenfalls die Informationen.

4 Klicken Sie auf die Schaltflache Hinzufiigen.

5 Wiederholen Sie die Schritte 2 - 4 fiir jeden Namen, den Sie in Thr Adressbuch eintragen mochten.

6 Klicken Sie auf die Schaltfliche Fertig.



AdreRbucheintrage erstellen

Sie konnen zwei Arten von Eintrdgen in Thr Adrefbuch aufnehmen:

Der Eintrag einer Einzelnen Adresse dient nur fiir eine Person: Jack Smith, Sally Doe, Li Pond usw.

Der Eintrag eines Verteilers wird verwendet, um zwei oder mehr Adressen zu einer Gruppe zusammenzufassen:

Computerfreunde, Softballmannschaft, Aktienverein usw. Ein Brief, der an einen Verteiler gesendet wird, geht an
alle Personen in der Gruppe. In einen Verteiler kdnnen nur einzelne Adrefleintrdge eingefiigt werden.



Einzelne Adrefbucheintrége erstellen

Tragen Sie eine einzelne Adresse ein, falls der Eintrag nur fiir eine Person verwendet wird, wie fiir Pat Smythe oder
Li Chen.

1 Wahlen Sie aus dem Menii Post die Option Adrebuch.

2 Klicken Sie im Dialogfeld AdreBbuch auf die Schaltfliche Eintrag hinzufiigen.

3 Aktivieren Sie im Dialogfeld Eintrag im AdreBbuch erstellen das Optionsfeld Einzelne Adresse.
4 Klicken Sie auf OK.

5 Geben Sie den entsprechenden Namen und die entsprechende Adresse an.

6 Klicken Sie auf OK.



Verteilereintrige erstellen

Erstellen Sie einen Eintrag fiir einen Verteiler, um zwei oder mehrere Personen unter einer Adresse wie z. B.
Friihstiicksclub oder Fulballverein zusammenzufassen.

1 Wahlen Sie aus dem Menii Post die Option Adrebuch.

2 Klicken Sie im Dialogfeld AdreBbuch auf die Schaltfliche Eintrag hinzufiigen.

3 Aktivieren Sie im Dialogfeld Eintrag im AdreBbuch erstellen das Optionsfeld Verteiler.
4 Klicken Sie auf OK.

5 Geben Sie im Dialogfeld Verteiler erstellen den Namen des Verteilers an.

6 Klicken Sie auf OK.



Adrefinformationen in das Adref8buch kopieren

Wenn Sie einen Brief lesen, konnen Sie die zugehorige Adresse in das Adrebuch kopieren, ohne sie erneut
eingeben zu miissen.

1 Klicken Sie im Dialogfeld Neue Post lesen auf die Schaltflaiche Adresse hinzufiigen.
2 Waéhlen Sie im Dialogfeld Eintrdge in das AdreBbuch einfiigen einen Namen aus.

3 Uberpriifen Sie den Namen, und nehmen Sie gegebenenfalls Anderungen vor.

4 Klicken Sie auf die Schaltflache Hinzufiigen.

5 Klicken Sie auf die Schaltfliche Fertig.



AdreRbucheintrage dndern

Gehen Sie folgendermalfien vor, um einen Eintrag in Threm Adre8buch zu &ndern:
1  Waihlen Sie aus dem Menii Post die Option Adre8buch.

2 Wabhlen Sie einen Eintrag aus.

3 Klicken Sie auf die Schaltfliche Offnen.

4  Nehmen Sie die gewiinschten Anderungen vor.

5 Klicken Sie auf OK.



AdreBbucheintrage loschen

Gehen Sie folgendermalien vor, um einen Eintrag dauerhaft aus IThrem AdreRfbuch zu entfernen:
1  Waihlen Sie aus dem Menii Post die Option Adre8buch.

2 Wabhlen Sie einen Eintrag aus.

3 Klicken Sie auf die Schaltflache Léschen.

4  Bestdtigen Sie, dal der AdreRbucheintrag gel6scht werden soll.



AdreBbuch éffnen
Sie konnen auf verschiedene Weise auf das Adrelbuch zugreifen:
B Sie konnen im Menii Post die Option AdreBbuch wéhlen.

= Sie konnen im Home Desktop zunichst auf die seitliche Schaltfliche CompuServe Post und anschliefend
auf die Registerkarte AdreRbuch klicken.



Dringlichkeitsstufe festlegen

Gehen Sie folgendermalien vor, um einem von Thnen gesendeten Brief eine hohe Prioritdt (Dringlichkeit)
zuzuweisen:

1 Klicken Sie im Fenster Brief verfassen auf die Schaltfliche Optionen.
2 Aktivieren Sie im Dialogfeld Postoptionen einstellen das Kontrollkdstchen Dringende Nachricht.

3 Klicken Sie auf OK.



Quittung anfordern

Das Kontrollkdstchen Quittung bewirkt, da Sie eine Quittung erhalten, sobald Thr Brief von einem Empfanger
geoffnet wird. Auf der Quittung wird die Uhrzeit angezeigt, zu der der Empféanger Ihren Brief geoffnet hat.

Zusammen mit dieser Information erhalten Sie eine Bestatigungsnachricht.
1 Klicken Sie im Fenster Brief verfassen auf die Schaltfliche Optionen.
2 Aktivieren Sie im Dialogfeld Postoptionen einstellen das Kontrollkdstchen Quittung.

3 Klicken Sie auf OK.



Versanddatum angeben

Gehen Sie folgendermalen vor, um das Versanddatum eines von Thnen gesendeten Briefes festzulegen:
1 Klicken Sie im Fenster Brief verfassen auf die Schaltfliche Optionen.

2 Aktivieren Sie im Dialogfeld Postoptionen einstellen das Kontrollkdstchen Versanddatum.

3 Waibhlen Sie das gewiinschte Versanddatum aus dem entsprechenden Datumsfeld.

4  Klicken Sie auf OK.



Ablaufdatum angeben

Gehen Sie folgendermallen vor, um die Zeitdauer festzulegen, die ein von Ihnen gesendeter Brief im Online-
Postfach des Empfangers verbleibt, bevor er geloscht wird:

1 Klicken Sie im Fenster Brief verfassen auf die Schaltfliche Optionen.
2 Aktivieren Sie im Dialogfeld Postoptionen einstellen das Kontrollkdstchen Ablaufdatum.
3 Wabhlen Sie das gewiinschte Ablaufdatum aus dem entsprechenden Datumsfeld.

4  Klicken Sie auf OK.



Textformatierung von Briefen festlegen

Normalerweise werden alle Briefe, die gesendet werden, neu formatiert, um sie an das Fenster des Empfangers
anzupassen. Damit wird die bestmogliche Anzeige gewdhrleistet.

Sie konnen jedoch festlegen, daB Thr Brief nicht neu formatiert wird. Dadurch lassen sich beispielsweise Spalten-
und Absatzumbriiche beibehalten.

1

Klicken Sie im Fenster Brief verfassen auf die Schaltflache Optionen.

Wenn Sie das Abschneiden von Spalten und Absétzen verhindern mochten, aktivieren Sie im Dialogfeld
Postoptionen einstellen das Optionsfeld An Fenster anpassen. (Dies ist die Standardeinstellung.)

Wenn Sie die Anzeige Ihres Briefes ohne Anderung des aktuellen Formats beibehalten méchten, aktivieren Sie
das Optionsfeld Senden wie angezeigt.

Klicken Sie auf OK.



Briefe verfassen

Sie miissen nicht mit CompuServe verbunden sein, um einen Brief zu verfassen.

1

2

Klicken Sie im Home Desktop auf die seitliche Schaltfliche CompuServe Post.

Klicken Sie auf die Registerkarte Verfassen.

Klicken Sie auf die Schaltfldche Neu.

Verfassen Sie Thren Brief. (Sie miissen einen Namen, eine Adresse und einen Betreff fiir den Brief angeben.)
Klicken Sie auf die gewiinschte Schaltfliche (Senden, Spéter senden oder Ablegen). (Wenn Sie auf Spater

senden klicken, wird diese Anforderung in Thre Aufgabenliste eingetragen und im Postausgangsordner Threr
Dateiablage abgelegt.)



Briefe adressieren
Erstellen Sie eine Empfangerliste zur Adressierung eines Briefes.
1 Klicken Sie im Dialogfeld Brief verfassen auf die Schaltfliche Empfanger.

2 Geben Sie die Empfangerinformationen an. Mit Hilfe der Schaltfliche AdreBbuch kénnen Sie Adressen aus
Threm AdreBbuch einfiigen.

3 Klicken Sie auf OK.



Briefe senden

Gehen Sie folgendermafen vor, um einen Brief zu senden:

1

2

Klicken Sie im Home Desktop auf die seitliche Schaltfliche CompuServe Post.

Klicken Sie auf die Registerkarte Verfassen.

Klicken Sie auf die Schaltfldche Neu.

Verfassen Sie Thren Brief. (Sie miissen einen Namen, eine Adresse und einen Betreff fiir den Brief angeben.)
Klicken Sie auf die gewiinschte Schaltfliche (Senden, Spéter senden oder Ablegen). (Wenn Sie auf Spater

senden klicken, wird diese Anforderung in Thre Aufgabenliste eingetragen und im Postausgangsordner Threr
Dateiablage abgelegt.)



Dateien an Briefe anhingen

Gehen Sie folgendermalien vor, um eine Datei an einen Brief anzuhédngen:

1

2

Klicken Sie im Home Desktop auf die seitliche Schaltfliche CompuServe Post.
Klicken Sie auf die Registerkarte Verfassen.

Klicken Sie auf die Schaltfldche Neu.

Verfassen Sie Thren Brief.

Klicken Sie auf die Schaltflache Datei anhdngen.

Wihlen Sie im Fenster Offnen die Datei, die Sie anhidngen (senden) méchten.
Klicken Sie auf Offnen.

Wenn Sie weitere Dateien anhdngen mochten, klicken Sie im Fenster Dateien anhdngen auf die Schaltflache In
Liste einfiigen, und wiederholen Sie die Schritte 6 bis 8.

Klicken Sie im Fenster Dateien anhdngen auf OK.



Briefe im Postausgang tiberpriifen oder bearbeiten

Thre zu versendende Post wird im Ordner Postausgang, der sich in Threr Dateiablage befindet, gespeichert. Thre
versendeten Briefe werden automatisch auf der Seite CompuServe Post - Verfassen aufgelistet.

1 Klicken Sie im Home Desktop auf die seitliche Schaltfliche CompuServe Post.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Verfassen.



Briefe aus dem Postausgang versenden

Thre zu versendende Post wird im Ordner Postausgang, der sich in Threr Dateiablage befindet, gespeichert.
1 Klicken Sie im Home Desktop auf die seitliche Schaltfliche CompuServe Post.

2 Kilicken Sie auf die Registerkarte Verfassen.

3 Waibhlen Sie einen Brief aus.

4  Klicken Sie auf die Schaltfliche Senden.



Briefe im Postausgang léschen

Gehen Sie folgendermallen vor, um einen Brief zu l6schen, den Sie nicht mehr versenden mdchten.
1 Klicken Sie im Home Desktop auf die seitliche Schaltfliche CompuServe Post.

2 Kilicken Sie auf die Registerkarte Verfassen.

3 Waibhlen Sie einen Brief aus.

4 Klicken Sie auf die Schaltfliche Loschen.



Briefe im Postausgang sortieren

Sortieren Sie Thre Briefe im Postausgang, um einen bestimmten Brief zu finden oder die Briefe in einer speziellen
Reihenfolge anzuordnen.

1 Klicken Sie im Home Desktop auf die seitliche Schaltfliche CompuServe Post.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Verfassen.

3 Klicken Sie auf die Spalteniiberschriften Betreff, An, Datum oder Gro8e, um IThre Post zu sortieren.



Themen zum Forum Desktop



Forum - Was ist das?
Foren sind Online-Gemeinschaften, in denen sich CompuServe Mitglieder treffen, um Informationen auszutauschen,
Meinungen und Ideen zu verbreiten und sich an einem allgemeinen Gedankenaustausch zu beteiligen.

E= Mit Hilfe von Nachrichtenbrettern konnen Mitglieder eines Forums Nachrichten hinterlegen und lesen.

E= Bibliotheken sind Sammlungen von Dateien, die Sie auf Threm Rechner empfangen (herunterladen)
konnen. Dateien konnen Software, Artikel, Interviews, Grafiken und vieles mehr enthalten.

= Konferenzen sind unmittelbare Interaktionen (nicht verzogert wie Nachrichten) mit anderen CompuServe
Mitgliedern. Konferenzen sind mit Telefongesprachen vergleichbar. Anstatt zu sprechen, geben Sie den Text jedoch
ein.



Forumnachrichten durchsuchen

Wenn Sie einen Uberblick iiber alle in einem Forum behandelten Themen erhalten méchten, kénnen Sie die
verschiedenen Nachrichtenbretter des Forums durchsuchen.

1  Klicken Sie in einem Forum auf die seitliche Schaltfliche Nachrichtenbretter.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Lesen.

3 Waihlen Sie einen Bereich aus.

4  Klicken Sie auf die Schaltfliche Offnen.

5 Wahlen Sie ein Thema aus.

6 Klicken Sie auf die Schaltfliche Offnen.

7  Klicken Sie im Dialogfeld Forumnachricht verfassen auf die Pfeilschaltflachen (E‘ und
E’), um weitere Nachrichten zu lesen.



Nachrichten verfassen

Jedes Mitglied eines Forums kann eine Nachricht fiir ein Nachrichtenbrett verfassen und diese hinterlegen (senden).
1  Klicken Sie in einem Forum auf die seitliche Schaltfliche Nachrichtenbretter.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Erstellen.

3 Kilicken Sie auf die Schaltflache Neu.

4 Verfassen Sie Thre Nachricht.

5 Wahlen Sie den entsprechenden Bereich aus.

6 Klicken Sie auf die Schaltfliche Senden.



Nachrichten hinterlegen

Gehen Sie folgendermalien vor, um eine Nachricht in einem Forum zu verfassen und zu hinterlegen (senden):
1  Klicken Sie in einem Forum auf die seitliche Schaltfliche Nachrichtenbretter.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Erstellen.

3 Kilicken Sie auf die Schaltflache Neu.

4 Verfassen Sie die Nachricht.

5 Wahlen Sie den entsprechenden Bereich aus.

6 Klicken Sie auf die Schaltfliche Senden.



Forumnachrichten suchen

Sie konnen die Forumnachrichten in einem Forum nach Thema, Absender (Name oder User ID), Empfanger (Name
oder User ID), Nachrichtennummer oder Datum durchsuchen.

1

2

Klicken Sie in einem Forum auf die seitliche Schaltfliche Nachrichtenbretter.
Klicken Sie auf die Registerkarte Suchen.
Geben Sie Thre Suchbegriffe an.

Klicken Sie auf die Schaltfliche Suchen.

Aullerdem konnen Sie nach Forumnachrichten suchen, die in Ihrer Dateiablage gespeichert wurden.

1

2

Offnen Sie die Dateiablage.
Klicken Sie im Fenster Dateiablage auf die Schaltfliche Suchen.

Waihlen Sie im Dialogfeld Dateiablage durchsuchen die Option Forumnachrichten. (Klicken Sie hierzu auf
den Drop-Down-Pfeil des Listenfeldes, und wéhlen Sie den Eintrag Forumnachrichten aus.)

Geben Sie gegebenenfalls weitere Suchkriterien an. (Abgelegte Forumnachrichten kénnen nicht anhand der
Nachrichtennummer gesucht werden.)

Klicken Sie auf die Schaltfliche Suchen.



Nachrichtenthemen empfangen

Gehen Sie folgendermalfien vor, um Nachrichtenthemen zu empfangen und in Threr Dateiablage abzulegen:

1

2

Klicken Sie in einem Forum auf die seitliche Schaltfliche Nachrichtenbretter.
Klicken Sie auf die Registerkarte Lesen.

Wihlen Sie einen Bereich aus.

Klicken Sie auf die Schaltflache Ablegen.

Waihlen Sie im Fenster Eintrag ablegen einen Ordner aus.

Wenn Sie fiir das empfangene Thema (Zweig) einen neuen Ordner erstellen méchten, klicken Sie auf die
Schaltfliche Neuer Ordner, geben Sie fiir den Ordner einen Namen ein, und klicken Sie anschlieBend auf OK.

Klicken Sie auf die Schaltflache Ablegen.



Nachrichten beantworten

Wenn Sie eine Nachricht beantworten mochten, miissen Sie sie zundchst 6ffnen.
1 Klicken Sie im Dialogfeld Forumnachricht lesen auf Antwort.

2 Verfassen Sie Thre Antwort.

3 Klicken Sie auf Senden.



Neue Nachrichten anzeigen

Wird im Forum Desktop die Schaltfliche Neue Nachrichten lesen nicht angezeigt, stehen keine neuen Nachrichten
an.

1 Klicken Sie in einem Forum auf die seitliche Schaltfliche Willkommen.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Willkommen.

3 Klicken Sie auf die Schaltfliche Neue Nachrichten lesen.



Forumbibliotheken durchsuchen

Gehen Sie folgendermalien vor, um eine Forumbibliothek zu durchsuchen:

1

2

Klicken Sie in einem Forum auf die seitliche Schaltflache Bibliotheken.
Klicken Sie auf die Registerkarte Lesen.

Wihlen Sie einen Bereich aus.

Klicken Sie auf die Schaltfliche Offnen.

Durchsuchen Sie die Dateien.



Dateien hochladen

Als Mitglied eines Forums kénnen Sie eine Datei von Ihrer Festplatte in eine Bibliothek beitragen (hochladen).
1 Klicken Sie auf die seitliche Schaltfliche Bibliotheken.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Erstellen.

3 Klicken Sie auf die Schaltfléche Neu, wiahlen Sie die gewlinschte Datei aus, und klicken Sie anschlieBend auf
die Schaltfliche Offnen.

4 Geben Sie die Dateiinformationen an.
5 Klicken Sie auf die Schaltfliche Senden.

Beachten Sie, dal die Forumverwalter nur bestimmte Bibliotheken fiir das Hochladen von Dateien freigeben
konnen.



Dateien suchen

Sie konnen Dateien eines Forums nach dem Verfallsdatum, der User ID des Absenders und der Dateierweiterung
durchsuchen.

1 Klicken Sie in einem Forum auf die seitliche Schaltfliche Bibliotheken.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Suchen.
3 Geben Sie Thre Suchbegriffe an.

4  Klicken Sie auf die Schaltfliche Suchen.



Dateien anzeigen
Die Dateien eines Forums haben verschiedene Formate. Das jeweilige Format ist ausschlaggebend dafiir, ob Sie die
Dateien anzeigen kénnen oder nicht.

Der iiberwiegende Teil der Grafikdatei-Typen kann angezeigt werden. Komprimierte Bindrdateien kdnnen ebenfalls
angezeigt werden. Dazu klicken Sie auf die Schaltfliche Offnen, die zusammen mit den Dateien angezeigt wird.

Text- oder Bindrdateien kénnen jedoch nicht angezeigt oder geéffnet werden. Sie miissen diese Dateien empfangen
(herunterladen). Dazu klicken Sie auf die Schaltflaiche Empfangen.



Dateien markieren

Durch das Markieren einer Datei zeigen Sie an, da Sie sie nicht jetzt, sondern zu einem spéteren Zeitpunkt
empfangen (herunterladen) mochten.

Klicken Sie beim Durchsuchen der Forumbibliotheken oder beim Offnen verschiedener Dateien auf die Schaltfldche

Spater empfangen, um eine Datei fiir den spdteren Empfang zu markieren. (Die Anforderung zum Empfangen wird
in Thre Aufgabenliste eingetragen).



An Konferenzen teilnehmen

Mit Hilfe von Forumkonferenzen konnen Sie andere Forumsmitglieder treffen und sich mit ihnen unterhalten.
1 Klicken Sie auf die seitliche Schaltflaiche Konferenzen.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Gemeinschaftsraume.

3 Waibhlen Sie einen Raum aus.

4 Klicken Sie auf die Schaltfliche Teilnehmen.

5 Geben Sie im Dialogfeld Chat neben der Schaltfliche Senden einen Kommentar ein.

6 Klicken Sie auf die Schaltfliche Senden.



An moderierten Konferenzen teilnehmen

Eine moderierte Konferenz ist eine geplante Konferenz mit einem besonderen Gast, bei der die Fragen und die
Antworten von einem Moderator koordiniert werden.

1 Klicken Sie auf die seitliche Schaltfliche Konferenzen.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Gemeinschaftsraume.
3 Wabhlen Sie den entsprechenden Gemeinschaftsraum aus.

4 Klicken Sie auf die Schaltfliche Teilnehmen.



In Konferenzen abstimmen

Ruft ein Moderator in einer Konferenz zu einer Abstimmung auf, wird ein spezielles Abstimmungsfenster auf Threm
Bildschirm angezeigt.

1  Markieren Sie im Abstimmungsfenster Thre Wahl.

2 Klicken Sie auf Stimme abgeben.



Einladungen ablehnen

Wenn Sie sich in einem Forum, im Chat-Bereich oder dem Konferenzzentrum befinden, mochten Sie
moglicherweise nicht von Gruppeneinladungen und privaten Einladungen belastigt werden.

Damit auch gutgemeinte Gruppeneinladungen und private Einladungen nicht auf Threm Bildschirm angezeigt
werden, wahlen Sie einfach Alle Einladungen ignorieren aus dem entsprechenden Menii (Foren, Chat oder
Konferenz).



Eigenes Mitgliedsprofil iiberpriifen

Thr Mitgliedsprofil besteht aus einer kurzen Zusammenfassung Threr Online- (und moglicherweise Offline-)
Interessen, die Sie mit anderen Mitgliedern des Forums teilen kénnen.

1 Klicken Sie in einem Forum auf die seitliche Schaltfliche Konferenzen.
2 Kilicken Sie auf die Registerkarte Anwesende.

3 Waihlen Sie Thren eigenen Namen aus.

4  Klicken Sie auf Mitgliedsprofil.

5  Uberpriifen oder bearbeiten Sie Ihr Mitgliedsprofil gegebenenfalls.



Teilnehmer mitverfolgen

Sie mochten moglicherweise die Ereignisse in einem Forum wie das Kommen und Gehen von Mitgliedern
mitverfolgen.

1 Wadbhlen Sie aus dem Ment Forum den Befehl Mitverfolgen.

2 Um das Mitverfolgen zu beenden, wéhlen Sie aus dem Menii Forum erneut den Befehl Mitverfolgen.



Themen zum Chat Desktop



Chat - Was ist das?

Der Chat-Bereich ist mit einer Konferenzschaltung vergleichbar. Im Gegensatz zu einem Telefongesprdch
unterhalten sich die Teilnehmer des Chats iiber die Tastatur miteinander.

Thre eigene Eingabe erscheint auf den Bildschirmen der anderen Mitglieder, die mit Threm Raum oder Threr Gruppe
verbunden sind. Umgekehrt erscheinen auf Threm Bildschirm die Nachrichten, die von den anderen Mitgliedern
eingegeben werden.

Bei einem Gespréach im Chat-Bereich entspricht das Tippen dem Sprechen und das Lesen dem Zuhoren.



Gemeinschaftsraume betreten

Normalerweise besuchen Sie einen Gemeinschaftsraum, um an einem Gesprach im Chat-Bereich teilzunehmen
(Kommentare zu senden).

1

2

Klicken Sie im Chat Desktop auf die seitliche Schaltfldche Chat.

Klicken Sie auf die Registerkarte Gemeinschaftsraume.

Wihlen Sie einen Raum aus.

Wenn Sie am laufenden Gespréch teilnehmen (Kommentare senden) mochten, klicken Sie auf Teilnehmen.

Wenn Sie das laufende Gesprach nur beobachten méchten (ohne Kommentare zu senden), klicken Sie auf
Beobachten.



Gemeinschaftsraume verlassen

Sie konnen einen Gemeinschaftsraum jederzeit verlassen, indem Sie das Fenster mit dem Gesprach im jeweiligen
Gemeinschaftsraum schlieRen.

Es gibt keine eigene Schaltflache zum Verlassen von Gemeinschaftsraumen.



Gemeinschaftsraume (Wissenswertes)

Der Chat-Bereich enthélt viele Rdume, die Sie besuchen kénnen. Einige Rdume sind jedoch speziellen Themen oder
Interessen vorbehalten.

Der Anfangerraum (Welcome Newcomers) steht hauptsachlich Personen zur Verfiigung, die sich zum ersten Mal mit
dem Chat-Bereich befassen. Hier konnen Sie wichtige Informationen erhalten.

Andere Réume fiir spezielle Interessen sind reichlich vorhanden. Auferdem steht Thnen noch ein eigener deutscher
Gemeinschaftsraum zur Verfiigung (Kanal 14, Spechen Sie deutsch?, im General Chat).

Sie kdnnen den Chat auch im Bereich Kommunikation von CompuServe kennenlernen.



Gemeinschaftsraume auflisten

Auf der Seite Gemeinschaftsraume werden alle Gemeinschaftsraume aufgelistet, an denen Sie teilnehmen
(Kommentare senden) und die Sie beobachten kénnen.

1 Klicken Sie im Chat Desktop auf die seitliche Schaltfléche Chat.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Gemeinschaftsraume.

3 Fiihren Sie einen Bildlauf durch, um die gesamte Liste zu sehen. Die Uberschriften geben Ihnen AufschluB iiber
die einzelnen Raume.



Offentliche Diskussionen erdéffnen

Gehen Sie folgendermalien vor, um eine 6ffentliche Diskussion zu er6ffnen:

1

2

Klicken Sie im Chat Desktop auf die Schaltfliche Chat.

Klicken Sie auf die Registerkarte Gemeinschaftsraume.

Klicken Sie auf einen Raum und anschlieBend auf die Schaltflache Teilnehmen.
Geben Sie Thre Nachricht ein.

Klicken Sie auf die Schaltfliche Senden.



An offentlichen Diskussionen teilnehmen

Wenn Sie zu einem laufenden Gesprach im Chat-Bereich Kommentare abgeben (senden) méchten, nehmen Sie an
einer 6ffentlichen Diskussion teil.

1 Klicken Sie im Chat Desktop auf die seitliche Schaltfliche Chat.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Gemeinschaftsraume.

3 Waibhlen Sie einen Raum aus.

4 Klicken Sie auf die Schaltflache Teilnehmen.

5 Geben Sie in das Feld neben der Schaltfliche Senden einen Kommentar ein.

6 Klicken Sie auf die Schaltfliche Senden.



Gesprache beobachten, ohne daran teilzunehmen

Wenn Sie ein Gesprach beobachten (d. h. nicht daran teilnehmen), erfahrt dies niemand. Sie kénnen in diesem Fall
aber keine Nachrichten senden.

1 Klicken Sie im Chat Desktop auf die seitliche Schaltfliche Chat.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Gemeinschaftsraume.
3 Waibhlen Sie einen Raum aus.

4 Klicken Sie auf Beobachten.



Offentliche Diskussionen beenden

Um eine 6ffentlichen Diskussion im Chat-Bereich zu beenden, schliefen Sie einfach das Fenster des betreffenden
Raums.



Offentliche Diskussionen aufzeichnen

Eine o6ffentliche Diskussion im Chat-Bereich kann aufgezeichnet werden, damit Sie diese Diskussion spéater noch
einmal zuriickverfolgen konnen. Dazu gehen Sie folgendermaRen vor:

1

2

Klicken Sie im Chat Desktop auf die seitliche Schaltfldche Chat.
Klicken Sie auf die Registerkarte Gemeinschaftsraume.
Wihlen Sie einen Raum aus.

Klicken Sie auf Teilnehmen oder Beobachten, je nachdem, ob Sie zu dem Gesprach Kommentare abgeben
(senden) oder das Gesprédch nur beobachten méchten.

Klicken Sie auf Text aufzeichnen.

Geben Sie im Fenster Speichern unter in das Feld Dateiname den Namen der Abschrift ein. Wenn Sie den
Namen einer vorhandenen Datei angeben, wird die Abschrift an diese Datei angehéngt.

Klicken Sie auf die Schaltflache Speichern.

Die urspriingliche Schaltfliche Text aufzeichnen des Raumfensters wird zur Schaltfliche Aufzeichnung
beenden.

Sobald Sie die Aufzeichnung beendet haben, klicken Sie auf Aufzeichnung beenden.



Gesprachsrunden eroffnen

In einer Gesprachsrunde kdnnen Sie sich mit mehreren Personen unterhalten.

1

2

Klicken Sie im Chat Desktop auf die seitliche Schaltflache Chat.

Klicken Sie auf die Registerkarte Anwesende.

Wabhlen Sie das Pseudonym einer Person, die Sie zu Threr Gesprachsrunde einladen mochten.
Klicken Sie auf Einladung zu einer Gesprachsrunde.

Wiederholen Sie die Schritte 2 - 4 fiir jede Person, die Sie einladen méchten.

Geben Sie in das Feld Senden einen Begriifungskommentar ein.

Klicken Sie auf Senden.



An Gespriachsrunden teilnehmen

Sie kdnnen nur an einer Gesprachsrunde teilnehmen, wenn Sie von einem der Teilnehmer eine Einladung erhalten
haben.

Wenn eine Einladung auf dem Bildschirm erscheint und Sie die Einladung annehmen mochten, klicken Sie auf die
Schaltfliche Annehmen, um der Gesprachsrunde beizutreten.



Gesprachsrunden beenden

Wenn Sie eine Gesprachsrunde verlassen méchten, schlieen Sie das Fenster Gesprdchsrunde.



Gesprachsrunden aufzeichnen

Sie konnen eine Gesprachsrunde im Chat-Bereich aufzeichnen, um diese spéter anzuzeigen.

1
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Klicken Sie im Fenster Gesprdchsrunde auf Text aufzeichnen.

Geben Sie im Fenster Speichern unter in das Feld Dateiname den Namen der Aufzeichnung ein. Wenn Sie den
Namen einer vorhandenen Datei angeben, wird die Aufzeichnung an diese Datei angehangt.

Klicken Sie auf die Schaltfliche Speichern.

Die urspriingliche Schaltflache Text aufzeichnen des Fensters Gesprdchsrunde wird zur Schaltflache
Aufzeichnung beenden.

Sobald Sie die Aufzeichnung beendet haben, klicken Sie auf die Schaltfliche Aufzeichnung beenden.



Teilnehmer fiir Gesprachsrunden auswihlen

In einer Gesprachsrunde konnen Sie sich mit mehreren Personen unterhalten.

1
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Klicken Sie im Chat Desktop auf die seitliche Schaltfliche Chat.

Klicken Sie auf die Registerkarte Anwesende.

Wihlen Sie das Pseudonym einer Person, die Sie zu Threr Gesprachsrunde einladen méchten.
Klicken Sie auf Einladung zu einer Gespriachsrunde.

Wiederholen Sie die Schritte 2 - 4 fiir jede Person, die Sie einladen mochten.

Geben Sie in das Feld Senden einen Begriifungskommentar ein.

Klicken Sie auf Senden.



Privatgesprache beginnen

Wenn Sie sich mit nur einer Person privat unterhalten méchten, kdnnen Sie ein Privatgespréach beginnen.
1  Klicken Sie im Chat Desktop auf die seitliche Schaltfliche Chat.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Anwesende.

3 Wabhlen Sie ein Pseudonym aus.

4 Klicken Sie auf Privatgespréach.



An Privatgesprachen teilnehmen

Die Teilnahme an einem Privatgesprach erfolgt auf die gleiche Weise wie an einer Gesprachsrunde oder einer
offentlichen Diskussion.

1  Geben Sie im Fenster Privatgesprdch in das Feld neben der Schaltfliche Senden einen Kommentar ein.

2 Klicken Sie auf die Schaltfliche Senden.



Privatgesprache beenden

Wenn Sie ein Privatgesprach beenden mdchten, schliefen Sie einfach das Fenster Privatgesprdch.



Einladungen zu Privatgesprachen annehmen

Wenn Sie das Privatgesprach erdffnet haben, muR die andere Person im Einladungsfenster auf die Schaltflache
Annehmen klicken. Andernfalls kann kein Gesprach begonnen werden.

Waurde das Privatgesprdch von der anderen Person initiiert, miissen Sie auf die Schaltfliche Annehmen klicken.



Liste der Freunde erstellen

Thre Liste mit Freunden ist eine Sammlung der Personen, mit denen Sie sich regelméaRig unterhalten.
1  Klicken Sie im Chat Desktop auf die seitliche Schaltfliche Chat.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Freunde.

3 Kilicken Sie auf die Schaltflache Neu.

4  Waibhlen Sie ein Pseudonym aus.

5 Klicken Sie auf OK.



Sperrliste erstellen

Eine Sperrliste ist eine Liste mit Namen von Personen, deren Kommentare nicht angezeigt werden sollen.
1  Waihlen Sie im Chat Desktop aus dem Menii Chat die Option Sperrliste dndern.

2 Klicken Sie auf die Schaltfldche Neu.

3 Waibhlen Sie ein oder mehrere Pseudonyme.

4  Markieren Sie entweder die Option Permanent oder die Option Voriibergehend.

5 Klicken Sie auf OK.



Anwesende ermitteln

Welche anderen Personen sich gerade im Chat-Bereich befinden, erfahren Sie auf der Seite Anwesende.
1  Klicken Sie im Chat Desktop auf die seitliche Schaltfliche Chat.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Anwesende.



Benutzerliste sortieren

Gehen Sie folgendermalien vor, um die Eintrdge im Dialogfeld Privatgesprdch sortieren:

1

2

Klicken Sie im Chat Desktop auf die seitliche Schaltfldche Chat.
Klicken Sie auf die Registerkarte Anwesende.

Wabhlen Sie ein Pseudonym aus der Liste.

Klicken Sie auf die Schaltflache Privatgesprach beginnen.

Klicken Sie auf die linke Spalteniiberschrift der Liste mit den aktuellen Gespréche, um die Eintrage zu
sortieren.



Mitgliedsprofile von anderen Benutzern anzeigen

Das Mitgliedsprofil gibt Thnen nahere Informationen iiber eine Person.

1
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Klicken Sie im Chat Desktop auf die seitliche Schaltflache Chat.
Klicken Sie auf die Registerkarte Anwesende.
Waibhlen Sie ein Pseudonym aus.

Klicken Sie auf Mitgliedsprofil.



Benutzer ignorieren

Sie kdnnen die Kommentare anderer Benutzer ignorieren, indem Sie deren Namen in die Sperrliste eintragen.
1  Waihlen Sie im Chat Desktop aus dem Menii Chat die Option Sperrliste dndern.

2 Klicken Sie auf die Schaltfldche Neu.

3 Waibhlen Sie ein oder mehrere Pseudonyme.

4  Markieren Sie entweder die Option Permanent oder die Option Voriibergehend.

5 Klicken Sie auf OK.



Einladungen ablehnen

Waihlen Sie im Menii Chat die Option Alle Einladungen ignorieren, um alle Einladungen zu Gesprachsrunden
bzw. alle privaten Einladungen auszublenden.



Eigenes Mitgliedsprofil iiberpriifen

Uberarbeiten Sie Thr Mitgliedsprofil regelmiRig, damit es aktuell bleibt.

1
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Klicken Sie im Chat Desktop auf die seitliche Schaltfliche Chat.
Klicken Sie auf die Registerkarte Anwesende.
Wihlen Sie Thr Pseudonym aus.

Klicken Sie auf Mitgliedsprofil.



Mitverfolgen

Wenn Sie die Aktivitdten anderer Benutzer im Chat-Bereich beobachten mochten, wéhlen Sie im Menii Chat die
Option Mitverfolgen starten.

Um das Mitverfolgen zu beenden, wéhlen Sie im Menii Chat die Option Mitverfolgen beenden.



Themen zum Internet



Internet (Uberblick)

Das Internet gewinnt stdndig an Bedeutung. Einen GrofSteil der Moglichkeiten, die Thnen im Internet geboten
werden, finden Sie auch in CompuServe:

= Kommunikation

= Information

E= Unterhaltung

Im Internet wird auf diese Dienste iiber eine der folgenden Protokolle bzw. Netze zugegriffen:
= USENET Newsgroups

FTP (File Transfer Protocol)

Telnet (Remote Logon)

? T D

World Wide Web



Im Internet surfen
Wenn Sie im Internet surfen, verwenden Sie Informationen, die auf anderen, iiber die ganze Welt verteilten
Rechnern abgelegt sind.

Es gibt verschiedene Moglichkeiten, im Internet nach Informationen zu suchen:

= Klicken Sie zundchst im Home Desktop auf die seitliche Schaltfliche Hauptmenii und anschliefend auf
die Schaltfliche CompuServe Homepage.

E= Waéhlen Sie im Menii Dienste die Option CompuServe Homepage, um den Internet-Browser zu starten
und auf die WWW-Seite von CompuServe zuzugreifen. Durch Klicken auf die angezeigten Links gelangen Sie zu
anderen WWW-Sites. Sie konnen aber auch eine HTTP-Adresse eingeben und zu einer anderen Site wechseln.

E= Sie konnen auf das Internet auch zugreifen, indem Sie im Menii Gehe zu die Option Go auswéhlen und ein
entsprechendes Thema eingeben.



Internet-Foren von CompuServe

CompuServe stellt Thnen folgende Foren zur Verfiigung, damit Sie verschiedene Aspekte des Internet kennenlernen
kénnen:

E= Im Deutschen Internet Forum erhalten deutschsprachige Teilnehmer Informationen iiber das Internet. GO
GERINT.
= Das Forum Internet Commerce enthélt Informationen iiber die Abwicklung von Geschiften iiber das

Internet. GO INETCO.

E= Das Forum Internet Developers befalit sich mit der Entwicklung von Software-Produkten fiir das Internet.
GO INETDEV.

= Im Forum Internet France erhalten franzdsischsprachige Teilnehmer Informationen iiber das Internet. GO
INETFR.

B Das Forum Internet New Users unterstiitzt Einsteiger, die das gesamte Angebot des Internet nutzen
mochten. GO INETNEW.

E= Das Forum Internet Publishing enthilt Informationen tiber die Entwicklung von WWW-Seiten und tiber
andere Moglichkeiten, im Internet Informationen zu veroffentlichen. GO INETPUB.

E= Das Forum Internet Resources behandelt Internet-Themen fiir Fortgeschrittene. GO INETRES.

= Im Forum Internet Webmasters konnen Sie erfahren, wie man einen Server einrichtet oder wie man
Provider wird. GO INETWEB.

= Im Forum Cserve Internet Apps erfahren Sie, an wen Sie sich bei Fragen beziiglich der CompuServe
Produkte wenden konnen und wo Sie Unterstiitzung fiir die HomePage Wizard-Produkte finden. GO NLSUPP.

Es sind jedoch noch viele weitere Foren verfiigbar. Wahlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Go aus, und
geben Sie INTERNET ein, um weitere Foren kennenzulernen.



USENET Newsgroup - Was ist das?

Eine USENET (Users Network) Newsgroup ist im Internet die Bezeichnung fiir eine Gesprachsrunde.
Zuerst wird eine Nachricht an eine Newsgroup gesendet, auf die andere Teilnehmer mit eigenen Nachrichten
antworten. AnschlieBend werden Nachrichten hinterlegt, die sich auf die bereits gegebenen Antworten beziehen,

usw.

Newsgroups sind in verschiedene Bereiche unterteilt, die ihrerseits wieder nach Themengebieten untergliedert sind
(diese werden durch Punkte voneinander getrennt). Diese Bereiche kdnnen z. B. wie folgt lauten:

Bionet: Enthdlt Themen aus dem Bereich der Biologie. Beispielsweise befaft sich die Newsgroup bionet.plants mit
Themen aus der Pflanzenkunde.

Comp: Enthdlt Themen iiber Computer-Hardware und -Software. Beispielsweise befafit sich comp.graphics mit
Computeranimation.

Misc: Enthélt Themen, die in keine andere Kategorie eingeordnet werden kénnen. Beispielsweise befalit sich
misc.education.science mit Themen {iber die naturwissenschaftliche Ausbildung.

News: Enthdlt Themen iiber das Internet. Beispielsweise beantwortet news.newusers.questions Fragen von neuen
Benutzern des USENET.

Rec: Enthalt Themen iiber Hobbys und Freizeitbeschaftigungen. Beispielsweise befaft sich rec.art.movies mit
Filmen und Filmemachen.

Sci: Enthélt Themen iiber wissenschaftliche (physikalische und soziologische) Forschungen. Beispielsweise befaft
sich sci.physics.fusion mit der Erforschung der Kernfusion.

Soc: Enthélt Themen iiber soziale und kulturelle Probleme auf der Welt. Beispielsweise befaf3t sich sec.roots mit
Genealogie.

Talk: Enthdlt Meinungen und erortert allgemeine Themen. Beispielsweise befalit sich talk.religion mit allen
religésen Belangen.

Aulerdem gibt es neben den Newsgroups einzelner Universitdten noch eine Vielzahl regionaler Newsgroups.



Newsgroups suchen

Gehen Sie folgendermalfen vor, um eine USENET Newsgroup zu finden:

1

2

Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu den Befehl Go.

Geben Sie im Fenster Go das GO-Wort USENET ein, und klicken Sie anschliefend auf OK.
Doppelklicken Sie im Bereich USENET Newsgroups auf USENET Newsreader (CIM).

Lesen Sie die Haftungsablehnungserkldrung im Fenster Newsgroup Disclaimer, und klicken Sie auf OK.
Lesen Sie den Inhalt des Fensters Netiquette Message, und klicken Sie auf OK.

Klicken Sie im ndchsten Fenster auf Subscribe to Newsgroups und anschliefend auf Select.

Geben Sie im Fenster Subscribe to Newsgroups ein Stichwort ein, oder wahlen Sie einen Bereich aus, der Sie
interessiert.

Wenn Sie eine Newsgroup gefunden haben, die Sie interessiert, klicken Sie auf die Schaltflache Subscribe, um
diese zu abonnieren.



Newsgroups abonnieren

Gehen Sie folgendermalien vor, um eine USENET Newsgroup zu abonnieren:

1

2

Wihlen Sie aus dem Menii Gehe zu den Befehl Go.

Geben Sie im Fenster Go das GO-Wort USENET ein, und klicken Sie anschliefend auf OK.
Doppelklicken Sie im Bereich USENET Newsgroups auf USENET Newsreader (CIM).

Lesen Sie die Haftungsablehnungserkldarung im Fenster Newsgroup Disclaimer, und klicken Sie auf OK.
Lesen Sie den Inhalt des Fensters Netiquette Message, und klicken Sie auf OK.

Klicken Sie im nachsten Fenster auf Subscribe to Newsgroups und anschlieBend auf Select.

Geben Sie im Fenster Subscribe to Newsgroups ein Stichwort ein, oder wiahlen Sie einen Bereich aus, der Sie
interessiert.

Wenn Sie eine Newsgroup gefunden haben, die Sie interessiert, klicken Sie auf die Schaltfliche Subscribe, um
diese zu abonnieren. (Bei der Abonnierung einer Newsgroup fallen keine zusatzlichen Gebiihren an.)



Newsgroup-Artikel 6ffnen

Sie konnen nur auf die Artikel einer Newsgroup zugreifen, wenn Sie die Newsgroup abonniert haben.
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Wihlen Sie aus dem Menii Gehe zu den Befehl Go.

Geben Sie im Fenster Go das GO-Wort USENET ein, und klicken Sie anschliefend auf OK.
Doppelklicken Sie im Fenster USENET Newsgroups auf USENET Newsreader (CIM).

Lesen Sie die Haftungsablehnungserkldrung im Fenster Newsgroup Disclaimer, und klicken Sie auf OK.
Lesen Sie den Inhalt des Fensters Netiquette Message, und klicken Sie auf OK.

Klicken Sie im ndchsten Fenster auf Access Your USENET Newsgroups und anschliefend auf Select.
Klicken Sie im nédchsten Fenster auf eine Newsgroup und anschliefend auf Browse.

Klicken Sie im ndchsten Fenster auf einen Zweig und anschliefend auf Get.



Markierte Artikel herunterladen

Gehen Sie folgendermalien vor, um Newsgroup-Artikel zum empfangen bzw. auf Thren Rechner herunterzuladen:

1  Wahlen Sie aus dem Menii Gehe zu den Befehl Go.

2  Geben Sie im Fenster Go das GO-Wort USENET ein, und klicken Sie anschliefend auf OK.

3 Doppelklicken Sie im Fenster USENET Newsgroups auf Access Your USENET Newsgroups.

4 Klicken Sie im Fenster Access Newsgroups auf eine Newsgroup und anschliefend auf Browse.

5 Aktivieren Sie im Fenster Newsgroup das Kontrollkédstchen des Themas (Zweigs), das (den) Sie empfangen
(herunterladen) mochten.

6 Aktivieren Sie fiir jedes Thema, das Sie markieren, eines der folgenden Optionsfelder:

= Ist das Optionsfeld As is aktiviert, wird der Artikel mit seinen urspriinglichen Informationen

heruntergeladen.

= Ist das Optionsfeld Quoted aktiviert, wird der Artikel mit einem einem >s am Anfang jeder Zeile

heruntergeladen. Sie kénnen dann eine Antwort eingeben, ohne die urspriingliche Nachricht zu 16schen.

& Ist das Optionsfeld Decoded aktiviert, werden komprimierte Bilddateien entpackt.

7  Klicken Sie auf Retrieve, und klicken Sie sich durch die folgenden Fenster.



Artikel beitragen

Gehen Sie folgendermallen vor, um einen eigenen Artikel in einer Newsgroup zu vert6ffentlichen.

1
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Wihlen Sie aus dem Menii Gehe zu den Befehl Go.

Geben Sie im Fenster Go das GO-Wort USENET ein, und klicken Sie anschliefend auf OK.
Doppelklicken Sie im Fenster USENET Newsgroups auf Access Your USENET Newsgroups.
Klicken Sie im Fenster Access Newsgroups auf eine Newsgroup und anschliefend auf Browse.
Klicken Sie im Fenster Newsgroup auf Create.

Schreiben Sie Thren Artikel, und klicken Sie auf die Schaltfliche Senden.

Es steht Thnen frei, ob Sie am Ende des Artikels Thren Namen und Thre User ID angeben mochten.



FTP (Funktionen)

Mit Hilfe des FTP (File Transfer Protocol) konnen Sie Dateien im Internet von einem Rechner zum anderen
iibertragen.

Mit Hilfe des FTP konnen Sie nach Dateien (einschlieflich Shareware und Public-Domain-Software), die auf fast
allen Rechnern, die iiber das Internet miteinander verbunden sind, suchen und diese gegebenenfalls herunterladen.



Sites auswahlen

Gehen Sie folgendermalien vor, um eine FTP-Site auszuwahlen:

1

2

Wihlen Sie aus dem Menii Gehe zu den Befehl Go.
Geben Sie im Fenster Go das GO-Wort FTP ein, und klicken Sie anschliefend auf OK.
Lesen Sie den Text im Fenster FTP Alert, und klicken Sie anschliefend auf Weiter.

Klicken Sie im Fenster CompuServe Internet Services auf List of Sites. (Sie konnen auf eine bestimmte Site
auch direkt zugreifen, wenn Sie diese bereits kennen.)

Doppelklicken Sie auf die gewiinschte Site, geben Sie im folgenden Dialogfenster die erforderlichen
Informationen ein, und klicken Sie auf OK.



Dateien anzeigen

Gehen Sie folgendermalien vor, um eine Text- oder GIF-Datei im Verzeichnis einer Site anzuzeigen:

1

2

Wihlen Sie aus dem Menii Gehe zu den Befehl Go.
Geben Sie im Fenster Go das GO-Wort FTP ein, und klicken Sie anschliefend auf OK.
Lesen Sie den Text im Fenster FTP Alert, und klicken Sie anschliefend auf Weiter.

Klicken Sie im Fenster CompuServe Internet Services auf List of Sites. (Sie konnen auf eine bestimmte Site
auch direkt zugreifen, wenn Sie diese bereits kennen.)

Doppelklicken Sie auf die gewiinschte Site, geben Sie im folgenden Dialogfenster die erforderlichen
Informationen ein, und klicken Sie auf OK.

Wahlen Sie im nédchsten Fenster ein Verzeichnis aus. (Moglicherweise miissen Sie mehrere Verzeichnisebenen
nach unten gehen.)

Markieren Sie im Listenfeld Dateien des nédchsten Fensters eine Text- oder GIF-Datei, und klicken Sie
anschliefend auf View.



Dateien empfangen

Gehen Sie folgendermalien vor, um eine Datei von einer FTP-Site auf Thren Rechner herunterzuladen:

1

2

Wihlen Sie aus dem Menii Gehe zu den Befehl Go.
Geben Sie im Fenster Go das GO-Wort FTP ein, und klicken Sie anschliefend auf OK.
Lesen Sie den Text im Fenster FTP Alert, und klicken Sie anschliefend auf Weiter.

Klicken Sie im Fenster CompuServe Internet Services auf List of Sites. (Sie konnen auf eine bestimmte Site
auch direkt zugreifen, wenn Sie diese bereits kennen.)

Doppelklicken Sie auf die gewiinschte Site, geben Sie im folgenden Dialogfenster die erforderlichen
Informationen ein, und klicken Sie auf OK.

Wahlen Sie im nédchsten Fenster ein Verzeichnis aus. (Moglicherweise miissen Sie mehrere Verzeichnisebenen
nach unten gehen.)

Markieren Sie im Listenfeld Dateien des nédchsten Fensters eine Text- oder GIF-Datei, und klicken Sie
anschliefend auf Retrieve.

Geben Sie im Fenster Speichern unter ein Verzeichnis an, und klicken Sie anschliefend auf OK.



Dateien hochladen

Wenn Sie eine Datei hochladen, wird diese Datei einer Site hinzugefiigt, so dal§ sie auch von anderen Benutzern
gelesen werden kann. Es gibt jedoch viele Sites, in die keine Dateien hochgeladen werden diirfen.

1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu den Befehl Go.

2 Geben Sie im Fenster Go das GO-Wort FTP ein, und klicken Sie anschliefend auf OK.
3 Lesen Sie den Text im Fenster FTP Alert, und klicken Sie anschliefend auf Weiter.

4 Klicken Sie im Fenster CompuServe Internet Services auf List of Sites.

5 Doppelklicken Sie auf eine Site.

6 Geben Sie in das Fenster Specific Site alle entsprechenden Informationen ein, und klicken Sie anschliefend auf
OK.

7  Wahlen Sie im nédchsten Fenster ein Verzeichnis aus.
8 Kilicken Sie im nichsten Fenster auf Upload und anschliefend auf OK.
9 Klicken Sie im ndchsten Fenster auf Datei, und geben Sie die Datei an, die versendet werden soll.

10 Klicken Sie im nédchsten Fenster auf OK, wiahlen Sie das richtige Dateiformat, und klicken Sie anschliefend auf
OK.



Telnet (Funktionen)

Telnet ist ein Ubertragungsprotokoll, mit dessen Hilfe die unterschiedlichen Befehlssitze auf den im Internet
vernetzten Rechnern ausgefiihrt werden konnen.

Sie kdnnen beispielsweise mit Telnet auf Informationen aus der Bibliothek des Dartmouth College zugreifen, oder
sich mit einer anderen Bibliothek im Internet verbinden lassen.

Um eine Telnet-Verbindung einzurichten, benétigen Sie folgende Informationen:

B Name des Servers, auf den Sie zugreifen mochten.
E= Giiltiger Benutzername fiir diesen Server.
& PaRwort fiir diesen Server.

Bei einigen Telnet-Sites konnen Sie sich als Gast anmelden. Dabei sind jedoch die verfiigharen Befehle begrenzt.
Sobald Sie mit einer Telnet-Site verbunden sind, wird eine meniigesteuerte Oberfliche angezeigt, mit deren Hilfe
Sie Aktionen auf der Site ausfiihren kénnen.

Mit Telnet kénnen Sie sich auch von einem anderen Ort aus bei Threm Rechner anmelden. In diesem Fall geben Sie
Thren eigenen Benutzernamen und Thr eigenes Palwort ein. Sie besitzen dann dieselben Privilegien wie ohne
Verwendung von Telnet.



Sites auswahlen

Gehen Sie folgendermalien vor, um eine Telnet-Site auszuwahlen:

1

2

Wihlen Sie aus dem Menii Gehe zu den Befehl Go.
Geben Sie im Fenster Go das GO-Wort TELNET ein, und klicken Sie anschliefend auf OK.

Klicken Sie im Fenster CompuServe Telnet Access auf List of Sites. (Sie konnen auf eine bestimmte Site auch
direkt zugreifen, wenn Sie diese bereits kennen.)

Wabhlen Sie eine der Sites im Fenster Telnet aus.



Sites aufrufen

Gehen Sie folgendermalfien vor, um mit Telnet auf eine Site zuzugreifen:

1

2

Wihlen Sie aus dem Menii Gehe zu den Befehl Go.
Geben Sie im Fenster Go das GO-Wort TELNET ein, und klicken Sie anschliefend auf OK.
Klicken Sie im Fenster CompuServe Telnet Access auf List of Sites.

Waihlen Sie eine Site im Fenster Telnet aus, und klicken Sie anschliefend auf Select. (Sie kénnen auf eine
bestimmte Site auch direkt zugreifen, wenn Sie diese bereits kennen.)

Klicken Sie im Fenster You Are Leaving CompuServe Alert auf Weiter.



Gopher

Gopher ist ein Tool, mit dem Sie bequem die Ressourcen einer Site in einem Menii numeriert auflisten kénnen. Um
auf eine Ressource zuzugreifen, miissen Sie nur die Nummer der Ressource eingeben und die EINGABE-Taste
driicken.

1 Wahlen Sie aus dem Menii Gehe zu den Befehl Go, und geben Sie TELNET ein.

2 Klicken Sie auf OK.

3 Kilicken Sie auf den Eintrag List of Sites.

4 Doppelklicken Sie auf The University of Minnesota Gopher.

5 Klicken Sie auf die Schaltfliche Weiter, und driicken Sie die EINGABE-Taste.

6 Geben Sie die Nummer einer Ressource ein, und driicken Sie anschliefend die EINGABE-Taste.



Veronica

Veronica ist ein Tool, mit dem Sie in Gopher suchen kdnnen. Sie geben einen Suchbegriff an, und Veronica sucht die
Eintrdge in Gopher zu diesem Suchbegriff. Damit miissen Sie nicht Menii fiir Menii durchsuchen, um das
gewiinschte Thema zu finden.

1 Wahlen Sie aus dem Menii Gehe zu den Befehl Go, und geben Sie TELNET ein.

2 Klicken Sie auf OK.

3 Kilicken Sie auf den Eintrag List of Sites.

4 Doppelklicken Sie auf The University of Minnesota Gopher.

5 Klicken Sie auf die Schaltfliche Weiter, und driicken Sie die EINGABE-Taste.

6 Geben Sie 8 ein, und driicken Sie die EINGABE-Taste.

7  Geben Sie 3 ein, und driicken Sie die EINGABE-Taste.

8 Geben Sie 19 ein, und driicken Sie die EINGABE-Taste.

9  Geben Sie Thren Suchbegriff ein, und driicken Sie die EINGABE-Taste.



Archie

Archie ist ein Tool, mit dem Sie Dateien im Internet suchen kénnen. Sie miissen iiber Telnet auf einen Archie-Server
zugreifen, eine Suche durchfiihren und anschliefend mit FTP auf der angegebenen Site zugreifen, um die Datei zu
empfangen (herunterzuladen).

1  Greifen Sie iiber Telnet auf einen Archie-Server zu.

2 Geben Sie bei der Eingabeaufforderung login: ARCHIE ein.

3 Driicken Sie bei der Eingabeaufforderung password: die EINGABE-Taste.

4 Geben Sie FIND und Ihren Betreff (z. B. JETSON) ein, und driicken Sie die EINGABE-Taste.

Notieren Sie sich folgende Informationen:

E= Host (z. B. hea.ie)

E= Verzeichnis (z. B. /part4/funet-pics/comics/misc)

E= Dateiname (z. B. jetson.gif).

5 Geben Sie BYE ein, und driicken Sie die EINGABE-Taste.

6 GEHE ZU FTP, und klicken Sie auf die Schaltfliche Acess the Specific FTP Site.

7  Geben Sie die Site (die Host-Adresse) und das Verzeichnis an, und klicken Sie auf die Schaltfliche OK.

8 Wibhlen Sie die Datei aus, und klicken Sie auf die Schaltfliche Empfangen.



Archie-Server

Sie konnen zwar alle nachstehend aufgefiihrten Archie-Server anwéhlen, sollten aber immer den Server benutzen,
der sich in Threr Nihe befindet:

E= archie.unl.edu (Nebraska, USA)

E= archie.rutgers.edu (New Jersey, USA)
= archie.nz (Neuseeland)

= archie.funet.fi (Finnland)

= archie.sogang.ac.kr (Korea)

Es gibt noch viele andere Archie-Server. Oft kénnen Sie eine Liste der Archie-Server anzeigen, indem Sie bei der
Eingabeaufforderung von Archie SERVERS eingeben und die EINGABE-Taste driicken.



World Wide Web - Was ist das?

Das World Wide Web (WWW) ist ein Hypermedia-System fiir das Internet. Das WWW ermdoglicht es, auf
Dokumente zuzugreifen, die auf iiber die ganze Welt verteilten Servern gespeichert sind.

Bei den Dokumenten kann es sich um reine Texte, Hypertext-Dokumente, aber auch um Videoclips und Sound-
Dateien handeln. Mit einem Mausklick auf Querverweise (Links) gelangen Sie auf Seiten Threr Wahl.

Mit den Links des WWW konnen auch Seiten (einschlieRlich Grafiken und Klénge) von entfernten Rechnern des
Internet angezeigt bzw. iibernommen werden.



WWW-Seiten erstellen

Wenn Sie Thre eigene Homepage erstellen mochten, konnen Sie dazu CompuServe Software herunterladen.

1

2

Wihlen Sie aus dem Menii Gehe zu den Befehl Go.
Geben Sie im Fenster Go das GO-Wort OURWORLD ein, und klicken Sie auf OK.
Klicken Sie im Bereich Our World auf Werkstatt.

Klicken Sie im Fenster Ourworld Werkstatt auf die Schaltflaiche HomePage Wizard, und folgen Sie den
Anweisungen.



HTML - Was ist das?

HTML steht fiir HyperText Markup Language und dient zur Beschreibung der Struktur eines Dokuments. HTML-
Programme erkennen die Teile eines Dokuments (wie z. B. einen Absatz, eine Punktaufzdhlung, eine numerierte
Liste usw.). Diese Programme konnen nicht nur auf verschiedenen Systemen erstellt werden (Macintosh, Windows,
UNIX etc.), sondern sie kdnnen auch von verschiedenen Systemen problemlos gelesen werden.

Mit HTML wird nur die logische Struktur eines Dokuments definiert, nicht jedoch das Layout. Fiir das Layout ist
der entsprechende Browser zustdndig (die Software zur Anzeige der WWW-Seite). Somit hat ein HTML-Dokument
zwar immer die gleiche Struktur, wird jedoch je nach Browser unterschiedlich angezeigt.



WWW-Sites suchen
Am einfachsten 1dRt sich eine WWW-Site folgendermallen auffinden: Klicken Sie im Home Desktop zunichst auf
die seitliche Schaltflache Suchen, anschliefend auf die Registerkarte Dienste und dann auf die Schaltflache

Internet-Suche starten.

Sie konnen auch eines der vielen CompuServe Foren besuchen, die sich mit Internet befassen:

E= Im Deutschen Internet Forum erhalten deutschsprachige Teilnehmer Informationen iiber das Internet. GO
GERINT.
= Das Forum Internet Commerce enthélt Informationen iiber die Abwicklung von Geschéften tiber das

Internet. GO INETCO.

= Das Forum Internet Developers befalit sich mit der Entwicklung von Software-Produkten fiir das Internet.
GO INETDEV.

B Im Forum Internet France erhalten franzdsischsprachige Teilnehmer Informationen tiber das Internet. GO
INETFR.

& Das Forum Internet New Users unterstiitzt Einsteiger, die das gesamte Angebot des Internet nutzen
mochten. GO INETNEW.

E= Das Forum Internet Publishing enthilt Informationen iiber die Entwicklung von WWW-Seiten und tiber
andere Moglichkeiten, im Internet Informationen zu veroffentlichen. GO INETPUB.

E= Das Forum Internet Resources behandelt Internet-Themen fiir Fortgeschrittene. GO INETRES.

= Im Forum Internet Webmasters konnen Sie erfahren, wie man einen Server einrichtet oder wie man
Provider wird. GO INETWEB.

= Im Forum Cserve Internet Apps erfahren Sie, an wen Sie sich bei Fragen beziiglich der CompuServe
Produkte wenden kénnen und wo Sie Unterstiitzung fiir die HomePage Wizard-Produkte finden. GO NLSUPP.

Es sind jedoch noch viele weitere Foren verfiigbar. Wahlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Go aus, und
geben Sie INTERNET ein, um weitere Foren kennenzulernen.



Internet-Browser verwenden

Wenn Sie den Internet Browser verwenden mochten, wéhlen Sie im Menii Dienste die Option Internet.



Themen zum Nachrichten Desktop



Executive News Service (ENS) ($) - Was ist das?

ENS ist ein gebiihrenpflichtiger Dienst, mit dem Sie Nachrichtentexte nach Thren personlichen Interessengebieten
sammeln konnen.

Offentliche Ordner werden von ENS zur Verfiigung gestellt. Artikel werden von einzelnen Nachrichtenagenturen
verwaltet. Ein 6ffentlicher Ordner ist allgemein zugénglich und seine Artikel kénnen von allen Personen gelesen
werden.

Personliche Ordner werden von Thnen angelegt. Verschiedene Nachrichtendienste werden anhand Threr
angegebenen Interessen nach Artikeln durchsucht. Diese Artikel werden dann fiir Sie zusammengefalfit. Thre
personlichen Ordner kénnen nur von Thnen ge6ffnet werden.



Ordner erstellen

Legen Sie einen personlichen Ordner an, wenn Sie nur die Nachrichten sammeln méchten, die Sie interessieren.
1  Klicken Sie im Nachrichten Desktop auf die seitliche Schaltflache Artikel.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Ordner erstellen.

3 Kilicken Sie auf Neu.

4 Geben Sie im Dialogfeld Personlichen Ordner definieren die erforderlichen Informationen ein.

5 Klicken Sie auf OK.



Ordner dndern

Sie konnen Anderungen an einem persénlichen Ordner vornehmen, um die Suchbegriffe oder andere
ordnerspezifische Informationen zu aktualisieren.

1  Klicken Sie im Nachrichten Desktop auf die seitliche Schaltflache Artikel.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Ordner erstellen.

3 Waibhlen Sie einen Ordner aus.

4  Klicken Sie auf Andern.

5 Nehmen Sie die entsprechenden Anderungen vor.

6 Klicken Sie auf OK.



Ordner leeren

Gehen Sie folgendermalflen vor, um Nachrichtentexte aus einem personlichen Ordner zu entfernen:
1  Klicken Sie im Nachrichten Desktop auf die seitliche Schaltflache Artikel.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Ordner erstellen.

3 Waibhlen Sie einen Ordner aus.

4 Klicken Sie auf Leeren.



Ordner oéffnen

Gehen Sie folgendermalien vor, um Nachrichten in einem Ordner anzeigen zu lassen:
1  Klicken Sie im Nachrichten Desktop auf die seitliche Schaltflache Artikel.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Lesen.

3 Waibhlen Sie einen Ordner aus.

4 Klicken Sie auf Offnen.



Ordner loschen

Gehen Sie folgendermalfien vor, um einen personlichen Ordner zu léschen:

1

2

Klicken Sie im Nachrichten Desktop auf die seitliche Schaltflache Artikel.
Klicken Sie auf die Registerkarte Ordner erstellen.
Waihlen Sie einen Ordner aus.

Klicken Sie auf Loschen.



Nachrichtenartikel suchen

Im Nachrichten Desktop konnen Sie nach Nachrichtenartikeln suchen, die Sie in persénlichen oder 6ffentlichen

Ordnern abgelegt haben.

1  Klicken Sie im Nachrichten Desktop auf die seitliche Schaltflache Artikel.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Suchen.

3 Geben Sie den Ordner an, in dem Sie suchen mochten, und aktivieren Sie die gewiinschten Quellen.
4 Klicken Sie auf Suchen.

Aullerdem konnen Sie nach Nachrichtenartikeln suchen, die Sie in Threr Dateiablage abgelegt haben.

1

2

Offnen Sie die Dateiablage.
Klicken Sie im Fenster Dateiablage auf Suchen.

Weihlen Sie im Feld Suchen die Option Nachrichtenartikel. (Klicken Sie hierzu auf den Drop-Down-Pfeil des
Listenfeldes, und wéhlen Sie dann Nachrichtenartikel.)

Geben Sie gegebenenfalls weitere Suchkriterien an.

Klicken Sie auf Suchen.



Nachrichtenartikel lesen

Gehen Sie folgendermallen vor, um einen Artikel zu lesen:

1

2

Klicken Sie im Nachrichten Desktop auf die seitliche Schaltflache Artikel.
Klicken Sie auf die Registerkarte Lesen.

Wihlen Sie einen Ordner aus.

Klicken Sie auf Offnen.

Waihlen Sie einen Artikel aus.

Klicken Sie auf Offnen.



Nachrichtenartikel speichern

Gehen Sie folgendermalien vor, um einen Nachrichtenartikel in Ihrer Dateiablage abzulegen (herunterzuladen),
damit Sie ihn spéter in Ruhe offline lesen konnen.

1  Klicken Sie im Nachrichten Desktop auf die seitliche Schaltflache Artikel.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Lesen.

3 Waibhlen Sie einen Ordner aus.

4. Klicken Sie auf Offnen.

5. Waibhlen Sie einen Artikel aus.

6. Wenn Sie den Artikel sofort ablegen (speichern) mdchten, klicken Sie auf Ablegen.

7. Wenn Sie einen Artikel auswahlen méchten, der zu einem spéteren Zeitpunkt und nicht sofort gespeichert
werden soll, klicken Sie auf Spéater ablegen. (Die Aufgabe wird in Thre Aufgabenliste eingetragen.)



Nachrichtenartikel drucken

Wenn Sie einen gedffneten Artikel drucken mochten, wiahlen Sie aus dem Menii Datei des Artikelfensters die Option
Drucken.



Nachrichtenartikel fiir den Empfang markieren

Gehen Sie folgendermallen vor, um einen Artikel auszuwéhlen und mit Hilfe der Schaltflache Spater ablegen spéter
herunterzuladen.

1  Klicken Sie im Nachrichten Desktop auf die seitliche Schaltflache Artikel.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Lesen.

3 Waibhlen Sie einen Ordner aus.

4  Klicken Sie auf Offnen.

5 Wahlen Sie einen Artikel aus.

6 Klicken Sie auf Spater ablegen. (Die Aufgabe wird in Thre Aufgabenliste eingetragen.)



Nachrichtenartikel loschen

Sie konnen nur Artikel entfernen, die sich in einem Threr personlichen Ordner befinden.
1  Klicken Sie im Nachrichten Desktop auf die seitliche Schaltflache Artikel.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Lesen.

3 Waihlen Sie einen personlichen Ordner aus.

4 Klicken Sie auf Offnen.

5 Wahlen Sie einen Artikel aus.

6 Klicken Sie auf Loschen.



Home Desktop

In CompuServe beginnen alle Aktivitdten auf dem Home Desktop.
In der Meniileiste des Home Desktops finden Sie folgende Befehle:

Datei (mit den Befehlen Neue Textdatei, Neue Postnachricht, Neue Forumnachricht, Offnen, SchlieRen,
Speichern, In Personliches Menii einfiigen, Dateiablage, Adrefbuch, Aufgabenliste, Dateiablage-
Dienstprogramme, Druckereinrichtung, Drucken, Ausfithren und Beenden). Damit lassen sich Dateien und
spezielle Speicherbereiche bearbeiten.

Bearbeiten (mit den Befehlen Riickgingig, Ausschneiden, Kopieren, Einfiigen, Loschen, Alles markieren und
Einfiigen aus). Diese Befehle dienen zur Bearbeitung von Text.

Gehe zu (mit den Befehlen Personliches Menii, Suchen, Go, Terminalemulation, CompuServe Verzeichnis,
Verbinden, Verbindungsstatus und Einstellungen). Mit diesen Befehlen konnen Sie eine Verbindung zu Diensten
herstellen, Dienste suchen oder bestimmte Einstellungen vornehmen.

Dienste (mit den Befehlen Business Centers, CompuServe aktuell, CompuServe Homepage, Mitglieder
Service, Wetter, Aktuelle Nachrichten, Executive News Service, Aktienkurse, Wirtschaftsnachrichten,
Portfolio, Suchen und Chat). Mit diesen Befehlen kénnen Sie schnell auf populédre Dienste zugreifen.

Post (mit den Befehlen Brief verfassen, Neue Post lesen, Gesamte Post senden/empfangen, Datei senden,
Adrebuch). Mit diesen Befehlen kdnnen Sie Briefe verfassen und empfangen, Dateien versenden und Ihre
Postadressen verwalten.

Fenster (zeigt fiir jedes geoffnete Fenster einen Meniieintrag an). Mit diesen Optionen konnen Sie ein bestimmtes
Fenster schnell anzeigen.

Die Symbole in der Symbolleiste stehen fiir Dienste oder Informationen, auf die Sie sehr haufig zugreifen. Sie
konnen Thre Symbolleiste selbst zusammenstellen.

Im Home Desktop finden Sie die folgenden seitliche Schaltflachen, mit denen Registerkarten angezeigt werden
konnen. Anhand dieser Registerkarten konnen Sie CompuServe kennenlernen.

Hauptmenii (zeigt die Registerkarten Hauptmenii und Kundendienst an). Mit der Registerkarte Hauptmenii
konnen Sie auf die Schaltflachen Start, Business Centers, CompuServe Homepage, CompuServe Promenade
und Uberraschung zugreifen. (Mit diesen Schaltfldchen konnen Sie schnell eine Verbindung zu héufig besuchten
CompuServe Diensten herstellen.) Unter der Registerkarte Kundendienst finden Sie die Schaltflachen
Zugangsnummern, Abrechnung & Gebiihren und Kundendienst.

Go (zeigt die Registerkarten Go, Personliches Menii und Kindersicherung an). Mit diesen Registerkarten kdnnen
Sie schnell auf einen Dienst zugreifen, eine Liste Threr bevorzugten Dienste anzeigen und den Zugriff auf bestimmte
Dienste steuern.

Suchen (zeigt die Registerkarten Dienste, Dateien und Mitglieder an). Mit diesen Registerkarten konnen Sie einen
bestimmten Dienst, eine Datei eines Forums oder ein CompuServe Mitglied suchen.

CompuServe Post (zeigt die Registerkarten Lesen, Verfassen, Adrefbuch und Suchen an). Mit diesen
Registerkarten konnen Sie Thre elektronische Post und die Liste der E-Mails bearbeiten.

Personliche Unterlagen (zeigt die Registerkarten Dateiablage und Aufgabenliste an). Mit diesen Registerkarten
konnen Sie die Informationen iiber Thre Mitgliedschaft, die in der Dateiablage gespeicherten Eintrage und die in der

aktuellen Sitzung laufenden Aufgaben anzeigen lassen.

Einfithrung (zeigt die Registerkarten CompuServe, Post, CompuServe entdecken und Internet an). Mit diesen



Registerkarten konnen Sie verschiedene Arten von CompuServe Diensten kennenlernen. Hier erhalten Sie eine
Einfiihrung zu Themen wie z. B. zu E-Mail oder Internet-Browsern.

In der Statusleiste finden Sie die Symbole, die den Status der Verbindung, die Verbindungszeit, die Anzahl der
Briefe und die Meldungen anzeigen.



Forum Desktop

Im Forum Desktop finden Sie die Nachrichtenbretter, die Bibliotheken und die Konferenzen. Verwenden Sie die
folgenden Meniis und Befehle, um ein Forum kennenzulernen:

In der Meniileiste finden Sie folgende Befehle:

Datei (mit den Befehlen Neue Textdatei, Neue Postnachricht, Neue Forumnachricht, Offnen, SchlieRen,
Speichern, In Personliches Menii einfiigen, Dateiablage, Adrefbuch, Aufgabenliste, Dateiablage-
Dienstprogramme, Druckereinrichtung, Drucken, Ausfiihren und Beenden). Damit lassen sich Dateien und
spezielle Speicherbereiche bearbeiten.

Bearbeiten (mit den Befehlen Riickgingig, Ausschneiden, Kopieren, Einfiigen, Loschen, Alles markieren und
Einfiigen aus). Diese Befehle dienen zur Bearbeitung von Text.

Gehe zu (mit den Befehlen Personliches Menii, Suchen, Go, Terminalemulation, CompuServe Verzeichnis,
Verbinden, Verbindungsstatus und Einstellungen). Mit diesen Befehlen konnen Sie eine Verbindung zu Diensten
herstellen, Dienste suchen oder bestimmte Einstellungen vornehmen.

Dienste (mit den Befehlen Business Centers, CompuServe aktuell, CompuServe Homepage, Mitglieder
Service, Wetter, Aktuelle Nachrichten, Executive News Service, Aktienkurse, Wirtschaftsnachrichten,
Portfolio, Suchen und Chat). Mit diesen Befehlen konnen Sie schnell auf populére Dienste zugreifen.

Forum (mit den Befehlen Forumnachricht verfassen, Datei beitragen, Suchen, Ankiindigungen lesen, Neue
Nachrichten lesen, Weitere Nachrichten anzeigen, Alle Einladungen ignorieren, Anwesenbheitsliste,
Konferenzraume, Sperrliste dndern, Pseudonym dndern, Mitgliedsprofil andern, Mitverfolgen und
Verlassen). Diese Befehle dienen dazu, Aktionen im Forum auszufiihren.

Fenster (zeigt fiir jedes getffnete Fenster einen Meniieintrag an). Mit diesen Optionen kdnnen Sie ein bestimmtes
Fenster schnell anzeigen.

Die Symbole in der Symbolleiste stehen fiir Dienste oder Informationen, auf die Sie sehr hdufig zugreifen. Sie
konnen Thre Symbolleiste selbst zusammenstellen.

Im Forum Desktop finden Sie die folgenden seitlichen Schaltflachen, mit denen Registerkarten angezeigt werden
konnen. Anhand dieser Registerkarten konnen Sie CompuServe kennenlernen.

Willkommen (zeigt die Registerkarten Willkommen, Ankiindigungen und Mitglieder an). Diese Registerkarten
helfen Thnen beim Kennenlernen und bei der Benutzung des Forums.

Nachrichtenbretter (zeigt die Registerkarten Lesen, Erstellen und Suchen an). Mit diesen Registerkarten kénnen
Sie Nachrichten im Forum lesen, verfassen und suchen.

Bibliotheken (zeigt die Registerkarten Lesen, Erstellen und Suchen an). Mit diesen Registerkarten kdnnen Sie
Dateien in einem Forum suchen und eigene Dateien in das Forum hochladen.

Konferenzen (zeigt die Registerkarten Gemeinschaftsraume, Anwesende und Freunde an). Mit diesen
Registerkarten konnen Sie ein Gesprach mit anderen Forummitgliedern oder nur mit speziellen Freunden beginnen.

Einfithrung (zeigt die Registerkarten Was ist ein Forum?, Nachrichtenbretter, Bibliotheken und Konferenzen
an). Anhand dieser Registerkarten erhalten Sie Informationen tiber die wichtigsten Komponenten des Forums.

Mit Forum verlassen konnen Sie das Forum verlassen und den Home Desktop anzeigen.

In der Statusleiste finden Sie die Symbole, die den Status der Verbindung, die Verbindungszeit, die Anzahl der
Nachrichten und die Meldungen anzeigen.






Nachrichten Desktop

Mit Hilfe des Nachrichten Desktops konnen Sie Artikel suchen, lesen und speichern. Auferdem konnen Sie damit
neue personliche und 6ffentliche Ordner erstellen. Verwenden Sie die nachstehenden Elemente zum Kennenlernen
des Nachrichten Desktops:

In der Meniileiste finden Sie folgende Befehle:

Datei (mit den Befehlen Neue Textdatei, Neue Postnachricht, Neue Forumnachricht, Offnen, SchlieRen,
Speichern, In Personliches Menii einfiigen, Dateiablage, Adrefbuch, Aufgabenliste, Dateiablage-
Dienstprogramme, Druckereinrichtung, Drucken, Ausfithren und Beenden). Damit lassen sich Dateien und
spezielle Speicherbereiche bearbeiten.

Bearbeiten (mit den Befehlen Riickgingig, Ausschneiden, Kopieren, Einfiigen, Loschen, Alles markieren und
Einfiigen aus). Diese Befehle dienen zur Bearbeitung von Text.

Gehe zu (mit den Befehlen Personliches Menii, Suchen, Go, Terminalemulation, CompuServe Verzeichnis,
Verbinden, Verbindungsstatus und Einstellungen). Mit diesen Befehlen konnen Sie eine Verbindung zu Diensten
herstellen, Dienste suchen oder bestimmte Einstellungen vornehmen.

Dienste (mit den Befehlen Business Centers, CompuServe aktuell, CompuServe Homepage, Mitglieder
Service, Wetter, Aktuelle Nachrichten, Executive News Service, Aktienkurse, Wirtschaftsnachrichten,

Portfolio, Suchen und Chat). Mit diesen Befehlen kénnen Sie schnell auf populédre Dienste zugreifen.

Nachrichten (mit den Befehlen Ankiindigungen lesen und Verlassen). Mit diesen Befehlen konnen Sie Artikel und
Ankiindigungen schnell anzeigen.

Fenster (zeigt fiir jedes gedffnete Fenster einen Meniieintrag an). Mit diesen Optionen konnen Sie ein bestimmtes
Fenster schnell anzeigen.

Die Symbole in der Symbolleiste stehen fiir Dienste oder Informationen, auf die Sie sehr haufig zugreifen. Sie
konnen Thre Symbolleiste selbst zusammenstellen.

Im Nachrichten Desktop finden Sie die folgenden seitlichen Schaltflichen, mit denen Registerkarten angezeigt
werden konnen. Anhand dieser Registerkarten konnen Sie CompuServe kennenlernen.

Willkommen (zeigt die Registerkarte Foyer an). Diese Registerkarte hilft Thnen beim Kennenlernen und bei der
Benutzung des Nachrichten Desktops.

Artikel (zeigt die Registerkarten Lesen, Suchen, Ordner erstellen an). Mit Hilfe dieser Registerkarten konnen Sie
Artikel suchen und lesen. AuRerdem lassen sich damit Ordner erstellen, &ndern und l6schen.

Einfithrung (zeigt die Registerkarten Was ist ENS?, Artikel und Persénliche Ordner an). Mit diesen
Registerkarten konnen Sie die Funktionen von ENS und auch die Verwendung von Ordnern kennenlernen.

Mit Nachrichten verlassen kénnen Sie den Nachrichten Desktop verlassen und den Home Desktop anzeigen.

In der Statusleiste finden Sie die Symbole, die den Status der Verbindung, die Verbindungszeit, die Anzahl der
Nachrichten und die Meldungen anzeigen.



Chat Desktop

Mit Hilfe des Chat Desktops konnen Sie iiber CompuServe mit (neuen oder alten) Freunden in
Gemeinschaftsraumen kommunizieren oder Privatgesprache fiihren. Verwenden Sie die nachstehenden Elemente
zum Kennenlernen des Chat Desktops:

In der Meniileiste finden Sie folgende Befehle:

Datei (mit den Befehlen Neue Textdatei, Neue Postnachricht, Neue Forumnachricht, Offnen, SchlieRen,
Speichern, In Personliches Menii einfiigen, Dateiablage, Adrefbuch, Aufgabenliste, Dateiablage-
Dienstprogramme, Druckereinrichtung, Drucken, Ausfithren und Beenden). Damit lassen sich Dateien und
spezielle Speicherbereiche bearbeiten.

Bearbeiten (mit den Befehlen Riickgingig, Ausschneiden, Kopieren, Einfiigen, Loschen, Alles markieren und
Einfiigen aus). Diese Befehle dienen zur Bearbeitung von Text.

Gehe zu (mit den Befehlen Personliches Menii, Suchen, Go, Terminalemulation, CompuServe Verzeichnis,
Verbinden, Verbindungsstatus und Einstellungen). Mit diesen Befehlen konnen Sie eine Verbindung zu Diensten
herstellen, Dienste suchen oder bestimmte Einstellungen vornehmen.

Dienste (mit den Befehlen Business Centers, CompuServe aktuell, CompuServe Homepage, Mitglieder
Service, Wetter, Aktuelle Nachrichten, Executive News Service, Aktienkurse, Wirtschaftsnachrichten,
Portfolio, Suchen und Chat). Mit diesen Befehlen kénnen Sie schnell auf populédre Dienste zugreifen.

Chat (mit den Befehlen Ankiindigungen lesen, Alle Einladungen ignorieren, Anwesende, Konferenzraume,
Sperrliste dndern, Pseudonym dndern, Mitverfolgen und Verlassen). Diese Befehle ermoglichen schnelle
Interaktionen im Chat Desktop.

Fenster (zeigt fiir jedes getffnete Fenster einen Meniieintrag an). Mit diesen Optionen kdnnen Sie ein bestimmtes
Fenster schnell anzeigen.

Die Symbole in der Symbolleiste stehen fiir Dienste oder Informationen, auf die Sie sehr hdufig zugreifen. Sie
konnen Thre Symbolleiste selbst zusammenstellen.

Der Chat Desktop enthilt die folgenden seitlichen Schaltflachen, mit denen Registerkarten angezeigt werden
konnen. Anhand dieser Registerkarten konnen Sie CompuServe kennenlernen.

Willkommen (zeigt die Registerkarte Willkommen an). Diese Registerkarten helfen Ihnen beim Kennenlernen und
bei der Benutzung des Chat Desktops.

Chat (zeigt die Registerkarten Gemeinschaftsraume, Anwesende und Freunde an). Mit diesen Registerkarten
konnen Sie im Chat-Bereich ein Gespréach mit anderen Mitgliedern oder nur mit Ihren Freunden beginnen.

Einfiihrung (zeigt die Registerkarten Was ist Chat?, Offentliche Diskussion, Privatgesprach und
Gesprachsrunde an). Mit Hilfe dieser Registerkarten konnen Sie erfahren, wie Sie unterschiedliche Arten von
Gespréachen einleiten.

Mit Chat verlassen konnen Sie den Chat Desktop verlassen und den Home Desktop anzeigen.

In der Statusleiste finden Sie die Symbole, die den Status der Verbindung, die Verbindungszeit, die Anzahl der
Nachrichten und die Meldungen anzeigen.



Browser Desktop

Wenn Sie CompuServe Dienste und Web-Seiten aufrufen, dndert sich das Aussehen des CompuServe Bildschirms.

Klicken Sie auf die farbigen Grafiken und Schaltfldchen oder auf Meniithemen, um verwandte Dienste oder
Informationen anzuzeigen (in bestimmten Féllen muf§ auch doppelt geklickt werden).

Mit Hilfe der Schaltflichen am oberen Bildschirmrand gelangen Sie zu anderen WWW-Seiten und CompuServe
Diensten.

(Wenn Sie den Mauszeiger fiir kurze Zeit auf eine Schaltfldche in der Symbolleiste positionieren, wird die Aktion
der betreffenden Schaltflache angezeigt.)

Wenn Sie Schwierigkeiten haben, zu einem bestimmten Dienst zu gelangen, klicken Sie auf die Schaltflache Go am
oberen Bildschirmrand, geben Sie den Namen des gewtiinschten Dienstes ein, und klicken Sie anschliefend auf OK.
Wenn der Dienst mit der Funktion Go nicht lokalisiert werden kann, wird Thnen die Moglichkeit angeboten, nach

ihm zu suchen.

Dienste kénnen auch mit Hilfe der Schaltfliche Suchen lokalisiert werden.

Das sehen Sie auf Threm Bildschirm

Mit Seite wird der Titel der aktuellen Seite angezeigt. Durch Klicken auf den Drop-Down-Pfeil kénnen Sie die Titel
der anderen Seiten anzeigen, die Sie in dieser Sitzung besucht haben. (Sie konnen auch direkt zu einer Seite
wechseln, indem Sie darauf klicken.)

Mit der Schaltflache Go gelangen Sie direkt zur angegebenen Adresse.

E= Mit dieser Schaltfliche zeigen Sie die Seite an, die Sie vor der aktuellen Seite besucht haben.

E= Mit dieser Schaltfliche zeigen Sie die Seite an, die Sie nach der aktuellen Seite besucht haben.

Die zwei sich im Kreis drehenden Pfeile (links neben der Schaltfliche Hauptmenii) werden nur dann angezeigt,
wenn gerade ein Ubergang zu einer neuen Seite stattfindet.

Mit der Schaltflache Hauptmenii gelangen Sie zuriick zur Seite mit dem Hauptmenii (Home Desktop von
CompuServe 3.0).

Mit der Schaltflache Ablegen konnen Sie Thre Dateiablage 6ffnen.
Mit der Schaltflache Neu laden konnen Sie Grafiken fiir Meniis empfangen.

Mit der Schaltflache Start konnen Sie die neuesten Kurznachrichten zusammen mit Querverweisen (Links) zu den
vollstdndigen Artikeln anzeigen.

Mit der Schaltflache Suchen kdnnen Sie themenbezogen nach Diensten suchen.

Mit der Schaltfldche Stop wird das Empfangen von Grafiken unterbrochen. (Diese Schaltfldche wird nicht immer
angezeigt.)



Eintrage in der Dateiablage speichern

Wenn Sie einen Brief, eine Forumnachricht, einen Artikel oder andere Texte ablegen und spéater wieder anzeigen
oder verwenden mochten, speichern Sie sie in der Dateiablage. Klicken Sie im Fenster mit der Nachricht, dem Brief
oder dem Artikel auf die Schaltfliche Ablegen. Wahlen oder erstellen Sie anschliefend den Ordner, in dem die
Nachricht, der Brief oder der Artikel gespeichert werden soll.

Um auf die Dateiablage zuzugreifen, klicken Sie im Home Desktop auf die seitliche Schaltfliche Personliche
Unterlagen und anschliefend auf die Registerkarte Dateiablage.



Zugangsnummern suchen

Wenn Sie héufig reisen und sich von verschiedenen Standorten aus mit CompuServe verbinden lassen, miissen Sie
die fiir Sie giinstigste Zugangsnummer herausfinden. Zugangsnummern konnen auch unerwartet gedndert werden.

Um die Telefonnummern zu finden, klicken Sie im Home Desktop zunéachst auf die seitliche Schaltflache
Hauptmenii, dann auf die Registerkarte Kundendienst und anschliefend auf die Schaltfliche Zugangsnummern.

In den CompuServe Foren finden Sie in der Bibliothek All. Informationen auflerdem die Datei KNOTEN.TXT mit
den Nummern aller europdischen CompuServe Knoten.



Vorginge abbrechen

Gelegentlich muR eine laufende Aktivitdt oder Aufgabe abgebrochen werden. Moglicherweise miissen Sie z. B. die
Suche nach einer Datei abbrechen, um die Suchbegriffe neu zu definieren.

E= In Fenstern mit Statusanzeige klicken Sie auf die Schaltfliche Abbrechen, um die aktuelle Aufgabe
abzubrechen.

= Im Browser Desktop von CompuServe klicken Sie auf die Schaltfliche Stop (in der Nahe der
Symbolleiste), um die aktuelle Operation abzubrechen.



Online-Status bestitigen
Sie konnen Thren Online-Status in der linken unteren Ecke des CompuServe Bildschirms iiberpriifen.

Wenn Sie mit CompuServe verbunden sind, zeigt der Verbindungszéhler neben dem Globus die Lange der
Verbindungszeit an.

Die blinkenden Pfeile neben dem Globus bedeuten, dal Informationen zwischen Threm Computer und CompuServe
iibertragen werden.

Ob Sie online oder offline sind, erkennen Sie an dem Hande-Symbol in der Symbolleiste von CompuServe. Halten
sich die beiden Hande gegenseitig (Handschlag), sind Sie mit CompuServe verbunden. Andernfalls (kein
Handschlag) besteht keine Verbindung zu CompuServe.



Kundendienst kontaktieren

Um mit dem Kundendienst von CompuServe Kontakt aufzunehmen, klicken Sie im Home Desktop zunéchst auf die
seitliche Schaltflache Hauptmenti, dann auf die Registerkarte Kundendienst und anschliefend auf die Schaltfldche
Kundendienst.

Sie konnen auf der Seite Kundendienst auch Informationen zu Ihrer Mitgliedschaft iiberpriifen. (Klicken Sie auf die
Schaltfliche Abrechnung & Gebiihren.)

Hilfe erhalten Sie jederzeit auch vom CompuServe Kundendienst in Threr Néhe.

Liste der CompuServe Biiros
Argentinien
Australien/Neuseeland
Osterreich

Chile

Frankreich

Deutschland

Hong Kong

Ungarn
Israel

apa
Mexiko
Siidafrika
Siidkorea
Schweiz
Taiwan
GroRbritannien
USA / Kanada
Venezuela
Andere Idnder

E




Aufgabenliste verwenden

Wihrend Threr CompuServe Sitzung konnen Sie eine Aufgabenliste mit den Aufgaben erstellen, die Sie zu einem
spateren Zeitpunkt ausfiihren mochten. Zu den Aktionen gehoren beispielsweise das Empfangen der Themen von
Forumnachrichten oder das Senden von Nachrichten oder Briefen. Anschliefend koénnen Sie die Aufgaben in der
Aufgabenliste jederzeit auf einmal (oder einzeln) ausfiihren lassen.

Um Aufgaben in die Aufgabenliste einzutragen, klicken Sie auf Schaltflachen wie Spater empfangen (anstatt auf
Empfangen), Spater versenden (anstatt auf Senden) und gegebenenfalls auf weitere Schaltfldchen.

Sie zeigen die Aufgabenliste an, indem Sie im Home Desktop auf die seitliche Schaltfliche Personliche Unterlagen
und anschlieBend auf die Registerkarte Aufgabenliste klicken.



WWW-Seiten erstellen

Mit Hilfe des Programms Home Page Wizard von CompuServe kénnen Sie auf einfache Weise eine eigene WWW-
Seite entwerfen. (Es gibt aber auch andere Mdéglichkeiten, eine WWW-Seite zu erstellen.)

Thre WWW-Seite kann Grafiken, Sound-Dateien, Querverweise (Links) zu anderen WWW-Seiten und vieles mehr
enthalten.

Die fertige WWW-Seite kann anschliefend mit Publishing Wizard in das Internet kopiert, und auf diese Weise
Millionen von Teilnehmern zugénglich gemacht werden.



Kindersicherung verwenden

Mit Hilfe der Kindersicherung kdnnen Eltern bestimmen, auf welche Internet-Seiten ihre Kinder zugreifen diirfen.

Um in den CompuServe Bereich fiir Kindersicherung zu gelangen, klicken Sie im Home Desktop auf die seitliche
Schaltfliche Go, die Registerkarte Kindersicherung und anschliefend auf die Schaltflaiche Kindersicherung.



Auf das Internet zugreifen
Im folgenden finden Sie einen Ausschnitt aus der Vielzahl von Moglichkeiten, auf das Internet zuzugreifen:

= Klicken Sie im Home Desktop auf die seitliche Schaltfliche Go und anschliefend auf die Schaltfliche Go,
um direkt in eine kiirzlich besuchte bzw. eine angegebene WWW-Seite zu gelangen.

E= Klicken Sie zundchst im Home Desktop auf die seitliche Schaltfliche Hauptmenii und anschliefend auf
die Schaltfliche CompuServe Homepage.

E= Waihlen Sie im Menii Dienste die Option CompuServe Homepage, um den WWW-Browser des Internet
zu starten und auf die WWW-Seite von CompuServe zuzugreifen.

E= Sie konnen auf das Internet auch zugreifen, indem Sie auf einen entsprechenden Eintrag in einem Menti
oder einer Auflistung von Diensten klicken.



Internet-Browser
Wenn Sie auf das Internet zugreifen, wird der Internet-Browser automatisch gestartet.

Um die WWW-Seite von CompuServe direkt zu 6ffnen, wahlen Sie im Menii Dienste die Option CompuServe
Homepage.

Wenn Sie von Windows 95 aus auf eine WWW-Seite zugreifen, wird die Seite im Fenster von CompuServe 3.0
angezeigt. Andernfalls wird die WWW-Seite in einem separaten Fenster (und nicht im CompuServe 3.0 Fenster)
angezeigt.



Nachrichtenthemen im Baumdiagramm auflisten
Wahrend Sie Forumnachrichten lesen, mochten Sie moglicherweise das Nachrichtenthema nachschlagen.

Ein Nachrichtenbaum ist einem Stammbaum &hnlich. Er zeigt die Beziehungen zwischen Nachrichten zu einem
Thema. Sie kdnnen Nachrichten auch direkt aus einem Nachrichtenbaum anzeigen.

Um ein Nachrichtenthema in einem Baumdiagramm anzuzeigen, klicken Sie im Fenster Forumnachricht lesen auf
die Schaltfliche Baumdiagramm, wéhrend Sie eine Forumnachricht lesen oder eine Liste der Themen anzeigen.



Heutige Nachrichten anzeigen

Um eine Suche der heutigen Nachrichten eines Forums einzurichten, klicken Sie im Forum Desktop zunéchst auf
die seitliche Schaltfliche Nachrichtenbretter und anschliefend auf die Registerkarte Suchen.

Klicken Sie dort auf die Schaltflache Mehr, um das gewiinschte Absendedatum anzugeben. (Stellen Sie das heutige
Datum ein.)



Private Nachrichten senden
Eine private Forumnachricht ist nur fiir die Personen sichtbar, denen Sie sie zusenden.
Um eine zu sendende Nachricht als privat zu kennzeichnen, klicken Sie beim Erstellen oder Uberpriifen Ihrer

Nachricht im Fenster Forumnachricht verfassen auf die Schaltflache Optionen und anschliefend auf die Option
Private Forumnachricht verfassen.



Sysop kontaktieren

Zu jedem Forum gehort ein Verwalter oder Sysop (System Operator). Sie kénnen sich an den Sysop wenden, indem
Sie ihm eine Nachricht senden.

Um eine private Nachricht an den Sysop zu senden, geben Sie im Fenster Forumnachricht verfassen in das Feld E-
Mail-Adresse *SYSOP ein. Diese Nachricht kann dann nur von den Forumverwaltern gelesen werden.

Wenn andere Mitglieder des Forums die Nachricht sehen sollen, geben Sie statt dessen SYSOP (chne das Sternchen)
ein.



Nachste Konferenzen anzeigen

Sie konnen die Termine der Forumkonferenzen in der Seite Ankiindigungen eines Forums anzeigen. (Dorthin
gelangen Sie, indem Sie zunédchst auf die seitliche Schaltfliche Willkommen und anschliefend auf die Registerkarte
Ankiindigungen klicken.)

Indem Sie den Bereich Kommunikation von CompuServe besuchen, kénnen Sie Informationen tiber geplante
Konferenzen anderer Foren erhalten. Um dorthin zu gelangen, wahlen Sie im Menii Gehe zu die Option Go, und
geben Sie KOMMUNIKATION ein.



Auf den Nachrichtendienst zugreifen

Der Nachrichtendienst (Executive News Service $) ist ein gebiihrenpflichtiger Dienst, mit dem Sie Artikel zu
Themen auffinden kénnen, die Sie interessieren.

Um den Nachrichtendienst aufzurufen, wahlen Sie aus dem Menii Gehe zu den Befehl Go, und geben Sie ENS ein.



Konferenztermine anzeigen

Um néheres tiber die Konferenztermine zu erfahren, wechseln Sie in den Bereich Kommunikation von
CompuServe. Sie konnen auf zweierlei Arten dorthin gelangen:

E= Waihlen Sie im Menii Gehe zu die Option Go, und geben Sie KOMMUNIKATION ein.

& Wenn Sie sich im Konferenzzentrum Desktop befinden, ermitteln Sie in der Liste der zuletzt besuchten
Dienste die Adresse CIS:NNE-42, und kehren Sie dorthin zurtick.

Um die Konferenztermine im Bereich Kommunikation von CompuServe anzuzeigen, wahlen Sie Conference
Calendar.



Fragen in moderierten Konferenzen stellen
Wihrend einer moderierten Konferenz konnen Sie jederzeit eine Frage absenden.

Klicken Sie im Fenster Moderierte Konferenz auf die Schaltflache Fragen, geben Sie Thre Frage ein, und klicken
Sie anschliefend auf die Schaltfliche Einreichen.



Fragen in moderierten Konferenzen éndern

Nachdem Sie in einer moderierten Konferenz eine Frage abgesendet haben, mochten Sie sie vielleicht &ndern und
erneut absenden.

Klicken Sie im Fenster Moderierte Konferenz auf die Schaltfliche Fragen, bearbeiten Sie Thre Frage, und klicken
Sie anschliefend auf die Schaltflaiche Erneut senden.



Fragen in moderierten Konferenzen zuriickziehen

Nachdem Sie in einer moderierten Konferenz eine Frage abgesendet haben, mochten Sie sie moglicherweise
zuriickziehen.

Klicken Sie dazu im Fenster Moderierte Konferenz auf die Schaltflache Fragen und anschliefend auf die
Schaltflache Zuriickziehen.



Abstimmungsergebnisse in moderierten Konferenzen anzeigen

Um die aktuellen Ergebnisse einer Abstimmung anzuzeigen, klicken Sie im Fenster Moderierte Konferenz auf die
Schaltflache Aufzeichnen.

Falls neue Stimmen ausgezahlt wurden, werden die Abstimmungsergebnisse bei jedem Klicken auf die Schaltfldache
Aufzeichnen aktualisiert.

Nach Abschluf8 der Abstimmung werden die Ergebnisse vom Moderator an alle verschickt.



Dienste kennenlernen

Fiihren Sie eine Suche nach Diensten durch, um die Namen der CompuServe Dienste kennenzulernen.
1 Klicken Sie im Home Desktop auf die seitliche Schaltfliche Suchen.

2 Kilicken Sie auf die Registerkarte Dienste.

3 Geben Sie in das angezeigte Feld SERVICES ein.

4  Klicken Sie auf Suchen.



Das Fenster Einstellungen - Verbindung

1

Wenn Sie den Eintrag im Feld Schnittstelle &ndern mochten, klicken Sie auf den Drop-Down-Pfeil und
anschliefend auf die gewlinschte Option.

Schnittstelle, oder Kommunikationsanschluf, bezieht sich auf den Anschluf auf der Riickseite IThres Rechners,
der fiir die Kommunikation verwendet wird. Ublicherweise wird dort das Modem angeschlossen.

Wenn Sie den Eintrag im Feld Geschwindigkeit &ndern mdchten, klicken Sie auf den Drop-Down-Pfeil und
anschliefend auf die gewtiinschte Option.

Die Geschwindigkeit gibt die aktuelle Geschwindigkeit an, mit der Daten iiber Thre Schnittstelle {ibertragen
werden. Thr Modem mul§ die ausgewahlte Geschwindigkeit unterstiitzen.

Wenn Sie den Eintrag im Feld Zugangsnetzwerk dndern mdchten, klicken Sie auf den Drop-Down-Pfeil und
anschliefend auf die gewiinschte Option.

Das Zugangsnetzwerk ist die Kombination von Leitungen, Satelliten und Geraten, die den Austausch von
Informationen zwischen Threm Computer und CompuServe ermoglicht.

Wenn Sie den Eintrag im Feld Wahlsystem dndern mochten, klicken Sie auf den Drop-Down-Pfeil und
anschliefend auf die gewiinschte Option.

Das Wabhlsystem gibt an, ob Thr Rechner eine Nummer wéahlen muf}, um mit CompuServe verbunden zu
werden. Wahlen Sie nur dann Direkt, wenn Thr Rechner iiber eine Standleitung mit einem anderen System

verbunden ist, das die Verbindung fiir Sie zur Verfiigung stellt.

Wenn Sie den Eintrag im Feld Einwahlnummer dndern mdchten, geben Sie in dem Feld eine neue Nummer
ein.

Die Einwahlnummer ist die Telefonnummer, {iber die Sie die Verbindung zu CompuServe herstellen. (Geben
Sie NICHT Ihre eigene private oder geschiftliche Telefonnummer ein.)

Wenn Sie modemspezifische Informationen tiberpriifen oder angeben mochten, klicken Sie auf Modem
auswahlen.

Klicken Sie auf Weiter.



Nachrichten beantworten

Gehen Sie wie folgt vor, um auf eine eingegangene Nachricht zu antworten:

1

2

Wurde die zu beantwortende Nachricht noch nicht ge6ffnet, suchen und 6ffnen Sie sie.
Klicken Sie im Nachrichtenfenster auf Antwort.
Verfassen Sie Thre Antwort, und geben Sie alle anderen erforderlichen Informationen an.

Klicken Sie auf Senden.



Personliche Homepage veréffentlichen

Laden Sie die CompuServe Software zum Veroffentlichen einer Homepage herunter, um eine eigene WWW-Seite zu
erstellen.

1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu den Befehl Go.
2 Geben Sie im Fenster Go das GO-Wort OURWORLD ein, und klicken Sie auf OK.
3 Klicken Sie im Bereich Our World auf Werkstatt.

4  Klicken Sie im Fenster Ourworld Werkstatt auf die Schaltflache HomePage Wizard, und folgen Sie den
Anweisungen



Briefe ins Internet senden

Gehen Sie folgendermalfien vor, um einen Brief im Internet zu erstellen:

1  Geben Sie im Feld E-Mail-Adresse des Fensters Brief verfassen das Wort INTERNET ein.
2 Geben Sie einen Doppelpunkt (:) ein.

3 Geben Sie die Internet-Adresse der Person ein.

4 Geben Sie das Zeichen @ ein.

5 Geben Sie die Adressendoméne ein.

Beispiel:

INTERNET:HORATIO@CLEVELAND.FREENET.EDU



Briefe aus dem Internet empfangen

Teilen Sie den Personen, mit denen Sie tiber das Internet im Briefwechsel stehen, das folgende AdreRformat mit, in
dem Sie Briefe an Thr CompuServe Postfach senden konnen:

User ID@COMPUSERVE.COM
Stellen Sie sicher, daf das Komma in Ihrer User ID durch einen Punkt ersetzt wird.

Beispiel:
70009.1234@COMPUSERVE.COM



Newsgroups abonnieren

Gehen Sie folgendermalien vor, um eine USENET Newsgroup zu abonnieren:

1

2

Wihlen Sie aus dem Menii Dienste den Befehl Go.

Geben Sie im Fenster Go das GO-Wort USENET ein, und klicken Sie anschliefend auf OK.
Doppelklicken Sie im Bereich USENET Newsgroups auf USENET Newsreader (CIM).

Lesen Sie die Haftungsablehnungserkldarung im Fenster Newsgroup Disclaimer, und klicken Sie auf OK.
Lesen Sie den Inhalt des Fensters Netiquette Message, und klicken Sie auf OK.

Klicken Sie im nachsten Fenster auf Subscribe to Newsgroups und anschlieBend auf Select.

Geben Sie im Fenster Subscribe to Newsgroups ein Stichwort ein, oder wéhlen Sie einen Bereich aus, der Sie
interessiert.

Wenn Sie eine Newsgroup gefunden haben, die Sie interessiert, klicken Sie auf die Schaltfliche Subscribe, um
die Newsgroup zu abonnieren. (Bei der Abonnierung einer Newsgroup fallen keine zusétzlichen Gebiihren an.)



Verbindung zu CompuServe iiber Telnet

Gehen Sie folgendermalen vor, um iiber Telnet von einem Rechner, der mit dem Internet verbunden ist, auf
CompuServe zuzugreifen:

1

Geben Sie in die entsprechende Befehlszeile TELNET COMPUSERVE.COM ein und, driicken Sie
anschliefend die EINGABE-Taste.

Geben Sie an der Eingabeaufforderung Host Name: CISAGREE ein, und driicken Sie anschliefend die
EINGABE-Taste.

Geben Sie an der Eingabeaufforderung Enter choice <300,2400,9600,14400,0FF>: eine Baudrate ein, und
driicken Sie anschlieBfend die EINGABE-Taste.

Geben Sie an der Eingabeaufforderung User ID: Thre CompuServe User ID ein, und driicken Sie die
EINGABE-Taste.

Geben Sie an der Eingabeaufforderung Password: IThr CompuServe PalSwort ein, und driicken Sie die
EINGABE-Taste.



Internet-Foren von CompuServe

Im folgenden finden Sie eine Auswahl der vielen Internet-Foren von CompuServe:

= Im Deutschen Internet Forum erhalten deutschsprachige Teilnehmer Informationen iiber das Internet. GO
GERINT.
& Das Forum Internet Commerce enthédlt Informationen tiber die Abwicklung von Geschéften tiber das

Internet. GO INETCO.

E= Das Forum Internet Developers befalit sich mit der Entwicklung von Software-Produkten fiir das Internet.
GO INETDEV.

E= Im Forum Internet France erhalten franzdsischsprachige Teilnehmer Informationen tiber das Internet. GO
INETFR.

= Das Forum Internet New Users unterstiitzt Einsteiger, die das gesamte Angebot des Internet nutzen
mochten. GO INETNEW.

= Das Forum Internet Publishing enthélt Informationen tiber die Entwicklung von WWW-Seiten und iiber
andere Moglichkeiten, im Internet Informationen zu veréffentlichen. GO INETPUB.

B Das Forum Internet Resources behandelt Internet-Themen fiir Fortgeschrittene. GO INETRES.

= Im Forum Internet Webmasters konnen Sie erfahren, wie man einen Server einrichtet oder wie man
Provider wird. GO INETWEB.

& Im Forum Cserve Internet Apps erfahren Sie, an wen Sie sich bei Fragen beziiglich der CompuServe
Produkte wenden kénnen und wo Sie Unterstiitzung fiir die HomePage Wizard-Produkte finden. GO NLSUPP.



An moderierten Konferenzen teilnehmen

Gehen Sie folgendermalen vor, um an einer moderierten Konferenz teilzunehmen:
1 Klicken Sie auf die seitliche Schaltflaiche Konferenzen.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Gemeinschaftsraume.

3 Waibhlen Sie den gewiinschten Gemeinschaftsraum aus.

4  Klicken Sie auf Teilnehmen.



Sperrliste erstellen

Eine Sperrliste ist eine Liste mit Namen von Personen, deren Kommentare nicht angezeigt werden sollen. Gehen Sie
folgendermafen vor, um eine Sperrliste zu erstellen:

1  Waihlen Sie im Chat Desktop aus dem Menii Chat die Option Sperrliste dndern.
2 Kilicken Sie auf die Schaltflache Neu.
3 Wabhlen Sie ein oder mehrere Pseudonyme aus.

4  Klicken Sie auf die Schaltfliche OK.



Regeln zur Festlegung des Pseudonyms

Thr Pseudonym besteht aus maximal 19 Zeichen, darf jedoch keine Sternchen (*), Doppelkreuze (#) oder
geschweifte Klammern enthalten.

Im Pseudonym diirfen Leerzeichen eingebettet werden. Voran- oder nachgestellte Leerzeichen werden von
CompuServe entfernt. Joe_Modem und Joe Modem sind beispiesweise beide giiltige Forumnamen.

Ein Pseudonym darf weder obszén noch anstoRig sein.



Pseudonym dndern

Gehen Sie folgendermalen vor, um das Pseudonym zu dndern, das anderen Teilnehmern einer Konferenz angezeigt
wird:

1 Waihlen Sie aus dem Menii Forum die Option Pseudonym dndern.
2 Geben Sie Ihr Pseudonym ein.

3 Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Immer dieses Pseudonym verwenden, um dieses Pseudonym dauerhaft
einzustellen.



Ordner 6ffnen

1 Klicken Sie auf die seitliche Schaltflache Artikel.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Lesen.

3 Wabhlen Sie einen Ordner aus.

4 Klicken Sie auf Offnen.



Vollstandige Ordner herunterladen

Sie konnen einen gesamten Ordner nur empfangen (herunterladen), wenn es sich um einen IThrer persénlichen

Ordner handelt.

1  Klicken Sie auf die seitliche Schaltflache Artikel.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Lesen.

3 Waihlen Sie einen personlichen Ordner aus.

4 Wenn Sie den Artikel sofort empfangen mochten, klicken Sie auf Ablegen.

5 Wenn Sie den Ordner nur auswédhlen mdchten, um ihn spater zu empfangen, klicken Sie auf Spater ablegen.

(Die Aufgabe wird in Thre Aufgabenliste eingetragen.)



Artikel aus einem Ordner loschen

1

Klicken Sie auf die seitliche Schaltfldche Artikel.
Klicken Sie auf die Registerkarte Lesen.

Waihlen Sie einen persénlichen Ordner aus.
Klicken Sie auf Offnen.

Wihlen Sie einen Artikel aus.

Klicken Sie auf Loschen.



Einladungen ablehnen

Mit dem Kontrollkdstchen Gesprachsrunden in den Chat-Einstellungen kénnen Sie festlegen, ob Einladungen zu
Gesprachsrunden im Chat-Bereich auf Threm Bildschirm angezeigt werden sollen oder nicht.

1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.
2 Kilicken Sie auf die Registerkarte Chat.

3 Aktivieren Sie im Bereich Einladungen ablehnen fiir das Kontrollkédstchen Gesprachsrunden.



Freunde in die Liste der Freunde einfiigen

1

2

Klicken Sie auf die seitliche Schaltfliche Chat.
Klicken Sie auf die Registerkarte Freunde.
Klicken Sie auf Hinzufiigen.

Waéhlen Sie einen Namen aus.

Klicken Sie auf OK.



Privatgesprache beginnen

Gehen Sie folgendermalfien vor, um ein Privatgesprdch zu beginnen:

1

2

Klicken Sie auf die seitliche Schaltfliche Chat.
Klicken Sie auf die Registerkarte Anwesende.
Waihlen Sie einen Namen aus.

Klicken Sie auf Privatgesprach beginnen.



Die Befehle Neue Textdatei, Neue Postnachricht und Neue Forumnachricht

Mit den Befehlen Neue Textdatei, Neue Postnachricht und Neue Forumnachricht konnen Sie Textdateien, Briefe
und Forumnachrichten erstellen.

Mit dem Befehl Neue Postnachricht 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie Briefe verfassen konnen.
Mit dem Befehl Neue Forumnachricht 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie Forumnachrichten verfassen kénnen.
Mit dem Befehl Neue Textdatei 6ffnen Sie einen Texteditor.

Diese Befehle befinden sich im Menii Datei.



Der Befehl Offnen

Mit den Befehl Offnen zeigen Sie ein Fenster an, in dem Sie Grafik- und Textdateien und auch Ordner auswéhlen
und 6ffnen konnen.

Der Befehl Offnen befindet sich im Menii Datei.



Der Befehl Schliefen

Mit dem Befehl Schliefen konnen Sie das aktive Fenster schliellen.

Der Befehl Schlieen befindet sich im Menii Datei.



Der Befehl Speichern

Mit dem Befehl Speichern konnen Sie die folgenden Informationen in einer gewédhlten oder benannten Datei
speichern:

E= Den gesamten Text des aktiven Textfensters.

= Die Grafiken des aktiven Grafikfensters.

Der Befehl Speichern befindet sich im Menii Datei.



Der Befehl Dateiablage

Mit dem Befehl Dateiablage zeigen Sie ein Fenster an, in dem Sie Informationen in einem oder mehreren Ordnern
der Dateiablage speichern und verwalten kénnen.

Der Befehl Dateiablage befindet sich im Menii Datei.

In Threr Dateiablage kénnen Sie folgendes speichern:

= Post

= Forumnachrichten

= Nachrichtenartikel (Artikel des Executive News Service)
B

Textartikel



Der Befehl Adreffbuch

Mit dem Befehl AdreBbuch zeigen Sie ein Fenster an, in dem Sie E-Mail-Adressen hinzufiigen und bearbeiten
kénnen.

Der Befehl Adref8buch befindet sich sowohl im Menii Datei als auch im Menii Post.

Mit Hilfe des Befehls AdreBbuch kénnen Sie folgende Verwaltungsaufgaben durchfiihren:

= Hinzufiigen neuer Adressen

= Erstellen von Verteilerlisten

= Anzeigen und Andern von Adressen
B Ldschen von Adressen



Der Befehl Druckereinrichtung

Mit dem Befehl Druckereinrichtung 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie Optionen fiir Thren Drucker auswéhlen
kénnen.

Der Befehl Druckereinrichtung befindet sich im Menii Datei.



Der Befehl Drucken

Mit dem Befehl Drucken kdnnen Sie die folgenden Informationen drucken:
E= Den gesamten Text des aktiven Textfensters.
= Die Grafiken des aktiven Grafikfensters.

Der Befehl Drucken befindet sich im Menii Datei.



Der Befehl Ausfiihren

Mit dem Befehl Ausfiihren 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie ein Programm starten konnen.

Der Befehl Ausfiithren befindet sich im Menii Datei.



Der Befehl Beenden

Mit dem Befehl Beenden kénnen Sie CompuServe 3.0 beenden.
Der Befehl Beenden befindet sich im Menii Datei.

Wenn eine Verbindung besteht, wird diese vor dem Beenden von CompuServe 3.0 getrennt.



Der Befehl Riickgéngig
Mit dem Befehl Riickgangig konnen Sie Thre letzte Aktion riickgéngig machen.

Der Befehl Riickgéangig befindet sich im Menii Bearbeiten.



Der Befehl Ausschneiden

Mit dem Befehl Ausschneiden konnen Sie den markierten Text entfernen und in der Zwischenablage speichern.

Der Befehl Ausschneiden befindet sich im Menii Bearbeiten.



Der Befehl Kopieren

Mit dem Befehl Kopieren konnen Sie den markierten Text kopieren und in der Zwischenablage speichern.

Der Befehl Kopieren befindet sich im Menii Bearbeiten.



Der Befehl Einfiigen

Mit dem Befehl Einfiigen konnen Sie den Inhalt der Zwischenablage an der Cursorposition einfiigen.

Der Befehl Einfiigen befindet sich im Menii Bearbeiten.



Der Befehl Loschen

Mit dem Befehl Loschen konnen Sie markierten Text 16schen.

Der Befehl Loschen befindet sich im Menii Bearbeiten.



Der Befehl Alles markieren

Mit dem Befehl Alles markieren konnen Sie den gesamten Inhalt eines Textbereichs markieren (um ihn
anschliefend zu kopieren oder auszuschneiden).

Der Befehl Alles markieren befindet sich im Menii Bearbeiten.



Der Befehl Zwischenablage einblenden

Mit dem Befehl Zwischenablage einblenden konnen Sie den Inhalt der Zwischenablage anzeigen.

Der Befehl Zwischenablage einblenden befindet sich im Menii Bearbeiten (nur Macintosh).



Der Befehl Einstellungen

Mit dem Befehl Einstellungen 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie das Programm Thren Bediirfnissen entsprechend
einrichten kénnen.

Der Befehl Einstellungen befindet sich im Menii Gehe zu.



Der Befehl Personliches Menii

Mit dem Befehl Personliches Menii 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie bevorzugte CompuServe Dienste oder
Internet-Adressen hinzufiigen und d&ndern kénnen.

Der Befehl Personliches Menii befindet sich im Menii Gehe zu.



Der Befehl Suchen

Der Befehl Suchen umfalit die Befehle zur Suche von Diensten und Mitgliedern:
Mit Dienste 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie nach einem CompuServe Dienst suchen kénnen.
Mit Mitglieder 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie nach einem CompuServe Mitglied suchen kénnen.

Der Befehl Suchen befindet sich im Menii Gehe zu.



Der Befehl Go

Mit dem Befehl Go 6ffnen Sie ein Fenster, von dem aus Sie auf einen CompuServe Dienst oder eine Internet-
Adresse zugreifen kénnen.

Der Befehl Go befindet sich im Menii Gehe zu.



Der Befehl Terminalemulation

Mit dem Befehl Terminalemulation 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie nur mit Hilfe von Text (keine Grafiken oder
Fenster) eine Verbindung zu CompuServe herstellen kénnen.

Der Befehl Terminalemulation befindet sich im Menii Gehe zu.



Der Befehl Verbinden

Mit dem Befehl Verbinden konnen Sie eine Verbindung zu CompuServe herstellen.

Der Befehl Verbinden befindet sich im Menii Gehe zu.



Der Befehl Auflegen

Mit dem Befehl Auflegen konnen Sie die Verbindung der Software zu CompuServe trennen.

Der Befehl Auflegen befindet sich im Menii Gehe zu.



Der Befehl Verbindungsstatus

Mit dem Befehl Verbindungsstatus kdnnen Sie ein Fenster 6ffnen, in dem Informationen tiber Thre Verbindung zu
CompuServe und iiber die bereits verstrichene Verbindungszeit angezeigt werden.

Der Befehl Verbindungsstatus befindet sich im Menii Gehe zu.



Der Befehl Einstellungen
Mit dem Befehl Einstellungen 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie CompuServe 3.0 Thren Bediirfnissen entsprechend

einrichten kénnen. Die Einstellungen sind der besseren Ubersichtlichkeit halber in die Bereiche Post, Chat,
Symbolleiste usw. gruppiert.

Der Befehl Einstellungen befindet sich im Mentii Gehe zu.



Der Befehl CompuServe Homepage

Mit dem Befehl CompuServe Homepage konnen Sie den Internet-Browser starten und die WWW-Seite von
CompuServe 6ffnen.

Der Befehl CompuServe Homepage befindet sich im Menii Dienste.



Der Befehl Business Centers

Mit dem Befehl Business Centers 6ffnen Sie ein CompuServe Menii, in dem relevante Informationen fiir
verschiedene Berufsgruppen zusammengefaft sind.

Der Befehl Business Centers befindet sich im Menii Dienste.



Der Befehl CompuServe aktuell

Mit dem Befehl CompuServe aktuell 6ffnen Sie ein Fenster, in dem auf aktuelle Nachrichten tiber CompuServe
hingewiesen wird.

Der Befehl CompuServe aktuell befindet sich im Menii Dienste.



Der Befehl Start

Mit dem Befehl Start 6ffnen Sie ein Fenster, in dem die neusten Informationen zu CompuServe angezeigt werden.

Der Befehl Start befindet sich im Home Desktop.



Der Befehl Mitglieder Service

Mit dem Befehl Mitglieder Service 6ffnen Sie ein Fenster, von dem Sie direkt in die Bereiche fiir die
Mitgliederunterstiitzung von CompuServe wechseln kénnen.

Der Befehl Mitglieder Service befindet sich im Menii Dienste.



Der Befehl Wetter

Mit dem Befehl Wetter 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie meteorologische Informationen aus den meisten
Regionen der Welt abrufen kénnen.

Der Befehl Wetter befindet sich im Menii Dienste.



Der Befehl Aktuelle Nachrichten

Mit dem Befehl Aktuelle Nachrichten 6ffnen Sie das Fenster Nachrichten und Wetter. Im Fenster Nachrichten
und Wetter konnen Sie sowohl auf die neuesten Nachrichten sowie auf Datenbanken zu Recherchezwecken
zugreifen.

Auf der linken Seite wird eine Auflistung aller in diesem Fenster zur Verfiigung stehenden Rubriken aufgefiihrt.
Neben Aktuelles finden Sie hier die Bereiche Wetter, Politik, Wirtschaft, Gesellschaft, Szene & Cyber,
Wissenschaft, Recherchen, CompuServe News sowie Weitere News-Meniis.

Unter der Rubrik Aktuelles finden Sie ein umfassendes Angebot an Tageszeitungen, Magazinen und Online-
Nachrichtensendungen wie die Siiddeutsche Zeitung, die Frankfurter Allgemeine Zeitung, das Time Magazin,
Tagesthemen Online und vieles mehr.

Klicken Sie in der Liste auf der linken Seite des Fensters auf einen Bereich, um auf der rechten Seite die fiir diesen
Bereich zur Verfiigung stehenden Dienste anzuzeigen. Wéhlen Sie anschliefend einen Dienst aus, fiir den Sie sich

interessieren.

Wenn Sie wieder an den Beginn der Seite Nachrichten und Wetter wechseln mochten, klicken Sie auf die nach
oben zeigenden Pfeile neben den jeweiligen Rubrikeniiberschriften.

Der Befehl Aktuelle Nachrichten befindet sich im Menii Dienste.



Der Befehl Aktienkurse

Mit dem Befehl Aktienkurse 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie Ticker-Symbole auswéhlen und die zugehérigen
Preise abrufen konnen.

Sie haben auBerdem die Moglichkeit, Ordner fiir die Ticker-Symbole anzulegen.

Der Befehl Aktienkurse befindet sich im Menii Dienste.



Der Befehl Portfolio

Mit dem Befehl Portfolio 6ffnen Sie ein Fenster, mit dessen Hilfe Sie den aktuellen Wert Ihrer Aktien berechnen
konnen.

Der Befehl Portfolio befindet sich im Menii Dienste.



Der Befehl Forumnachricht verfassen

Mit dem Befehl Forumnachricht verfassen 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie eine Nachricht erstellen und an eine
Person in einem Forum senden konnen.

Der Befehl Forumnachricht verfassen befindet sich im Menii Forum.



Der Befehl Datei beitragen

Mit dem Befehl Datei beitragen 6ffnen Sie ein Fenster, mit dessen Hilfe Sie eine Datei fiir die Bibliothek eines
Forums bereitstellen kénnen.

Der Befehl Datei beitragen befindet sich im Menii Forum.



Der Befehl Suchen

Uber den Befehl Suchen kénnen Sie nach Nachrichten, Dateien und Mitgliedern eines Forums suchen.
Mit Nachrichten 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie eine Forumnachricht suchen konnen.

Mit Dateien 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie Dateien suchen kénnen.

Mit Mitglieder 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie ein Mitglied suchen koénnen.

Der Befehl Suchen befindet sich im Menii Forum.



Der Befehl Ankiindigungen lesen

Mit dem Befehl Ankiindigungen lesen 6ffnen Sie ein Fenster mit hochaktuellen Nachrichten oder anderen
wichtigen Informationen zu dem Desktop oder Bereich, in dem Sie sich gerade befinden.

Der Befehl Ankiindigungen lesen ist in den Meniis Forum, Chat, Konferenz und Nachrichten enthalten.



Der Befehl Neue Nachrichten lesen

Mit dem Befehl Neue Nachrichten lesen 6ffnen Sie ein Fenster mit den an Sie adressierten Forumnachrichten.

Der Befehl Neue Nachrichten lesen befindet sich im Menii Forum.



Der Befehl Weitere Nachrichten anzeigen

Mit dem Befehl Weitere Nachrichten anzeigen 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie Nachrichten aufgrund des
Datums, der Uhrzeit oder der Nummer der Forumnachricht anzeigen und auf sie zugreifen kénnen.

Der Befehl Weitere Nachrichten anzeigen befindet sich im Menii Forum.



Der Befehl Alle Einladungen ignorieren

Mit dem Befehl Alle Einladungen ignorieren konnen Sie alle Gruppen- und Privateinladungen ausblenden, die in
einem Gemeinschaftsraum eines Forums, eines Chats oder des Konferenzzentrums an Sie gesendet werden. Dieser
Befehl bleibt aktiv, solange Sie sich in einem der angegebenen Bereiche befinden.

Der Befehl Alle Einladungen ignorieren ist in den Meniis Forum, Chat und Konferenz enthalten.



Der Befehl Mitgliedsprofil &ndern

Mit dem Befehl Mitgliedsprofil d&ndern 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie die in Threm Mitgliedsprofil
angegebenen Interessen fiir ein Forum festlegen oder andern konnen.

Der Befehl Mitgliedsprofil dandern befindet sich im Menii Forum.



Der Befehl Mitverfolgen starten

Mit dem Befehl Mitverfolgen starten 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie beobachten konnen, wer Bereiche (z. B.
ein Forum, den Chat-Bereich oder das Konferenzzentrum) betritt und verlalt, seinen Standort wechselt und
Pseudonyme &ndert.

Der Befehl Mitverfolgen starten ist in den Meniis Forum, Chat und Konferenz enthalten.



Der Befehl Verlassen
Mit dem Befehl Verlassen kénnen Sie den aktuellen Desktop schlieflen.

Der Befehl Verlassen ist in den Meniis Forum, Nachrichten und Konferenz enthalten.



Der Befehl Ankiindigungen lesen

Mit dem Befehl Ankiindigungen lesen 6ffnen Sie ein Fenster mit offiziellen Hinweisen zum Nachrichten Desktop.

Der Befehl Ankiindigungen lesen befindet sich im Menii Nachrichten.



Der Befehl Verlassen

Mit dem Befehl Verlassen konnen Sie den Nachrichten Desktop schlief3en.

Der Befehl Verlassen befindet sich im Menii Nachrichten.



Der Befehl Brief verfassen

Mit dem Befehl Brief verfassen 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie E-Mails erstellen und senden konnen.

Der Befehl Brief verfassen befindet sich im Menii Post.



Der Befehl Neue Post lesen

Mit dem Befehl Neue Post lesen 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie eingegangene E-Mails anzeigen konnen.

Der Befehl Neue Post lesen befindet sich im Menii Post.



Der Befehl Gesamte Post senden/empfangen

Mit dem Befehl Gesamte Post senden/empfangen konnen Sie die fiir Sie eingegangene Post automatisch von
Threm Online-Postfach auf Thren Rechner herunterladen und die Briefe in IThrem Ordner Postausgang absenden.

Der Befehl Gesamte Post senden/empfangen befindet sich im Menii Post.



Der Befehl Datei senden

Mit dem Befehl Datei senden 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie eine Datei auswahlen und als Teil eines Briefes
versenden konnen. Sie haben die Mdéglichkeit, mehrere Dateien gleichzeitig zu versenden.

Der Befehl Datei senden befindet sich im Menii Post.



Der Befehl Ankiindigungen lesen

Mit dem Befehl Ankiindigungen lesen 6ffnen Sie ein Fenster, mit offiziellen Hinweisen zum Chat Desktop.

Der Befehl Ankiindigungen lesen befindet sich im Menii Chat.



Der Befehl Sperrliste andern
Mit dem Befehl Sperrliste dndern 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie die Liste der Personen bearbeiten kénnen, die
Sie in einem Bereich (z. B. einem Forum, dem Chat-Bereich oder dem Konferenzzentrum) meiden wollen.

Der Befehl Sperrliste dndern ist in den Mentis Forum, Chat und Konferenz enthalten.

Die in der Liste enthaltenen Personen werden von allen Gesprachen, Gruppeneinladungen und privaten Einladungen
ausgeschlossen und auch nicht in den Gruppen- und Raumfenstern oder der Anwesenheitsliste angezeigt. Diese
Personen konnen jedoch Thre Anwesenheit feststellen.



Der Befehl Pseudonym dndern

Mit dem Befehl Pseudonym 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie Thr Pseudonym fiir den Chat-Bereich festlegen oder
andern konnen.

Der Befehl Pseudonym dndern befindet sich im Ment Chat.



Der Befehl Inhalt

Mit dem Befehl Inhalt kénnen Sie das Inhaltsverzeichnis der Hilfe anzeigen.

Der Befehl Inhalt befindet sich im Menii Hilfe.



Der Befehl Hilfe durchsuchen

Mit dem Befehl Hilfe durchsuchen 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Sie nach Hilfethemen suchen kénnen.

Der Befehl Hilfe durchsuchen befindet sich im Menii Hilfe.



Der Befehl Neues in 3.0

Mit dem Befehl Neues in 3.0 erhalten Sie eine Zusammenfassung der neuen Funktionen von CompuServe 3.0.

Der Befehl Neues in 3.0 befindet sich im Meni Hilfe.



Der Befehl Aktualisierung von CIM auf 3.0

Mit dem Befehl Aktualisierung von CIM auf 3.0 erhalten Benutzer, die von CIM auf CompuServe 3.0 umsteigen,
niitzliche Informationen.

Der Befehl Aktualisierung von CIM auf 3.0 befindet sich im Menii Hilfe.



Der Befehl Hilfe benutzen

Mit dem Befehl Hilfe benutzen 6ffnen Sie ein Fenster, in dem Hinweise iiber die Verwendung der Hilfe angezeigt
werden.

Der Befehl Hilfe benutzen befindet sich im Menii Hilfe.



Der Befehl CompuServe Verzeichnis

Mit dem Befehl CompuServe Verzeichnis konnen Sie eine Liste mit hunderten von CompuServe Diensten und
Angeboten anzeigen. Der Zugriff auf diese Dienste kann direkt vom CompuServe Verzeichnis aus erfolgen.

Der Befehl CompuServe Verzeichnis befindet sich im Menii Gehe zu.



Der Befehl Uber CompuServe fiir Windows

Mit dem Befehl Uber CompuServe fiir Windows kénnen Sie das Dialogfeld Uber CompuServe fiir Windows
einblenden, in dem Versionsinformationen angezeigt werden.

Der Befehl Uber CompuServe fiir Windows befindet sich im Menii Hilfe.



Der Befehl Home Desktop

Mit dem Befehl Home Desktop konnen Sie zum Home Desktop zuriickkehren.
Alle Befehle des Meniis Fenster beziehen sich auf einen Desktop, den Sie in Threr CompuServe Sitzung bereits
besucht haben. Wenn Sie auf einen Eintrag im Menii Fenster klicken, kehren Sie zum entsprechenden Desktop

zuriick.

Der Befehl Home Desktop befindet sich im Menti Fenster.



Der Befehl Forum Desktop

Mit dem Befehl Forum Desktop kénnen Sie zum Forum Desktop zuriickkehren.
Alle Befehle des Meniis Fenster beziehen sich auf einen Desktop, den Sie in Threr CompuServe Sitzung bereits
besucht haben. Wenn Sie auf einen Eintrag im Menii Fenster klicken, kehren Sie zum entsprechenden Desktop

zuriick.

Der Befehl Forum Desktop befindet sich im Menii Fenster.



Der Befehl Nachrichten Desktop

Mit dem Befehl Nachrichten Desktop konnen Sie zum Nachrichten Desktop zuriickkehren.
Alle Befehle des Meniis Fenster beziehen sich auf einen Desktop, den Sie in Threr CompuServe Sitzung bereits
besucht haben. Wenn Sie auf einen Eintrag im Menii Fenster klicken, kehren Sie zum entsprechenden Desktop

zuriick.

Der Befehl Nachrichten Desktop befindet sich im Menti Fenster.



Der Befehl Konferenzzentrum Desktop

Mit dem Befehl Konferenzzentrum Desktop kénnen Sie zum Konferenzzentrum Desktop zuriickkehren.
Alle Befehle des Meniis Fenster beziehen sich auf einen Desktop, den Sie in Threr CompuServe Sitzung bereits
besucht haben. Wenn Sie auf einen Eintrag im Menii Fenster klicken, kehren Sie zum entsprechenden Desktop

zuriick.

Der Befehl Konferenzzentrum Desktop befindet sich im Menii Fenster.



Der Befehl Browser Desktop

Mit dem Befehl Browser Desktop konnen Sie zum Browser Desktop zuriickkehren.
Alle Befehle des Meniis Fenster beziehen sich auf einen Desktop, den Sie in Threr CompuServe Sitzung bereits
besucht haben. Wenn Sie auf einen Eintrag im Menii Fenster klicken, kehren Sie zum entsprechenden Desktop

zuriick.

Der Befehl Browser Desktop befindet sich im Menti Fenster.



Einstellungen



Forumeinstellungen festlegen

Mit Hilfe der Forumeinstellungen kénnen Sie Thre Forum-Sitzungen anpassen. Sie konnen eingeben, unter welchem
Namen Sie in einem Forum gefiihrt werden. AuRferdem konnen Sie festlegen, ob Kopien der von Ihnen gesendeten
Nachrichten automatisch gespeichert werden sollen. Sie konnen auch Einstellungen fiir Thre Konferenzen
(Gesprdche) vornehmen.

1  Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Foren.

3 Geben Sie die gewiinschten Anderungen ein.

4 Klicken Sie auf OK.



Pseudonym in einem Forum dndern

Gehen Sie folgendermalien vor, um Thr Pseudonym fiir Konferenzen zu &ndern:

1

2

3

4

Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.
Klicken Sie auf die Registerkarte Foren.
Geben Sie Thr bevorzugtes Pseudonym fiir Konferenzen in das Feld Pseudonym in Konferenzen ein.

Klicken Sie auf OK.

Wenn Sie Thr bevorzugtes Pseudonym fiir Nachrichten und die Mitgliedertabelle &ndern méchten, miissen Sie sich in
dem entsprechenden Forum befinden.

1

2

3

Wihlen Sie im Forum aus dem Menii Forum die Option Pseudonym dndern.

Geben Sie das Pseudonym, das Sie im Forum verwenden mdchten, in das Feld Pseudonym ein.

Klicken Sie auf OK.



Gesendete Forumnachrichten automatisch ablegen

Mit dem Kontrollkédstchen Kopien aller versandten Briefe speichern in kénnen Sie alle gesendeten
Forumnachrichten automatisch in Threr Dateiablage speichern.

1

2

Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.

Klicken Sie auf die Registerkarte Foren.

Aktivieren Sie das Kontrollkistchen Kopien aller versandten Briefe speichern in.
Klicken Sie auf Ordner auswahlen.

Geben Sie im entsprechenden Feld den Ordner an, in dem Sie die Kopien Ihrer gesendeten Nachrichten
speichern mdochten.

Klicken Sie auf OK.



Chat-Einstellungen festlegen

Mit Hilfe der Chat-Einstellungen konnen Sie Thre Chat-Sitzungen anpassen. Dazu geben Sie ein Pseudonym fiir den
Chat-Bereich an und legen Einstellungen fest, die sich auf die Sperrliste, das Aufzeichnen von Gesprachen im Chat-
Bereich und den Empfang von Grafik- und Sound-Dateien beziehen.

1 Wahlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Chat.

3 Geben Sie die gewiinschten Anderungen ein.

4 Klicken Sie auf OK.



Teilnehmer bis auf Widerruf in die Sperrliste eintragen

Mit Hilfe der Option Permanent konnen Sie sicherstellen, daf die Personen, die Sie in die Sperrliste eintragen, bis
auf Widerruf in der Liste verbleiben.

1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Chat.
3 Aktivieren Sie im Bereich Mitglieder in die Sperrliste einfiigen die Option Permanent.

4 Klicken Sie auf OK.



Teilnehmer fiir die aktuelle Sitzung in die Sperrliste eintragen

Mit der Option Nur heute konnen Sie Personen lediglich fiir die Dauer einer Chat-Sitzung in die Sperrliste
eintragen.

1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Chat.
3 Aktivieren Sie im Bereich Mitglieder in die Sperrliste einfiigen die Option Nur heute.

4 Klicken Sie auf OK.



Aufforderung zum Hinzufiigen von Personen in die Sperrliste aktivieren

Mit der Option Nach Riickfrage konnen Sie sicherstellen, da8 Sie bei jedem Einfiigen einer Person in die Sperrliste
gefragt werden, ob die Person auf unbestimmte Zeit oder nur fiir den aktuellen Chat in der Liste verbleiben soll.

1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Chat.
3 Aktivieren Sie im Bereich Mitglieder in die Sperrliste einfiigen die Option Nach Riickfrage.

4 Klicken Sie auf OK.



Protokolldatei fiir ein Gesprach erstellen

Mit der Funktion Gesprachstext aufzeichnen konnen Sie veranlassen, dal8 fiir jeden Chat, an dem Sie teilnehmen
bzw. den Sie beobachten, eine Protokolldatei angelegt wird.

1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Chat.
3 Aktivieren Sie im Bereich Gesprache aufzeichnen das Kontrollkédstchen Gesprachstext aufzeichnen.

4 Klicken Sie auf OK.



Gespréachstext an Dateien anhdngen

Mit der Funktion Neuen Text in die Protokolldatei des Raums einfiigen kénnen Sie den Text zukiinftiger Chats an
eine vorhandene Protokolldatei anhéngen.

1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Chat.
3 Aktivieren Sie im Bereich Gesprache aufzeichnen das Kontrollkédstchen Gesprachstext aufzeichnen.

4 Klicken Sie auf OK.



Einladungen zu Privatgesprachen ausblenden

Mit der Funktion Privatgesprache konnen Sie verhindern, daf Einladungen zu Privatgesprachen auf Threm
Bildschirm angezeigt werden.

1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Chat.
3 Aktivieren Sie im Bereich Einladungen ablehnen fiir das Kontrollkdstchen Privatgesprache.

4 Klicken Sie auf OK.



Einladungen zu Gespradchsrunden ausblenden

Mit der Funktion Gesprachsrunden konnen Sie verhindern, daR Einladungen zu Gesprachsrunden auf Threm
Bildschirm angezeigt werden.

1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Chat.
3 Aktivieren Sie im Bereich Einladungen ablehnen fiir das Kontrollkdstchen Gesprachsrunden.

4 Klicken Sie auf OK.



Grafikdateien empfangen (Anforderung)

Mit der Funktion Grafikdateien konnen Sie Grafikdateien empfangen (herunterladen) und anzeigen, die wahrend
einer Konferenz (eines Gesprachs) gesendet werden.

1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Chat.
3 Aktivieren Sie im Bereich Empfangen das Kontrollkdstchen Grafikdateien.

4 Klicken Sie auf OK.



Sound-Dateien empfangen (Anforderung)

Mit der Funktion Sound-Dateien kénnen Sie Sound-Dateien empfangen (herunterladen) und horen, die wéahrend
einer Konferenz (eines Gesprachs) gesendet werden.

1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Chat.
3 Aktivieren Sie im Bereich Empfangen das Kontrollkédstchen Sound-Dateien.

4 Klicken Sie auf OK.



Empfangene Dateien speichern (Anforderung)

Mit der Funktion Alle empfangenen Dateien speichern konnen Sie alle Grafik- und Sound-Dateien automatisch
auf Threm Rechner speichern, die wahrend einer Konferenz (eines Geprachs) gesendet werden.

1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Chat.
3 Aktiveren Sie im Bereich Empfangen das Kontrollkédstchen Alle empfangenen Dateien speichern.

4 Klicken Sie auf OK.



Schriftarten festlegen

Die Schriftarteneinstellungen bestimmen, wie Zeichen (Buchstaben und Zahlen) auf dem Bildschirm angezeigt
werden.

1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Schriftarten/Klange.
3 Geben Sie die gewiinschten Anderungen ein.

4 Klicken Sie auf OK.



Anzeige von Buchstaben dndern

Mit Hilfe der Schaltfliche Andern im Fenster mit den Schriftarteneinstellungen kénnen Sie die Anzeige von
Zeichen (wie Buchstaben und Zahlen) auf Threm Bildschirm dndern.

1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Schriftarten/Klange.

3 Markieren Sie im Listenfeld Eintrag die gewiinschte Kategorie.
4  Klicken Sie auf Andern.

5 Waihlen Sie die gewiinschte Schriftart und -grée aus.

6 Klicken Sie auf OK.

Mit der Schaltfliche Standard konnen Sie den Text wieder in seinem urspriinglichen (standardméfigen) Aussehen
(Schriftart und -gréRe) anzeigen.



Allgemeine Einstellungen festlegen

Mit Hilfe der allgemeinen Einstellungen kénnen Sie einen voreingestellten Internet-Browser fiir CompuServe
Sitzungen festlegen und die Speicherung geoffneter Grafikdateien, die Anzeige grafischer Versionen der Meniis, die
Anzeige von Warnungen und die Anderung der Standardverzeichnisse (Ordner) einstellen.

1 Wahlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Allgemeines.

3 Geben Sie die gewiinschten Anderungen ein.

4 Klicken Sie auf OK.



Voreingestellten Internet-Browser festlegen

Mit der Funktion Internet-Browser konnen Sie einen bestimmten Internet-Browser fiir Thre CompuServe Sitzungen
festlegen.

1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Allgemeines.
3 Klicken Sie auf die Schaltfliche Auswéahlen neben dem Feld Internet-Browser.

4 Suchen Sie den Browser, den Sie als Standard-Browser verwenden mochten, wahlen Sie ihn aus, und klicken
Sie anschliefend auf OK.

5 Klicken Sie im Fenster Allgemeine Einstellungen auf OK.



Aufforderung zum Speichern gedffneter Grafiken aktivieren

Mit der Funktion Zum Speichern geéffneter Grafiken auffordern konnen Sie sicherstellen, daR Sie beim
Schlielen einer geoffneten Grafik auf das Speichern hingewiesen werden.

1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Allgemeines.
3 Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Zum Speichern gedffneter Grafiken auffordern.

4 Klicken Sie auf OK.



Grafische Versionen der Meniis empfangen

Mit der Funktion Grafische Version der Meniis empfangen konnen Sie viele CompuServe Meniis farbig und
grafisch anzeigen.

1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Allgemeines.
3 Aktiveren Sie das Kontrollkédstchen Grafische Version der Meniis empfangen.

4 Klicken Sie auf OK.



Warnungen anzeigen

Mit der Funktion Bestdtigung anzeigen konnen Sie sicherstellen, da Warn- und Bestdtigungsmeldungen
gegebenenfalls auf Threm Bildschirm angezeigt werden. (Vorher deaktivierte Meldungen werden nach der
Aktivierung dieser Option wieder angezeigt.)

1 Wahlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Allgemeines.

3 Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Bestdtigung anzeigen.

4 Klicken Sie auf OK.



Verbindungseinstellungen festlegen

Die Verbindungseinstellungen enthalten die Informationen, die Sie zur Herstellung einer Verbindung mit
CompuServe bendtigen. Dazu gehoren der Kommunikationsanschluf}, die Zugangstelefonnummer usw.

1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Verbindung.
3 Geben Sie die gewiinschten Anderungen ein.

4 Klicken Sie auf OK.



Verbindungen erstellen

Mit der Funktion Hinzufiigen auf der Seite Verbindung kénnen Sie zusatzliche Verbindungen erstellen. Diese
Funktion ist niitzlich, wenn Sie 6fter unter unterschiedlichen Bedingungen eine Verbindung zu CompuServe
herstellen moéchten. Um von unterschiedlichen Standorten eine Verbindung zu CompuServe herzustellen, miissen
Sie beispielsweise die Telefonnummer dndern.
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Wihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.
Klicken Sie auf die Registerkarte Verbindung.

Uberpriifen oder dndern Sie die Informationen entsprechend. Dazu gehért die Informationen, die mit den
Schaltflichen Modem auswihlen und Erweitert zugewiesen werden.

Klicken Sie auf Hinzufiigen.
Geben Sie einen Namen fiir die neue Verbindung an.

Klicken Sie auf OK.



Verbindungen léschen

Mit der Funktion Ldschen auf der Seite Verbindung kénnen Sie nicht mehr benétigte Verbindungen entfernen.
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Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.
Klicken Sie auf die Registerkarte Verbindung.

Wahlen Sie im Feld Verbindung die Verbindung aus, die Sie 16schen méchten. (Klicken Sie auf den Drop-
Down-Pfeil und anschliefend auf einen Verbindungsnamen.)

Klicken Sie auf Loschen.



Mitgliedsnamen dndern

Im Eingabefeld Mitgliedsname auf der Seite Verbindung wird der Name angezeigt, den Sie in CompuServe
annehmen mdchten.

1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Verbindung.
3 Andern Sie gegebenenfalls den Namen im Eingabefeld Mitgliedsname.

4 Klicken Sie auf OK.



User ID dndern

Im Eingabefeld User ID auf der Seite Verbindung wird die ID-Nummer des CompuServe Kontos angezeigt, die Sie
in CompuServe verwenden mdéchten.

1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Verbindung.
3 Andern Sie gegebenenfalls die Informationen im Eingabefeld User ID.

4 Klicken Sie auf OK.



PaRwort andern

Wenn Sie Thr CompuServe Pafwort dndern mochten, miissen Sie zundchst eine Verbindung zu CompuServe
herstellen. (Das offizielle CompuServe Palwort bleibt unverdndert, wenn Sie das Palwort dndern, das in den
Verbindungseinstellungen festgelegt ist.)
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Wihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Go.
Geben Sie im Fenster Go das Wort PASSWORD ein, und klicken Sie anschlieflend auf OK.
Geben Sie an den Eingabeaufforderungen die entsprechenden Informationen ein.

Wenn Sie Thr vorhergehendes Palwort in den Verbindungseinstellungen (Menii Gehe zu, Option Einstellungen,
Registerkarte Verbindung) eingegeben haben, miissen Sie dieses 16schen und das neue Palwort eingeben.
(Durch die Eingabe des PaBworts in den Verbindungseinstellungen beschleunigt sich der Verbindungsaufbau zu
CompuServe, da Sie nicht bei jedem Verbindungsaufbau Thr PaBwort erneut manuell eingeben miissen.
Allerdings kann dann jeder Benutzer Thres Rechners Thre User ID verwenden. Bei Sicherheitsbedenken sollten
Sie Thr PaBwort aus den Verbindungseinstellungen entfernen.)

Gehen Sie folgendermalien vor, um Thr Palwort in den Verbindungseinstellungen zu dndern oder es zu loschen:
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Wihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.
Klicken Sie auf die Registerkarte Verbindung.

Andern oder 16schen Sie das Pakwort im Eingabefeld PaBwort. Es werden bei der Eingabe nur Sternchen
angezeigt.

Klicken Sie auf OK.

Sie konnen Ihr PaRwort jederzeit online iiber GO PASSWORT éandern. Aus Sicherheitsgriinden muf Thnen das alte
PaRwort zur Anderung noch bekannt sein.



Einwahlnummer dndern

Im Feld Einwahlnummer auf der Seite Verbindung ist die Telefonnummer aufgezeichnet, die fiir eine Verbindung
mit CompuServe gewdhlt werden mufR.

1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Verbindung.
3 Andern Sie gegebenenfalls die Telefonnummer im Feld Einwahlnummer.

4 Klicken Sie auf OK.



Kommunikationsschnittstelle andern

Im Feld Schnittstelle auf der Seite Verbindung wird die Kommunikations- oder COM-Schnittstelle angezeigt, iiber
die die Verbindung mit CompuServe hergestellt wird.

1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Verbindung.

3 Klicken Sie auf den Drop-Down-Pfeil des Listenfeldes Schnittstelle.
4  Wibhlen Sie die gewiinschte Schnittstelle aus.

5 Klicken Sie auf OK.



Schnittstellengeschwindigkeit dndern

Im Feld Geschwindigkeit auf der Seite Verbindung wird die Geschwindigkeit (Baudrate) angezeigt, mit der Thr
Modem Informationen iibertrdgt und empfangt.

1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Verbindung.

3 Kilicken Sie auf den Drop-Down-Pfeil des Listenfeldes Geschwindigkeit.
4  Wibhlen Sie die gewiinschte Geschwindigkeit aus.

5 Klicken Sie auf OK.



Zugangsnetzwerk dndern

Im Feld Netzwerk auf der Seite Verbindung legen Sie das Netzwerk fest, das fiir Thre CompuServe Verbindung
verwendet wird.

1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Verbindung.

3 Kilicken Sie auf den Drop-Down-Pfeil des Listenfeldes Netzwerk.
4  Wihlen Sie das gewiinschte Netzwerk aus.

5 Klicken Sie auf OK.



Wahlsystem dndern

Im Feld Wahlsystem auf der Seite Verbindung konnen Sie das Wahlsystem fiir die Verbindung mit CompuServe
festlegen.

1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Verbindung.

3 Klicken Sie auf den Drop-Down-Pfeil des Listenfeldes Wahlsystem.
4  Waibhlen Sie das gewiinschte Wahlsystem aus.

5 Klicken Sie auf OK.



Posteinstellungen festlegen

Mit Hilfe der Posteinstellungen kénnen Sie bestimmen, ob noch nicht gesendete Briefe im Postausgang und bereits
gesendete Briefe gespeichert werden sollen. AuBerdem konnen Sie festlegen, ob Post direkt in Threm Online-
Postfach angezeigt werden soll und ob Post aus Threm Online-Postfach nach dem Empfang (Herunterladen) gel6scht
werden soll.

1  Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Post.

3 Geben Sie die gewiinschten Anderungen ein.

4 Klicken Sie auf OK.



Empfangene Post automatisch aus dem Online-Postfach l6schen

Mit dem Kontrollkédstchen Post nach dem Empfang aus dem Online-Postfach loschen konnen Sie sicherstellen,
dall Post, die Sie bereits aus Threm Online-Postfach heruntergeladen haben, automatisch aus dem Postfach entfernt
wird.

1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Post.

3 Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Post nach dem Empfang aus dem Online-Postfach loschen.

4 Klicken Sie auf OK.



Online-Postfach vor dem Empfangen der Post anzeigen

Mit dem Kontrollkéstchen Post vor dem Empfang online anzeigen konnen Sie die fiir Sie eingegangene Post in
Threm Online-Postfach bearbeiten, ohne sie zuerst auf Thren Rechner herunterzuladen.

1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.
2 Kilicken Sie auf die Registerkarte Post.
3 Aktivieren Sie das Kontrollkédstchen Post vor dem Empfang online anzeigen.

4  Klicken Sie auf OK.



Briefe im Postausgang speichern

Thre im Postausgang liegenden Briefe werden automatisch gespeichert, wenn Sie das Programm verlassen.



Gesendete Post automatisch ablegen

Mit dem Kontrollkdstchen Kopien aller versandten Briefe speichern in kénnen Sie alle gesendeten Briefe
automatisch in Ihrer Dateiablage speichern.
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Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.

Klicken Sie auf die Registerkarte Post.

Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Kopien aller versandten Briefe speichern in.
Klicken Sie auf Ordner auswahlen.

Geben Sie im entsprechenden Feld den Ordner an, in dem Sie die Kopien Ihrer gesendeten Post speichern
mochten.

Klicken Sie auf OK.



Nachrichteneinstellungen festlegen

In den Nachrichteneinstellungen legen Sie fest, ob bestimmte Artikel, die Sie aus Ihrem privaten Online-Ordner
heruntergeladen haben, nach dem Empfang aus dem Online-Ordner entfernt werden.

1 Wahlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Nachrichten.
3 Geben Sie die gewiinschten Anderungen ein.

4  Klicken Sie auf OK.



Empfangene Artikel aus Ordnern entfernen (Anforderung)

Durch Aktivierung des Kontrollkastchens Alle empfangenen Artikel léschen kénnen Sie sicherstellen, daf§ ein
Artikel aus dem Online-Ordner gel6scht wird, sobald er aus einem persénlichen Ordner im Executive News Service
empfangen (heruntergeladen) wurde.

1 Wahlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Nachrichten.

3 Aktivieren Sie das Kontrollkéstchen Alle empfangenen Artikel loschen.

4 Klicken Sie auf OK.



Terminalemulation-Einstellungen festlegen

In den Terminaleinstellungen koénnen Sie Thre Terminalemulationssitzungen durch Festlegung der GroRe des
Bildschirmspeichers anpassen.

1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Terminal.
3 Geben Sie die gewiinschten Anderungen ein.

4 Klicken Sie auf OK.



GrofRe des Bildschirmspeichers fiir die Terminalemulation festlegen

Mit Hilfe des Bildschirmspeichers der Terminalemulation konnen Sie die letzten Aktivitdten der Terminalemulation
anzeigen.

1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Terminal.

3 Geben Sie in das Feld GroRe des Bildschirmspeichers eine Zahl zwischen 25 und 500 ein. (Geben Sie einen
hohen Wert ein.)

4 Klicken Sie auf OK.



Tastenkombinationen fiir die Terminalemulation festlegen

Mit der Funktionstastenbelegung konnen Sie in der Terminalemulation Befehle fiir maximal 10 ALT-
Tastenkombinationen festlegen.

1

2

Wahlen Sie in der Terminalemulation aus dem Menii Terminal die Option Funktionstasten definieren.
Bestimmen Sie, welche ALT-Tastenkombination Sie festlegen mochten. Geben Sie unter Tastenbelegung einen
Titel fiir die Tastenkombination ein. Wenn Sie beispielsweise mit der Tastenkombination eine Wettervorhersage
abrufen, geben Sie WETTER ein.

Geben Sie unter Kurzname die gewiinschten Tastenanschldge oder Befehle ein.

Klicken Sie auf OK.



Protokolldatei fiir die Terminalemulation erstellen

Sie haben die Méglichkeit, die Bildschirmaktivitdten der Terminalemulation in einer Datei zu protokollieren

(aufzuzeichnen).

1 Wahlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Terminalemulation.

2 Doppelklicken Sie in der Terminalemulation auf die Schaltflache neben Dateiprotokoll, die sich in der linken
unteren Ecke der Terminalemulationsanzeige befindet.

3 Geben Sie an, in welchem Verzeichnis die Protokolldatei erstellt werden soll.

4 Klicken Sie auf OK.



Terminalemulationssitzung drucken

Sie haben die Méglichkeit, die Bildschirmaktivitdten der Terminalemulation zu drucken.
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Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Terminalemulation.

Doppelklicken Sie in der Terminalemulation auf die Schaltfliche neben Druckerprotokoll, die sich in der
linken unteren Ecke der Terminalemulationsanzeige befindet.

Geben Sie an, auf welchem Drucker das Terminalemulationsprotokoll ausgedruckt werden soll.

Klicken Sie auf OK.



Symbolleisteneinstellungen festlegen

Mit Hilfe der Symbolleisteneinstellungen kénnen Sie der CompuServe Symbolleiste Schaltflichen hinzufiigen und
die vorhandenen Schaltfldchen dndern. Sie kdnnen so viele Schaltfldchen einfiigen, wie in der Symbolleiste Platz
haben.

1 Wahlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Symbolleiste.

3 Waibhlen Sie im Listenfeld Verfiigbare Funktionen das gewtiinschte Symbol aus.

4 Klicken Sie auf OK.



Schaltflichen in die Symbolleiste einfiigen

Mit dem Befehl Einfiigen in den Symbolleisteneinstellungen kdnnen Sie der CompuServe Symbolleiste eine
Schaltflache hinzufiigen.
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Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.
Klicken Sie auf die Registerkarte Symbolleiste.
Wihlen Sie im Listenfeld Verfiigbare Funktionen das gewiinschte Symbol aus.

Markieren Sie im Listenfeld Angezeigte Funktionen die Schaltflache, hinter der Sie die neue Schaltflache
einfiigen mgchten.

Klicken Sie auf Einfiigen.

Klicken Sie auf OK.



Schaltflichen aus der Symbolleiste entfernen

Mit der Funktion Ldschen der Symbolleisteneinstellungen konnen Sie eine Schaltflache aus der CompuServe
Symbolleiste entfernen.

1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Symbolleiste.
3 Waibhlen Sie im Listenfeld Angezeigte Funktionen die Schaltfldche aus, die Sie 16schen mochten.

4  Klicken Sie auf Loschen.



Standardverzeichnisse festlegen

Mit Hilfe des Fensters Verzeichnisse auswdhlen kénnen Sie die CompuServe Verzeichnisse (Ordner) dndern, in
denen CompuServe spezifische Dateien und empfangene (heruntergeladene) Dateien standardméfig abgelegt

werden.

1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.

2 Kilicken Sie auf die Registerkarte Allgemeines.

3 Klicken Sie auf Verzeichnisse auswéhlen.

4  Waibhlen Sie ein Verzeichnis aus.

5 Klicken Sie auf Andern.

6  Durchsuchen Sie das Fenster Offnen, und klicken Sie auf das Verzeichnis, das als Standardverzeichnis
verwendet werden soll.

7  Klicken Sie auf OK.

8 Wenn Sie ein anderes Verzeichnis auswahlen mochten, wiederholen Sie die Schritte 4 - 7.

9 Kilicken Sie im Fenster Verzeichnisse auswihlen auf OK.



Modemeinstellungen festlegen

Im Fenster Modemeinstellungen konnen Sie die Modembefehle und die Sicherheitswerte des Modems {iberpriifen
und festlegen.

1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Verbindung.

3 Klicken Sie auf Modem auswéhlen.

4  Geben Sie die gewiinschten Anderungen ein.

5 Klicken Sie auf OK.



Modem definieren

Im Fenster Modemeinstellungen konnen Sie ein Modem angeben, das mit den Verbindungseinstellungen verwendet
wird.

1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Verbindung.
3 Klicken Sie auf Modem auswéhlen.

4 Wahlen Sie im Listenfeld Modem ein Modem aus. (Klicken Sie zunédchst auf den Drop-Down-Pfeil, und
wihlen Sie anschliefend ein Modem aus.)

5 Kilicken Sie auf OK.



Initialisierungsstring festlegen

Mit dem Feld fiir die Modeminitialisierung legen Sie fest, mit welchem String Ihre Verbindung hergestellt wird.
1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Verbindung.

3 Klicken Sie auf Modem auswéhlen.

4 Geben Sie die entsprechenden Informationen in das Feld Initialisierung ein.

5 Klicken Sie auf OK.



String fiir das Feld Préfix festlegen

Das Prifix wird auch als AT-Befehl (Attention) bezeichnet.
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Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.
Klicken Sie auf die Registerkarte Verbindung.

Klicken Sie auf Modem auswéhlen.

Geben Sie die entsprechenden Informationen in das Feld Prafix ein.

Klicken Sie auf OK.



String fiir das Feld Tonwahl festlegen

Mit dem Tonwahlstring wird das Tonwahlverfahren eingeleitet.
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Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.
Klicken Sie auf die Registerkarte Verbindung.

Klicken Sie auf Modem auswéhlen.

Geben Sie die entsprechenden Informationen in das Feld Tonwahl ein.

Klicken Sie auf OK.



String fiir das Feld Zuriicksetzen festlegen

Mit dem Zuriicksetzungsstring wird das Modem zuriickgesetzt.
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Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.

Klicken Sie auf die Registerkarte Verbindung.

Klicken Sie auf Modem auswéhlen.

Geben Sie die entsprechenden Informationen in das Feld Zurtiicksetzen ein.

Klicken Sie auf OK.



String fiir das Feld Abbrechen festlegen

Mit dem String fiir das Feld Abbrechen konnen Sie den Escape-Befehl auslgsen.
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Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.

Klicken Sie auf die Registerkarte Verbindung.

Klicken Sie auf Modem auswéhlen.

Geben Sie die entsprechenden Informationen in das Feld Abbrechen ein.

Klicken Sie auf OK.



String fiir das Feld Verbindung festlegen

Der Verbindungsstring wird wahrend der Verbindungsherstellung angezeigt.

1

2

Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.

Klicken Sie auf die Registerkarte Verbindung.

Klicken Sie auf Modem auswéhlen.

Geben Sie die entsprechenden Informationen in das Feld Verbindung ein.

Klicken Sie auf OK.



String fiir das Feld Suffix festlegen

Das Suffix ist ein String, mit dem ein Befehl beendet wird.
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Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.
Klicken Sie auf die Registerkarte Verbindung.

Klicken Sie auf Modem auswéhlen.

Geben Sie die entsprechenden Informationen in das Feld Suffix ein.

Klicken Sie auf OK.



String fiir das Feld Impulswabhl festlegen

Mit dem String im Feld Impulswahl wird das Impulswahlverfahren eingeleitet.
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Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.

Klicken Sie auf die Registerkarte Verbindung.

Klicken Sie auf Modem auswéhlen.

Geben Sie die entsprechenden Informationen in das Feld Impulswahl ein.

Klicken Sie auf OK.



String fiir das Feld Auflegen festlegen

Mit dem String im Feld Auflegen wird die Verbindung getrennt bzw. die Telefonleitung freigegeben.
1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Verbindung.

3 Klicken Sie auf Modem auswéhlen.

4 Geben Sie die entsprechenden Informationen in das Feld Auflegen ein.

5 Klicken Sie auf OK.



String fiir das Feld Befehl erkannt festlegen

Der String im Feld Befehl erkannt wird angezeigt, wenn ein Befehl erfolgreich vom Modem empfangen wurde.
1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Verbindung.

3 Klicken Sie auf Modem auswéhlen.

4 Geben Sie die entsprechenden Informationen in das Feld Befehl erkannt ein.

5 Klicken Sie auf OK.



String fiir das Feld Keine Verbindung festlegen

Der String im Feld Keine Verbindung wird angezeigt, wenn keine Verbindung hergestellt ist oder das Modemsignal
beendet wird.

1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Verbindung.

3 Klicken Sie auf Modem auswéhlen.

4 Geben Sie die entsprechenden Informationen in das Feld Keine Verbindung ein.

5 Klicken Sie auf OK.



Modemsicherheit festlegen

Sie konnen Thr Modem mit einer User ID und einem Pallwort schiitzen. Diese ID und dieses Pafwort sind jedoch
nicht mit der CompuServe User ID und dem CompuServe Palwort zu verwechseln.

1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Verbindung.

3 Klicken Sie auf Modem auswéhlen.

4 Klicken Sie auf die Schaltfliche Modemsicherheit.

5 Geben Sie die entsprechenden Informationen in die Felder User ID und Pafwort ein.

6 Klicken Sie auf OK.



Modemlautsprecher ausschalten

Durch Deaktivieren der Funktion Modemlautsprecher ein des Fensters Modemeinstellungen kénnen Sie eine
Verbindung mit CompuServe herstellen, ohne daf Sie Modemgeradusche horen.

1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Verbindung.

3 Klicken Sie auf Modem auswéhlen.

4  Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Modemlautsprecher ein.

5 Klicken Sie auf OK.



Weitere Einstellungen festlegen

Im Fenster Weitere Einstellungen konnen Sie die Logon-Informationen tiberpriifen oder zusétzliche Logon-
Informationen angeben, die fiir Thr Netzwerk erforderlich sind. So konnen Sie sich beispielsweise warnen lassen,
wenn das Tragersignal des Modems verloren geht.

1 Wahlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Verbindung.

3 Klicken Sie auf Erweitert.

4  Geben Sie die gewiinschten Anderungen ein.

5 Kilicken Sie auf OK.



Logon-Parameter festlegen

Logon-Parameter sind spezielle Anweisungen, die an Ihre User ID angehéngt werden. Sie sollten solche
Informationen nur angeben, wenn Sie von einem Mitglied des CompuServe Kundendienstes dazu aufgefordert
werden.

1 Wahlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Verbindung.

3 Klicken Sie auf Erweitert.

4 Geben Sie die entsprechenden Informationen in das Feld Logon-Parameter ein.

5 Kilicken Sie auf OK.



Timeout-Wert festlegen

Wenn Timeout-Probleme héufiger auftreten, konnen Sie den HMI Timeout-Wert erhohen. Allerdings kénnen hohe
Werte zu einem erhohten Zeit- und Kostenaufwand fiihren.

1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Verbindung.

3 Klicken Sie auf Erweitert.

4 Geben Sie die entsprechenden Informationen in das Feld HMI-Protokoll Time-Out ein.

5 Klicken Sie auf OK.



Wiederholungswert festlegen

Die Anzahl der Wiederholungen bestimmt, wie oft erneut gewahlt wird, wenn beim Wahlen ein Problem auftritt.
1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Verbindung.

3 Klicken Sie auf Erweitert.

4 Geben Sie die entsprechenden Informationen in das Feld Wiederholungen ein.

5 Klicken Sie auf OK.



Tragersignalerkennung aktivieren

Mit der Funktion Tréagersignal erkennen konnen Sie Thre Verbindungssoftware veranlassen, einem Verlust des
Tréagersignals nachzugehen.

Diese Funktion wird nur wirksam, wenn Sie von Threm Modem unterstiitzt wird.
1  Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Verbindung.

3 Klicken Sie auf Erweitert.

4 Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Tréagersignal erkennen.

5 Kilicken Sie auf OK.



X.121-Rufadresse festlegen

Wenn Sie eine Eicon X.121-Adresse verwenden, kénnen Sie im Fenster Weitere Einstellungen die X.121-
Rufadresse fiir Ihr System angeben.

1 Waihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.
2 Klicken Sie auf die Registerkarte Verbindung.

3 Klicken Sie auf Erweitert.

4 Geben Sie die Adresse in das Feld X.121-Adresse ein.

5 Klicken Sie auf OK.



Pseudonym dndern

Gehen Sie folgendermalfien vor, um ein Pseudonym auszuwéhlen, das dann den anderen Konferenzreilnehmern
angezeigt wird:

1 Waihlen Sie im Chat Desktop aus dem Menii Chat den Befehl Pseudonym dndern.
2 Uberpriifen oder dndern Sie Ihr Pseudonym.

3 Klicken Sie auf OK.



Tastenkiirzel

In CompuServe 3.0 konnen Sie die Befehle der seitlichen Schaltfldchen und der Registerkarten mit Hilfe von
Tastenkiirzeln (oder Hotkeys) per Tastatur ausfiihren lassen.

Im Home Desktop, Forum Desktop, Nachrichten Desktop, Chat Desktop und Konferenzzentrum Desktop gilt
folgendes:

E= ALT+1 hat die gleiche Funktion wie das Klicken auf die oberste seitliche Schaltflache, ALT+2 wie das
Klicken auf die zweitoberste seitliche Schaltflache usw.

E= ALT+UMSCHALT+1 hat die gleiche Funktion wie das Klicken auf die erste (duSerst linke) Seite

8
(Registerkarte), die mit der obersten seitlichen Schaltfliche verbunden ist, ALT+UMSCHALT+2 wie das Klicken
auf die zweite Seite usw.



E=

Hilfe benutzen

Im Hilfesystem klicken Sie auf griine Worter und gelbe Ordner (E‘
t“), um weitere Hilfethemen anzuzeigen.

Klicken Sie auf die folgenden griinen Worter (bzw. Sétze). Achten Sie darauf, was geschieht.

= Popup-Fenster - Was ist das?

= Verfahrensfenster - Was ist das?

(Verwenden Sie die Bildlaufleiste dieses Fensters, um weitere Hilfethemen anzuzeigen, oder klicken Sie auf die
Schaltfldche Zuriick, um zum vorherigen Thema zurtickzukehren.)

Weitere Hilfethemen

Bildlaufleiste verwenden

Hilfethemen suchen

Hilfe aufrufen

Hilfefenster vergréRern, verkleinern und verschieben

E:

= verwenden

{/erwenden
Hilfethemenfunktion verwenden

Hilfesystem-Meniis verwenden
Hilfesystem verlassen




Popup-Fenster - Was ist das?

Wenn Sie auf ein Wort klicken, das mit einer gepunkteten griinen Linie unterstrichen ist, wird die Hilfe in einem
kleinen Popup-Fenster angezeigt, das in etwa wie folgt aussieht. (Durch Klicken auRerhalb des Popup-Fensters
konnen Sie es wieder ausblenden.)



Verfahrensfenster - Was ist das?

Wenn Sie auf ein Wort klicken, das mit einer durchgezogenen griinen Linie unterstrichen ist, wird die Hilfe zu einem
Verfahren bzw. einer Vorgehensweise haufig wie folgt angezeigt.

Durck Klicken auf das Schiefsymbol in der rechten oberen Ecke des Hilfefensters konnen Sie das Fenster wieder
ausblenden. (In Windows 95 sieht das Schliefsymbol folgendermafen aus: .)

Wenn Sie zum urspriinglichen Hilfefenster zuriickkehren mochten, ohne dieses Fenster auszublenden, klicken Sie
einfach im urspriinglichen Fenster. Achten Sie dabei darauf, daR Sie nicht auf ein griines Wort klicken.



Bildlaufleiste verwenden

Wenn ein Hilfefenster Bildlaufleisten enthélt, ist weiterer Hilfetext im Fenster enthalten. (Mit Hilfe der
Bildlaufleiste kénnen Sie den Bildausschnitt verschieben und den gesamten Text des Hilfethemas lesen.)

(Klicken Sie auf verschiedene Stellen der folgenden Bildlaufleiste, um zu sehen, wie sie funktioniert.)

[
|

(Es gibt auch horizontale Bildlaufleisten. Das Funktionsprinzip ist dasselbe.)



Durch Klicken auf diese Pfeilschaltflache blittern Sie um eine Zeile nach vorne.



Durch Klicken auf diese Pfeilschaltflache blittern Sie um eine Zeile zurtick.



Durch Klicken auf diesen Bereich (unter dem Bildlauffeld) bléttern Sie um eine Seite nach vorne.



Durch Klicken auf diesen Bereich (iiber dem Bildlauffeld) blittern Sie um eine Seite zuriick.



Sie konnen andere Bereiche des Hilfethemas anzeigen, indem Sie den Mauszeiger auf diesem Bildlauffeld
positionieren und das Feld bei gedriickter rechter Maustaste nach oben oder unten ziehen.



Thema erneut anzeigen

Um das Thema Hilfe benutzen wieder anzuzeigen, wéahlen Sie einfach im Menii Hilfe von CompuServe 3.0 die
Option Hilfe benutzen.



=

= verwenden

Wenn Sie im Menii Hilfe von CompuServe 3.0 die Option Inhalt wiahlen, wird das Inhaltsverzeichnis des
Hilfesystems angezeigt.

Wenn Sie auf die verschiedenen Kategorien klicken, erscheinen gelbe Ordner, die folgendermaflen aussehen: =
und

.

Klicken Sie auf den folgenden Beispielordner und achten Sie darauf, was geschieht. (Klicken Sie anschliefend noch
einmal auf den Ordner.)

& Beispielthemen



=

= verwenden

Wenn Sie im Menii Hilfe von CompuServe 3.0 die Option Inhalt wiahlen, wird das Inhaltsverzeichnis des
Hilfesystems angezeigt.

Wenn Sie auf die verschiedenen Kategorien klicken, erscheinen gelbe Ordner, die folgendermaflen aussehen: =
und

.

Klicken Sie auf den folgenden Beispielordner und achten Sie darauf, was geschieht. (Klicken Sie anschliefend noch
einmal auf den Ordner.)

& Beispielthemen

Online-Postfach - Was ist das?

Post auflisten

Online-Postfach 6ffnen

Briefe aus dem Online-Postfach empfangen




Dies sind nur einige Beispielthemen. Blenden Sie nun dieses Popup-Fenster aus, und klicken Sie anschliefend auf
den geoffneten gelben Ordner, um die Beispielthemen auszublenden.



L
w

@ verwenden

In den Fenstern fiir bestimmte Hilfethemen wird eine Seite mit besonderen Symbolen angezeigt.

Diese Symoble sehen folgendermaflen aus: Q,

\

>

.

E= Durch Doppelklicken auf die Symbole

2 konnen Sie verwandte Themen anzeigen.

= Durch Doppelklicken auf die Symbole

Qﬂl blenden Sie die verwandten Themen wieder aus.

E= Durch Doppelklicken auf die Symbole
E| konnen Sie die betreffenden Hilfethemen anzeigen.

(Sie konnen stattdessen auch einmal auf ein Symbol und anschliefend auf die entsprechende Schaltflache im unteren
Bereich des Fensters (Offnen, SchlieBen oder Anzeigen) klicken.)



Hilfethemenfunktion verwenden

Durch Klicken auf die Schaltflache Index am oberen Rand des Hilfefensters konnen Sie jederzeit ein Fenster fiir ein
Hilfethema einblenden.

Mit den Registerkarten im Hilfethemenfenster konnen Sie zu bestimmten Seiten gelangen:

E= Auf der Seite Inhalt finden Sie die folgenden Symbole:

e
Qﬂl und
2,

E= Mit Hilfe der Seite Index konnen Sie bestimmte Hilfethemen durch Eingabe von Suchbegriffen auffinden.

= Mit der Seite Suchen konnen Sie Hilfethemen mit einer Textsuche auffinden.



Hilfe aufrufen
Sie konnen auf verschiedene Arten auf das Hilfesystem zugreifen:

B In einem Fenster konnen Sie durch Driicken der Taste F1 (auf der Tastatur) kontextbezogene Hilfe zu dieser
Seite anzeigen.

E= Bestimmte Fenster enthalten die Schaltfliche Hilfe, mit der kontextbezogene Hilfe eingeblendet werden
kann.

E= Einige Desktops (Bildschirme) enthalten die seitliche Schaltfliche Einfithrung. (Klicken Sie zundchst auf
diese Schaltfldche und dann auf die entsprechende Registerkarte. AnschlieBend doppelklicken Sie auf das
gewlinschte Thema.)

E= Das Menti Hilfe von CompuServe 3.0 enthélt Befehle, die Sie auswéahlen konnen. (Siehe das nachstehende
Thema Befehle im Menii Hilfe von CompuServe 3.0)

Befehle im Menii Hilfe von CompuServe 3.0

Mit den folgenden Befehlen des Meniis Hilfe greifen Sie auf das Hilfesystem zu:

E= Inhalt zeigt das Inhaltsverzeichnis des gesamten Hilfesystems an.

E= Hilfe durchsuchen zeigt einen Index fiir das Hilfesystem an.

E= Neues in 3.0 6ffnet ein Hilfethema, in dem die neuen Funktionen von CompuServe 3.0 vorgestellt werden.
E= Aktualisierung von CIM auf 3.0 zeigt ein Hilfethema an, das sich mit der Aktualisierung von

CompuServe Information Manager Software (beispielsweise WinCIM 2.01) auf CompuServe 3.0 befaft.

E= Hilfe benutzen 6ffnet ein Hilfethema (namens Hilfe benutzen), in dem der richtige Gebrauch des
Hilfesystem beschrieben wird.



Hilfethemen suchen
Im Hilfesystem konnen Sie folgende Aktionen ausfiihren:

= Klicken Sie auf die Schaltflache Inhalt am oberen Rand des Hilfefensters, um das Hilfesystem anhand der
Themenkategorien kennenzulernen.

& Durch Klicken auf die Schaltflache Glossary am oberen Rand des Hilfefensters konnen Sie
Kurzbeschreibungen zu neuen Begriffen anzeigen.

= Klicken Sie auf die Schaltfliche Index am oberen Rand des Hilfefensters, um bestimmte Hilfethemen
durch Eingabe von Suchbegriffen aufzufinden.

(Wenn Sie Windows 3.1 benutzen, heift diese Schaltfliche Suchen.)

AuRerhalb des Hilfesystems konnen folgende Aktionen ausgefiihrt werden:

E= Durch Klicken auf die seitliche Schaltflache Einfiihrung (falls verfiigbar) zeigen Sie Desktop-bezogene
Hilfe an.

E= Durch Driicken der Taste F1 kénnen Sie kontextbezogene Hilfe zu dem Fenster anzeigen, in dem Sie sich
gerade befinden.

E= Wenn Sie im Menii Hilfe von CompuServe 3.0 die Option Hilfe durchsuchen wéhlen, konnen Sie anhand
von Suchbegriffen nach Hilfethemen suchen.

& Waihlen Sie im Menii Hilfe von CompuServe 3.0 die Option Inhalt, um das Hilfesystem anhand der
Themenkategorien kennenzulernen.



Hilfesystem-Meniis verwenden
In den Hilfefenstern werden direkt tiber der Leiste mit den Schaltflachen verschiedene Begriffe (Meniis) angezeigt.

Ein Menii besteht aus Befehlen, die bestimmte (miteinander verwandte) Aktionen ausfiihren. Sie 6ffnen ein Menti,
indem Sie auf seinen Namen klicken. Anschliefend klicken Sie auf einen Befehl, um die zugehorige Aktion
auszufiihren.

Mit Hilfe der Meniis kdnnen Sie die Hilfe-Sitzungen an Ihre Bediirfnisse anpassen. Beispielsweise konnen Sie damit
Themen Lesezeichen zuweisen, Hilfethemen ausdrucken, die Schriftgrofe in den Hilfefenstern vergrofSern und
verkleinern und vieles mehr.



Hilfefenster vergrofiern, verkleinern und verschieben
Hilfefenster bleiben immer im Vordergrund, damit sie nicht versehentlich verloren gehen.

[ Hilfefenster konnen vergroRert und verkleinert werden. Dazu positionieren Sie den Mauszeiger auf den
Rahmen des Fensters. (Der Mauszeiger verwandelt sich daraufhin in einen Doppelpfeil.) Ziehen Sie den Rahmen bei
gedriickter rechter Maustaste in die betreffende Richtung, bis die gewiinschte GroRe erreicht ist. Wenn das Fenster
die richtige GroRe hat, lassen Sie die rechte Maustaste los.

E= Zum Verschieben eines Hilfefensters positionieren Sie den Mauszeiger auf die Titelleiste des Fensters und
ziehen das Fenster bei gedriickter rechter Maustaste in die gewiinschte Richtung. Wenn das Fenster die richtige Lage
hat, lassen Sie die rechte Maustaste los.



Hilfesystem verlassen

Zum Verlassen (SchlieBen) des Hilfesystems klicken Sie auf das Schliefsymbol in der rechten oberen Ecke des
Hilfefensters.

Das SchlieBsymbol sieht folgendermafen aus B

Das Hilfesystem kann aber auch wihrend der Benutzung von CompuServe 3.0 geoffnet bleiben. Sie konnen dann
jederzeit darin nachschlagen. (In diesem Fall ist es meist sinnvoll, die Fenster zu verkleinern und zu verschieben.)

Wenn Sie das Hilfesystem verlassen mochten, ohne es gleichzeitig zu schliefen, klicken Sie auferhalb des
Hilfefensters auf den CompuServe 3.0 Bildschirm.



Index verwenden

Einzelne Befehle, Fenster und Seiten sind nicht als Suchbegriffe aufgefiihrt.

= Informationen zu bestimmten Befehlen finden Sie unter: Befehle, Liste
= Informationen {iber einzelnen Fenster und Seiten finden Sie unter: Fenster und Seiten, Liste
& Wenn Sie auf die Schaltflache Glossary am oberen Rand dieses Hilfefensters klicken, erhalten Sie kurze

Erldauterungen zu wichtigen Begriffen und Konzepten.

E= Wenn Sie den Umgang mit dem Hilfesystem erlernen mochten, klicken Sie auf die Schaltflache Hilfe am
oberen Rand dieses Hilfefensters.



Andere Linder
In Landern, die nicht aufgefiihrt sind, wenden Sie sich bitte an CompuServe USA:

Direkt
+(1)(614) 718 2800

Fax
+(1)(614)529-1611



Argentinien
CompuServe S.A. Argentina

Stadt Telefon innerhalb Argentiniens
Buenos Aires (01) 345-3817/3871
Catamarca (0822) 33279
Comodoro Rivadavia (097) 44-3409
Csrdoba (051) 22-1507

La Plata (021) 24-4641

La Rioja (0822) 33279

Mar del Plata (023) 91-6249
Mendoza (061) 29-6581
Necochea (0262) 38005
Neuquin (099) 43-7884

Olavarrma (0284) 45400
Parana (043) 31-9200
Resistencia (0722) 29948
Rosario (041) 26-4402
Santa Fi (042) 50-0115

Tucuman (081) 22-3000
Usuahia (0901) 36163

Villa Constitucisn(0461) 93113

(01) 311-0600
Noch nicht verfiigbar
(097) 46-4616
(051) 22-0990
(021) 89-0555
Noch nicht verfiigbar
(023) 94-3242
(061) 23-5151
Noch nicht verfiigbar
Noch nicht verfiigbar
Noch nicht verfiigbar
(043) 31-9100
Noch nicht verfiigbar
(041) 26-3008
(042) 50-5080
Noch nicht verfiigbar
Noch nicht verfiigbar
(0461) 73130

* Alle oben aufgelisteten Einwahlnummern unterstiitzen 28,800 Baud.

Vorwahl: Aulerhalb Argentiniens: (541)
Innerhalb Argentiniens: (01)

Geschiftszeiten: Werktags 9.00 - 18.00

Einwahlnummern innnerhalb Argentiniens



Australien/Neuseeland

Fujitsu Australia Ltd.
Gebiihrenfreie Nummer
1-800-025-240

AuBerhalb Australiens: (+61) (2) 410-4260
Fax: Innerhalb Australiens: (+61) (2) 410-4223
International: +61 2 410 4260

Geschiftszeiten:
Werktags 7.00 - 19.00 (Ortszeit)
Samstags 8.00 - 13.00 (Ortszeit)

CompuServe Pacific
Neuseeland
Gebiihrenfreie Nummer
0800-446-113

AuBerhalb Neuseelands: (+61) (2) 410-4260
Fax: International: +61 2 410 4260

Geschiftszeiten:
Werktags 9.00 - 21.00 (Ortszeit - Neuseeland)
Samstags 10.00 - 15.00 (Ortszeit - Neuseeland)



Osterreich

Osterreich
0660-8750

Direkt +49 180 525 81 46

Fax
+(49)(89) 6657 8008



Chile

Chilepac S.A.
Direkt
+(56) 225-25171

Fax
+(56)(2) 252-5624



Frankreich

CompuServe Information Service SARL
Gebiihrenfreie Nummer
0801 63871

Direkt
+(33)(1) 47 14 21 60

Fax
+(33)(1) 47 14 21 51



Deutschland

CompuServe GmbH
01805 25 81 46

Direkt +49 180 525 81 46

Fax
+(49)(89) 6657 8008



Hongkong

CompuServe Hong Kong
Direkt
+(852)(2) 833-1500

Fax
+(852)(2) 506-3445



Ungarn

CompuServe Hungary
Direkt
+(36)(1) 175-6483

Fax
+(36)(1) 212-4612
+(36)(1) 212-0639



Israel

CompuServe Israel
Direkt
+(972)(3) 638-8230 oder 638-8222

Fax
+(972)(3) 638-8288



Japan

NIFTY Corporation
Gebiihrenfreie Nummer
012-022-1200

Direkt
+(81)(3) 54715806

Fax
+(81)(3) 5471-5890 oder 5891



Mexiko

CompuServe Mexico
Direkt
+(52)(5) 629-8191

Fax
+(52)(5) 629-8198



Niederlande

CompuServe Netherlands
Gebiihrenfreie Nummer
060-225-991

Fax
+31 20 487 4753



Sudafrika

CompuServe Africa
Gebiihrenfreie Nummer
0800 11 22 52

Direkt
+(27)(12) 841-2530

Fax
+(27)(12)841-2518



Siidkorea

ATEL Co., Overseas Info. Team
Gebiihrenfreie Nummer
080-090-1435

Direkt
+(82)(2) 318-1435

Fax
+(82)(2) 753-8666



Schweiz

Schweiz
0848-801112

Direkt +41 848-801112

Fax
+(49)(89) 6657 8008



Taiwan

TTN-Serve
Gebiihrenfreie Nummer
080-251-177

Direkt
+(886)(2) 788-1588

Fax
+(886)(2) 782-2990



Grof3britannien

CompuServe Information Service (UK) Ltd.
Gebiihrenfreie Nummer
0800 000 400

Direkt
+(44) (990) 412 412

Fax
+(44)(117) 925 2210



USA/Kanada

Customer Service
Gebiihrenfreie Nummer
1-800-848-8990

Direkt
+(1)(614) 718 2800

Fax
+(1)(614)529-1611



Venezuela

CompuServe C.A. Venezuela
Direkt
+(58)(2) 793-2984

Fax
+(58)(2) 793-1952



Kolumbien

Kolumbien
Direkt
+(57)(1) 312-1703

Fax
+(57)(1) 312-1857



Singapur

Singapur
Gebiihrenfreie Nummer
800-6161-376

Direkt
+(61)(2) 410-4260

Fax
+(61)(2) 410-4223



Alphabetische Liste der AdreRformate
Im folgenden sind einige Adrellformate von miteinander verbundenen Post Services aufgelistet:

Advantis 400
X400:(C=Léandercode; A=IBMX400;P=Private Domain;S=Nachname;G=Vorname)

America Online
INTERNET:Adresse@AOL.COM

AppleLink
INTERNET:Adresse@ APPLELINK.APPLE.COM

AT&T EasyLink
X400:(C=Landercode; A=WESTERN UNION;P=Private Domain;S=Nachname;G=Vorname;D=ELN:EasyLink-
Nummer)

AT&T Mail 400
X400:(C=Léandercode;A=ATTMAIL;P=Private Domain;S=Nachname;G=Vorname;D=ID:Post-ID)

BT Messaging Service
X400:(C=Léandercode; A=BT;O=0Organisation; S=Nachname; G=Vorname)

Cable and Wireless (Mercury)
X400:(C=Léandercode;A=CWMAIL;P=Private Domain;O=0Organisation; S=Nachname; G=Vorname)

CompuServe Adresse
Sie konnen die User ID von CompuServe oder Thre eigene Adresse verwenden.

CompuServe Mail Hub Service
MHS:Benutzername@ Arbeitsgruppe

oder

CCMAIL:Benutzername AT Post-Office

Deutsche Bundespost
X400:(C=Léandercode; A=DBP;P=Private Domain;O=0rganisation;S=Nachname; G=Vorname)

Fax
Fax: Faxnummer

Infonet
X400:(C=Léandercode; A=INFONET;P=Private Domain;O=0rganisation;S=Nachname;G=Vorname)

Internet
INTERNET:Adresse@Domain

Lotus cc:Mail
CCMAIL:Benutzername AT Post-Office

Lotus Notes
NOTES:Benutzername@Domain

MCI Mail
MCIMAIL:MCI-ID



oder

X400:(C=Léandercode; A=MCI;P=Private Domain;S=Nachname;G=Vorname;D=ID:Post-ID)
oder
X400:(C=Léndercode;A=MCI;S=Nachname;D=EMS:EMS-Nummer;D=MBX1:Mailbox)

NIFTY-Serve
NIFTY:Post-ID

oder
X400:(C=Léandercode; A=NIFTY;P=Private Domain;S=Post-ID)

Novell Netware MHS
MHS:Benutzername@?Post-Office

Private CompuServe Post
Code der Organisation:Benutzeradresse

Prodigy
INTERNET:Adresse@PRODIGY.COM

SprintMail
X400:(C=Léandercode;A=TELEMAIL;P=Private Domain;O=0Organisation;S=Nachname; G=Vorname)

Telex und TWX
TLX:Riickantwort fiir Gerdtenummer

Uniplus arCom 400 (Schweiz)
X400:(C=Léandercode;A=ARCOM;P=Private Domain;O=0rganisation;S=Nachname; G=Vorname)

Uniplus 400NET (Niederlande)
X400:(C=Léandercode; A=400NET;P=Private Domain;O=0rganisation;S=Nachname;G=Vorname)

Unisource Business Network
X400:(C=Léandercode; A=400NET;P=Private Domain;O=0Organisation;S=Nachname; G=Vorname)

U. S. Post
>POSTAL\Name\Unternehmen\Stral$e und Hausnummer\Ort\Bundesstaat\PostleitzahI\L.and



Riickantwort
Optionale Komponente des Telex und TWX Adrelformats. Legen Sie nur dann ein Riickantwort fest, wenn Sie
sicher sind, dal es korrekt ist.



Léandercode
Standard X.400 Code fiir das Land, in dem sich der Postdienst befindet.



Vorname
Vorname des Empféangers.



Post-ID
Die eindeutige elektronische Postdienstadresse des Empfangers.



Organisation
Die Organisation, iiber die der Empfanger Post empfangt.



Private Domain
Private Domain der Organisation des Empfangers (falls vorhanden).



Nachname
Nachname des Empféangers.



Code der Organisation
Dreibuchstabiger Code, der einem privaten CompuServe Post-System zugewiesen ist.



Bundesstaat
Bundesstaat, Provinz oder eine andere staatliche Verwaltungseinheit.



Benutzername
Benutzername des Empfangers.



Arbeitsgruppe
Die MHS-Arbeitsgruppe des Empfangers, registriert mit CompuServe Mail Hub.



Post-Office
Das cc:Mail Post-Office des Empféangers, registriert mit CompuServe Mail Hub.



Benutzername
Benutzername des Empfangers, der ihn als Lotus cc:Mail-Benutzer identifiziert.



Post-Office
Das Lotus cc:Mail Post-Office, registriert mit CompuServe Mail Hub.



Benutzername
Benutzername des Empfangers, der ihn als Lotus Notes-Benutzer identifiziert.



Domain
Adresse, die vom Benutzer bei Lotus Notes Enterprise Connect registriert wurde.



Benutzername
Benutzername des Empfangers, der ihn als Novell NetWare MHS-Benutzer identifiziert.



Post-Office
Das Novell NetWare MHS Post-Office des Empfangers, registriert mit CompuServe Mail Hub.



Administrative Domain
Eindeutige Kennung fiir einen Post Service, z. B. DBP fiir die Deutsche Bundespost, MCI fiir MCI Mail oder
TELEMAIL fiir SprintMail.



Faxnummer
Die Vorwabhl fiir das Land, gefolgt von der Ortsvorwahl und der Telefonnummer.



EMS-Nummer
Die eindeutige Kennummer fiir das Remote Electronic Mail System.



Mailbox
Die eindeutige Kennung fiir die Mailbox.






CompuServe Kundendienst

Klicken Sie bitte auf das entsprechende Land.

Argentinien
Australien/Neuseeland

Osterreich
Chile
Kolumbien
Frankreich
Deutschland

Singapur
Siidafrika

Siidkorea

Schweiz

Taiwan

GrofRbritannien und Nordirland
USA/Kanada

Venezuela

Andere Liander



CompuServe 3.0 neu installieren

Wabhlen Sie bei einer Neuinstalltion von CompuServe 3.0 die Installationsoption Benutzerdefiniert:

B Wenn auf Threm Rechner bereits eine Internet-Zugangssoftware installiert ist oder wenn Sie iiber eine
LAN-Verbindung auf das Internet zugreifen werden, markieren Sie die Option Bestehende Internet-Verbindung

verwenden.

E= Wenn auf Threm Rechner noch keine Internet-Zugangssoftware installiert ist und Sie mit Hilfe eines
Modems auf CompuServe zugreifen werden, markieren Sie die Option DFU-Netzwerk installieren.

(Wenn Sie beim Versuch der Neuinstallation feststellen, daR8 der Speicherplatz auf Ihrer Festplatte nicht ausreicht, ist
es unter Umstdnden erforderlich, CompuServe 3.0 zu deinstallieren.)



CompuServe 3.0 deinstallieren

Wenn Sie beim Versuch der Neuinstallation feststellen, dal der Speicherplatz auf Threr Festplatte nicht ausreicht, ist
es unter Umstédnden erforderlich, CompuServe 3.0 zu deinstallieren.

Sie konnen CompuServe 3.0 z. B. auf folgende Weise deinstallieren:

1

6

Wenn CompuServe 3.0 geoffnet ist, beenden Sie zundchst das Programm. (Wéhlen Sie hierzu aus dem Menii
Datei die Option Beenden.)

Wabhlen Sie auf dem Windows 95 Desktop aus dem Menii Start die Option Einstellungen und anschliefend
den Untermeniipunkt Systemsteuerung. (Sie rufen das Menii Start auf, indem Sie auf die Schaltfldche Start
klicken.)

Doppelklicken Sie im Fenster Systemsteuerung auf das Symbol Software.

Klicken Sie im Fenster Eigenschaften von Software auf die Registerkarte Installieren/Deinstallieren.

Markieren Sie den entsprechenden Eintrag fiir CompuServe 3.0, und klicken Sie anschliefend auf die
Schaltflache Hinzufiigen/Entfernen.

Kicken Sie auf OK.

(Sie kénnen CompuServe 3.0 auch mit Hilfe des in der CompuServe Programmgruppe enthaltenen
Deinstallationsprogramms deinstallieren.)



DFU-Netzwerkeinstellungen iiberpriifen

Wenn Sie ein DFU-Netzwerk verwenden, stellen Sie bitte folgendermaRen sicher, daB die richtigen DFU-
Netzwerkeinstellungen festgelegt wurden.

1 Waihlen Sie in CompuServe aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Verbindung.

3 Stellen Sie sicher, daB im Feld Winsock (im Gruppenfeld Verbindung) der Eintrag DFU-Netzwerk ausgewéhlt
ist. Ist dies nicht der Fall, klicken Sie auf den Drop-Down-Pfeil des Listenfeldes Winsock, und wéhlen Sie aus
der daraufhin angezeigten Liste den Eintrag DFU-Netzwerk aus.

4 Wenn im Gruppenfeld Verbindungseinstellungen im Feld Netzwerk der Eintrag CompuServe angegeben ist,
stellen Sie sicher, daf im Feld Verbindung iiber der Eintrag CS3 Connection ausgewahlt ist. Ist dies nicht der
Fall, klicken Sie auf den Drop-Down-Pfeil des Listenfeldes Verbindung iiber, und wéhlen Sie aus der

daraufhin angezeigten Liste den Eintrag CS3 Connection aus.

5  Stellen Sie sicher, daf im Gruppenfeld Einwahlnummer die Option Einwahlnummer aus DFU-Netzwerk
markiert ist.

6 Klicken Sie auf die Schaltfliche DFU-Netzwerk konfigurieren.

7  Klicken Sie im Fenster CS3 Connection auf die Schaltfldche Servertyp.

8 Legen Sie im Fenster Servertypen folgendes fest:

= Stellen Sie sicher, daB im Feld Typ des DFU-Servers der Eintrag CISPPP.PPP Connection using
CompuServe networks ausgewdhlt ist. Ist dies nicht der Fall, klicken Sie auf den Drop-Down-Pfeil des
Listenfeldes Typ des DFU-Servers, und wahlen Sie aus der daraufhin angezeigten Liste den Eintrag CISPPP.PPP
Connection using CompuServe networks aus.

& Markieren Sie im Gruppenfeld Zulassige Netzwerkprotokolle das Kontrollkdstchen TCP/IP, und stellen
Sie sicher, daf die anderen Kontrollkastchen nicht markiert sind. (Sie markieren ein Kontrollkastchen bzw. heben

die Markierung wieder auf, indem Sie auf das Kontrollkastchen klicken.)

= Wenn Sie alle Einstellungen wie beschrieben vorgenommen haben, klicken Sie auf die Schaltfléche
TCP/IP-Einstellungen.

9 Legen Sie im Fenster TCP/IP-Einstellungen folgendes fest:

B Stellen Sie sicher, daR die Optionen Vom Server zugewiesene IP-Adresse und Vom Server zugewiesene
Namensserveradressen aktiviert sind. (Sie aktivieren eine Option, indem Sie sie anklicken.)

& Stellen Sie sicher, daR die Optionen IP-Header-Komprimierung und Standard-Gateway im Remote-
Netzwerk verwenden aktiviert sind.

E= Wenn Sie alle Einstellungen wie beschrieben vorgenommen haben, klicken Sie auf OK.

10 Klicken Sie zweimal auf OK. Nun wird das Fenster CS3 Connection angezeigt, in dem Sie zuvor die
Schaltfldche Servertyp gewdhlt haben.

11 Klicken Sie nun auf die Schaltfliche Konfigurieren.

12 Legen Sie im daraufhin angezeigten Fenster folgendes fest:



= Klicken Sie auf die Registerkarte Allgemein, und iiberpriifen Sie, ob im Feld Anschluf und im
Gruppenfeld Maximale Geschwindigkeit die richtigen Einstellungen fiir Ihr Modem festgelegt wurden. Korrigieren
Sie gegebenenfalls diese Einstellungen.

= Klicken Sie auf die Registerkarte Einstellungen und anschliefend auf die Schaltflache Erweitert. Stellen
Sie im Fenster Erweiterte Einstellungen fiir Modem sicher, da§ das Kontrollkédstchen DatenfluBkontrolle und die

im Gruppenfeld Datenflukontrolle befindliche Option Hardware (RTS/CTS) markiert sind.

E= Wenn Sie alle Einstellungen wie beschrieben vorgenommen haben, klicken Sie auf OK.

13 Klicken Sie nun dreimal auf OK, um Ihre DFU-Netzwerk-Konfiguration abzuschlieRen und zu CompuServe 3.0
zuriickzukehren.



Standard-Winsock-Einstellungen iiberpriifen

Wenn auf Threm Rechner bereits eine Internet-Zugangssoftware installiert ist und Sie eine Standard-Winsock

verwenden, stellen Sie bitte folgendermaBen sicher, daf die richtigen Standard-Winsock-Einstellungen festgelegt

wurden.

1  Waihlen Sie in CompuServe aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Verbindung.

3 Stellen Sie sicher, dafl im Feld Winsock (im Gruppenfeld Verbindung) der Eintrag Standard-Winsock
ausgewadbhlt ist. Ist dies nicht der Fall, klicken Sie auf den Drop-Down-Pfeil des Listenfeldes Winsock, und
wahlen Sie aus der daraufhin angezeigten Liste den Eintrag Standard-Winsock aus.

4 Doppelklicken Sie auf dem Windows 95 Desktop auf das Symbol Arbeitsplatz.

5 Stellen Sie sicher, daf im Fenster Arbeitsplatz ein Ordner fiir das DFU-Netzwerk vorhanden ist. Ist dies nicht
der Fall, beenden Sie den Vorgang, und installieren Sie CompuServe 3.0 erneut. Verwenden Sie bei der
Neuinstallation die Option Benutzerdefiniert, und markieren Sie das Optionsfeld DFU-Netzwerk installieren.

6 Offnen Sie den Ordner DFU-Netzwerk.

7  Mbglicherweise wird nach dem Offnen des Ordners ein Begriilungsfenster angezeigt. Ist dies der Fall,
schliefen Sie das Fenster, indem Sie auf die Schaltfliche Abbrechen klicken.

8  Stellen Sie sicher, daB sich im Fenster DF U-Netzwerk ein Symbol fiir die CompuServe Verbindung befindet. Ist
dies nicht der Fall, beenden Sie den Vorgang, und installieren Sie CompuServe 3.0 erneut. Verwenden Sie bei
der Neuinstallation die Option Benutzerdefiniert, und markieren Sie das Optionsfeld DFU-Netzwerk
installieren.

9 Kilicken Sie einmal auf das Symbol fiir die CompuServe Verbindung, um es zu markieren, und wéhlen Sie
anschlieBend aus dem Menii Datei des Fensters DFU-Netzwerk die Option Eigenschaften.

10 Klicken Sie im darauthin angezeigten Dialogfeld auf die Schaltflache Servertyp.

11 Legen Sie im Fenster Servertypen folgendes fest:

& Stellen Sie sicher, daR im Feld Typ des DFU-Servers der Eintrag CISPPP.PPP Connection using
CompuServe networks ausgewdhlt ist. Ist dies nicht der Fall, klicken Sie auf den Drop-Down-Pfeil des
Listenfeldes Typ des DFU-Servers, und wihlen Sie aus der daraufhin angezeigten Liste den Eintrag CISPPP.PPP
Connection using CompuServe networks aus.

E= Markieren Sie im Gruppenfeld Zulassige Netzwerkprotokolle das Kontrollkdstchen TCP/IP, und stellen
Sie sicher, daR die anderen Kontrollkastchen nicht markiert sind. (Sie markieren ein Kontrollkdstchen bzw. heben

die Markierung wieder auf, indem Sie auf das Kontrollkdstchen klicken.)

E= Wenn Sie alle Einstellungen wie beschrieben vorgenommen haben, klicken Sie auf die Schaltflache
TCP/IP-Einstellungen.

12 Legen Sie im Fenster TCP/IP-Einstellungen folgendes fest:

E= Stellen Sie sicher, daR die Optionen Vom Server zugewiesene IP-Adresse und Vom Server zugewiesene
Namensserveradressen aktiviert sind. (Sie aktivieren eine Option, indem Sie sie anklicken.)

E= Stellen Sie sicher, daR die Optionen IP-Header-Komprimierung und Standard-Gateway im Remote-



Netzwerk verwenden aktiviert sind.
= Wenn Sie alle Einstellungen wie beschrieben vorgenommen haben, klicken Sie auf OK.

13 Kilicken Sie zweimal auf OK. Nun wird das Fenster CS3 Connection angezeigt, in dem Sie zuvor die
Schaltflache Servertyp gewahlt haben.

14 Klicken Sie nun auf die Schaltfliche Konfigurieren.

15 Legen Sie im daraufhin angezeigten Fenster folgendes fest:

= Klicken Sie auf die Registerkarte Allgemein, und iiberpriifen Sie, ob im Feld AnschluB und im
Gruppenfeld Maximale Geschwindigkeit die richtigen Einstellungen fiir Ihr Modem festgelegt wurden. Korrigieren
Sie gegebenenfalls diese Einstellungen.

= Klicken Sie auf die Registerkarte Einstellungen und anschliefend auf die Schaltflache Erweitert. Stellen
Sie im Fenster Erweiterte Einstellungen fiir Modem sicher, daf das Kontrollkédstchen DatenfluBkontrolle und die
im Gruppenfeld DatenfluBkontrolle befindliche Option Hardware (RTS/CTS) markiert sind.

E= Wenn Sie alle Einstellungen wie beschrieben vorgenommen haben, klicken Sie auf OK.

16 Klicken Sie nun zweimal auf OK, und schlieRen Sie den Ordner DFU-Netzwerk, um Ihre DFU-Netzwerk-
Konfiguration abzuschliefSen.



E=

HMI-Fehler

Das proprietdre Protokoll von CompuServe 3.0 konnte nicht initiiert werden.

Versuchen Sie bitte zu einem spateren Zeitpunkt erneut, eine Verbindung herzustellen.

Bleibt das Problem weiterhin bestehen, setzen Sie sich bitte mit dem CompuServe Kundendienst in Verbindung.
Weitere Hilfethemen

CompuServe Kundendienst
CompuServe 3.0 neu installieren




&
Nicht geniigend Speicher
Der Speicherplatz oder die Systemressourcen sind erschopft.

Bitte beenden Sie alle getffneten Anwendungen, und versuchen Sie anschlieBend erneut, eine Verbindung
herzustellen. (Durch gleichzeitiges Driicken der Tasten STRG+ALT+ENTF konnen Sie eine Liste aller zur Zeit
geoffneten Anwendungen anzeigen lassen. SchlieBen Sie alle in der Liste aufgefiihrten Anwendungen mit Ausnahme
von CompuServe 3.0 und dem Internet Explorer.) Bleibt das Problem weiterhin bestehen, starten Sie Thren Rechner
neu.

Wenn Sie ein DFU-Netzwerk verwenden, stellen Sie bitte sicher, daf die richtigen DFU-Netzwerkeinstellungen
festgelegt wurden.

Wenn auf Threm Rechner bereits eine Internet-Zugangssoftware installiert ist und Sie eine Standard-Winsock
verwenden, stellen Sie bitte sicher, daf die richtigen Standard-Winsock-Einstellungen festgelegt wurden.

Bleibt das Problem weiterhin bestehen, setzen Sie sich bitte mit dem CompuServe Kundendienst in Verbindung.
Weitere Hilfethemen

CompuServe Kundendienst
CompuServe 3.0 neu installieren




E=

Fehler bei seriellem Anschlu8 oder Skript

Ein interner Software-Fehler ist aufgetreten, oder eine oder mehrere Threr Dateien ist bzw. sind beschadigt.
Versuchen Sie bitte zu einem spateren Zeitpunkt erneut, eine Verbindung herzustellen.

Stellen Sie bitte auch sicher, daf die richtigen DFU-Netzwerkeinstellungen festgelegt wurden.

Bleibt das Problem weiterhin bestehen, setzen Sie sich bitte mit dem CompuServe Kundendienst in Verbindung.
Weitere Hilfethemen

DFU-Netzwerkeinstellungen iiberpriifen

CompuServe Kundendienst
CompuServe 3.0 neu installieren




E=

Fehler bei Verbindungs-Skriptdateien
Eine oder mehrere der CompuServe 3.0 Verbindungs-Skriptdateien ist bzw. sind beschddigt.

Installieren Sie CompuServe 3.0 neu. Verwenden Sie bei der Neuinstallation die Option Benutzerdefiniert, und
markieren Sie je nach Konfiguration entweder das Optionsfeld DFU-Netzwerk installieren oder das Optionsfeld
Bestehende Internet-Verbindung verwenden.

Bleibt das Problem weiterhin bestehen, setzen Sie sich bitte mit dem CompuServe Kundendienst in Verbindung.

Weitere Hilfethemen
CompuServe Kundendienst

Standard-Winsock-Einstellungen iiberpriifen

CompuServe 3.0 neu installieren




E=

User ID oder PaBwort fehlt

Thre User ID oder Thr PaBwort wurden von CompuServe nicht erkannt.

Stellen Sie bitte sicher, dal in den Verbindungseinstellungen (Menii Gehe zu, Option Einstellungen, Registerkarte
Verbindung) die richtige User ID und das richtige PaBwort eingetragen sind. Loschen Sie gegebenenfalls das
PaBBwort, und geben Sie es erneut ein.

Stellen Sie bitte auch sicher, daB die richtigen DFU-Netzwerkeinstellungen festgelegt wurden.

Bleibt das Problem weiterhin bestehen, setzen Sie sich bitte mit dem CompuServe Kundendienst in Verbindung.

Weitere Hilfethemen
CompuServe Kundendienst
Verbindungseinstellungen festlegen
CompusServe 3.0 neu installieren




E=

Ungiiltiger serieller Anschlufl angegeben

Die von Thnen fiir CompuServe angegebene Kommunikationsschnittstelle ist entweder nicht verfiigbar, oder Sie
verwenden eine ungiiltige WSOCK32.DLL-Datei.

Folgende Vorschldge konnen bei der Problembeseitigung hilfreich sein:

E= Stellen Sie sicher, daR in den Verbindungseinstellungen (Menii Gehe zu, Option Einstellungen,
Registerkarte Verbindung) die richtige Kommunikationsschnittstelle eingetragen ist.

= Stellen Sie sicher, daR sich in Threm Windows-Unterverzeichnis WINDOWS\SYSTEM eine Datei namens
WSOCK32.DLL befindet. Ist diese Datei nicht vorhanden, installieren Sie CompuServe 3.0 neu. Verwenden Sie bei
der Neuinstallation die Option Benutzerdefiniert, und markieren Sie das Optionsfeld DFU-Netzwerk installieren.

& Uberpriifen Sie Ihr CSERVE-Verzeichnis oder den CSERVE-Pfad. Wenn sich in Threm CSERVE-
Verzeichnis bzw. -Pfad eine Datei namens WSOCK32.DLL befindet, benennen Sie diese Datei in WSOCK32.0LD
um. (Diese Datei sollte auf keinen Fall geloscht werden.)

E= Stellen Sie bitte auch sicher, daB die richtigen DFU-Netzwerkeinstellungen festgelegt wurden.
Bleibt das Problem weiterhin bestehen, setzen Sie sich bitte mit dem CompuServe Kundendienst in Verbindung.

Weitere Hilfethemen
DFU-Netzwerkeinstellungen iiberpriifen
CompuServe Kundendienst
Verbindungseinstellungen festlegen
CompuServe 3.0 neu installieren




E=

Fehler bei Verbindungsaufbau

CompuServe 3.0 konnte keine Verbindung zum Hostrechner herstellen.

Versuchen Sie bitte zu einem spateren Zeitpunkt erneut, eine Verbindung herzustellen.

Bleibt das Problem weiterhin bestehen, setzen Sie sich bitte mit dem CompuServe Kundendienst in Verbindung.
Weitere Hilfethemen

CompuServe Kundendienst
CompuServe 3.0 neu installieren




&
Ungiiltige .INI-Datei angegeben

Eine oder mehrere der CompuServe 3.0 Verbindungs-Skriptdateien ist bzw sind aus von CompuServe nicht
beeinflufbarer Ursache beschidigt worden.

Installieren Sie CompuServe 3.0 neu. Verwenden Sie bei der Neuinstallation die Option Benutzerdefiniert, und
markieren Sie je nach Konfiguration entweder das Optionsfeld DFU-Netzwerk installieren oder das Optionsfeld
Bestehende Internet-Verbindung verwenden.

Bleibt das Problem weiterhin bestehen, setzen Sie sich bitte mit dem CompuServe Kundendienst in Verbindung.
Weitere Hilfethemen

CompuServe Kundendienst
CompuServe 3.0 neu installieren




E=

Verbindung oder Ubertragung abgebrochen

Die Verbindung wurde unterbrochen oder der Verbindungsaufbau abgebrochen, bevor die Verbindung hergestellt
werden konnte.

Versuchen Sie bitte erneut, eine Verbindung herzustellen.
Weitere Hilfethemen

CompuServe Kundendienst
CompuServe 3.0 neu installieren




E=

IPX-Informationen erforderlich

Fiir eine oder mehrere Threr InfoPlex-Einstellungen wurden falsche oder keine Eintrage festgelegt.

Bitte iiberpriifen Sie, ob die Eintrage fiir die InfoPlex-Einstellungen richtig sind.

Stellen Sie bitte auch sicher, daf die richtigen DFU-Netzwerkeinstellungen festgelegt wurden.

Bleibt das Problem weiterhin bestehen, setzen Sie sich bitte mit dem CompuServe Kundendienst in Verbindung.
Weitere Hilfethemen

DFU-Netzwerkeinstellungen iiberpriifen

CompuServe Kundendienst
CompuServe 3.0 neu installieren




&
Winsock-Fehler: Host nicht gefunden
Folgende Vorschldge konnen bei der Problembeseitigung hilfreich sein:

E= Stellen Sie sicher, daR die Verbindung zu gateway.compuserve.com hergestellt wird. (Dies gilt nicht, wenn
Sie bewuft einen anderen Host verwenden (Proxy).)

E= Uberpriifen Sie, ob Sie die WSOCK32.DLL-Version IThres Internet Service Providers verwenden. (Die
verschiedenen Versionen dieser Datei weichen voneinander ab. Rufen Sie Thren Internet Service Provider an, um
genaue Informationen dariiber zu erhalten, welche Version in Threm Fall verwendet werden sollte.)

E= Priifen Sie, ob der Dialer eine Verbindung zu CompuServe herstellen kann, indem Sie versuchen, eine
Verbindung ohne CompuServe 3.0 herzustellen.

= Stellen Sie bitte auch sicher, daB die richtigen DFU-Netzwerkeinstellungen festgelegt wurden.

Sie konnen den Hostnamen &ndern, indem Sie die Datei CIS.INI im Verzeichnis \CSERVE bearbeiten. Andern Sie
hierzu den Eintrag der Zeile HostIPName im Abschnitt [Connector (CIS Connection)].

Bleibt das Problem weiterhin bestehen, setzen Sie sich bitte mit dem CompuServe Kundendienst in Verbindung.

Weitere Hilfethemen
DFU-Netzwerkeinstellungen iiberpriifen
CompuServe Kundendienst

Dialer priifen
CompuServe 3.0 neu installieren




Dialer priifen

Gehen Sie folgendermallen vor, um zu tiberpriifen, ob Thr Dialer in der Lage ist, ohne CompuServe 3.0 eine
Verbindung zu CompuServe herzustellen:

1

Wenn Sie ein DFU-Netzwerk verwenden, wihlen Sie aus dem Menii Start die Option Programme, dann
Zubehor und anschlieRend DFU-Netzwerk. Wenn Sie kein DFU-Netzwerk verwenden, fahren Sie mit Schritt 3
fort.

Offnen Sie das Symbol CS3 Connection. (CS3 Connection ist der Standardname fiir die Verbindung. Dieser
Name wurde mdglicherweise von Thnen gedndert.) Klicken Sie auf die Schaltfldche fiir den Verbindungsaufbau,
um festzustellen, ob die Verbindung hergestellt wird.

Waihlen Sie aus dem Menii Start die Option Ausfiihren.
Geben Sie das Wort COMMAND ein.

Geben Sie an der daraufhin angezeigten Eingabeaufforderung die Zeichenfolge PING
GATEWAY.COMPUSERVE.COM ein, und beobachten Sie, was geschieht. (Zwischen GATEWAY und
COMPUSERVE und zwischen COMPUSERVE und COM miissen hierbei unbedingt Punkte stehen.) Wenn eine
Verbindung hergestellt werden kann, werden einige Zeilen angezeigt, die mit den Worten "Reply from"
beginnen. Wenn diese Zeilen angezeigt werden, arbeitet der Dialer ordnungsgemalS. Wenn diese Zeilen nicht
angezeigt werden und Sie ein DFU-Netzwerk verwenden, sollten Sie Thre DFU-Netzwerkeinstellungen
tiberpriifen. Wenn diese Zeilen nicht angezeigt werden und Sie eine LAN-Verbindung verwenden, wenden Sie
sich bitte an Thren LAN-Administrator.



E=
Winsock-Fehler: WINSOCK.DLL nicht gefunden

Die Datei WSOCK32.DLL ist entweder nicht auf Threm Rechner vorhanden oder befindet sich nicht im richtigen
Verzeichnis.

Folgende Vorschldge konnen bei der Problembeseitigung hilfreich sein:

= Stellen Sie sicher, daf sich in Threm Windows-Unterverzeichnis WINDOWS\SYSTEM eine Datei namens
WSOCK32.DLL befindet. Ist diese Datei nicht vorhanden, installieren Sie CompuServe 30 neu. Verwenden Sie bei
der Neuinstallation die Option Benutzerdefiniert, und markieren Sie das Optionsfeld DFU-Netzwerk installieren.

B Uberpriifen Sie Ihr CSERVE-Verzeichnis oder den CSERVE-Pfad. Wenn sich in Threm CSERVE-
Verzeichnis bzw. -Pfad eine Datei namens WSOCK32.DLL befindet, benennen Sie diese Datei in WSOCK32.0LD
um. (Diese Datei sollte auf keinen Fall geloscht werden.)

E= Stellen Sie bitte auch sicher, daB die richtigen DFU-Netzwerkeinstellungen festgelegt wurden.
Bleibt das Problem weiterhin bestehen, setzen Sie sich bitte mit dem CompuServe Kundendienst in Verbindung.
Weitere Hilfethemen

DFU-Netzwerkeinstellungen iiberpriifen

CompuServe Kundendienst
CompuServe 3.0 neu installieren




E=
Winsock-Fehler: WINSOCK.DLL nicht gefunden

Die Datei WSOCK32.DLL ist entweder nicht auf Threm Rechner vorhanden oder befindet sich nicht im richtigen
Verzeichnis.

Folgende Vorschldge konnen bei der Problembeseitigung hilfreich sein:

E= Stellen Sie sicher, daR in den Verbindungseinstellungen (Menii Gehe zu, Option Einstellungen,
Registerkarte Verbindung) die richtige Kommunikationsschnittstelle eingetragen ist.

= Stellen Sie sicher, daR sich in Threm Windows-Unterverzeichnis WINDOWS\SYSTEM eine Datei namens
WSOCK32.DLL befindet. Ist diese Datei nicht vorhanden, installieren Sie CompuServe 3.0 neu. Verwenden Sie bei
der Neuinstallation die Option Benutzerdefiniert, und markieren Sie das Optionsfeld DFU-Netzwerk installieren.

& Uberpriifen Sie Ihr CSERVE-Verzeichnis oder den CSERVE-Pfad. Wenn sich in Threm CSERVE-
Verzeichnis bzw. -Pfad eine Datei namens WSOCK32.DLL befindet, benennen Sie diese Datei in WSOCK32.0LD
um. (Diese Datei sollte auf keinen Fall geloscht werden.)

E= Stellen Sie bitte auch sicher, daB die richtigen DFU-Netzwerkeinstellungen festgelegt wurden.

Bleibt das Problem weiterhin bestehen, setzen Sie sich bitte mit dem CompuServe Kundendienst in Verbindung.
Weitere Hilfethemen

DFU-Netzwerkeinstellungen iiberpriifen

CompuServe Kundendienst
CompuServe 3.0 neu installieren




E=

Winsock-Fehler

Versuchen Sie bitte zu einem spéteren Zeitpunkt erneut, eine Verbindung herzustellen.

Stellen Sie bitte auch sicher, daB die richtigen DFU-Netzwerkeinstellungen festgelegt wurden.

Bleibt das Problem weiterhin bestehen, setzen Sie sich bitte mit dem CompuServe Kundendienst in Verbindung.
Weitere Hilfethemen

DFU-Netzwerkeinstellungen iiberpriifen

CompuServe Kundendienst
CompuServe 3.0 neu installieren




E=

DFU-Netzwerk-Fehler: Nummer einer Sprachbox wurde gewahlt

Bei der vom Modem gewdhlten Nummer handelt es sich um einen normalen Telefonanschluf (ohne
Modemverbindung).

Stellen Sie sicher, daf in den Verbindungseinstellungen (Menii Gehe zu, Option Einstellungen, Registerkarte
Verbindung) die richtige Einwahlnummer eingetragen ist, und versuchen Sie anschliefend erneut, eine Verbindung
herzustellen.

Sie konnen auch die Nummer von einem normalen Telefon aus wéahlen, um zu iiberpriifen, ob Sie unter der
angewdhlten Nummer ein Modem erreichen. (Sie héren dann die Modemténe.)

Bleibt das Problem weiterhin bestehen, setzen Sie sich bitte mit dem CompuServe Kundendienst in Verbindung.

Weitere Hilfethemen
CompuServe Kundendienst
Verbindungseinstellungen festlegen
CompuServe 3.0 neu installieren




E=

DFU-Netzwerk-Fehler: keine Antwort

Das angewdhlte Modem antwortet nicht.

Stellen Sie sicher, daf in den Verbindungseinstellungen (Menii Gehe zu, Option Einstellungen, Registerkarte
Verbindung) die richtige Einwahlnummer eingetragen ist, und versuchen Sie anschliefend erneut, eine Verbindung

herzustellen.

Sie konnen auch die Nummer von einem normalen Telefon aus wéahlen, um zu tiberpriifen, ob Sie unter der
angewdhlten Nummer ein Modem erreichen. (Sie horen dann die Modemténe.)

Bleibt das Problem weiterhin bestehen, setzen Sie sich bitte mit dem CompuServe Kundendienst in Verbindung.

Weitere Hilfethemen
CompuServe Kundendienst
Verbindungseinstellungen festlegen

CompuServe 3.0 neu installieren




E=

DFU-Netzwerk-Fehler: kein Carrier

Der Datentrdger konnte keine Verbindung zum angewdhlten Modem herstellen.

Stellen Sie sicher, daf in den Verbindungseinstellungen (Menii Gehe zu, Option Einstellungen, Registerkarte
Verbindung) die richtige Einwahlnummer eingetragen ist, und versuchen Sie anschliefend erneut, eine Verbindung

herzustellen.

Sie konnen auch die Nummer von einem normalen Telefon aus wéahlen, um zu tiberpriifen, ob Sie unter der
angewdhlten Nummer ein Modem erreichen. (Sie horen dann die Modemténe.)

Bleibt das Problem weiterhin bestehen, setzen Sie sich bitte mit dem CompuServe Kundendienst in Verbindung.

Weitere Hilfethemen
CompuServe Kundendienst
Verbindungseinstellungen festlegen

CompuServe 3.0 neu installieren




E=

DFU-Netzwerk-Fehler: kein Amtszeichen

Es ist kein Wahlton vorhanden.

Bitte iiberpriifen Sie die Verbindung zwischen dem Telefonanschluff und dem Modem.

Stellen Sie sicher, daR Thre Voicemailbox leer ist (16schen Sie gegebenenfalls die vorliegenden Nachrichten), und
versuchen Sie anschliefend erneut, eine Verbindung herzustellen.

Maoglicherweise konnen Sie das Problem durch eine Verdnderung der Einstellungen beheben. Starten Sie hierzu bitte
CompuServe 3.0, und wiéhlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen. In diesem Menii klicken Sie
bitte auf die Registerkarte Verbindung und dann auf die Schaltfliche DFU-Netzwerk konfigurieren. Sie sehen nun
das Fenster des DFU-Netzwerks. Hier klicken Sie bitte auf die Schaltfliche Konfigurieren. Im néchsten Fenster
wahlen Sie bitte die Registerkarte Einstellungen aus. Dort finden Sie im Gruppenfeld Rufeinstellungen die Option
Vor dem Wahlen auf Freizeichen warten. Deaktivieren Sie diese Option, indem Sie das Hékchen durch Anklicken
der Option aus dem Kontrollkéstchen entfernen. Unter Umsténden sind alle Optionen unter Rufeinstellungen auch
ausgegraut. In diesem Fall klicken Sie bitte auf die Schaltfliche Erweitert. Geben Sie im Gruppenfeld Weitere
Einstellungen dann bitte den Befehl X1 ein. Schliefen Sie dieses Fenster bitte mit einem Klick auf die Schaltflache
OK. Die nichsten beiden Fenster schliefen Sie bitte ebenfalls, indem Sie auf OK klicken. Sie befinden sich nun
wieder in den Einstellungen von CompuServe 3.0. Klicken Sie bitte auch in diesem Fenster auf OK, um das Fenster
zu schlieRen. Bitte versuchen Sie nun erneut, eine Verbindung zu CompuServe aufzubauen.

Bleibt das Problem weiterhin bestehen, setzen Sie sich bitte mit dem CompuServe Kundendienst in Verbindung.
Weitere Hilfethemen

CompuServe Kundendienst
CompuServe 3.0 neu installieren




E=
DFU-Netzwerk-Fehler: Modem antwortet nicht
Thr Modem ist nicht eingeschaltet oder nicht ordnungsgemaR verbunden.

Bitte iiberpriifen Sie die Verbindung zwischen dem Telefonanschluff und dem Modem, und stellen Sie sicher, daf§
das Modem eingeschaltet ist.

Stellen Sie bitte auch sicher, daf die richtigen DFU-Netzwerkeinstellungen festgelegt wurden.
Bleibt das Problem weiterhin bestehen, setzen Sie sich bitte mit dem CompuServe Kundendienst in Verbindung.
Weitere Hilfethemen

DFU-Netzwerkeinstellungen iiberpriifen
CompuServe Kundendienst

CompuServe 3.0 neu installieren




E=

Fehler beim seriellen Anschlufl
Die Kommunikationsschnittstelle konnte nicht initialisiert werden, da der Schnittstellenname ungiiltig ist.

Stellen Sie sicher, daf in den Verbindungseinstellungen (Menii Gehe zu, Option Einstellungen, Registerkarte
Verbindung) die richtige Kommunikationsschnittstelle eingetragen ist, und versuchen Sie anschliefend erneut, eine
Verbindung herzustellen.

Stellen Sie bitte auch sicher, daB die richtigen DFU-Netzwerkeinstellungen festgelegt wurden.
Bleibt das Problem weiterhin bestehen, setzen Sie sich bitte mit dem CompuServe Kundendienst in Verbindung.

Weitere Hilfethemen
DFU—Netzwerkeinstellungen iiberpriifen
CompuServe Kundendienst

Verbindungseinstellungen festlegen

CompuServe 3.0 neu installieren




E=

Verbindung konnte nicht hergestellt werden

Bitte versuchen Sie zu einem spéteren Zeitpunkt erneut, den Vorgang auszufiihren.

Bleibt das Problem weiterhin bestehen, setzen Sie sich bitte mit dem CompuServe Kundendienst in Verbindung.
Weitere Hilfethemen

CompuServe Kundendienst
Verbindungseinstellungen festlegen

CompuServe 3.0 neu installieren




E=

Direkte Verbindungsanwahl nicht zulassig

Mit der von Thnen angegebenen User ID sind weder eine direkte Verbindungsanwahl noch Modemverbindungen
zuléssig.

Stellen Sie bitte sicher, dal Sie nicht versuchen, eine direkte Verbindung herzustellen.
Bleibt das Problem weiterhin bestehen, setzen Sie sich bitte mit dem CompuServe Kundendienst in Verbindung.

Weitere Hilfethemen
CompuServe Kundendienst

Verbindungseinstellungen festlegen

CompuServe 3.0 neu installieren




E=

Keine Antwort
Das angewdhlte Modem antwortet nicht auf die Anwahlversuche.

Stellen Sie sicher, daR Sie die richtige Nummer verwenden, und versuchen Sie anschliefend erneut, eine Verbindung
herzustellen.

Sie konnen auch die Nummer von einem normalen Telefon aus wéhlen, um zu tiberpriifen, ob Sie unter der
angewdhlten Nummer ein Modem erreichen. (Sie horen dann die Modemténe.)

Bleibt das Problem weiterhin bestehen, setzen Sie sich bitte mit dem CompuServe Kundendienst in Verbindung.

Weitere Hilfethemen
CompuServe Kundendienst
Verbindungseinstellungen festlegen
CompuServe 3.0 neu installieren




E=
User ID oder PaBwort fiir Modem fehlt
Die User ID fiir die Modemsicherheit oder das ModempaBwort wurden nicht eingetragen oder sind ungiiltig.

Stellen Sie bitte sicher, daB8 diese Informationen im Fenster Modem-Sicherheit einrichten (Menii Gehe zu, Option
Einstellungen, Registerkarte Verbindung, Schaltflichen Modem auswéhlen, Modemsicherheit) richtig
eingetragen wurden, und versuchen Sie anschlielend erneut, den Vorgang auszufiihren.

Bleibt das Problem weiterhin bestehen, setzen Sie sich bitte mit dem CompuServe Kundendienst in Verbindung.

Weitere Hilfethemen
CompuServe Kundendienst
Verbindungseinstellungen festlegen
Modemsicherheit festlegen
CompuServe 3.0 neu installieren




E=

Fehler bei Modeminitialisierung
Das Modem konnte nicht initialisiert werden.

Stellen Sie bitte sicher, daB8 in den Modemeinstellungen (Menii Gehe zu, Option Einstellungen, Registerkarte
Verbindung, Schaltfliche Modem auswdéhlen) der richtige Initialisierungsstring eingetragen wurde, und versuchen
Sie anschliefend erneut, den Vorgang auszufiihren.

Bleibt das Problem weiterhin bestehen, setzen Sie sich bitte mit dem CompuServe Kundendienst in Verbindung.

Weitere Hilfethemen
CompuServe Kundendienst

Modemeinstellungen festlegen
Verbindungseinstellungen festlegen

CompuServe 3.0 neu installieren




E=

Kein Freizeichen
Es ist kein Wihlton vorhanden.

Bitte iiberpriifen Sie die Verbindung zwischen dem Telefonanschluff und dem Modem, und versuchen Sie
anschliefend erneut, eine Verbindung herzustellen.

Moglicherweise konnen Sie das Problem durch eine Verdanderung der Einstellungen beheben. Starten Sie hierzu bitte
CompuServe 3.0, und wihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen. In diesem Menti klicken Sie
bitte auf die Registerkarte Verbindung und dann auf die Schaltfliche DFU-Netzwerk konfigurieren. Sie sehen nun
das Fenster des DFU-Netzwerks. Hier klicken Sie bitte auf die Schaltfliche Konfigurieren. Im néchsten Fenster
wahlen Sie bitte die Registerkarte Einstellungen aus. Dort finden Sie im Gruppenfeld Rufeinstellungen die Option
Vor dem Waihlen auf Freizeichen warten. Deaktivieren Sie diese Option, indem Sie das Hakchen durch Anklicken
der Option aus dem Kontrollkéstchen entfernen. Unter Umsténden sind alle Optionen unter Rufeinstellungen auch
ausgegraut. In diesem Fall klicken Sie bitte auf die Schaltfliche Erweitert. Geben Sie im Gruppenfeld Weitere
Einstellungen dann bitte den Befehl X1 ein. Schliefen Sie dieses Fenster bitte mit einem Klick auf die Schaltflache
OK. Die nichsten beiden Fenster schliefen Sie bitte ebenfalls, indem Sie auf OK klicken. Sie befinden sich nun
wieder in den Einstellungen von CompuServe 3.0. Klicken Sie bitte auch in diesem Fenster auf OK, um das Fenster
zu schlieRen. Bitte versuchen Sie nun erneut, eine Verbindung zu CompuServe aufzubauen.

Bleibt das Problem weiterhin bestehen, setzen Sie sich bitte mit dem CompuServe Kundendienst in Verbindung.
Weitere Hilfethemen

CompuServe Kundendienst
CompuServe 3.0 neu installieren




E=

Vorgang konnte nicht ausgefiihrt werden

Bitte versuchen Sie zu einem spéteren Zeitpunkt erneut, den Vorgang auszufiihren.

Bleibt das Problem weiterhin bestehen, setzen Sie sich bitte mit dem CompuServe Kundendienst in Verbindung.
Weitere Hilfethemen

CompuServe Kundendienst
CompuServe 3.0 neu installieren




=
AnschluB ist besetzt

Der AnschluR der gewéhlten Nummer ist besetzt. Moglicherweise handelt es sich auch um eine falsche oder
ungiiltige Nummer. Wenn es sich um die richtige Nummer handelt, versuchen Sie bitte zu einem spéteren Zeitpunkt
erneut, eine Verbindung herzustellen.

Stellen Sie bitte sicher, daf8 in den Verbindungseinstellungen (Menii Gehe zu, Option Einstellungen, Registerkarte
Verbindung) die richtige Einwahlnummer angegeben wurde, und versuchen Sie anschliefend erneut, den Vorgang
auszufiihren.

Bleibt das Problem weiterhin bestehen, setzen Sie sich bitte mit dem CompuServe Kundendienst in Verbindung.

Weitere Hilfethemen
CompuServe Kundendienst
Verbindungseinstellungen festlegen
CompuServe 3.0 neu installieren




E=

Vorgang konnte nicht ausgefiihrt werden

Bitte versuchen Sie zu einem spéteren Zeitpunkt erneut, den Vorgang auszufiihren.

Bleibt das Problem weiterhin bestehen, setzen Sie sich bitte mit dem CompuServe Kundendienst in Verbindung.
Weitere Hilfethemen

CompuServe Kundendienst
CompuServe 3.0 neu installieren




E=

Vorgang konnte nicht ausgefiihrt werden

Bitte versuchen Sie zu einem spéteren Zeitpunkt erneut, den Vorgang auszufiihren.

Bleibt das Problem weiterhin bestehen, setzen Sie sich bitte mit dem CompuServe Kundendienst in Verbindung.
Weitere Hilfethemen

CompuServe Kundendienst
CompuServe 3.0 neu installieren




E=

User ID oder PaBwort fehlt

Fiir die User ID oder das PaBwort wurden in CompuServe keine oder falsche Informationen eingetragen.

Stellen Sie bitte sicher, dal in den Verbindungseinstellungen (Menii Gehe zu, Option Einstellungen, Registerkarte
Verbindung) die richtige User ID und das richtige PaBwort eingetragen sind. Loschen Sie gegebenenfalls das
PaBBwort, und geben Sie es erneut ein.

Bleibt das Problem weiterhin bestehen, setzen Sie sich bitte mit dem CompuServe Kundendienst in Verbindung.

Weitere Hilfethemen
CompuServe Kundendienst

Verbindungseinstellungen festlegen
CompuServe 3.0 neu installieren




E=

Zuviele User gleichzeitig

Im Augenblick versuchen zu viele Benutzer gleichzeitig, auf den Dienst zuzugreifen.

Bitte versuchen Sie zu einem spéateren Zeitpunkt erneut, den Vorgang auszufiihren.

Bleibt das Problem weiterhin bestehen, setzen Sie sich bitte mit dem CompuServe Kundendienst in Verbindung.
Weitere Hilfethemen

CompuServe Kundendienst
CompuServe 3.0 neu installieren




E=

Ungiiltige L.ogon-Parameter
Ein oder mehrere Logon-Parameter weist bzw. weisen moglicherweise ein falsches Format auf.

Stellen Sie sicher, daR im Fenster Weitere Einstellungen (Menii Gehe zu, Option Einstellungen, Registerkarte
Verbindung, Schaltfliche Erweitert) keine Logon-Parameter festgelegt wurden.

Uberpriifen Sie bitte auch, ob die richtigen DFU-Netzwerkeinstellungen festgelegt wurden.
Bleibt das Problem weiterhin bestehen, setzen Sie sich bitte mit dem CompuServe Kundendienst in Verbindung.

Weitere Hilfethemen
DFU-Netzwerkeinstellungen iiberpriifen

CompuServe Kundendienst
Weitere Einstellungen festlegen
CompusServe 3.0 neu installieren




E=

Vorgang konnte nicht ausgefiihrt werden

Versuchen Sie bitte zu einem spéteren Zeitpunkt erneut, eine Verbindung herzustellen.

Stellen Sie bitte auch sicher, daB die richtigen DFU-Netzwerkeinstellungen festgelegt wurden.

Bleibt das Problem weiterhin bestehen, setzen Sie sich bitte mit dem CompuServe Kundendienst in Verbindung.
Weitere Hilfethemen

DFU-Netzwerkeinstellungen iiberpriifen

CompuServe Kundendienst
CompuServe 3.0 neu installieren




E=

Vorgang konnte nicht ausgefiihrt werden

Versuchen Sie bitte zu einem spéteren Zeitpunkt erneut, eine Verbindung herzustellen.

Stellen Sie bitte auch sicher, daB die richtigen DFU-Netzwerkeinstellungen festgelegt wurden.

Bleibt das Problem weiterhin bestehen, setzen Sie sich bitte mit dem CompuServe Kundendienst in Verbindung.
Weitere Hilfethemen

DFU-Netzwerkeinstellungen iiberpriifen

CompuServe Kundendienst
CompuServe 3.0 neu installieren




E=

Vorgang konnte nicht ausgefiihrt werden

Versuchen Sie bitte zu einem spéteren Zeitpunkt erneut, eine Verbindung herzustellen.

Stellen Sie bitte auch sicher, daB die richtigen DFU-Netzwerkeinstellungen festgelegt wurden.

Bleibt das Problem weiterhin bestehen, setzen Sie sich bitte mit dem CompuServe Kundendienst in Verbindung.
Weitere Hilfethemen

DFU-Netzwerkeinstellungen iiberpriifen

CompuServe Kundendienst
CompuServe 3.0 neu installieren
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CompuServe steht fiir Nachrichten

Ob Sie nun Nachrichten aus aller Welt oder den aktuellen lokalen Wetterbericht erfahren méchten, CompuServe
bringt Thnen die Nachrichten ins Haus. Sie kénnen bei den entprechenden Nachrichtenquellen laufend aktualisierte
Informationen abrufen, oft bevor diese in den Medien verfiigbar sind. Auferdem koénnen Sie die Vorteile eines
Nachrichtendienstes nutzen, um alle Artikel zu einem bestimmten Interessensgebiet zu sammeln.

Mbochten Sie diesen Bereich jetzt besuchen?
Klicken Sie auf das folgende Thema, und schlieffen Sie dann dieses Hilfefenster.

Zum Nachrichtenbereich!



N
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CompuServe steht fiir Gesprache

Wenn Sie sich mit jemandem in Echtzeit unterhalten mdchten, ist der CompuServe Chat-Bereich das Richtige fiir
Sie. Hier kénnen Sie alte Freunde treffen und neue Freunde finden, mit einem ganzen Raum voller Leute sprechen,
an Privatgesprachen teilnehmen oder einfach besondere Aktionen und Ereignisse beobachten, ohne Thr Haus zu
verlassen.

Mbochten Sie diesen Bereich jetzt besuchen?
Klicken Sie auf das folgende Thema, und schlieffen Sie dann dieses Hilfefenster.

Zum Bereich Kommunikation!



'Einfihrung
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CompuServe steht fiir Foren

Wenn Sie Informationen oder Unterstiitzung benétigen oder sich zu einem Thema dulern mdéchten, sollten Sie sich
in den CompuServe Foren umsehen. In diesen Online-Gemeinschaften kénnen die Mitglieder Informationen iiber
Themen von gegenseitigem Interesse austauschen. Die Mitglieder eines Forums konnen Nachrichten auf
Nachrichtenbrettern austauschen, Dateien aus Bibliotheken empfangen (herunterladen) und beitragen (hochladen)
und sich in elektronischen Konferenzraumen treffen, um mit einem geladenen Gast zu sprechen oder ihm zuzuhéoren.

Maochten Sie diesen Bereich jetzt besuchen?
Klicken Sie auf eines der folgenden Themen, und schlieen Sie dann dieses Hilfefenster.

Zum Mitglieder Service!
Zum FEinstieg-Forum!
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CompuServe steht fiir Post

Mit CompuServe Post konnen Sie weltweit schnell und zuverlédssig mit Mitgliedern kommunizieren. Mit Hilfe der
CompuServe Post kénnen Sie Thre Korrespondenz bequem und effizient verwalten. Sie kénnen jederzeit Briefe
verfassen, gleichgiiltig, ob Sie verbunden sind oder nicht. Die Briefe konnen sofort gesendet oder im
Postausgangsordner fiir ein spateres Senden aufbewahrt werden. Sie adressieren die zu versendende Post, indem Sie
per Mausklick auf Thr AdreBbuch zugreifen. Sie konnen auf einfache Weise fiir viele verschiedene Postdienste
Adressen im richtigen Format eingeben.

Um auf die CompuServe Post zuzugreifen, klicken Sie im Home Desktop auf die seitliche Schaltfldache
CompuServe Post.




Einfithrung zur Seite CompuServe Post
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Neue Post lesen

Um die neue Post aufzulisten, klicken Sie auf die seitliche Schaltfliche CompuServe Post, auf die Registerkarte
Lesen und anschliefend auf die Schaltfliche Neue Post lesen.

Mit Hilfe Threr Posteinstellungen konnen Sie bestimmen, ob die neue Post von Threm Online-Postfach auf Threm
Rechner empfangen wird (Voreinstellung) oder ob Sie statt dessen Ihr Online-Postfach aufrufen und die Nachrichten
dort direkt bearbeiten.

(Sie konnen Thre aktuellen Posteinstellungen tiberpriifen, indem Sie aus dem Menii Gehe zu die Option
Einstellungen auswahlen und anschliefend auf die Registerkarte Post klicken.)

Weitere Hilfethemen

Briefe im Posteingang 6ffnen

Briefe aus dem Online-Postfach empfangen
Posteinstellungen festlegen
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Nachricht versenden

Um einen Brief zu senden, den Sie gerade erstellt und abgeschlossen haben, klicken Sie im Fenster Brief verfassen
auf die Schaltflache Senden.

Wenn Sie auf Spater senden klicken, wird die Nachricht nicht sofort gesendet, sondern sowohl in den
Postausgangsordner als auch in die Aufgabenliste eingefiigt.

Um eine Nachricht aus dem Postausgangsordner zu senden, klicken Sie zunéchst auf die seitliche Schaltfldche
CompuServe Post, dann auf die Registerkarte Erstellen und anschliefend auf die Schaltfliche Senden.

Weitere Hilfethemen
Briefe adressieren
Dateien an Briefe anhidngen

Briefe im Postausgang iiberpriifen oder bearbeiten




N
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Postoptionen kennenlernen

Mit Hilfe der Postoptionen konnen Sie einem Brief verschiedene Sendeoptionen zuweisen. Damit 1a8t sich
beispielsweise festlegen, ob dem Brief eine Prioritétsstufe zugewiesen werden soll, ob ein Versanddatum oder ein
Ablaufdatum angegeben werden soll, ob der Absender beim Offnen des Briefes durch den Empfanger automatisch
benachrichtigt werden soll oder ob der Text beim Senden neu formatiert werden soll.

Sie koénnen die Sendeoptionen beim Erstellen, Uberpriifen oder Andern eines Briefes festlegen, indem Sie im
Fenster Brief verfassen auf die Schaltfliche Optionen klicken.

Weitere Hilfethemen
Dringlichkeitsstufe festlegen
Quittung anfordern
Versanddatum angeben

Ablaufdatum angeben
Textformatierung von Briefen festlegen
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Datei anhdngen

Sie konnen zusammen mit einer CompuServe Nachricht (Brief) eine oder mehrere Dateien senden, indem Sie sie vor
dem Senden an die Nachricht anhédngen. Die urspriingliche Nachricht und alle angehédngten Dateien werden
zusammen gesendet, allerdings in Form von einzelnen Nachrichten.

E= Wenn Sie die begleitende Nachricht bereits erstellt haben und die Nachricht getffnet ist, oder wenn Sie die
Nachricht gerade erstellen, konnen Sie eine Datei auswahlen, indem Sie im Fenster Brief verfassen auf die
Schaltflache Datei anhdngen klicken.

E= Wenn Sie den begleitenden Brief noch nicht erstellt haben, wéhlen Sie im Menii Post die Option Datei
senden.

Weitere Hilfethemen
Dateien an Briefe anhdngen
Briefe senden
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Ausgewadhlte Nachrichten abrufen

Da sich Thr Postfach online bei CompuServe befindet, konnen Sie Thre eingehende Post auf zweierlei Art lesen und
bearbeiten:

E= Sie konnen den gesamten Inhalt des Online-Postfachs auf Threm Computer empfangen (alle Nachrichten)
und sie anschliefend dort (online oder offline) beliebig bearbeiten (Standardeinstellung).

E= Sie konnen Thr Online-Postfach 6ffnen und die Nachrichten einzeln bearbeiten und empfangen
(herunterladen).

In den Posteinstellungen kénnen Sie die von Ihnen bevorzugte Methode einstellen.

(Sie konnen Thre aktuellen Posteinstellungen tiberpriifen, indem Sie aus dem Menii Gehe zu die Option
Einstellungen auswéhlen und anschlieRend auf die Registerkarte Post klicken.)

Weitere Hilfethemen
Posteinstellungen festlegen
Online-Postfach 6ffnen
Online-Postfach - Was ist das?
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Nachricht beantworten
Bevor Sie einen Brief beantworten kdnnen, miissen Sie ihn 6ffnen (lesen).
Um Ihre Antwort zu verfassen, klicken Sie im Fenster Post lesen auf die Schaltfliche Antwort.

Wenn Sie Text aus der urspriinglichen Nachricht kopieren und in Thre Antwort einfiigen mdchten, wahlen Sie den
entsprechenden Text einfach mit der rechten Maustaste aus, und klicken Sie anschliefend auf die Schaltflache
Antwort.

Weitere Hilfethemen

Nachrichten beantworten

Briefe aus dem Posteingang weiterleiten
Briefe verfassen




E=

AdreBbucheintrag erstellen

Sie konnen einen Adrelbucheintrag auf zweierlei Arten erstellen:

E= Wenn Sie sich gerade in Threm AdreBbuch befinden, klicken Sie auf die Schaltflache Eintrag hinzufiigen.

E= Wenn Sie einen Brief lesen und den Verfasser oder ein Mitglied der Empféangerliste des Briefes in Thr
AdreRbuch einfiigen mochten, klicken Sie im Fenster Post lesen auf die Schaltfliche Adresse hinzufiigen.

Weitere Hilfethemen
Einzelne AdreRbucheintrége erstellen

Verteilereintrige erstellen




E=

Posteinstellungen iiberpriifen

Mit Hilfe der Posteinstellungen kénnen Sie die Arbeit mit CompuServe Post an Thre Bediirfnisse anpassen.
Beispielsweise konnen Sie festlegen, ob versandte Briefe abgelegt werden sollen, ob Sie die Post direkt in Threm
Online-Postfach lesen mdchten und ob die Post nach dem Empfang (Herunterladen) aus dem Online-Postfach
gel6scht werden soll.

Um Ihre aktuellen Posteinstellungen anzuzeigen, wéhlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Einstellungen, und
klicken Sie anschliefend auf die Registerkarte Post.

Durch Klicken erhalten Sie schrittweise Anleitungen zu folgenden Vorgingen:

Empfangene Post automatisch aus dem Online-Postfach 16schen

Online-Postfach vor dem Empfangen der Post anzeigen
Briefe im Postausgang speichern




E=

Nachricht adressieren

Sie konnen eine Nachricht (einen Brief) auf zweierlei Arten adressieren:

= Durch Eingabe des Namens und der Adresse des Empfangers in die Felder Name und Adresse des Fensters
Brief verfassen. (Verwenden Sie diese Methode, wenn Sie die Nachricht an eine einzelne Person senden mochten.)

E= Durch Klicken auf die Schaltflache Empfanger des Fensters Brief verfassen und anschliefendes Erstellen
einer Empfangerliste. (Befindet sich ein Empfanger bereits in Threm AdreRbuch, werden bei der Eingabe des
Empfiangernamens der Name und die Adresse automatisch erganzt.)

Weitere Hilfethemen

AdreRbucheintrige erstellen

Einzelne AdreBbucheintrége erstellen
Verteilereintrige erstellen




E=

Nachrichten suchen

Um eine Suche nach einer bestimmten Nachricht einzurichten, klicken Sie auf die seitliche Schaltfldche
CompuServe Post und anschliefend auf die Registerkarte Suchen.

Sie konnen nach Nachrichten in Threm Online-Postfach suchen oder nach Nachrichten, die Sie bereits auf Threm
Rechner empfangen (abgelegt) haben.

Weitere Hilfethemen

Briefe im Posteingang 6ffnen
Eintrdge in der Dateiablage suchen
Online-Postfach vor dem Empfangen der Post anzeigen



E=

Nachricht verfassen

Sie miissen nicht mit CompuServe verbunden sein, um eine Nachricht zu erstellen.

Um eine Nachricht zu verfassen, klicken Sie auf die seitliche Schaltfliche CompuServe Post, auf die Registerkarte
Verfassen und anschliefend auf die Schaltfliche Neu.

Weitere Hilfethemen
Briefe verfassen
Briefe senden

Dateien an Briefe anhdngen



Einfithrung zur Seite CompuServe Dienste nutzen



E=

Eintrédge in Dateiablage speichern

Wenn Sie einen Brief, eine Forumnachricht, einen Nachrichtenartikel oder andere Texte ablegen und spéter lesen
oder verwenden mochten, konnen Sie sie in der Dateiablage speichern. Klicken Sie im Fenster mit der Nachricht
oder dem Artikel auf die Schaltfliche Ablegen. Wéhlen oder erstellen Sie anschliefend den Ordner, in dem die
Nachricht bzw. der Artikel gespeichert werden soll.

Um auf die Dateiablage zuzugreifen, klicken Sie auf die seitliche Schaltfliche Personliche Unterlagen und
anschliefend auf die Registerkarte Dateiablage.

Weitere Hilfethemen

Dateien fiir den spateren Empfang markieren
Briefe im Posteingang ablegen

Nachrichtenartikel speichern
Eintrdge in der Dateiablage suchen




E=

Einwahlnummern ermitteln

Wenn Sie héufig reisen und von verschiedenen Standorten aus eine Verbindung mit CompuServe herstellen
mochten, miissen Sie die geeignete Zugangsnummer fiir den jeweiligen Ort herausfinden. Zugangsnummern kénnen
sich im Laufe der Zeit &ndern.

Um die Zugangsnummern zu finden, klicken Sie auf die seitliche Schaltfliche Hauptmenii, dann auf die
Registerkarte Kundendienst und anschliefend auf die Schaltfliche Zugangsnummern.

Aullerdem haben Sie die Moglichkeit, mit dem GO-Wort ZUGANG direkt auf eine Liste der CompuServe
Zugangsnummern zuzugreifen.

Weitere Hilfethemen
CompuServe Mitglieder suchen
Einwahlnummer dndern




E=

Vorgang abbrechen

Gelegentlich muR ein laufender Vorgang oder eine Aktion abgebrochen werden. Mdglicherweise miissen Sie z. B.
die Suche nach einer Datei abbrechen, um die Suchbegriffe neu zu definieren.

= In Fenstern mit Statusanzeige klicken Sie auf die Schaltflache Abbrechen, um die aktuelle Aktion
abzubrechen.

& In CompuServe Fenstern, die {iber eine Schaltflache Stop (in der Nahe der Symbolleiste) verfiigen, klicken
Sie auf die Schaltflache Stop, um die aktuelle Operation abzubrechen.

& Wenn Sie die Verbindung zu CompuServe wiahrend einer laufenden Operation (Aktivitdt) abbrechen
mochten, klicken Sie auf den Globus in der linken unteren Ecke des CompuServe Bildschirms.

Weitere Hilfethemen
CompuServe Verzeichnis aufrufen
CompuServe Dienste suchen
Dateien aus Foren herunterladen




E=

Online-Status bestitigen

Sie konnen Ihren Online-Status in der linken unteren Ecke des CompuServe Bildschirms {iberpriifen.

Wenn Sie mit CompuServe verbunden sind, zeigt der Verbindungszahler neben dem Globus Thre laufende
Verbindungszeit an.

Die blinkenden Pfeile neben dem Globus bedeuten, dal Informationen zwischen Threm Computer und CompuServe
iibertragen werden.

Den Online-Status erkennen Sie auch am Aussehen der Schaltflache Verbinden oder Auflegen (die Hande) in der
Symbolleiste von CompuServe. Halten sich die beiden Hande gegenseitig (Handschlag), sind Sie mit CompuServe
verbunden. Andernfalls (kein Handschlag) besteht keine Verbindung zu CompuServe.

Weitere Hilfethemen
Dienste aufrufen

Pallwort dndern
CompuServe Dienste suchen

Schaltfldchen in die Symbolleiste einfiigen




E=

Chat kennenlernen

Mit Hilfe des Chat-Bereichs von CompuServe (Chat Desktop) kénnen Sie iiber Thren Computer mit Personen aus
aller Welt kommunizieren.

Um den CompuServe Chat-Bereich kennenzulernen, wéahlen Sie im Mentii Dienste die Option Chat.

Weitere Hilfethemen

CompuServe Dienste suchen

An offentlichen Diskussionen teilnehmen
Chat - Was ist das?




E=

Kundendienst erreichen

Um mit dem CompuServe Kundendienst Kontakt aufzunehmen, klicken Sie auf die seitliche Schaltfldche
Hauptmenii, dann auf die Registerkarte Kundendienst und anschliefend auf die runde Schaltflache
Kundendienst.

AuBerdem konnen Sie iiber die GO-Waorter MITGLIED oder KUNDENDIENST auf die CompuServe
Kundendienst-Foren bzw. auf Informationen zu Threr CompuServe Mitgliedschaft zugreifen.

Sie konnen die Informationen zu Threm Mitgliedskonto auch auf der Seite Kundendienst iiberpriifen. (Klicken Sie
auf die Schaltfliche Abrechnung & Gebiihren.)

Hilfe erhalten Sie jederzeit auch vom CompuServe Kundendienst in Threr Nahe.

Liste der CompuServe Niederlassungen

In den Bibliotheken der Kundendienst-Foren, die Sie mit den GO-Woértern EINSTIEG, RATGEBER und
TECHINFO erreichen, befindet sich jeweils eine Datei namens WELTWEIT.TXT, in der Sie die Adressen,
Telefonnummern und Kundendienstzeiten von CompuServe weltweit erfahren konnen.

Argentinien
Australien / Neuseeland

Osterreich
Chile
Kolumbien
Frankreich
Deutschland

Hong Kong

Ungarn
Israel

Taiwan
GrolSbritannien
USA / Kanada
Venezuela
Andere Linder

Weitere Hilfethemen

CompuServe Verzeichnis aufrufen
CompuServe Dienste suchen




E=

Aufgabenliste verwenden

Wihrend Threr CompuServe Sitzung konnen Sie eine Aufgabenliste mit den Aufgaben erstellen, die Sie noch
durchfiihren mochten. Zu den Aktionen gehoren beispielsweise das Empfangen der Themen von Forumnachrichten
oder das Senden von Nachrichten. Anschliefend kénnen Sie die Aufgaben in der Aufgabenliste jederzeit auf einmal
(oder einzeln) durchfiihren.

Um Aufgaben zur Aufgabenliste hinzuzufiigen, klicken Sie auf Schaltflachen wie Spater empfangen (anstatt auf
Empfangen), Spater senden (anstatt auf Senden) und gegebenenfalls auf weitere Schaltflachen.

Um die Aufgabenliste anzuzeigen, klicken Sie auf die seitliche Schaltfléche Personliche Unterlagen und
anschliefend auf die Registerkarte Aufgabenliste.

Weitere Hilfethemen
CompuServe Verzeichnis aufrufen
CompuServe Dienste suchen




E=

Dienste suchen

Um eine Suche nach CompuServe Diensten einzurichten, klicken Sie auf die seitliche Schaltfliche Suchen und
anschliefend auf die Registerkarte Dienste.

Sie konnen auch im CompuServe Verzeichnis nach CompuServe Diensten suchen. Sie finden dort eine Vielzahl von
Foren und anderen Diensten. (Wéhlen Sie im Menii Gehe zu die Option CompuServe Verzeichnis.)

Aulerdem haben Sie die Moglichkeit, mit dem GO-Wort MITGLIED eine Seite anzeigen zu lassen, auf der sich die
Schaltfliche Suchen Online befindet. Klicken Sie auf diese Schaltflache, um nach CompuServe Diensten, Dateien
oder Mitgliedern zu suchen.

Weitere Hilfethemen
CompuServe Dienste suchen
Internet-Dienste suchen
Nachrichtenartikel suchen




E=

CompuServe entdecken
Sie konnen das groBe Angebot von Diensten und Foren von CompuServe auf viele Arten kennenlernen.

Am einfachsten klicken Sie auf die seitliche Schaltfliche Hauptmenii, anschlieBend auf die Registerkarte
Hauptmenii und dann auf eine der runden Schaltflachen. Mit Business Centers konnen Sie beispielsweise fiir
einzelne Berufsgruppen relevante Informationen anzeigen. Mit Start erhalten Sie eine Auflistung der neuesten
Ereignisse und Ankiindigungen.

Sie konnen auch im Menii Gehe zu die Option CompuServe Verzeichnis wihlen, um eine Beschreibung der
CompuServe Dienste anzuzeigen.

Weitere Hilfethemen
CompuServe Dienste suchen
Internet-Dienste suchen
Nachrichtenartikel suchen




E=

Foren kennenlernen
Im folgenden finden Sie einige Moglichkeiten, Foren kennenzulernen und aufzufinden:

E= Klicken Sie im Home Desktop auf die seitliche Schaltfliche Einfithrung und anschliefend auf
Schaltflache Foren.

E= Waihlen Sie im Menii Gehe zu die Option CompuServe Verzeichnis, und durchsuchen Sie die zahlreichen
Beschreibungen von CompuServe Foren.

= Wihlen Sie im Menii Gehe zu die Option Go, und geben Sie FORUMS ein. Sie erhalten eine aktuelle
Liste.

= Klicken Sie im Home Desktop auf die seitliche Schaltflaiche Suchen, anschliefend auf die Registerkarte
Dienste, und suchen Sie dann nach dem Wort FORUM.

Weitere Hilfethemen
Internet-Foren von CompuServe
CompuServe Dienste suchen
Foren suchen




E=

Dateien suchen
Sie haben folgende Moglichkeiten, in CompuServe Dateien zu suchen:

= Klicken Sie auf die seitliche Schaltfliche Suchen und anschlieBend auf die Registerkarte Dateien, um eine
Suche nach Dateien im gesamten CompuServe Bereich mit Hilfe der CompuServe Dateisuche einzurichten.

= Wenn Sie sich in einem Forum befinden, klicken Sie auf die seitliche Schaltfliche Bibliotheken und
anschliefend auf die Registerkarte Suchen, um nach Dateien in diesem Forum zu suchen.

E= Treten Sie einem Forum bei, dessen Mitglieder die gewiinschte Datei moglicherweise kennen. Senden Sie
eine Nachricht, mit der Sie Hilfe bei der Suche anfordern. (Sie kdnnen auch an einer Forumkonferenz teilnehmen
und jemanden um Hilfe bitten.)

Weitere Hilfethemen
Dateien suchen

Nachrichten hinterlegen



E=

Mitglieder suchen

Am einfachsten konnen Sie ein CompuServe Mitglied finden, indem Sie eine Mitgliedersuche einrichten. Dazu
klicken Sie auf die seitliche Schaltfliche Suchen und anschliefend auf die Registerkarte Mitglieder.

Besucht das Mitglied ein bestimmtes Forum héufig, konnen Sie in diese Forum gehen und auf einem der
Nachrichtenbretter dieses Forums eine private Nachricht an das Mitglied versenden. Das Mitglied liest die Nachricht
und antwortet Thnen.

Weitere Hilfethemen

Mitgliederinformationen in Ihr Adrebuch einfiigen
CompuServe Mitglieder kennenlernen

Nachrichten hinterlegen




E=

Dienst oder Web-Seite aufrufen

Im folgenden finden Sie einige Méglichkeiten, um in einen Dienst von CompuServe oder eine WWW-Seite des
Internet zu gelangen:

E= Mit der Option Go konnen Sie direkt in einen Dienst oder auf eine Web-Seite gelangen. Klicken Sie auf die
seitliche Schaltfliche Go, anschlieBend auf die Registerkarte Go, und geben Sie Thr Ziel an. (Sie konnen den
gewiinschten Dienst oder die gewiinschte Web-Seite auch aus der Liste der zuletzt besuchten Dienste auswéhlen.)

= Wenn Sie den Dienst oder die Web-Seite in der aktuellen CompuServe Sitzung bereits besucht haben,
konnen Sie mit der Funktion Seite (links neben der CompuServe Symbolleiste) schnell dorthin zuriickkehren.
(Klicken Sie einfach auf den entsprechenden Dienst oder die Web-Seite in dem Feld Seite, um dorthin
zuriickzukehren.)

E= Ist der gewiinschte Dienst oder die gewiinschte Web-Seite in Threm Personlichen Menii enthalten, kénnen
Sie von der Seite Personliches Menii direkt dorthin gelangen. Klicken Sie hierzu auf die seitliche Schaltfliche Go
und anschlieBend auf die Registerkarte Personliches Menii, und wihlen Sie einen bzw. eine der dort aufgefiihrten
Dienste oder Web-Seiten aus.

Weitere Hilfethemen
CompuServe Dienste suchen
Newsgroups suchen
WWW-Sites suchen




Einfiihrung zur Seite Internet



E=

‘Web-Seite erstellen

Sie konnen mit Hilfe von CompuServe Home Page Wizard oder einem anderen Software-Programm zur Erstellung
von Web-Seiten eine eigene Seite fiir das World Wide Web entwerfen.

Thre WWW-Seite kann Grafiken, Sound-Dateien, Links zu anderen WWW-Seiten und vieles mehr enthalten.

Die fertige WWW-Seite kann anschliefend mit Publishing Wizard in das Internet kopiert und auf diese Weise
Millionen von Teilnehmern zugénglich gemacht werden.

Weitere Hilfethemen
Internet (Uberblick)

Personliche Homepage verdffentlichen
HTML - Was ist das?




E=

Post iiber das Internet senden

Mit CompuServe Post konnen Sie bequem, einfach und kostengiinstig per Internet kommunizieren.

Sie konnen im Internet auf die gleiche Weise Post versenden wie in CompuServe. Geben Sie die vollstandige
Internet-Adresse in das Feld Adresse des Fensters Brief verfassen ein. (Personen, die an Sie senden, miissen Thre
Adresse ebenfalls in einem bestimmten Format eingeben.)

Am einfachsten konnen Sie die Internet-Adresse einer Person ermitteln, indem Sie sie fragen. Sie kénnen sich auch
eine Nachricht schicken lassen, und anschliefend die Adresse in Thr Adrelbuch einfiigen.

Weitere Hilfethemen

Briefe adressieren

Briefe aus dem Internet empfangen
Briefe ins Internet senden




E=

USENET Newsgroup abonnieren

USENET Newsgroup ist die Internet-Bezeichnung fiir eine Diskussionsgruppe.

Zuerst wird eine Nachricht an eine Newsgroup gesendet, auf die andere Teilnehmer mit eigenen Nachrichten
antworten. AnschlieBend werden wiederum Antworten auf diese Antworten gesendet, usw.

Sie kdnnen eine USENET Newsgroup von CompuServe aus abonnieren. (Fiir das Abonnement einer USENET
Newsgroup fallen keine zusétzlichen Kosten an.)

Weitere Hilfethemen
USENET Newsgroup - Was ist das?

Newsgroups suchen
USENET Newsgroup abonnieren




E=

Verbindungsaufbau iiber Remote Logon

Sie konnen sich tiber das Internet mit Ihrem CompuServe Konto verbinden.

Einige Benutzer kénnen mit dieser Funktion die Kosten eines Ferngespréachs sparen. Andere erhalten in der Arbeit
oder in der Schule durch diese Funktion einen einfachen Zugriff.

Weitere Hilfethemen

Verbindung zu CompuServe iiber Telnet
Telnet (Funktionen)

Sites auswéhlen



E=

Kindersicherung aktivieren

Mit Hilfe der Kindersicherung kénnen Sie den Zugriff Ihres Kindes auf das Internet und CompuServe beschranken.

Um zur CompuServe Kindersicherung zu gelangen, klicken Sie auf die seitliche Schaltfliche Go, die Registerkarte
Kindersicherung und anschliefend auf die Schaltflache Kindersicherung.

Weitere Hilfethemen
CompuServe Dienste suchen
Internet-Dienste kennenlernen




E=

In das Internet wecheln

Im folgenden finden Sie einen Ausschnitt aus der Vielzahl von Moglichkeiten, auf das Internet zuzugreifen:

E= Klicken Sie auf die seitliche Schaltfliche Hauptmenii, auf die Registerkarte Hauptmenii und
anschliefend auf die Schaltfliche CompuServe Homepage.

= Klicken Sie auf die seitliche Schaltfliche Go und anschlieBend auf die Registerkarte Go, um direkt auf eine
kiirzlich besuchte Seite zu gelangen. (Sie konnen auch eine neue WWW-Seite angeben.)

& Wihlen Sie im Menti Dienste die Option CompuServe Homepage, um den Internet-Browser zu starten
und auf die WWW-Seite von CompuServe zuzugreifen.

E= Sie konnen auf das Internet auch zugreifen, indem Sie auf einen entsprechenden Eintrag in einem Menti
oder einem Verzeichnis von Diensten klicken.

Weitere Hilfethemen
USENET Newsgroup - Was ist das?

Telnet (Funktionen)
FTP (Funktionen)




E=

Internet-Browser verwenden

Wenn Sie auf eine WWW-Seite im Internet zugreifen, wird der Internet-Browser automatisch gestartet.

Um direkt auf die WWW-Seite von CompuServe zu gelangen, wahlen Sie im Menii Dienste die Option
CompuServe Homepage.

Wenn Sie von Windows 95 aus auf eine WWW-Seite zugreifen, wird die Seite im Fenster von CompuServe 3.0
angezeigt. Andernfalls wird die WWW-Seite in einem separaten Fenster (und nicht im CompuServe 3.0 Fenster)
angezeigt.

Weitere Hilfethemen
Internet-Foren von CompuServe
WWW-Sites suchen

World Wide Web - Was ist das?




E=

Standard-Web-Browser festlegen

Sie konnen einen bestimmten WWW-Browser standardméRig einstellen.

Waéhlen Sie im Menii Gehe zu die Option Einstellungen, klicken Sie auf die Registerkarte Allgemeines, aktivieren
Sie das Kontrollkédstchen Externen Internet-Browser verwenden, und klicken Sie anschliefend auf die
Schaltfliche Auswahlen, um den bevorzugten Browser auszuwéhlen.

Weitere Hilfethemen
Internet-Foren von CompuServe
WWW-Sites suchen
Internet-Browser verwenden




E=

Web-Seiten suchen

Web-Seiten im Internet konnen einfach aufgefunden werden. Klicken Sie zuerst auf die seitliche Schaltfldche
Suchen, dann auf die Registerkarte Dienste und anschlieBend auf die Schaltfliche Internet-Suche starten, um eine
Suche einzurichten.

Sie konnen statt dessen auch auf die Schaltflache Go klicken und das GO-Wort OURWORLD eingeben, um auf die
WWW-Seiten zuzugreifen, die von anderen CompuServe Mitgliedern gesendet werden.

Sie konnen sich auch die vielen Internet-Foren von CompuServe nutzen, um das Internet und die WWW-Seiten
kennenzulernen.

Weitere Hilfethemen
Internet-Foren von CompuServe
WWW-Sites suchen

Internet (Uberblick)




E=

Das Internet erforschen

Um das Internet kennenzulernen, klicken Sie auf die seitliche Schaltfliche Hauptmenii, auf die Registerkarte
Hauptmenii und anschliefend auf die Schaltfliche CompuServe Homepage.

In CompuServe finden Sie auch eine Reihe von Internet-Foren, mit deren Hilfe Sie das Internet kennenlernen
konnen.

Weitere Hilfethemen
Internet-Foren von CompuServe
Internet-Dienste suchen

Internet (Uberblick)




E=

Internet-Foren suchen
Im folgenden finden Sie einige Méglichkeiten, um Internet-Foren in CompuServe zu finden:

E= Wihlen Sie aus dem Menii Gehe zu die Option Suchen und anschliefend Dienste. Geben Sie im daraufhin
angezeigten Fenster Dienstsuche Suchbegriffe wie INTERNET oder WWW ein, und klicken Sie auf die
Schaltfliche Internet-Suche starten.

& Waihlen Sie im Menii Gehe zu die Option Go, und geben Sie INTERNET ein.

= Klicken Sie auf die seitliche Schaltflache Suchen, dann auf die Registerkarte Dienste und richten Sie dann
eine Suche nach Wortern wie INTERNET und WWW ein. Klicken Sie anschliefend auf die Schaltfliche Suchen.
(Klicken Sie nur dann auf die Schaltflache Internet-Suche starten, wenn Sie nicht nach Sites in CompuServe,
sondern nach Internet-Sites suchen mochten.)

Weitere Hilfethemen
Internet-Foren von CompuServe
Internet-Dienste suchen

Nachrichten hinterlegen




Einfiihrung zur Seite Forumnachrichten



E=

Nachrichtenbaum anzeigen

Wihrend Sie Forumnachrichten lesen, mochten Sie moglicherweise das Nachrichtenthema nachschlagen.

Ein Baumdiagramm zeigt die Beziehungen einer Nachricht zu anderen Nachrichten dieses Themas. Sie kdnnen
Nachrichten auch vom einem Nachrichtenbaum aus 6ffnen.

Um ein Nachrichtenthema anzuzeigen, klicken Sie auf die Schaltfliche Baumdiagramm, wihrend Sie eine
Forumnachricht lesen oder eine Liste von Forumthemen einsehen.

Weitere Hilfethemen
Nachrichten beantworten
Nachrichten suchen



E=

Nachricht senden

Um eine Nachricht zu senden, erstellen Sie sie und schicken sie anschliefend an ein Mitglied des Forums.
Sie konnen eine Nachricht auch senden, indem Sie einfach auf eine Forumnachricht antworten.

Durch das Senden einer neuen Forumnachricht (d. h. keiner Antwort auf eine vorangegangene Nachricht) er6ffnen
Sie gleichzeitig ein neues Nachrichtenthema! (Sie sollten sich daher zuerst die bestehenden Nachrichtenthemen
anzeigen lassen, um zu priifen, ob Thre Nachricht ein neues Nachrichtenthema darstellen soll.)

Sie konnen Forumnachrichten auch verfassen, ohne mit CompuServe verbunden zu sein, d. h. wenn Sie offline sind.
Wihlen Sie hierzu im Home Desktop aus dem Menii Datei die Option Neue Forumnachricht.

Weitere Hilfethemen
Nachrichten verfassen
Nachrichten hinterlegen
Nachrichten beantworten




E=

Nachrichten suchen

Es gibt viele Moglichkeiten, nach Forumnachrichten zu suchen.

= Sie konnen auf die seitliche Schaltfléche Nachrichtenbretter und anschliefend auf die Registerkarte
Suchen klicken, um eine Nachrichtensuche einzurichten, die auf einem Suchbegriff oder einem Datumsbereich
basiert.

= Wenn Sie keine automatische Suche durchfiihren moéchten, konnen Sie die Vielzahl von Forumnachrichten
auch Thema fiir Thema durchsuchen.

E= Wenn Sie die gewtiinschte Nachricht nicht finden, fragen Sie einfach andere CompuServe Mitglieder.
Senden Sie eine Nachricht in das Forum, oder senden Sie eine formlose Frage, wéhrend Sie sich in einer
Forumkonferenz befinden.

Weitere Hilfethemen
Forumnachrichten durchsuchen
Nachrichten hinterlegen
Nachrichten suchen

Eintrdge in der Dateiablage suchen




E=

Nachrichten von heute anzeigen

Um eine Suche nach den Nachrichten des heutigen Tages einzurichten, klicken Sie auf die seitliche Schaltflache
Nachrichtenbretter und anschliefend auf die Registerkarte Suchen.

Wihlen Sie aus dem Drop-Down-Listenfeld Nachrichten suchen den Eintrag die anderen Kriterien entsprechen.
Klicken Sie anschliefend auf die Schaltfliche Mehr, und geben Sie fiir Bereitgestellt seit das heutige Datum an.)

Weitere Hilfethemen
Nachrichten beantworten
Nachrichten suchen




E=

Forumnachricht beantworten

Sie konnen eine Forumnachricht nur beantworten, wenn die Nachricht gedffnet ist.

Klicken Sie im Fenster Forumnachricht lesen auf die Schaltflache Antwort, und verfassen (und senden) Sie die
Antwort.

Weitere Hilfethemen
Nachrichten hinterlegen

Nachrichten beantworten




E=

Forumnachricht loschen

Sie konnen eine Forumnachricht nur in zwei Féllen 16schen:

E= Sie haben die Nachricht selbst erstellt.

= Die Nachricht ist an Sie adressiert.

Um eine Forumnachricht zu 16schen, 6ffnen Sie sie und klicken anschliefend auf die Schaltflache Ldschen.
Diese Option kann jedoch auch von den Betreibern eines Forums ausgeschaltet werden.

Weitere Hilfethemen

Forumnachrichten durchsuchen

Nachrichten verfassen
Nachrichten suchen



E=

Forum verlassen

Um ein Forum zu verlassen, klicken Sie auf die seitliche Schaltfliche Forum verlassen.

Weitere Hilfethemen
Dienste aufrufen

Besuchte Adressen anzeigen
Forum - Was ist das?




E=

Private Nachricht senden

Eine private Forumnachricht ist nur fiir die Personen sichtbar, denen Sie sie zusenden.

Um eine zu sendende Nachricht als privat zu kennzeichnen, klicken Sie beim Erstellen oder Bearbeiten Threr
Nachricht im Fenster Forumnachricht verfassen auf die Schaltfliche Optionen, und markieren Sie die Option
Private Forumnachricht verfassen.

Diese Option kann jedoch auch von den Betreibern eines Forums ausgeschaltet werden.

Weitere Hilfethemen
Nachrichten verfassen

Nachrichten hinterlegen




E=

Nachricht an Sysop verfassen

Jedem Forum ist ein Verwalter oder Sysop (System Operator) zugeordnet. Sie kénnen sich an den Sysop wenden,
indem Sie ihm eine personliche Nachricht senden.

Um eine personliche Nachricht an den Sysop zu senden, geben Sie im Fenster Forumnachricht verfassen in das
Feld E-Mail-Adresse *SYSOP ein. Diese Nachricht kann dann nur vom Forumverwalter gelesen werden.

Wenn zusétzlich zum Sysop auch die anderen Mitglieder des Forums die Nachricht sehen sollen, geben Sie statt
dessen SYSOP (ohne das Sternchen) ein.

Weitere Hilfethemen

Nachrichten hinterlegen
Nachrichten verfassen




E=

Wartende Nachrichten lesen

Sie konnen in einem Forum Thre neuen Nachrichten (ungelesene Nachrichten, die speziell an Sie adressiert sind) auf
einfache Weise lesen.

Wenn Sie sich nicht auf der Seite Willkommen befinden, klicken Sie auf die seitliche Schaltfliche Willkommen.
(Die Seite Willkommen wird automatisch angezeigt, wenn Sie auf ein Forum zugreifen.)

Wird die Schaltflache Wartende Nachrichten lesen angezeigt, sind neue Nachrichten fiir Sie eingegangen. (Klicken
Sie auf diese Schaltflache, um Thre neuen Nachrichten anzuzeigen.)

Wird die Schaltfliche Wartende Nachrichten lesen nicht angezeigt, sind keine neuen Nachrichten eingegangen.
Weitere Hilfethemen

Forumnachrichten durchsuchen
Nachrichten beantworten



Einfithrung zur Seite Forumbibliotheken



E=

Datei beitragen (hochladen)

Um eine Datei von Threm Computer in eine Forumbibliothek hochzuladen, klicken Sie zunéchst auf die seitliche
Schaltfldche Bibliotheken, dann auf die Registerkarte Erstellen und anschlieBend auf die Schaltflache Neu.
Markieren Sie die gewiinschte Datei, und klicken Sie anschliefend auf Offnen.

Nachdem Sie die erforderlichen Informationen iiber die Datei angegeben haben, kénnen Sie sie hochladen, indem
Sie im Fenster Datei beitragen auf die Schaltfliche Senden klicken.

Weitere Hilfethemen

Dateien hochladen

Dateien aus Foren herunterladen
Namenskonventionen



E=

Neue Dateien anzeigen

Um die Suche nach den zuletzt beigetragenen Dateien einzurichten, klicken Sie auf die seitliche Schaltfldche
Bibliotheken und anschliefend auf die Registerkarte Suchen.

Klicken Sie dort auf die Schaltfliche Weiter, um das gewiinschte Absendedatum anzugeben. (Stellen Sie ein
aktuelles Datum ein.)

Weitere Hilfethemen

Dateien aus Foren herunterladen
Dateien iiberpriifen

Dateien suchen




E=

Datei anzeigen

Die Dateien eines Forums haben verschiedene Formate. Von diesen hingt es ab, ob Sie die Dateien online anzeigen
konnen.

= Der iiberwiegende Teil der Grafikdatei-Typen kann angezeigt werden. Komprimierte Bindrdateien kénnen
ebenfalls angezeigt werden. Klicken Sie dazu auf die Schaltfliche Offnen.

E= Dateien mit anderen Formaten miissen heruntergeladen (empfangen) werden, bevor Sie sie anzeigen
konnen. Klicken Sie dazu auf die Schaltfliche Empfangen.

Weitere Hilfethemen
Informationen zu Dateien anzeigen

Dateien suchen
Dateitypen



E=

Dateiformate kennenlernen

Beim Durchsuchen der verschiedenen Bibliotheken eines Forums konnen Sie auf verschiedene Dateiformate stofSen.
Im folgenden finden Sie einige Beispiele:

= Textdateien (TXT)

= Grafikdateien (GIF, JPG, PNG)

= Binérdateien (EXE)

= Komprimierte Binédrdateien (ZIP, SIT)
Weitere Hilfethemen

Forumbibliotheken durchsuchen
Dateien aus Foren herunterladen

Dateitypen




E=

Datei drucken

Binérdateien kénnen nicht gedruckt werden. Sie kénnen jedoch Textdateien und bestimmte Grafikdateien drucken.
Um eine Datei zu drucken, 6ffnen Sie sie und wéahlen anschliefend im Menii Datei die Option Drucken.

Kann die Datei nicht gedruckt werden, ist moglicherweise Thr Drucker nicht korrekt eingerichtet. (Sie kdnnen die
Druckereinstellungen iiberpriifen oder dndern, indem Sie im Menii Datei die Option Druckereinrichtung wéhlen.)

Weitere Hilfethemen

Informationen zu Dateien anzeigen
Dateitypen



E=

Datei abrufen (herunterladen)

Sie kdnnen eine Datei aus einer Liste (die z. B. beim Durchsuchen eines Bibliothekbereichs angezeigt wird)
herunterladen, indem Sie auf ihren Namen und anschlieBend auf die Schaltflache Empfangen klicken.

Eine getffnete Datei konnen Sie herunterladen, indem Sie im Fenster mit der ge6ffneten Datei auf die Schaltfldche
Empfangen klicken.

Wenn Sie auf Spater empfangen klicken, wird die Datei markiert (in die Aufgabenliste aufgenommen) und kann zu
einem spéteren Zeitpunkt der Sitzung abgerufen werden.

Weitere Hilfethemen
Dateien hochladen

Dateien empfangen
Dateien anzeigen



E=

Informationen zur Datei anzeigen

Mit jeder Datei eines Forumbereichs ist eine kurze Beschreibung verkniipft. Beim Durchsuchen einer Dateiliste
konnen Sie eine Dateibeschreibung anzeigen, indem Sie zuerst auf die Datei und anschlieBend auf die Schaltflache
Beschreibung klicken.

Sie konnen auch Néheres iiber eine Datei erfahren, indem Sie sich einfach die in der Liste der Dateien aufgefiihrten
Informationen ansehen. Dazu gehoren der Titel, die GroRe, das Datum, an dem die Datei im Forum hinterlegt wurde,
und wie oft die Datei heruntergeladen wurde.

Sie konnen die Liste nach all diesen Kriterien sortieren, indem Sie auf die Spalteniiberschriften klicken.

Weitere Hilfethemen
Forumbibliotheken durchsuchen
Dateien hochladen

Dateitypen




E=

Datei suchen
Es gibt viele Moglichkeiten, in einem Forum nach einer Datei zu suchen.

= Sie konnen auf die seitliche Schaltfldche Bibliotheken und anschliefend auf die Registerkarte Suchen
klicken, um eine Dateisuche einzurichten.

= Wenn Sie keine automatische Dateisuche durchfiihren méchten, konnen Sie die Vielzahl von
Bibliotheksdateien auch Bereich fiir Bereich durchsuchen.

E= Kénnen Sie die gewtiinschte Datei nicht finden, fragen Sie einfach andere CompuServe Mitglieder. Senden
Sie eine Nachricht in das Forum, oder senden Sie eine formlose Frage, wahrend Sie sich in einer Forumkonferenz
befinden.

Weitere Hilfethemen
Nachrichten hinterlegen

Dateien aus Foren herunterladen
Dateien suchen




Einfithrung zur Seite Forumkonferenzen



E=

Einer Konferenz beitreten

Eine moderierte Konferenz ist ein vorbereitetes Ereignis mit einem geladenen Gast. Der Moderator fiihrt durch die
Konferenz und gibt gegebenenfalls Fragen an den Gast weiter.

Um die moderierten Konferenzen eines Forums anzuzeigen, klicken Sie auf die seitliche Schaltflache Willkommen
und anschlieBend auf die Registerkarte Ankiindigungen. Hier konnen Sie Konferenztermine und andere
Konferenzankiindigungen einsehen.

Weitere Hilfethemen
An moderierten Konferenzen teilnehmen
In Konferenzen abstimmen



E=

Eine Konferenz verlassen

Sie konnen eine Konferenz jederzeit verlassen, indem Sie das Fenster Chat schlieSen.
(Es gibt keine Schaltfliche Verlassen, um eine Konferenz zu verlassen.)

Weitere Hilfethemen

An Konferenzen teilnehmen
Forum - Was ist das?




E=

Konferenzliste anzeigen

Sie konnen die Termine der Forumkonferenzen in der Seite Ankiindigungen eines Forums anzeigen. (Dorthin
gelangen Sie, indem Sie zundchst auf die seitliche Schaltflache Willkommen und anschliefend auf die Registerkarte
Ankiindigungen klicken.)

Informationen iiber geplante Konferenzen anderer Foren erhalten Sie, indem Sie den Bereich Kommunikation von
CompuServe besuchen. Um dorthin zu gelangen, wahlen Sie im Menii Gehe zu die Option Go und geben
KOMMUNIKATION ein.

Weitere Hilfethemen
An moderierten Konferenzen teilnehmen
Forum - Was ist das?




E=

Konferenz aufzeichnen

Sie mochten moglicherweise eine Abschrift (Protokolldatei) von einer Konferenz erstellen, um diese spéter zu
verwenden.

Um eine Konferenz aufzuzeichnen, die Sie besuchen, klicken Sie im Konferenzfenster auf die Schaltflache Text
aufzeichnen. (Name und Pfad der Protokolldatei werden in der Statuszeile am unteren Rand des Fensters
angezeigt.)

Anstelle der Schaltflache Text aufzeichnen wird nun die Schaltfliche Aufzeichnen abbrechen angezeigt, mit der
Sie die Aufzeichnung beenden kénnen.

Weitere Hilfethemen

Offentliche Diskussionen aufzeichnen
An Konferenzen teilnehmen
Forumeinstellungen festlegen




E=

An einer moderierten Konferenz teilnehmen

Eine moderierte Konferenz ist ein vorbereitetes Ereignis mit einem geladenen Gast. Der Moderator fiihrt durch die
Konferenz und gibt gegebenenfalls Fragen an den Gast weiter.

Um die Termine der ndchsten Konferenzen eines Forums anzuzeigen, klicken Sie auf die seitliche Schaltfldche
Willkommen und anschlieend auf die Registerkarte Ankiindigungen. Hier konnen Sie Konferenztermine und
andere Konferenzankiindigungen einsehen.

Weitere Hilfethemen
An moderierten Konferenzen teilnehmen
Forumeinstellungen festlegen

In Konferenzen abstimmen



E=

An einem Gesprach teilnehmen

Um eine Liste der 6ffentlichen Rdume anzuzeigen, die Sie betreten kénnen, klicken Sie auf die seitliche Schaltfldche
Konferenzen und anschliefend auf die Registerkarte Gemeinschaftsraume.

Um in einem bestimmten Gemeinschaftsraum an einem laufenden Gespréch teilzunehmen, klicken Sie zunéchst auf
den Raum (in der Liste) und anschliefend auf die Schaltfléche Teilnehmen.

Weitere Hilfethemen
An offentlichen Diskussionen teilnehmen

Forumeinstellungen festlegen



E=

Sperrliste verwenden

Gelegentlich kommt es vor, dal$ Sie die Kommentare bestimmter Personen ausblenden méchten.

Sie konnen diese Mitglieder fiir begrenzte oder unbestimmte Zeit in Thre Sperrliste aufnehmen. Die Personen in
dieser Liste werden von allen Gesprachen und Gruppeneinladungen ausgeschlossen. Thre Kommentare werden nicht
auf Threm Bildschirm angezeigt.

Um eine Person in Thre Sperrliste einzufiigen, wahlen Sie aus dem Menii Forum die Option Sperrliste dndern.

Weitere Hilfethemen
Einladungen ablehnen



E=

Anwesende im Forum anzeigen

Folgendermallen stellen Sie fest, wer sich in einem Forum befindet: Klicken Sie auf die seitliche Schaltflache
Konferenzen und anschliefend auf die Registerkarte Anwesende.

Es werden die Personen aufgelistet, die sich gerade im Forum befinden. Neben der User ID wird angezeigt, ob sie
sich in einem bestimmten Konferenzraum befinden und von welchem Standort aus sie mit CompuServe verbunden
sind.

Weitere Hilfethemen
Eigenes Mitgliedsprofil {iberpriifen

Forumeinstellungen festlegen




E=

Gesprich beginnen
In einem Gemeinschaftsraum konnen Sie ein 6ffentliches Gesprach mit einer anderen Person sehr einfach beginnen.

Klicken Sie auf die seitliche Schaltfliche Konferenzen und anschliefend auf die Registerkarte
Gemeinschaftsraume, um eine Liste der verfiigbaren Gemeinschaftsrdume anzuzeigen. (Klicken Sie zunéchst auf
den Gemeinschaftsraum, den Sie betreten mochten, und anschlieBend auf Teilnehmen.)

Geben Sie im nun angezeigten Gesprachsfenster Text ein, und klicken Sie anschliefend auf die Schaltfldache
Senden, um ein Gesprach einzuleiten.

Weitere Hilfethemen

An moderierten Konferenzen teilnehmen
An Konferenzen teilnehmen

In Konferenzen abstimmen




Einfithrung zur Seite Offentliche Diskussion



E=

Anwesende ermitteln

Folgendermallen stellen Sie fest, wer sich im Chat-Bereich befindet: Klicken Sie auf die seitliche Schaltflache Chat
und anschliefend auf die Registerkarte Anwesende.

Es werden die Personen aufgelistet, die sich gerade im Chat-Bereich befinden. Neben der User ID wird angezeigt,
ob sie sich in einem bestimmten Gemeinschaftsraum befinden und von welchem Standort aus sie mit CompuServe
verbunden sind.

Wenn Sie die Liste Freunde eingerichtet haben, kénnen Sie, wenn gewiinscht, nur die darin aufgefiihrten Namen
anzeigen. (Aktivieren Sie das Kontrollkédstchen Nur Freunde anzeigen.)

Weitere Hilfethemen

Anwesende ermitteln
Gemeinschaftsrdume auflisten

An offentlichen Diskussionen teilnehmen




E=

Gesprach aufzeichnen

Vielleicht mochten Sie eine Protokolldatei von einem Gesprach anlegen, um diese spéter zu verwenden.

Um ein Gespréch aufzuzeichnen, an dem Sie teilnehmen, klicken Sie auf die Schaltfléche Text aufzeichnen in der
linken unteren Ecke des Fensters Chat. (Name und Pfad der Protokolldatei werden neben der Schaltflache
angezeigt.)

Anstelle der Schaltflache Text aufzeichnen wird nun die Schaltfliche Aufzeichnen abbrechen angezeigt, mit der
Sie die Aufzeichnung beenden kénnen.

Weitere Hilfethemen

Offentliche Diskussionen aufzeichnen

An Privatgespréchen teilnehmen

Gespréche beobachten, ohne daran teilzunehmen




E=

Neue Freunde

Der Chat-Bereich ist ein besonders geselliges Angebot von CompuServe.

= Sie konnen Freundschaften schliefen, indem Sie sich an einem Ihnen zusagenden Gesprach beteiligen und
sich selbst vorstellen. (Je 6fter Sie den Chat-Bereich besuchen, desto wahrscheinlicher ist es, dal§ Sie sich in Thren
bevorzugten Gesprachsrunden heimisch fiihlen.)

E= Sie konnen neu gewonnene Freunde in Thre Liste Freunde einfiigen, so da Sie sie beim Eintreten in den
Chat-Bereich jederzeit schnell finden.

Weitere Hilfethemen
Liste der Freunde erstellen

Einladungen ablehnen




E=

Einladung annehmen/ablehnen

Wenn Sie sich im Chat-Bereich befinden, kénnen Sie zu einer Gesprachsrunde oder zu einem Privatgesprach
eingeladen werden.

Die Einladung wird in einem neuen Fenster angezeigt. Sie nehmen die Einladung an oder lehnen sie ab, indem Sie
auf die Schaltfliche Annehmen bzw. Ablehnen klicken.

Weitere Hilfethemen

Gesprachsrunden beenden
Einladungen ablehnen
Teilnehmer fiir Gesprachsrunden auswéhlen



E=

Einladungen ausblenden

Moglicherweise mochten Sie manchmal nicht durch Einladungen zu Gesprachsrunden und Privatgesprachen gestort
werden.

Um die Anzeige solcher Einladungen auf Threm Bildschirm in der aktuellen Chat-Sitzung zu verhindern, wahlen Sie
im Menii Chat die Option Alle Einladungen ignorieren.

(Wenn Sie den Chat-Bereich das ndchste Mal besuchen, erhalten Sie wieder Einladungen.)

Weitere Hilfethemen
Sperrliste erstellen

Einladungen ablehnen
Chat-Einstellungen festlegen




E=

Laufendes Gespriach beobachten

Sie konnen ein laufendes Gespréach beobachten, ohne selbst aktiv am Gesprach teilzunehmen.

Um eine Liste der verfiigbaren Gemeinschaftsraume anzuzeigen, klicken Sie auf die seitliche Schaltfldche Chat und
anschliefend auf die Registerkarte Gemeinschaftsraume. Um ein laufendes Gesprach nur zu beobachten, klicken
Sie auf einen Raum in der Liste und anschliefend auf die Schaltfliche Beobachten.

Wenn Sie ein Gesprach beobachten, erfahrt dies niemand.

Weitere Hilfethemen
Anwesende ermitteln

Chat-Einstellungen festlegen




E=

Mitglied ausblenden
Gelegentlich kann es vorkommen, daR Sie die Kommentare bestimmter Personen ausblenden mdchten.

Sie konnen diese Mitglieder in Thre Sperrliste aufnehmen. Die Personen in dieser Liste werden von allen Gespréachen
und Gruppeneinladungen ausgeschlossen. Ihre Kommentare werden nicht auf IThrem Bildschirm angezeigt.

Um eine Person in Thre Sperrliste einzufiigen, wéhlen Sie Sperrliste @ndern aus dem Menii Chat.

Weitere Hilfethemen
Sperrliste erstellen
Einladungen ablehnen
Chat-Einstellungen festlegen




E=

Pseudonym dndern
Sie konnen das Pseudonym, das Sie im Chat-Bereich benutzen, beliebig oft dndern.
Dazu wéhlen Sie aus dem Menii Chat die Option Pseudonym dndern.

Wenn Sie nicht bei jedem Besuch des Chat-Bereichs erneut ein Pseudonym eingeben mochten, konnen Sie ein
bestimmtes Pseudonym dauerhaft einstellen. Wenn Sie beim ndchsten Besuch des Chat-Bereichs Thr Pseudonym
eingeben, aktivieren Sie das Kontrollkédstchen Immer dieses Pseudonym verwenden.

Weitere Hilfethemen

Sperrliste erstellen

Regeln zur Festlegung des Pseudonyms
Chat-Einstellungen festlegen




Einfithrung zur Seite Privatgesprach



E=

Privatgesprach beginnen

Wenn Sie mit jemandem sprechen mochten, ohne dal§ andere Personen das Gesprach beobachten kdnnen, beginnen
Sie ein Privatgesprach.

Sie versenden eine Einladung zu einem Privatgesprach, indem Sie auf die seitliche Schaltfléche Chat und
anschliefend auf die Registerkarte Anwesende klicken. Klicken Sie in der angezeigten Liste zundchst auf ein
Pseudonym und dann auf die Schaltflache Privatgesprach beginnen.

Bevor das Privatgesprach beginnen kann, muR die eingeladene Person die Einladung annehmen.

Weitere Hilfethemen

Privatgesprdche beenden
An Privatgesprichen teilnehmen

Privatgesprédche beginnen




E=

Privatgesprach aufzeichnen
Sie mochten maoglicherweise fiir eine spatere Verwendung eine Protokolldatei einer Unterhaltung anlegen.

Um ein Gesprach aufzuzeichnen, an dem Sie teilnehmen, klicken Sie auf die Schaltfliche Text aufzeichnen in der
linken unteren Ecke des Fensters Chat. (Name und Pfad der Protokolldatei werden neben der Schaltfldche
angezeigt.)

Anstelle der Schaltfldche Text aufzeichnen wird nun die Schaltflache Aufzeichnen abbrechen angezeigt, mit der
Sie die Aufzeichnung beenden kénnen.

Weitere Hilfethemen
Liste der Freunde erstellen
Anwesende ermitteln

Chat-Einstellungen festlegen




E=

Mehrere Gespriche fithren
Sie konnen beliebig viele Privatgesprache gleichzeitig fiihren.

Die Pseudonyme der Teilnehmer der aktuellen Privatgespréche sind im Fenster Privatgesprdch aufgelistet. Um ein
bestimmtes Gesprach anzuzeigen, klicken Sie auf das entsprechende Pseudonym in der Liste.

(Zum Beenden eines Privatgesprdchs klicken Sie auf die Schaltfliche Verabschieden.)

Weitere Hilfethemen
Anwesende ermitteln

An Privatgesprdchen teilnehmen
Privatgesprdche beginnen




Einfithrung zur Seite Gespréachsrunde



E=

Kommentar verfassen
Kommentare in einer Gespréachsrunde werden in der gleichen Weise abgegeben wie in einem Gemeinschaftsraum.
Geben Sie den Kommentar in das Feld neben der Schaltfliche Senden ein. Klicken Sie auf die Schaltfliche Senden.

Weitere Hilfethemen
Anwesende ermitteln

An Gesprichsrunden teilnehmen
Gesprachsrunden aufzeichnen




E=

Gesprachsrunde eréffnen

Sie konnen an einer Gesprachsrunde teilnehmen, wenn Sie sich mit mehreren Personen gleichzeitig privat
unterhalten méchten.

In einem Gemeinschaftsraum konnen Sie eine Liste aller Anwesenden anzeigen, indem Sie auf die Schaltfldache
Anwesende in der linken Ecke des Fensters Chat klicken. Um eine Person in die Gesprachsrunde aufzunehmen,
klicken Sie auf ihr Pseudonym und anschlieBend auf die Schaltfliche Einladung zu einer Gesprachsrunde.

Sie konnen eine Gesprachsrunde auch dann einrichten, wenn Sie sich nicht in einem Gemeinschaftsraum befinden.
Klicken Sie auf die seitliche Schaltfliche Chat und anschlieBend auf die Registerkarte Anwesende. Es erscheint
eine Liste der Personen, die sich momentan im Chat-Bereich befinden und denen Sie eine Einladung zu einer
Gesprachsrunde zusenden koénnen.

Weitere Hilfethemen

Gespréachsrunden beenden

Teilnehmer fiir Gesprachsrunden auswihlen
Gespréchsrunden eréffnen




Kommentar verfassen
Kommentare in einer Gespréachsrunde werden in der gleichen Weise abgegeben wie in einem Gemeinschaftsraum.

Geben Sie den Kommentar in das Feld neben der Schaltfliche Senden ein. Klicken Sie auf die Schaltfliche Senden.

Weitere Hilfethemen
Gespréchsrunden beenden

Teilnehmer fiir Gesprachsrunden auswahlen




E=

Gesprachseinladung ausblenden

Sie empfinden Einladungen zu Privatgesprdachen oder Gesprachsrunden moglicherweise als stérend, auch wenn sie
nett gemeint sind.

Sie konnen die Einstellungen fiir den Chat-Bereich dndern, so daR derartige Einladungen nicht auf Threm Bildschirm
angezeigt werden.

Um die Anzeige solcher Einladungen auf Threm Bildschirm in der aktuellen Chat-Sitzung zu verhindern, wahlen Sie
aus dem Menii Chat die Option Alle Einladungen ignorieren. (Wenn Sie den Chat-Bereich das ndchste Mal
besuchen, erhalten Sie wieder Einladungen.)

Weitere Hilfethemen

Einladungen ablehnen
Chat-Einstellungen festlegen



E=

Freunde hinzufiigen
Sie kdnnen eine Liste der bevorzugten Gespréachspartner (Freunde) erstellen.

Um die Liste der Freunde anzuzeigen, klicken Sie auf die seitliche Schaltfliche Chat und anschliefend auf die
Registerkarte Freunde.

Nun konnen Sie durch Klicken auf die Schaltfliche Neu eine Person in die Liste aufnehmen.

Der Liste Freunde konnen nur CompuServe Mitglieder hinzugefiigt werden, die sich gerade im Chat-Bereich
befinden.

Weitere Hilfethemen

Freunde in die Liste der Freunde einfiigen
Sperrliste erstellen



Einfithrung zur Seite Offentliche Nachrichten



E=

Nachrichtenartikel sortieren

Moglicherweise mochten Sie eine Liste mit Nachrichtenartikeln in einer bestimmten Reihenfolge sortieren.

Sie konnen solche Listen leicht sortieren, indem Sie auf die Spalteniiberschriften klicken. Die Spalteniiberschriften
sind gleichzeitig Schaltflachen.

Wenn Sie beispielsweise auf die Spalteniiberschrift Datum klicken, werden die Eintrdge vom dltesten bis zum
neuesten Datum sortiert. (Durch erneutes Klicken auf die Spaltentiberschrift kann die Reihenfolge umgekehrt
werden.)

Weitere Hilfethemen
Nachrichtenartikel drucken
Vollstindige Ordner herunterladen




E=

Nachrichtenartikel speichern

Sie konnen einen Artikel, den Sie gerade lesen, speichern, indem Sie im Fenster mit dem getffneten Artikel auf die
Schaltfldche Ablegen klicken.

Einen Artikel, der in einer Liste enthalten ist, konnen Sie auch speichern, ohne ihn zu 6ffnen. Klicken Sie dazu in
der Liste auf den Artikel und anschlieBend auf die Schaltflache Ablegen.

Weitere Hilfethemen
Nachrichtenartikel lesen
Nachrichtenartikel speichern




E=

Artikel suchen

Um die Suche nach bestimmten Nachrichtenartikeln einzurichten, klicken Sie auf die seitliche Schaltfldche Artikel
und anschlieBend auf die Registerkarte Suchen.

Bestimmte Nachrichtendienste (z. B. der ENS) ermoglichen die Erstellung eines personlichen Ordners, in dem ab
dem aktuellen Datum Artikel gesammelt werden, die in Thr Interessengebiet fallen.

Um einen solchen personlichen Ordner zu erstellen, klicken Sie auf die seitliche Schaltfldche Artikel und
anschliefend auf die Registerkarte Ordner erstellen.

Weitere Hilfethemen
Nachrichtenartikel lesen
Nachrichtenartikel speichern
Eintrdge in der Dateiablage suchen




=
Aktuelle Artikel durchsuchen

Einige Nachrichtendienste listen Artikel automatisch in Ordnern auf, die Sie durchsuchen kénnen. Klicken Sie
hierzu auf die seitliche Schaltfldche Artikel und anschliefend auf die Registerkarte Lesen.

Bei anderen Nachrichtendiensten miissen Sie eine Suche einrichten, um eine Liste der aktuellen Artikel anzuzeigen.
Klicken Sie hierzu auf die seitliche Schaltflache Artikel und anschliefend auf die Registerkarte Suchen.

Die Artikel werden nach dem Datum der Veroffentlichung aufgelistet.

Das Datum der Verdffentlichung und die Quelle (Nachrichtenagentur) werden zusammen mit dem Titel des Artikels
angezeigt.

Weitere Hilfethemen
Nachrichtenartikel lesen

Nachrichtenartikel speichern
Ordner 6ffnen



E=

Ordner loschen

Abhéngig vom verwendeten Nachrichtendienst haben Sie moglicherweise Zugriff auf einen oder mehrere 6ffentliche
und personliche Ordner.

Offentliche Ordner kénnen nicht geléscht werden. Diese werden vom Nachrichtendienst erstellt, auf den Sie
zugreifen. Personliche Ordner, die sie selbst erstellt haben, kénnen Sie 16schen.

Um einen personlichen Ordner zu 16schen, klicken Sie zunéchst auf die seitliche Schaltfldche Artikel und dann auf
die Registerkarte Ordner erstellen. Danach klicken Sie auf den zu 16schenden personlichen Ordner und
anschliefend auf die Schaltfliche Laschen.

Weitere Hilfethemen
Ordner leeren

Ordner 6ffnen
Nachrichtenartikel suchen



=
Nachsten Artikel lesen

Sie kdnnen beim Lesen eines Artikels im Nachrichten Desktop den nachsten Artikel des Ordners anzeigen, ohne das
Artikelfenster zu schlieRen.

Um den ndchsten Artikel anzuzeigen, klicken Sie auf die folgende Schaltfldche: B
(Wenn diese Schaltfldche nicht abgeblendet ist, wird nach dem Klicken der néchste Artikel des Ordners angezeigt.)

Entsprechend konnen Sie den vorhergehenden Artikel anzeigen, indem Sie auf die folgende Schaltfléche klicken:

.

Weitere Hilfethemen
Nachrichtenartikel drucken
Nachrichtenartikel speichern
Nachrichtenartikel suchen




Einfithrung zur Seite Eigene Nachrichten



E=

Ordner dndern

Wenn Sie sich im Executive News Service (ENS) befinden und einen oder mehrere personliche Ordner besitzen,
mochten Sie diese wahrscheinlich gelegentlich éndern, um sie an Thre Informationsbediirfnisse anzupassen.

Um einen personlichen Ordner zu dndern, klicken Sie auf die seitliche Schaltfldche Artikel und anschliefend auf die
Registerkarte Ordner erstellen. (Klicken Sie auf den zu &ndernden Ordner in der Liste und dann auf die
Schaltfliche Andern.)

Weitere Hilfethemen
Ordner l6schen
Ordner 6ffnen



E=

Nachrichtendienst aufrufen

Der Executive News Service (ENS) ist ein gebiihrenpflichtiger Dienst, mit dem Sie Artikel zu den Themen
auffinden konnen, die Sie interessieren.

Um den Dienst ENS aufzurufen, wahlen Sie aus dem Menii Gehe zu den Befehl Go, und geben Sie ENS ein.
Weitere Hilfethemen

Ordner l6schen
Ordner 6ffnen



E=

Personlichen Ordner einrichten

Im ENS-Dienst konnen Sie maximal drei personliche Ordner erstellen, in denen die Artikel zu Ihren
Interessensgebieten gesammelt werden.

Um einen personlichen Ordner zu erstellen, klicken Sie auf die seitliche Schaltflache Artikel, dann auf die
Registerkarte Ordner erstellen und anschliefend auf die Schaltfliche Neu.

Weitere Hilfethemen
Ordner l6schen
Ordner 6ffnen



E=

Personlichen Ordner loschen

Wenn Sie den ENS-Dienst verwenden, kénnen Sie auf der Seite Ordner erstellen einen oder mehrere IThrer
personlichen Ordner 16schen.

Um zu dieser Seite zu gelangen, klicken Sie auf die seitliche Schaltflache Artikel und anschliefend auf die
Registerkarte Ordner erstellen. (Klicken Sie auf den zu 16schenden Ordner und anschliefend auf die Schaltflache
Loschen.)

Sie kdnnen nur Ordner 16schen, die Sie selbst erstellt haben (personliche Ordner).
Weitere Hilfethemen

Ordner l6schen
Ordner 6ffnen



E=

Gesamten Ordner empfangen

Wenn Sie den ENS-Dienst verwenden und alle Artikel eines personlichen Ordners abrufen mdchten, konnen Sie
einfach den gesamten Ordner empfangen.

Klicken Sie auf die seitliche Schaltflache Artikel, die Registerkarte Lesen, den abzurufenden personlichen Ordner
und die Schaltfliche Ablegen.

Weitere Hilfethemen
Ordner dndern
Vollstindige Ordner herunterladen




E=

Ausgewahlte Artikel loschen

Der ENS-Dienst ermoglicht auch das Entfernen ausgewdhlter Artikel aus einem oder mehreren personlichen
Ordnern.

= Wenn Sie einen Artikel eines 6ffentlichen Ordners lesen, konnen Sie ihn durch Klicken auf die Schaltfliche
Loschen des Artikelfensters 16schen.

= Sie konnen einen Artikel (in einem gedffneten personlichen Ordner) auch aus einer Liste entfernen, ohne
den Artikel gelesen zu haben. Klicken Sie dazu auf den betreffenden Artikel und anschliefend auf die Schaltfldche
Loschen.

Weitere Hilfethemen

Artikel aus einem Ordner 16schen
Nachrichtenartikel drucken
Nachrichtenartikel speichern




Einfithrung zum Konferenzzentrum



E=

In einer Konferenz abstimmen

In einer Konferenz haben Sie manchmal die Moglichkeit, {iber bestimmte Fragen abzustimmen.

In diesem Fall wird ein spezielles Abstimmungsfenster auf Threm Bildschirm angezeigt.
Kennzeichnen Sie die entsprechende Wahl, und klicken Sie auf die Schaltfliche Stimme abgeben.
Weitere Hilfethemen

An moderierten Konferenzen teilnehmen

An Konferenzen teilnehmen
In Konferenzen abstimmen




E=

Konferenztermine anzeigen

Um néheres tiber die Termine von Konferenzen zu erfahren, wechseln Sie in den Bereich Kommunikation von
CompuServe.

Wihlen Sie hierzu im Menii Gehe zu die Option Ge, und geben Sie KOMMUNIKATION ein.

Um die Konferenztermine von CompuServe anzuzeigen, wéahlen Sie auf der CompuServe Homepage im linken
Fenster die Option Terminkalender.

Weitere Hilfethemen

An moderierten Konferenzen teilnehmen
An Konferenzen teilnehmen

In Konferenzen abstimmen




E=

In einer Konferenz abstimmen

In einer Konferenz haben Sie manchmal die Moglichkeit, {iber bestimmte Fragen abzustimmen.

In diesem Fall wird ein spezielles Abstimmungsfenster auf Threm Bildschirm angezeigt.
Kennzeichnen Sie die entsprechende Wahl, und klicken Sie auf die Schaltfliche Stimme abgeben.
Weitere Hilfethemen

An moderierten Konferenzen teilnehmen

An Konferenzen teilnehmen
In Konferenzen abstimmen




E=

In einer Konferenz abstimmen

In einer Konferenz haben Sie manchmal die Moglichkeit, {iber bestimmte Fragen abzustimmen.

In diesem Fall wird ein spezielles Abstimmungsfenster auf Threm Bildschirm angezeigt.
Kennzeichnen Sie die entsprechende Wahl, und klicken Sie auf die Schaltfliche Stimme abgeben.
Weitere Hilfethemen

An moderierten Konferenzen teilnehmen

An Konferenzen teilnehmen
In Konferenzen abstimmen




E=

In einer Konferenz abstimmen

In einer Konferenz haben Sie manchmal die Moglichkeit, {iber bestimmte Fragen abzustimmen.

In diesem Fall wird ein spezielles Abstimmungsfenster auf Threm Bildschirm angezeigt.
Kennzeichnen Sie die entsprechende Wahl, und klicken Sie auf die Schaltfliche Stimme abgeben.
Weitere Hilfethemen

An moderierten Konferenzen teilnehmen

An Konferenzen teilnehmen
In Konferenzen abstimmen




E=

Konferenz aufzeichnen

Sie mochten moglicherweise eine Protokolldatei von einer Konferenz anlegen, um diese spéter zu verwenden.

Um eine Konferenz aufzuzeichnen, die Sie besuchen, klicken Sie im Konferenzfenster auf die Schaltfliche Text
aufzeichnen. (Name und Pfad der Protokolldatei werden in der Statuszeile am unteren Rand des Fensters
angezeigt.)

Anstelle der Schaltflache Text aufzeichnen wird nun die Schaltfliche Aufzeichnen abbrechen angezeigt, mit der
Sie die Aufzeichnung beenden kénnen.

Weitere Hilfethemen

An moderierten Konferenzen teilnehmen
An Konferenzen teilnehmen

In Konferenzen abstimmen




E=

In einer Konferenz abstimmen

In einer Konferenz haben Sie manchmal die Moglichkeit, {iber bestimmte Fragen abzustimmen.

In diesem Fall wird ein spezielles Abstimmungsfenster auf Threm Bildschirm angezeigt.
Kennzeichnen Sie die entsprechende Wahl, und klicken Sie auf die Schaltfliche Stimme abgeben.
Weitere Hilfethemen

An moderierten Konferenzen teilnehmen

An Konferenzen teilnehmen
In Konferenzen abstimmen




E=

In einer Konferenz abstimmen

In einer Konferenz haben Sie manchmal die Moglichkeit, {iber bestimmte Fragen abzustimmen.

In diesem Fall wird ein spezielles Abstimmungsfenster auf Threm Bildschirm angezeigt.
Kennzeichnen Sie die entsprechende Wahl, und klicken Sie auf die Schaltfliche Stimme abgeben.
Weitere Hilfethemen

An moderierten Konferenzen teilnehmen

An Konferenzen teilnehmen
In Konferenzen abstimmen




E=

Sperrliste verwenden

Gelegentlich werden Sie die Kommentare bestimmter Personen nicht anzeigen mochten.

Sie konnen diese Mitglieder fiir begrenzte oder unbestimmte Zeit in Thre Sperrliste aufnehmen. Die Personen in
dieser Liste werden von allen Gesprachen und Gruppeneinladungen ausgeschlossen. Thre Kommentare werden nicht
auf Threm Bildschirm angezeigt.

Um eine Person in die Sperrliste aufzunehmen, wiahlen Sie aus dem Menii Konferenz die Option Sperrliste
andern.

Weitere Hilfethemen
Einladungen ablehnen



E=

Anwesende anzeigen

Sie konnen auf einfache Weise feststellen, wer sich im Konferenzzentrum aufhalt. Klicken Sie auf die seitliche
Schaltfliche Konferenzen und anschliefend auf die Registerkarte Anwesende.

Es werden die Personen aufgelistet, die sich gerade im Konferenzzentrum befinden. Neben der User ID wird
angezeigt, ob sie sich in einem bestimmten Konferenzraum befinden und von welchem Standort aus sie mit
CompuServe verbunden sind.

Weitere Hilfethemen

An moderierten Konferenzen teilnehmen
Anwesende ermitteln

An Konferenzen teilnehmen

In Konferenzen abstimmen




E=

In einer Konferenz abstimmen

In einer Konferenz haben Sie manchmal die Moglichkeit, {iber bestimmte Fragen abzustimmen.

In diesem Fall wird ein spezielles Abstimmungsfenster auf Threm Bildschirm angezeigt.
Kennzeichnen Sie die entsprechende Wahl, und klicken Sie auf die Schaltfliche Stimme abgeben.
Weitere Hilfethemen

An moderierten Konferenzen teilnehmen

An Konferenzen teilnehmen
In Konferenzen abstimmen




E=

Eine Frage stellen
Wihrend einer moderierten Konferenz konnen Sie jederzeit Fragen stellen.

Klicken Sie im Fenster Moderierte Konferenz auf die Schaltfliche Fragen, geben Sie Thre Frage ein, und klicken
Sie anschliefend auf die Schaltflache Einreichen.

Weitere Hilfethemen

An moderierten Konferenzen teilnehmen
An Konferenzen teilnehmen

In Konferenzen abstimmen




E=

Eine Frage dndern

Nachdem Sie in einer moderierten Konferenz eine Frage abgesendet haben, mochten Sie sie vielleicht d&ndern und
erneut absenden.

Klicken Sie im Fenster Moderierte Konferenz auf die Schaltflache Fragen, bearbeiten Sie Ihre Frage, und klicken
Sie anschliefend auf die Schaltfliche Erneut senden.

Weitere Hilfethemen

An moderierten Konferenzen teilnehmen
An Konferenzen teilnehmen

In Konferenzen abstimmen




E=

Eine Frage zuriickziehen
Nachdem Sie in einer moderierten Konferenz eine Frage abgesendet haben, mochten Sie sie vielleicht zuriickziehen.

Klicken Sie dazu im Fenster Moderierte Konferenz auf die Schaltfliche Fragen und anschliefend auf die
Schaltflache Zuriickziehen.

Weitere Hilfethemen

An moderierten Konferenzen teilnehmen
An Konferenzen teilnehmen

In Konferenzen abstimmen




E=

Abstimmungsergebnis anzeigen

Um die aktuellen Ergebnisse einer Abstimmung anzuzeigen, klicken Sie im Fenster Moderierte Konferenz auf die
Schaltflache Auszéhlen.

Falls neue Stimmen ausgezédhlt wurden, werden die Abstimmungsergebnisse bei jedem Klicken auf die Schaltfldche
Auszdhlen aktualisiert.

Nach AbschluB der Abstimmung werden die Ergebnisse vom Moderator an alle verschickt.

Weitere Hilfethemen

An moderierten Konferenzen teilnehmen
An Konferenzen teilnehmen

In Konferenzen abstimmen




E=

In einer Konferenz abstimmen

In einer Konferenz haben Sie manchmal die Moglichkeit, {iber bestimmte Fragen abzustimmen.

In diesem Fall wird ein spezielles Abstimmungsfenster auf Threm Bildschirm angezeigt.
Kennzeichnen Sie die entsprechende Wahl, und klicken Sie auf die Schaltfliche Stimme abgeben.
Weitere Hilfethemen

An moderierten Konferenzen teilnehmen

An Konferenzen teilnehmen
In Konferenzen abstimmen







