Anleitung: 3 Schritte zum Ziel

1 Schritt: Installation ALF-BanCo und Chipkartenleser

Installieren Sie zuné&chst die beiliegende CD ALF-BanCo Homebanking
Stecken Sie das Chipkartenlesegerat an Ihrem PC ein

Starten Sie Ihren Rechner neu

Stecken Sie Ihre Chipkarte in das Chipkartenlesegerat

Starten Sie ALF-BanCo

2 Schritt — Chipkarte einrichten

Da es unterschiedliche Arten von Chipkarten gibt, ist es wichtig, zuerst lhren Chipkartentyp festzu-
stellen. Je nach Chipkarte mlssen unterschiedliche Einstellungen in ALF-BanCo vorgenommen werden.

Ihre Chipkarte ist von einer
e Sparkasse oder von der DKB (Deutsche Kreditbank) = lesen Sie weiter unter Punkt 2.1
e Volks- und Raiffeisenbank - lesen Sie weiter unter Punkt 2.2

e Privatbank (bspw. Deutsche Bank, Dresdner Bank, Commerzbank, SEB, etc.). > lesen Sie
weiter unter Punkt 2.3

2.1DDV-Chipkarte der Sparkasse oder DKB
1.) Chipkarte ins Lesegerat stecken und ALF-BanCo starten
2.) Klick auf Menu ,Konten® und dann ,Chipkarten-Verwaltung*

3.) Benutzerkennung eingeben und Klick auf Button

M "
Bitte geben Sie die Benutzerkennung des Chipkarten-Benutzers ein. Die ”Andem
Benutzerkennung erhalten Sie von lhrem Institut.

4.) Kartendaten werden automatisch erkannt.

J) ok 5.) Fenster Uiber den Button ,SchlieBen” schlieBen.

HBCI-Karte mit DDV-Verfahren (Typ 1) gefunden

Fosz | Benutzerkennung BLZ Institut IP-&dresze

'I- E2050000 Kreissparkasse, Heil 1026 b z-hbeide
5|
3.
4
5

Benutzerkennung: |h 234567830

Bankleitzahl: |EEDSDDDEI

Institutsbezeichnung: |Kreissparkasse, Heil

F.ommunik ations adresse: |i025' b +-hbci. de

Kommunik ationsservice: i

K.arter-Mr.: 0000019999

Arlegen Lazchen Karte Lezen FIM &ndern
,g;) Schlieszen

Richten Sie jetzt Ihr Konto/lhre Konten ein. Wie das funktioniert lesen Sie in Schritt 3.



2.2RDH/SECCOS-Chipkarte / Volks- und Raiffeisenbanken

Die SECCOS-Karten werden mit einer so genannten Transport-PIN ausgeliefert. Diese Transport-PIN
mussen Sie zunachst &ndern.

1.) Chipkarte ins Lesegerat stecken und ALF-BanCo starten

2.) Klick auf Men( ,,Konten® und dann ,Chipkarten-Verwaltung

3.) Ersteinrichtung der Chipkarte: Bestatigen Sie die Abfrage "Haben Sie die Transport-PIN Ihrer Chipkarte
bereits gedndert?" mit "Nein"

(Haben Sie die Transport-PIN bereits zu einem friiheren Zeitpunkt gedndert, bejahen Sie die Frage und
geben dann lhre neue PIN ein > lesen Sie weiter bei 6.))

SECCOS-Karte (1024 Bit) mit RDH-3-Verfahren gefunden

_F'Us_e Benutzerkennung :BLZ :_Institut _ |IP-&dresze
1[1234567891234567 8 B2053263 hbcil fiducia.de
2
?f.
=t
5
Benutzerkennung: 1123455?89123455?8
Eanklgitzahl: 452053253

Institutzbezeichnung: |

Karmmunikationsadresse: Jhbcim.fiducia.de

Kommunik ationzservice:

Karten-Mr.: 1200048436

Anlegen . Enderh . Lozchen | Katelesen | FIM &ndern
& Schlieszen

4.) ,alte” PIN, also die Transport-PIN, auf Chipkartenleser eingeben

. : Bitte alte PIN
5.) dann neue, frei wahlbare PIN eingeben (=unbedingt merken, 7 eirjeten.
das ist Ihre Chipkarten-PIN!)

6.) Chipkarte wird jetzt automatisch gelesen.

brechen

Zwei Szenarien sind méglich:

Benutzerkennung, Bankleitzahl etc. wird automatisch erkannt und angezeigt oder
manuelle Eingabe der Benutzerkennung und Bankleitzahl erforderlich (restliche Daten erkennt ALF-
BanCo selbst) = in entsprechende Zeile eingeben und und dann auf den Button ,,Andern” klicken

Anlegen | Loschen I F.arte Lezen | PIM andem
& Schliessen

8.) Richten Sie nun Ihr Konto/lhre Konten ein - lesen Sie dazu Schritt 3



2.3RDH-Chipkarte / Privatbanken

Im Gegensatz zu den RDH-Chipkarten der Volks- und Raiffeisenbanken werden die Chipkarten der
Privatbanken ,leer” ausgeliefert, d. h. ohne PIN, Benutzerdaten oder Schlissel. (Ausnahme: die Chipkarte
der SEB - bitte lesen Sie dazu 2.3.1)

1.) Chipkarte ins Lesegerat stecken und ALF-BanCo starten

2.) Klick auf Meni ,,Konten“ und dann ,Chipkarten-Verwaltung”

3.) Beliebige PIN mit 4-8 Zahlen eingeben und Klick auf ,Ok*

Bitte eine beliebige nummerische PIN eingeben (4 - 8 stellig)

4.) PIN dann nochmals zur Kontrolle eingeben und Klick auf ,Ok* —

:) 0k g) Abbrechen

5.) Benutzerkennung und Bankleitzahl
eingeben und Klick auf Button ,,Andern*

Bitte geben Sie die Benutzerkennung des Chipkarten-Benutzers ein. Die
Benutzerkennung erhalten Sie won lhrem Institut.

/) Ok

HBCI-Karte mit RDH-Verfahren gefunden

Fos | Benutzerkennung BLZ Inztitut | IP-&idresse
‘I:A-aAB1234  B2070081 DELEBA 1931501677
2.
3.
4.
5.
e ﬂf—\-aAB1 ] S.c:hl.ussel In-f.ormatlon-
e 1820?0081 Slgmer-SchlIussel vorhanden
Statuz Aktiv
Institutsbezeichnung: |DEUBA

Chiffrier-5 chitiszel vorhand
Kommunik ationsadresse: |193'15D'1B?'? i

Statuz: Alktiv

Kaommunik ationsservice:

Karten-Mr.; 10000713707

Andern Laschen Karte Lesen FIM andern
xa Schiieszen

6.) Klick auf Button ,Anlegen” - alles Weitere erledigt ALF-BanCo automatisch.

7.) Richten Sie nun Ihr Konto/lhre Konten ein - lesen Sie dazu Schritt 3



2.3.1 RDH-Chipkarte der SEB
Um diese Chipkarten in ALF-BanCo einzurichten, gehen Sie folgendermaBen vor.
1.) Chipkarte ins Lesegerat stecken und ALF-BanCo starten
2.) Klick auf Meni ,,Konten“ und dann ,,Chipkarten-Verwaltung

3.) ALF-BanCo erkennt automatisch, dass die Chipkarte noch keine Daten enthélt. Geben Sie in folgendem
Fenster eine beliebige PIN mit 4-8 Zahlen ein und bestatigen Sie mit ,Ok".

Bitte eine beliebige nummerische PIN singeben (4 - 8 stellig)

4 Ok | Abbrechen
Y

4.) PIN zur Bestatigung nochmals eingeben.

Bitte lhre PIN wieder eingeben (zur Kontralle)

:'"_,'f'; ok 3 ) dhbrechen
Y ES

5.) Falls die Benutzerkennung nicht vorhanden ist, geben Sie Ihre Benutzerkennung ein und klicken Sie
dann auf ,Andern“. Nach Eingabe der PIN werden die Daten geédndert und die Chipkarte wird ausgelesen.

6.) Richten Sie nun Ihr Konto/lhre Konten ein - lesen Sie dazu Schritt 3



3 Schritt — Konto/Konten einrichten

Wahlen Sie das Meni ,Konten“ und dann ,Neues
Konto*“.

Klick auf ,Eine neue Online-Verbindung
einrichten” und dann ,OK"

o] (oo ] |

Der Einrichtungs-Assistent wird gestartet. Klick auf
~Weiter*.

Wahlen Sie "HBCI/FinTS mit Chipkarte". Klick auf
"Weiter".

Wenn Sie in diesem Fenster Ihre Chipkarten-PIN
eingeben, wird diese PIN dauerhaft gespeichert und
Sie missen sie nicht bei jedem Zahlungsvorgang
manuell am Chipkartenleser eingeben (aus sicherheits-
technischen Griinden empfehlen wir aber: Lassen Sie
diese Felder leer, geben Sie also KEINE PIN ein). Klick
auf "Weiter".

Neues Konto / Institut

Sie haben jetzt folgende Moglichkeiten:

£ Eine neue OnlineYerbindung [= ein neuss Institut] einrichten.

) Ein neuss Offine-Konta einnichten.

“éillkommen

ALF

sss a2 aas
Software fir Profis

—
!

Herzlich Willkommen!

Mit diesem Assistenten kdnnen Sie lhren
Online-Zugang auf ein neues Medium oder
Zugangsverfahren umstellen

i

!
/
| Sy

;

’J UILIE _‘:\)Wellel g)abbrechen

“éillkommen Werfahren

Welches Verfahren mochten Sie verwenden?

_JHBCIPIN/TAN (HBCI+) bzw. FinTS-PIN/TAN
dlas am meisten varwendets Yerfahren: HECI-Banking mit PIN und TAN,
ohne Chipkarte oder Diskette

&) HBCI/FinTS mit Chipkarte
dafiir bendtigen Sie won lhrem Instiut sine HEIC-Chipkarte und sinen Chipkarten-Leser
HBCIFinTS mit Sicherheitsdatei auf Diskette/Festplatte/USB-Stick
_HBCIFInTS mit neuer Sicherheitsdatei

bitte weahlen Sie diese Option, wenn Sie noch keine Datei flr dieses Institut haben

_JHBCIFInTS mit vorhandener Sicherheitsdatei
hisrfilr miissen Sis berets sine Datei fir dieses Institut srstelt haben

Klicken Sie hier, um Hinweise und Tipps zur Eintichtung Ihres Kontos zu erhalten

f) Zuriick _‘:\)Wellel g) Abbrechen

“iillkommen Werfahren FIN

Sie kdnnen hier die PIN fir den Zugriff auf die Chipkarte eingeben.

wienn Sie das folgende Feld leer lagsen, wird die PIN bei jedem Zuoriff auf
die Chipkarte abgefragt. Dies wird aus Sicherheitzgrinden empfohlen

FIN I |

PIM (Kontrolle) ! !

Chipkarten-Vemwaltung ...

(‘) Zuic = Jweiler | | J§) sbtrechen




Sie werden vom Chipkartenleser aufgefordert, jetzt Ihre S online Snrshing =

PIN auf dem Kartenleser einzugeben. Geben Sie die Mhonmen Versien | g

PIN ein. Ihre Chipkarte wird gelesen und die Daten Auf der Chipkarte hefindst sich sine Bankverbindung. Bitte

angezeigt. Lassen Sie das Feld "Kunden-ID" leer (!) sishen:Sie ngf nactdloRunden ta sie:

Und k“Cken S'e an "Weltel’" Benutzerkennung im
Bankleitzafl: |520an1 00 Q
Kreditinstitut imﬂn,Nackar ‘
IP-Adresse: |hbeiD1 fiducia.de |
Port: !W‘ (muf meist nickt geandert werden)
S
HBCIVarsion Im (hitte nur &ndern, wenn Sie von Ihrem Institut

L L leing ancere Yorgabe bekommen haben)

INI-Brrief drucken

@ Zuriick _leellel ‘jx) Abbrechen

Klicken Sie auch hier auf "Weiter". Es wird eine AR o 2yt [ 5| e

Verbindung zu lhrer Bank hergestellt und die Daten
zwischen lhrem PC und Ihrer Bank werden

Um die Einrichtung fortzusetzen, muss jetzt eine Online-Verbindung zum
aUSgetaUSCht. Institut hergestellt werden. Klicken Sie dazu bitte auf "Weiter"

(:) Zuriick fi\)Wailel 8) Abbrechen

Eventuell missen Sie nun noch den Hash-Wert, der Ihnen automatisch von ALF-BanCo angezeigt wird, mit
dem Hash-Wert, den Sie von lhrer Bank in Papierform erhalten haben, vergleichen und bestatigen.

Einige Banken verlangen auBerdem den so genannten INI-Brief. Sofern das der Fall ist, werden Sie
automatisch von ALF-BanCo gefragt, ob Sie diesen INI-Brief gleich erstellen und ausdrucken méchten.
Bestétigen Sie mit ,Ja“ und geben Sie diesen Brief an lhre Bank weiter. Sobald die Bank den INI-Brief von
Ihnen erhalten hat, schaltet Sie lhre Konten dann frei und Sie kénnen mit Online-Banking durchstarten.

Nun werden die Konten des neuen Zugangs angezeigt. Lo OnlineFinrichtwng
K“Cken Sle an ,,Weitel’“ um dle EInI’IChtung deS KOﬂtOS Wil ommen Werfahren PIN Zugangsdaten  Orline Konten tig
fel’tlg ZU Ste”en Es wurden folgende Konten gefunden

Kaonto-Narme Kanto-Mr. "Wahrung | Bankleitzahl | Konto-Inhaber
1234567 EUR 62020100 Franz Mustermann

Zur bessaren Lnterscheidung kEnnen Sie jederm Konto sinen Mamen gsben. Kiicken Sis dazu
ohen auf den jewelligen Mamen. Sie kénnen den Memen auch spéter in der Kortenverwaltung
singsben odst Andarm

(:) Zurick f)wam. y Abbrechen

ALF-BanCo und der Chipkartenleser sind nun eingereichtet und Sie kénnen sofort loslegen! Wir wiinschen
Ihnen viel SpaB und Erfolg mit ALF-BanCo!

Haben Sie Fragen hierzu oder ist etwas unklar, dann steht Ihnen unsere Support-Hotline gern zu den
Supportzeiten Mo-Fr 9-12 Uhr, Mo-Do 13-16 Uhr und Fr 13-15 Uhr zur Seite unter 0900 11 22 626 (0,60
EUR/min aus dem Festnetz der Deutschen Telekom, Handytarife kénnen abweichen).



