
Anleitung: 3 Schritte zum Ziel 
1 Schritt: Installation ALF-BanCo und Chipkartenleser 

• Installieren Sie zunächst die beiliegende CD ALF-BanCo Homebanking 
• Stecken Sie das Chipkartenlesegerät an Ihrem PC ein 
• Starten Sie Ihren Rechner neu  
• Stecken Sie Ihre Chipkarte in das Chipkartenlesegerät  
• Starten Sie ALF-BanCo 

2 Schritt – Chipkarte einrichten 

Da es unterschiedliche Arten von Chipkarten gibt, ist es wichtig, zuerst Ihren Chipkartentyp festzu-
stellen. Je nach Chipkarte müssen unterschiedliche Einstellungen in ALF-BanCo vorgenommen werden. 
 
Ihre Chipkarte ist von einer 
 

• Sparkasse oder von der DKB (Deutsche Kreditbank) � lesen Sie weiter unter Punkt 2.1 
• Volks- und Raiffeisenbank � lesen Sie weiter unter Punkt 2.2 
• Privatbank (bspw. Deutsche Bank, Dresdner Bank, Commerzbank, SEB, etc.). � lesen Sie   

 weiter unter Punkt 2.3 

2.1 DDV-Chipkarte der Sparkasse oder DKB 

1.) Chipkarte ins Lesegerät stecken und ALF-BanCo starten  
 
2.) Klick auf Menü „Konten“ und dann „Chipkarten-Verwaltung“ 
 

3.) Benutzerkennung eingeben und Klick auf Button 
„Ändern“ 
 
4.) Kartendaten werden automatisch erkannt.  
 
5.) Fenster über den Button „Schließen“ schließen. 
 
 

 
 
Richten Sie jetzt Ihr Konto/Ihre Konten ein. Wie das funktioniert lesen Sie in Schritt 3. 



2.2 RDH/SECCOS-Chipkarte / Volks- und Raiffeisenbanken 

Die SECCOS-Karten werden mit einer so genannten Transport-PIN ausgeliefert. Diese Transport-PIN 
müssen Sie zunächst ändern. 
 
1.) Chipkarte ins Lesegerät stecken und ALF-BanCo starten  
 
2.) Klick auf Menü „Konten“ und dann „Chipkarten-Verwaltung 
 
3.) Ersteinrichtung der Chipkarte: Bestätigen Sie die Abfrage "Haben Sie die Transport-PIN Ihrer Chipkarte 
bereits geändert?" mit "Nein"  
(Haben Sie die Transport-PIN bereits zu einem früheren Zeitpunkt geändert, bejahen Sie die Frage und 
geben dann Ihre neue PIN ein � lesen Sie weiter bei 6.)) 
 

 
 
4.) „alte“ PIN, also die Transport-PIN, auf Chipkartenleser eingeben 
 
5.) dann neue, frei wählbare PIN eingeben (�unbedingt merken, 
das ist Ihre Chipkarten-PIN!) 
 
 
6.) Chipkarte wird jetzt automatisch gelesen. 
 
 Zwei Szenarien sind möglich: 
 

• Benutzerkennung, Bankleitzahl etc. wird automatisch erkannt und angezeigt oder 
• manuelle Eingabe der Benutzerkennung und Bankleitzahl erforderlich (restliche Daten erkennt ALF-

BanCo selbst) � in entsprechende Zeile eingeben und und dann auf den Button „Ändern“ klicken 
•  

 
 
 
 
 
 
 
8.) Richten Sie nun Ihr Konto/Ihre Konten ein � lesen Sie dazu Schritt 3 
 



2.3 RDH-Chipkarte / Privatbanken 

Im Gegensatz zu den RDH-Chipkarten der Volks- und Raiffeisenbanken werden die Chipkarten der 
Privatbanken „leer“ ausgeliefert, d. h. ohne PIN, Benutzerdaten oder Schlüssel. (Ausnahme: die Chipkarte 
der SEB � bitte lesen Sie dazu 2.3.1) 
 
1.) Chipkarte ins Lesegerät stecken und ALF-BanCo starten  
 
2.) Klick auf Menü „Konten“ und dann „Chipkarten-Verwaltung“ 
 
3.) Beliebige PIN mit 4-8 Zahlen eingeben und Klick auf „Ok“ 
 
4.) PIN dann nochmals zur Kontrolle eingeben und Klick auf „Ok“ 
 
 
 
 

5.) Benutzerkennung und Bankleitzahl 
eingeben und Klick auf Button „Ändern“ 
 
 
 
 
 
 

 
 
6.) Klick auf Button „Anlegen“ � alles Weitere erledigt ALF-BanCo automatisch. 
 
7.) Richten Sie nun Ihr Konto/Ihre Konten ein � lesen Sie dazu Schritt 3 
 
 
 
 
 
 
 



2.3.1 RDH-Chipkarte der SEB  

Um diese Chipkarten in ALF-BanCo einzurichten, gehen Sie folgendermaßen vor. 
 
1.) Chipkarte ins Lesegerät stecken und ALF-BanCo starten  
 
2.) Klick auf Menü „Konten“ und dann „Chipkarten-Verwaltung 
 
3.) ALF-BanCo erkennt automatisch, dass die Chipkarte noch keine Daten enthält. Geben Sie in folgendem 
Fenster eine beliebige PIN mit 4-8 Zahlen ein und bestätigen Sie mit „Ok“. 
 

 
 
4.) PIN zur Bestätigung nochmals eingeben. 
 

 
 
5.) Falls die Benutzerkennung nicht vorhanden ist, geben Sie Ihre Benutzerkennung ein und klicken Sie 
dann auf „Ändern“. Nach Eingabe der PIN werden die Daten geändert und die Chipkarte wird ausgelesen. 
 
6.) Richten Sie nun Ihr Konto/Ihre Konten ein � lesen Sie dazu Schritt 3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3 Schritt – Konto/Konten einrichten 

Wählen Sie das Menü „Konten“ und dann „Neues 
Konto“.  
 
Klick auf „Eine neue Online-Verbindung 
einrichten“ und dann „OK“  
 

 
 

 
Der Einrichtungs-Assistent wird gestartet. Klick auf  
„Weiter“. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Wählen Sie "HBCI/FinTS mit Chipkarte". Klick auf 
"Weiter".  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Wenn Sie in diesem Fenster Ihre Chipkarten-PIN 
eingeben, wird diese PIN dauerhaft gespeichert und 
Sie müssen sie nicht bei jedem Zahlungsvorgang 
manuell am Chipkartenleser eingeben (aus sicherheits-
technischen Gründen empfehlen wir aber: Lassen Sie 
diese Felder leer, geben Sie also KEINE PIN ein). Klick 
auf "Weiter". 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
Sie werden vom Chipkartenleser aufgefordert, jetzt Ihre 
PIN auf dem Kartenleser einzugeben. Geben Sie die 
PIN ein. Ihre Chipkarte wird gelesen und die Daten 
angezeigt. Lassen Sie das Feld "Kunden-ID" leer (!) 
und klicken Sie auf "Weiter".  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Klicken Sie auch hier auf "Weiter". Es wird eine 
Verbindung zu Ihrer Bank hergestellt und die Daten 
zwischen Ihrem PC und Ihrer Bank werden 
ausgetauscht.  
 
 
 
 
 
Eventuell müssen Sie nun noch den Hash-Wert, der Ihnen automatisch von ALF-BanCo angezeigt wird, mit 
dem Hash-Wert, den Sie von Ihrer Bank in Papierform erhalten haben, vergleichen und bestätigen.  
 
Einige Banken verlangen außerdem den so genannten INI-Brief. Sofern das der Fall ist, werden Sie 
automatisch von ALF-BanCo gefragt, ob Sie diesen INI-Brief gleich erstellen und ausdrucken möchten. 
Bestätigen Sie mit „Ja“ und geben Sie diesen Brief an Ihre Bank weiter. Sobald die Bank den INI-Brief von 
Ihnen erhalten hat, schaltet Sie Ihre Konten dann frei und Sie können mit Online-Banking durchstarten. 
 
 
Nun werden die Konten des neuen Zugangs angezeigt. 
Klicken Sie auf „Weiter“ um die Einrichtung des Kontos 
fertig zu stellen. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ALF-BanCo und der Chipkartenleser sind nun eingereichtet und Sie können sofort loslegen! Wir wünschen 
Ihnen viel Spaß und Erfolg mit ALF-BanCo! 
 
Haben Sie Fragen hierzu oder ist etwas unklar, dann steht Ihnen unsere Support-Hotline gern zu den 
Supportzeiten Mo-Fr 9-12 Uhr, Mo-Do 13-16 Uhr und Fr 13-15 Uhr zur Seite unter 0900 11 22 626 (0,60 
EUR/min aus dem Festnetz der Deutschen Telekom, Handytarife können abweichen). 


