
■ Die Initiative D21 hat in ihrer Studie
„E-Town 2002“ die digitale Verwaltung
in deutschen Städten getestet. Der Tabel-
le auf dieser Seite können Sie entneh-
men, welche Dienstleistungen bereits in
Ihrer Stadt angeboten werden. Aufge-

führt sind in den einzelnen Kategorien
nur solche Städte, in denen die jeweili-
gen Dienste den Kriterien der Initiative

D21 genügen. Be-
dingung: Sie müssen
„medienbruchfrei und
mit einem Höchst-
maß an Interakti-
vität“ ablaufen.

Die komplette Studie „E-Town 2002“ finden Sie im Internet unter www.initiatived21.de.

Strom ummelden Berlin, Bochum, Bonn, Bottrop, Bremen, Dortmund, Duisburg, Erlangen, Essen, Frankfurt a. M., Gelsenkirchen, Gera,  
Halle, Heidelberg, Heilbronn, Herne, Hildesheim, Kassel, Kiel, Köln, Krefeld, Leipzig, Leverkusen, Mainz, Mannheim, 
Moers, Mönchengladbach, Mühlheim a. d. Ruhr, München, Neuss, Nürnberg, Offenbach, Oldenburg, Osnabrück, 
Pforzheim, Regensburg, Reutlingen, Saarbrücken, Schwerin, Solingen, Stuttgart, Wiesbaden, Witten, Wuppertal, 
Würzburg, Zwickau 

Wohnort ummelden Bremen, Mannheim, Würzburg

Online-Steuererklärung Berlin, Bremen, Cottbus, Düsseldorf, Essen, Fürth, Hagen, Mannheim, Münster, Wiesbaden

Lohnsteuerkarte ändern Darmstadt, Dortmund, Freiburg, Halle, Karlsruhe, Krefeld, Leipzig, Magdeburg, Mainz, Mannheim, Münster, Neuss, 
Paderborn, Reutlingen, Solingen, Witten

Parkausweis beantragen Erlangen, Frankfurt a. M.

Bußgeld bezahlen Bremen, Dresden

Sperrmüll anmelden Bergisch-Gladbach, Bochum, Braunschweig, Bremerhaven, Dortmund, Duisburg, Essen, Freiburg, Hamburg, Hamm, 
Hildesheim, Kassel, Leverkusen, Mühlheim an der Ruhr, München, Neuss, Osnabrück, Paderborn, Remscheid, Schwerin

Heiratsurkunde beantragen Bochum, Bremen, Düsseldorf, Essen, Karlsruhe, Köln, Mainz, Osnabrück, Reutlingen, Stuttgart, Würzburg

Geburtsurkunde bestellen Augsburg, Bochum, Bremen, Düsseldorf, Essen, Karlsruhe, Köln, Mainz, München, Osnabrück, Reutlingen, 
Stuttgart, Würzburg

Theaterkarten bestellen Aachen, Augsburg, Berlin, Bielefeld, Bonn, Bottrop, Bremen, Bremerhaven, Chemnitz, Cottbus, Darmstadt, Dortmund, 
Dresden, Duisburg, Düsseldorf, Erfurt, Erlangen, Essen, Frankfurt a. M., Freiburg, Fürth, Gelsenkirchen, Gera, Halle, 
Hamburg, Hamm, Hannover, Heidelberg, Ingolstadt, Karlsruhe, Kassel, Kiel, Köln, Krefeld, Leipzig, Lübeck, Magdeburg, 
Mainz, Mannheim, Mönchengladbach, München, Münster, Nürnberg, Oberhausen, Oldenburg, Osnabrück, Paderborn, 
Pforzheim, Potsdam, Recklinghausen, Reutlingen, Schwerin, Stuttgart, Ulm, Wiesbaden, Witten, Wuppertal, Würzburg, 
Zwickau

Baugenehmigung Online Heidelberg

Fördergelder für Bremerhaven
Unternehmensgründung
beantragen

Ansprechpartner finden Aachen, Augsburg, Bergisch-Gladbach, Berlin, Bielefeld, Bonn, Braunschweig, Bremen, Bremerhaven, Cottbus, 
Darmstadt, Dortmund, Dresden, Erlangen, Essen, Frankfurt a. M., Fürth, Gelsenkirchen, Gera, Hagen, Halle, Hamburg, 
Hamm, Heidelberg, Hildesheim, Kassel, Kiel, Koblenz, Leipzig, Lübeck, Ludwigshafen, Magdeburg, Mainz, Moers, 
Mönchengladbach, München, Münster, Neuss, Nürnberg, Oberhausen, Oldenburg, Osnabrück, Pforzheim, 
Recklinghausen, Regensburg, Rostock, Schwerin, Siegen, Solingen, Stuttgart, Ulm, Wiesbaden, Zwickau

Sitzungsprotokolle oder Erlangen
Beschlüsse 

Kandidaten und Programme Dortmund, Münster, Reutlingen, Stuttgart, Wiesbaden

Aktuelle Vorhaben finden Erlangen, Stuttgart, Wiesbaden

Plattform für Dortmund, Stuttgart
Bürgerinitiativen

Kommunale Bebauung Darmstadt, Dresden, Düsseldorf, Leipzig, Moers, Osnabrück, Reutlingen, Solingen, Stuttgart, Ulm, 
Wiesbaden, Wuppertal

Bürgersprechstunde mit Halle, Mainz
Kommunalvertretern

Frauenansprechpartnerin/ Augsburg, Dortmund, Heidelberg, Münster, Pforzheim
Initiativen 

DIENSTLEISTUNGEN DER STÄDTE IM ÜBERBLICK

Digitale Verwaltung 

E-Government in Ihrer Stadt
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