
Konularýn listesi için Yardým Konularý’ný týklatýn.



Internet Baðlantý Sihirbazý’ný Kullanma

Internet Baðlantý Sihirbazý Internet’i kullanmak üzere bilgisayarýnýzý ayarlamanýza yardýmcý olur.
Internet Baðlantý Sihirbazý’ný baþlatmak için burayý týklatýn 

.

Ýpuçlarý

· Internet Baðlantý Sihirbazý’ný istediðiniz zaman Baþlat menüsündeki konumundan baþlatabilirsiniz.

· Internet Baðlantý Sihirbazý’na genel bakýþ için aþaðýdaki Ýlgili Konular’ý týklatýn.

{button ,AL("ICW_OVERVIEW")} Ýlgili Konular



Internet Baðlantý Sihirbazý’na Genel Bakýþ

Internet Baðlantý Sihirbazý Internet’e baðlanmanýzý saðlayan kolay bir yöntem sunar. Daha önce Internet’e hiç gezinmemiþ olun 

veya Internet’te çok fazla zaman harcamýþ olun, Internet Baðlantý Sihirbazý baðlantý kurmanýzda yardýmcý olur.

Yeni Internet kullanýcýlarý için Internet Baðlantý Sihirbazý Internet baðlantýsý oluþturur ve sonra Internet servis 

saðlayýcýlarý’nýn (ISS’ler) listesini ve hizmetleri hakkýndaki bilgileri görüntüler. Bir ISS’ye karar verdiðinizde, listeyi týklatarak 

yeni bir hesaba kaydolabilirsiniz.

Bir ISS’den önceden alýnmýþ hesabanýz varsa ve bu hesap için bir Internet baðlantýsý oluþturmak isterseniz, Internet Baðlantý 

Sihirbazý gerekli tüm bilgileri sizden toplar ve hesabýnýz için doðrudan bir baðlantý oluþturur.

Ek bilgi için Ýlgili Konular’ý ve sonra da bir konu baþlýðýný týklatýn. Belirli bir sihirbaz ekraný hakkýnda Yardým almak için 

ekrana gidin ve Yardým düðmesini týklatýn.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_OPTIONS;ICW_SETUP_MAIL;ICW_SETUP_NEWS")} Ýlgili Konular



Bir kurulum seçeneði seçme

Internet Baðlantý Sihirbazý, sihirbazýn gerçekleþtirmesini istediðiniz iþe baðlý olarak seçebileceðiniz üç kurulum seçeneði sunar. 

Bir seçenek hakkýnda daha fazla bilgi için aþaðýdakileri týklatýn.

{button ,JI(`>proc4',`ICW_SETUP_AUTOMATIC')}                 Yeni bir Internet hesabýna kaydolmak ve bilgisayarýmý   

yapýlandýrmak istiyorum. 

Bir modeminiz varsa ve Internet’e baðlanmak istiyorsanýz, ancak henüz bir Internet servis saðlayýcýdansý (ISS) hesap 

almadýysanýz bu seçeneði týklatýn.

{button ,JI(`>proc4',`ICW_SETUP_MANUAL')}       Telefon hattým veya yerel að (LAN) yoluyla edindiðim bir Internet   

hesabým var. Bu Internet hesabýna baðlanmak üzere bilgisayarýmý ayarlamak için bana yardýmcý ol.

Bir ISS’den aldýðýnýz hesabýnýz zaten varsa ve baðlantýnýzý kurmak istiyorsanýz veya yerel að yoluyla Internet’e 

baðlanmak istiyorsanýz bu seçeneði týklatýn.

{button ,JI(`>proc4',`ICW_USE_EXISTING')}         Bilgisayarýmýn Internet baðlantýsý zaten kurulu. Bu sihirbazý bir daha   

gösterme.

ISS’den aldýðýnýz bir hesabýnýz varsa ve bilgisayarýnýz Internet’e ve hesabýnýzýna baðlanmak için kurulmuþsa, bu 

seçeneði týklatýn.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_USE_EXISTING;ICW_SETUP_AUTOMATIC;ICW_SETUP_MANUAL;ICW_SETUP_MAIL;ICW_SE

TUP_NEWS")} Ýlgili Konular



Varolan Internet baðlantýsýný kullanma

Aþaðýdaki durumlarda bu seçeneði seçin:

· Bilgisayarýnýz Internet’e baðlanmak üzere zaten kurulmuþsa.

·  Bir Internet servis saðlayýcýdan(ISS) alýnmýþ hesabýnýz varsa.

· ISS’nin istediði Internet yazýlýmý bilgisayarýnýza kurulu.

· Internet ayarlarýnýzý deðiþtirmek istemiyorsanýz.

Bu seçeneði seçdiðinizde, Internet Baðlantý Sihirbazý atlanýr ve bir sonraki denemede masaüstünüzdeki Internet simgesini 

týklattýðýnýzda Microsoft Internet Explorer baþlar. Varolan Internet Baðlantýsýný Kullan ekranýnda, sihirbazý kapatmak ve bu 

görevi tamamlamak için Son’u týklatýn. Farklý bir seçenek seçmek için Geri’yi týklatýn.

Internet Baðlantý Sihirbazý’ný istediðiniz zaman Baþlat menüsündeki konumundan baþlatabilirsiniz.

{button ,AL("ICW_TRB")} Ýlgili Konular



Yeni Internet hesabý ayarlama

Bir Internet baðlantýsý oluþturun ve bir Internet servis saðlayýcý (ISS) seçin ve buna kaydolun.    Internet Baðlantý Sihirbazý sizi 

Internet kullanmaya hazýrlamak için aþaðýdaki adýmlarý gerçekleþtirir. Belirli bir adým hakkýnda daha fazla bilgi için ilgili adýmý 

aþaðýdan týklatýn:

{button ,JI(`>proc4',`ICW_SETUP_COMPUTER')}                 Internet’e baðlanmak için bilgisayarýnýzý kurun.  

{button ,JI(`>proc4',`ICW_ACCOUNT')}Bir Internet hesabýna kaydolun.  

{button ,JI(`>proc4',`ICW_SETUP_SOFTWARE')}                  Internet hesabýnýzý kullanmak için gerekli olan yazýlýmý kurun.  

Not

· Windows Kur CD’sini veya disketlerini hazýr bulundurun. Internet baðlantýnýzý kurmak için sihirbazýn bazý Windows 

dosyalarýný yüklemesi gerekebilir.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_COMPUTER;ICW_ACCOUNT;ICW_SETUP_SOFTWARE;ICW_LOCATION_INFO;ICW_C

ONNECTING")} Ýlgili Konular



Bilgisayarýnýzý ayarlama

Bilgisayarýnýzda bir Internet baðlantýsý kurmak için Internet Baðlantý Sihirbazý aþaðýdaki iþlemleri yapar:

· Modeminizin düzgün olarak kurulup kurulmadýðýný denetler. Düzgün kurulmamýþsa, sihirbaz modeminizi 

yapýlandýrabileceðiniz Yeni Modem Sihirbazý’ný çalýþtýrýr. Yalnýzca ekrandaki yönergeleri izleyin.

· Modeminizin çevirme seçeneklerinin ayarlý olup olmadýðýný denetler. Ayarlý deðilse, sihirbaz Çevirme Özellikleri iletiþim 

kutusunu görüntüler. 

· TCP/IP iletiþim kuralýný ayarlar. Bu, bilgisayarlarýn Internet üzerinden haberleþmek için kullandýklarý iletiþim kuralýdýr.

· Çevirmeli Að’ý ayarlar ve bir Internet hesabý oluþturabilmeniz için Çevirmeli Að baðlantýsý oluþturur.

Not

· Þirketinizde bir telefon sistemi kullanýyorsanýz, öncelikle bir dýþ hatta eriþmek için çevirmeniz gereken numarayý 

yazdýðýnýzdan emin olun. Örneðin, þirketinizin dýþ hattýna eriþmek için önce 9 çevirmeniz gerekebilir.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_AUTOMATIC;ICW_ACCOUNT;ICW_SETUP_SOFTWARE")} Ýlgili Konular



Internet hesabýna kaydolma

Internet Baðlantý Sihirbazý’ný masaüstünüzdeki bir servis saðlayýcýnýn simgesini týklatarak baþlatýrsanýz, sihirbaz 

bilgisayarýnýzýn Internet baðlantýsýný kurduktan sonra, Microsoft Internet Explorer’ý çalýþtýrýr ve servis saðlayýcýnýn kayýt 

sayfasýný görüntüler.

Sihirbazý masaüstünüzdeki Internet simgesini týklatarak veya Baþlat menüsünden Baðlantý Sihirbazý’ný týklatarak 

baþlatýrsanýz, sihirbaz Internet Explorer’ý çalýþtýrýr ve bir hizmet saðlayýcý seçmeniz için sizi Internet Baþvuru Servisi’ne 

baðlar. 

Bir Internet hesabý oluþturmak için

1 Internet servis saðlayýcýlarý’nýn(ISS’ler) listesi sunulursa, hesap oluþturmak istediðiniz saðlayýcýyý seçin. 

2 Saðlayýcýnýzýn kayýt iþlemini tamamlayýn.

Notlar

· Kayýt iþlemi kullandýðýnýz saðlayýcýya baðlý olarak deðiþir. Saðlayýcýnýzýn kayýt sayfalarýnda, kayýt iþleminde size 

kýlavuzluk edecek yönergeler bulunmasý gerekir. Bu yönergeleri dikkatlice izlediðinizden emin olun.

· Kaydolurken bir sorunla karþýlaþýrsanýz ISS’yi arayýn.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_AUTOMATIC;ICW_SETUP_COMPUTER;ICW_SETUP_SOFTWARE")} Ýlgili Konular



Internet yazýlýmýnýzý kurma

Bir Internet hesabýna kaydolduktan sonra servis saðlayýcýnýz Microsoft Internet Explorer veya Outlook Express’den farklý bir 

Internet yazýlýmý isterse, Internet Baðlantý Sihirbazý yazýlýmý yüklemek ve yapýlandýrmak için bir Kur programý baþlatabilir. 

Internet yazýlýmýný doðru þekilde kurmak için Kur ekranýndaki yönergeleri izleyin. Yazýlýmýnýz kurulduktan sonra Internet’te 

gezinmeye baþlayabilirsiniz.

Not

· Internet yazýlýmýný kurarken bir sorunla karþýlaþýrsanýz, Internet servis saðlayýcýyý (ISS) arayýn.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_AUTOMATIC;ICW_SETUP_COMPUTER;ICW_ACCOUNT")} Ýlgili Konular



Konum bilgilerinizi belirtme

Internet’i arayacaðýnýz konum hakkýndaki bilgileri sihirbaza vermek için Konum Bilgileri ekranýný kullanýn. Ýster seyahat 

halinde olun ister iþ yerinden veya evden arayýn, Sihirbaz bölgenizde bulunan Internet servis saðlayýcýlarý(ISS’ler) listesini 

derlemek için bu bilgileri kullanýr. Aþaðýdaki iþlemleri yapýn:

· Aramayý yaptýðýnýz yerin alan kodunu yazýn.

· Aramayý yaptýðýnýz telefon numarasýnýn ilk üç rakamýný yazýn.

· Aramayý yaptýðýnýz ülkeyi/bölgeyi doðrulayýn. Bunu deðiþtirmek için þunlarý yapýn:

1 Modem Özellikleri’ne gitmek için burayý týklatýn .
2 Çevirme Özellikleri’ni týklatýn.
3 Bulunduðum Yer iletiþim kutusunda, listeden ülkenizi/bölgenizi seçin.
4 Tamam’ý ve sonra Kapat’ý týklatýn.
5 Internet Baðlantý Sihirbazý’ndan çýkmak için Ýptal’i týklatýn.
6 Sihirbazý yeniden çalýþtýrýn.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_AUTOMATIC;ICW_CONNECTING")} Ýlgili Konular



Telefon numarasý seçme

Sihirbazýn çevirmek ve Internet Baþvuru Servisi’ne baðlanmak üzere kullanabileceði numarayý seçmek için Internet Kayýt 

Telefon Numaralarý ekranýný kullanýn. Listelenen tüm numaralar ayný konuma baðlanýr. Ancak, numaralardan birini çevirirken 

devamlý olarak sorunla karþýlaþýyorsanýz baþka bir numarayý deneyin.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_AUTOMATIC;ICW_LOCATION_INFO;ICW_CONNECTING")} Ýlgili Konular



Internet Baþvuru Servisi’ne baðlanma

Baðlanýyor ekraný sihirbazýn sizi Internet Baþvuru Servisi’ne baðladýðýný belirtir. Baðlantýda sorun yaþarsanýz, aþaðýdaki 

Ýlgili Konular’ý ve sonra "Sorun Giderme’yi" týklatýn.

Internet Baþvuru Servisi, bir Internet servis saðlayýcýlarý (ISS’ler) listesi saðlar. Bu listede yalnýzca bulunduðunuz alanda, sizin 

dilinizde ve sizin iþletim sisteminiz için Internet eriþimi sunan servis saðlayýcýlar bulunur. Listede her servis saðlayýcý hakkýnda 

bilgi bulunur. Bir servis saðlayýcýyý seçtikten sonra, hemen ve orada bir Internet hesabýna kaydolabilirsiniz.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_AUTOMATIC;ICW_LOCATION_INFO")} Ýlgili Konular



Yeni bir Internet baðlantýsý kurma

Telefon hattýnýzý veya yerel aðýnýzý (LAN) kullanarak bir Internet baðlantýsý oluþturmak için bu seçeneði seçin. Sihirbaza 

vermeniz gereken bilgiler, oluþturmakta olduðunuz baðlantýnýn türüne baðlýdýr. Oluþturmak istediðiniz baðlantýnýn türünü 

belirtmek için Internet Baðlantýnýzý Kurun ekranýný kullanýn. Baðlantý türü hakkýnda daha fazla bilgi için aþaðýdaki listeden 

ilgili baðlantýyý týklatýn:

{button ,JI(`>proc4',`ICW_SETUP_PHONE')}         Telefon hattýný kullanarak baðlan  

Bir Internet servis saðlayýcýdan (ISS) önceden alýnmýþ bir hesabýnýz varsa ve modem ve telefon hattýnýzý kullanarak bu 

hesaba bir baðlantý oluþturmak istiyorsanýz bu seçeneði týklatýn.

{button ,JI(`>proc4',`ICW_SETUP_LAN')}               Yerel aðýmý (LAN) kullanarak baðlan  

Yerel aðýnýzýn (LAN) üstündeki bir proxy sunucusunu kullanarak Internet’e baðlanmak istiyorsanýz veya bulunduðunuz 

yerel að (LAN) Internet’e doðrudan baðlýysa bu seçeneði kullanýn.

{button ,AL("ICW_SETUP_PHONE;ICW_SETUP_LAN;ICW_SETUP_MAIL;ICW_SETUP_NEWS")} Ýlgili Konular



Baðlanmak için telefon hattýnýzý kullanma

Telefon hattýnýzý ve modeminizi, önceden hesabýnýz olan Internet servis saðlayýcýya (ISS) baðlanmak için ayarlayabilirsiniz. 

Sihirbazý tamamlamadan önce, sihirbaz size saðlayýcýdan elde etmeniz gereken aþaðýdaki bilgileri sorar. Daha fazla bilgi için 

aþaðýdaki bir öðeyi týklatýn:

{button ,JI(`>proc4',`ICW_DIALUP_CONNECTION')}             Kullanmak istediðiniz çevirmeli baðlantý  

{button ,JI(`>proc4',`ICW_DIALUP_NAME')}          Çevirmeli baðlantýnýzýn adý  

{button ,JI(`>proc4',`ICW_PHONE_NUMBER')}     Internet’e baðlanmak için çevirdiðiniz telefon numarasý  

{button ,JI(`>proc4',`ICW_NAME_PASSWORD')} ISS’nize baðlanmak için kullandýðýnýz kullanýcý adý veya hesap adý ve parola  

{button ,JI(`>proc4',`ICW_ADVANCED')}                Gerekirse, geliþmiþ ayarlar  

Geliþmiþ ayarlarda, baðlantý türü, oturum açma yordamý, IP (Internet Ýletiþim Kuralý) adresi, DNS (Etki Alan Adý Sistemi) 

sunucu adresi ve Windows NT iþletim sistemi için LCP uzantýlarý bulunur.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_MANUAL;ICW_DIALUP_CONNECTION;ICW_DIALUP_NAME;ICW_PHONE_NUMBER;IC

W_NAME_PASSWORD;ICW_DIALUP_SETTINGS;ICW_ADVANCED")} Ýlgili Konular



Baðlanmak için yerel aðý (LAN) kullanma

Bulunduðunuz yerel að (LAN) Internet’e baðlýysa, aðýnýzý kullanarak bir Internet baðlantýsý oluþturabilirsiniz. Sihirbaz, 

Internet’e baðlanmak için yerel aðýnýzýn (LAN) bir proxy sunucu kullanýp kullanmadýðýný sorar. Emin deðilseniz, sistem 

yöneticinizi arayýn.

Daha fazla bilgi için Ýlgili Konular’ý ve sonra "Yerel Að (LAN) Baðlantýsýnýn Türünü Belirleme" konusunu týklatýn.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_MANUAL;ICW_USE_PROXY;ICW_PROXY_SERVERS;ICW_PROXY_EXCEPTIONS")} 

Ýlgili Konular



Çevirmeli baðlantý belirleme

Bir çevirmeli baðlantýda bilgisayarýnýzýn Internet’e baðlanmak için kullandýðý ayarlar bulunur. Internet Baðlantý Sihirbazý 

bilgisayarýnýzda bir çevirmeli að baðlantýsýnýn zaten olduðunu algýladý. Yeni bir çevirmeli baðlantý oluþturmak veya varolaný 

kullanmak isteyip istemediðinizi belirlemek için Çevirmeli Baðlantý ekranýný kullanýn. Aþaðýdaki iþlemlerden birini yapýn:

· Internet servis saðlayýcýnýza (ISS) yeni bir baðlantý oluþturuyorsanýz veya hangi baðlantýyý kullanacaðýnýzdan emin 

deðilseniz, Yeni bir çevirmeli baðlantý oluþtur’u ve sonra Ýleri’yi týklatýn.

· ISS’nize bir çevirmeli baðlantýnýz zaten varsa ve bunu kullanmak veya ayarlarýný deðiþtirmek istiyorsanýz, listeden 

baðlantýnýn adýný týklatýn ve sonra Ýleri’yi týklatýn.

Yeni bir çevirmeli baðlantý oluþturmayý veya varolaný deðiþtirmeyi seçerseniz, sihirbaza aþaðýdaki bilgileri vermeniz gerekir:

· ISS’nizi aramak için kullandýðýnýz telefon numarasý

· ISS’nize baðlanmak için kullandýðýnýz kullanýcý adý ve parola

· ISS’niz tarafýndan isteniyorsa, Geliþmiþ ayarlar

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_DIALUP_NAME;ICW_PHONE_NUMBER;ICW_NAME_PASSWORD;ICW_D

IALUP_SETTINGS;ICW_ADVANCED")} Ýlgili Konular



Çevirmeli baðlantýyý adlandýrma

Bir çevirmeli baðlantýda bilgisayarýnýzýn Internet’e baðlanmak için kullandýðý ayarlar bulunur. Oluþturduðunuz çevirmeli 

baðlantý ayarlarý için kullanýlacak etiketi sihirbaza vermek için Çevirmeli Baðlantý Adý ekranýný kullanýn. Aþaðýdaki iþlemleri 

yapýn:

· Bir çevirmeli baðlantý adý yazýn. Bu ad 255 karakter uzunluðunda olabilir ve boþluklar içerebilir. Internet servis 

saðlayýcýnýzýn (ISS) adýný veya istediðiniz baþka bir adý kullanabilirsiniz.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_DIALUP_CONNECTION;ICW_PHONE_NUMBER;ICW_NAME_PASSWOR

D;ICW_DIALUP_SETTINGS;ICW_ADVANCED")} Ýlgili Konular



Telefon numaranýzý belirtme

Internet servis saðlayýcýnýza (ISS) baðlanma þekliniz hakkýndaki bilgileri sihirbaza bildirmek için Telefon Numarasý ekranýný 

kullanýn. Aþaðýdaki iþlemleri yapýn:

· ISS’nizi aramak için bilgisayarýnýzýn kullandýðý alan kodunu ve telefon numarasýný yazýn. Numaranýn ne olduðundan emin 

deðilseniz, ISS’nizi arayýn.

· ISS’nize baðlanýrken çevireceðiniz ülke/bölge kodunu seçin. Ülke/bölge adýndan sonraki parantez içindeki numara, bu 

ülkeye/bölgeye atanan telefon ülke/bölge kodudur.

Not

· Yazdýðýnýz numara þehirler arasý/uluslararasý bir numaraysa, uzak mesafe masraflarý ISS’nizin yaptýðý ücretlendirmeye ek 

olarak telefon faturanýzda görünecektir.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_DIALUP_CONNECTION;ICW_DIALUP_NAME;ICW_NAME_PASSWORD;I

CW_DIALUP_SETTINGS;ICW_ADVANCED")} Ýlgili Konularý



Adýnýzý ve parolanýzý bildirme

Internet hesabýnýzla ilgili bilgileri sihirbaza bildirmek için Kullanýcý Adý ve Parolasý ekranýný kullanýn. Aþaðýdaki iþlemleri 

yapýn:

· Kullanýcý adýnýzý yazýn. Bu, Internet servis saðlayýcýya(ISS) baðlanýrken kullandýðýnýz addýr. Ayrýca servisiniz buna, Üye 

Kimliði, Kullanýcý Kimliði veya Oturum Açma Adý olarak da baþvurabilir. Sizinkinin ne olduðundan emin deðilseniz ISS’nizi 

arayýn.

· Parolanýzý yazýn. Bu, ISS’nize oturum açarken kullandýðýnýz paroladýr ve kullanýcý adýnýzla iliþkilendirilmiþtir. Parolanýzý 

yazarken, bu bir dizi yýldýz (*) olarak görüntülenir.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_DIALUP_CONNECTION;ICW_DIALUP_NAME;ICW_PHONE_NUMBER;IC

W_DIALUP_SETTINGS;ICW_ADVANCED")} Ýlgili Konular



Çevirmeli baðlantý ayarlarýný deðiþtirme

Seçtiðiniz çevirmeli baðlantýnýn ayarlarýný deðiþtirmek isteyip istemediðinizi belirtmek için Çevirmeli Baðlantý Ayarlarý ekranýný 

kullanýn. Aþaðýdaki iþlemlerden birini yapýn:

· Seçtiðiniz çevirmeli baðlantýnýn ayarlarýný deðiþtirmek istiyorsanýz, Evet’i sonra da Ýleri’yi týklatýn. Aþaðýdaki bilgileri 

deðiþtirebilirsiniz:

· Internet servis saðlayýcýnýzý (ISS) aramak için kullandýðýnýz telefon numarasý

· ISS’nize baðlanmak için kullandýðýnýz kullanýcý adý ve parola

· ISS’niz tarafýndan isteniyorsa, Geliþmiþ ayarlar

· Seçtiðiniz çevirmeli baðlantýnýn ayarlarýný deðiþtirmeden kullanmak isterseniz, Hayýr’ý ve sonra Ýleri’yi týklatýn.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_DIALUP_CONNECTION;ICW_DIALUP_NAME;ICW_PHONE_NUMBER;CI

W_NAME_PASSWORD;ICW_ADVANCED")} Ýlgili Konular



Geliþmiþ ayarlarý deðiþtirme

Aþaðýdaki ayarlarý deðiþtirmek isteyip istemediðiniz belirtmek için Geliþmiþ Ayarlar ekranýný kullanýn. Çoðu Internet servis 

saðlayýcý (ISS) varsayýlan ayarlarý kullanýr ve bu ayarlarý kabul etmek için Hayýr’ý týklatabilirsiniz. Geliþmiþ ayarlarý 

deðiþtirmek için sihirbaza aþaðýdaki bilgileri saðlamalýsýnýz. Bir ayar hakkýnda daha fazla bilgi almak için ilgili ayarý listeden 

týklatýn.

{button ,JI(`>proc4',`ICW_CONNECTION_TYPE')}                Baðlantý türü  

{button ,JI(`>proc4',`ICW_LCP_EXTENSIONS')}   LCP uzantýlarý (yalnýzca Windows NT iþletim sistemi için)  

{button ,JI(`>proc4',`ICW_LOGON_PROCEDURE')}              Oturum Açma yordamý  

{button ,JI(`>proc4',`ICW_IP_ADDRESS')}             IP adresi  

{button ,JI(`>proc4',`ICW_DNS_ADDRESS')}         DNS birincil ve diðer sunucu adresleri  

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_DIALUP_CONNECTION;ICW_DIALUP_NAME;ICW_PHONE_NUMBER;IC

W_NAME_PASSWORD;ICW_DIALUP_SETTINGS;ICW_CONNECTION_TYPE;ICW_LOGON_PORCEDURE;ICW_IP_ADDR

ESS;ICW_DNS_ADDRESS;ICW_LCP_EXTENSIONS")} Ýlgili Konular



Baðlantý türünü belirtme

Internet servis saðlayýcýnýza (ISS) baðlanmak için kullandýðýnýz sunucu baðlantýsýnýn türünü belirtmek için Baðlantý Türü 

ekranýný kullanýn. En yaygýn baðlantý türü PPP’dir (Noktadan Noktaya Ýletiþim Kuralý). Hangi baðlantý türünü 

kullanacaðýnýzdan emin deðilseniz, ISS’nizi arayýn. Aþaðýdaki baðlantý türlerinden birini týklatýn:

· PPP (Noktadan Noktaya Ýletiþim Kuralý)

· SLIP (Seri Hat Internet Ýletiþim Kuralý)

· C-SLIP (Sýkýþtýrýlmýþ Seri Hat Internet Ýletiþim Kuralý) (Yalnýzca Windows NT platformunda kullanýlabilir)

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_ADVANCED;ICW_LOGON_PROCEDURE;ICW_IP_ADDRESS;ICW_DNS_

ADDRESS;ICW_LCP_EXTENSIONS")} Ýlgili Konular



Oturum açma yordamýný belirtme

Internet servis saðlayýcýnýzýn (ISS) bir oturum açma komut dosyasý gerektirip gerektirmediðini ve gerektiriyorsa el ile oturum 

açmanýz gerekip gerekmediðini belirlemek için Oturum Açma Yordamý ekranýný kullanýn. Oturum açma komut dosyasýný 

vermeniz gerekip gerekmediðinden emin deðilseniz, ISS’nizi arayýn. Aþaðýdaki seçeneklerden birini týklatýn:

· Oturum açma sýrasýnda bir þey yazmama gerek yok. ISS’niz oturum açma komut dosyasý istemiyorsa bu seçeneði 

týklatýn.

· El ile oturum açmam gerekir. ISS’niz oturum açma komut dosyasý çalýþýrmanýzý istiyorsa ancak bu komut dosyasýný el ile 

çalýþtýrmanýz gerekiyorsa bu seçeneði týklatýn.

· Bu oturum açma komut dosyasýný kullan. ISS’niz oturum açma komut dosyasý çalýþtýrmanýzý istiyorsa, ancak bu komut 

dosyasýný el ile çalýþtýrmanýzý istemiyorsa bu seçeneði týklatýn. Daha sonra oturum açma komut dosyasýnýn yolunu ve 

dosya adýný yazýn.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_ADVANCED;ICW_CONNECTION_TYPE;ICW_IP_ADDRESS;ICW_DNS_A

DDRESS;ICW_LCP_EXTENSIONS")} Ýlgili Konular



IP (Internet Ýletiþim Kuralý) adresini belirtme

IP (Internet Ýletiþim Kuralý) adresiniz hakkýnda sihirbaza bilgi vermek için IP Adresi ekranýný kullanýn. Internet servis 

saðlayýcýnýz (ISS) bilgisayarýnýzý Internet’te tanýmlamak için bu adresi kullanýr. Genellikle, oturum açtýðýnýzda ISS’niz size 

bir IP adresi atar. Aþaðýdaki iþlemlerden birini yapýn:

· ISS’niz size IP adresini otomatik olarak atarsa veya emin deðilseniz, Internet servis saðlayýcým bana otomatik olarak 

atar’ý týklatýn

· ISS’niz IP adresini otomatik olarak atamýyorsa veya kullanacaðýnýz IP adresini saðlamýþsa, Her zaman aþaðýdaki adresi 

kullan’ý týklatýn ve sonra adresi yazýn (örneðin, 138.57.7.27). Birden fazla Internet hesabýnýz varsa ve farklý baðlantýlar için 

farklý IP adreslerini kullanmak istiyorsanýz, bu kullanýþlý olur.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_ADVANCED;ICW_CONNECTION_TYPE;ICW_LOGON_PROCEDURE;ICW

_DNS_ADDRESS;ICW_LCP_EXTENSIONS")} Ýlgili Konular



DNS (Etki Alaný Ad Sistemi) sunucu adresini belirtme

Birincil ve yedek DNS (Etki Alaný Ad Sistemi) sunucu adresleriniz hakkýndaki bilgileri sihirbaza vermek için DNS Sunucu Adresi 

ekranýný kullanýn. Internet servis saðlayýcýnýz (ISS) bilgisayarýnýzý Internet’te tanýmlamak için bu adresi kullanýr. Genellikle, 

oturum açtýðýnýzda ISS’niz bunlarý size atar. Aþaðýdaki iþlemlerden birini yapýn:

· ISS’niz DNS sunucu adreslerini otomatik olarak atýyorsa veya emin deðilseniz Internet servis saðlayýcým oturum 

açtýðýmda otomatik olarak atar seçeneðini týklatýn.

· ISS’niz DNS sunucu adreslerini otomatik olarak ayarlamýyorsa, Her zaman aþaðýdaki adresi kullan’ý týklatýn ve sonra 

adresi yazýn (örneðin, 255.255.255.255).

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_ADVANCED;ICW_CONNECTION_TYPE;ICW_LOGON_PROCEDURE;ICW

_IP_ADDRESS;ICW_LCP_EXTENSIONS")} Ýlgili Konular



LCP uzantýlarýný devre dýþý býrakma (yalnýzca Windows NT iþletim sisteminde)

Internet servis saðlayýcýnýzýn (ISS), PPP iletiþim kurallarý için LCP uzantýlarýný devre dýþý býrakmanýzý isteyip istemediðini 

belirtmek için LCP Uzantýlarý ekranýný kullanýn. LCP uzantýlarýný devre dýþý býrakmak için Evet’i ve sonra Ýleri’yi týklatýn.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_ADVANCED;ICW_CONNECTION_TYPE;ICW_LOGON_PROCEDURE;ICW

_IP_ADDRESS;ICW_DNS_ADDRESS")} Ýlgili Konular



LAN (Yerel ag) baglantisi türünü belirtme

Bulunduðunuz yerel aðýn (LAN) Internet baðlantýsý için proxy sunucu kullanýp kullanmadýðýný belirtmek için Proxy Sunucu 

ekranýný kullanýn. Proxy sunucu, yerel aðýnýzda (LAN) bulunan ve aðýnýzýn güvenliðini tehlikeye sokmadan Internet’e 

baðlanan diðer bir bilgisayardýr. Yerel aðýnýzýn (LAN) Internet’e nasýl baðlandýðýndan emin deðilseniz, sistem yöneticinizi 

arayýn. Aþaðýdaki iþlemlerden birini yapýn:

· Yerel aðýnýz (LAN) Internet’e baðlanmak için bir proxy sunucu kullanýyorsa, Evet’i ve sonra Ýleri’yi týklatýn. Bu seçeneði 

seçerseniz, sihirbaz için aþaðýdaki bilgileri vermeniz gerekir:

· Yerel aðýnýzýn (LAN) Internet’e baðlanmak için kullandýðý proxy sunucularýn adlarý ve baðlantý noktalarý.

· Proxy sunucu kullanmadan baðlanmak istediðiniz Internet adresleri. Örneðin, yerel aðýnýzdaki (LAN) diðer bilgisayarlarla 

iletiþim kurmak için proxy sunucu kullanmak istemeyebilirsiniz.

· Yerel aðýnýz (LAN) proxy sunucu kullanmýyorsa ve Internet’e doðrudan baðlýysa, Hayýr’ý ve sonra Ýleri’yi týklatýn.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_MANUAL;ICW_PROXY_SERVERS;ICW_PROXY_EXCEPTIONS")} Ýlgili Konular



Proxy sunucu adlarýný belirtme

Yerel aðýnýzýn (LAN) Internet’e baðlanmak için kullandýðý proxy sunucularýnýn adlarýný sihirbaza vermek için Proxy Sunucu 

Adý ekranýný kullanýn. Proxy sunucularýn yerel að (LAN) üzerinde nasýl kullanýldýðýna baðlý olarak, farklý baðlantý türleri için 

farklý proxy sunucular veya tüm baðlantý türleri için bir proxy sunucu belirtebilirsiniz. Genellikle, tüm baðlantý türleri için ayný 

proxy sunucu kullanýlýr. Emin deðilseniz, sistem yöneticinizi arayýn. Aþaðýdaki iþlemlerden birini yapýn:

· Yerel aðýnýzda (LAN) tüm baðlantý türleri için ayný proxy sunucu kullanýlýyorsa, HTTP Kullanýlacak proxy sunucusu 

iletiþim kutusuna proxy sunucunun adýný yazýn ve onay kutusunun seçili olduðundan emin olun. Yazdýðýnýz ad genellikle 

"lanproxy" gibi harflerden oluþur ve baðlantý noktasý numarasý 80’dir.

· Yerel aðýn (LAN) farklý baðlantý türleri için farklý proxy sunucular kullanýlýyorsa, onay kutusunu temizleyin ve uygun baðlantý 

türlerinin yanýna proxy sunucu adlarýný ve baðlantý noktalarýný yazýn.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_LAN;ICW_USE_PROXY;ICW_PROXY_EXCEPTIONS")} Ýlgili Konular



Proxy sunucu özel durumlarýný belirtme

Proxy sunucu kullanmak istemediðiniz adresleri belirtmek için Proxy Sunucu Özel Durumlarý ekranýný kullanýn. Örneðin, World 

Wide Web üstündeki HTTP adresleriyle baðlantý kurmak için proxy sunucu kullanmak isteyebilir, ancak kendi aðýnýzdaki 

(intranet) bazý Web sitelerine baðlanmak için proxy sunucu kullanmak istemeyebilirsiniz. Aþaðýdaki iþlemleri yapabilirsiniz:

· Proxy sunucuyu kullanmak istemediðiniz adresleri yazýn. Adresleri kýsmen veya tamamen yazabilirsiniz örneðin, 

"www.microsoft.com" veya "www.*.com". Her adresi noktalý virgülle ayýrýn.

· Kendi aðýnýzdaki bir adrese baðlanmak için proxy sunucu kullanmak istemiyorsanýz, Yerel (intranet) adresler için proxy 

sunucuyu kullanma onay kutusunu seçin.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_LAN;ICW_PROXY_SERVERS;ICW_USE_PROXY")} Ýlgili Konular



Yapýlandýrmanýzý tamamlama

Internet Baðlantý Sihirbazý bilgi toplamayý bitirdi ve istediðiniz yapýlandýrmayý tamamlamaya hazýr. Yapýlandýrmayý 

tamamlamak ve sihirbazý kapatmak için Son’u týklatýn.

Ek yapýlandýrma oluþturmak isterseniz, Internet Baðlantý Sihirbazý’ný istediðiniz zaman Baþlat menüsündeki konumundan 

çalýþtýrabilirsiniz.

{button ,AL("ICW_TRB")} Ýlgili Konular



Modem seçme

Internet Baðlantý Sihirbazý bilgisayarýnýzda yapýlandýrýlmýþ birden fazla modem olduðunu algýladý. Internet’e baðlanmak için 

kullanmak istediðiniz modemi seçmek amacýyla Modem Seç ekranýný kullanýn. Modeminizi doðru olarak ayarlamada sorunlarla 

karþýlaþýyorsanýz, aþaðýdaki Ýlgili Konular’ý ve sonra "Sorun Giderme" konusunu týklatarak sorun giderme yardýmý 

alabilirsiniz.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_AUTOMATIC;ICW_LOCATION_INFO;ICW_CHOOSE_NUMBER;ICW_CONNECTING")} 

Ýlgili Konular



Internet’e baðlandýktan ve Internet hesabýna aldýktan sonra, Internet’teki özellikleri kullanabilmek için özel bir yazýlýma 

gereksinim duyabilirsiniz. Internet yazýlýmý örnekleri þunlardýr:

· World Wide Web’i görüntülemek için bir tarayýcý

· Haber gruplarýndaki veya ilan panolarýndaki haberleri okumak ve postalamak için bir haber okuyucu

· Çevrimiçi konuþmalara katýlmak için bir sohbet yazýlýmý

· Elektronik posta göndermek ve almak için bir e-posta programý



Bir Internet servis saðlayýcý (ISS), Internet’e doðrudan baðlý bir sunucunun bakýmýný yapar. Bilgisayarýnýzý Internet’e 

baðlamak için bu sunucuyu arayan bir modem kullanýrsýnýz. Bu hizmetin karþýlýðý olarak, bir saðlayýcý sizi Internet’te 

harcadýðýnýz zaman için ücretlendirir.



Internet, sizin masaüstünüzdeki de dahil, dünya çapýnda milyonlarca bilgisayarý birbirine baðlayan bir bilgisayar aðýdýr. Ayrýca 

devamlý olarak deðiþen ve büyüyen dev bir bilgi kaynaðýdýr. Oluþturulduðu 1970’li yýllardan bu yana, kat kat büyüdü ve þu 

anda ticari ve eðitim kuruluþlarýndan bireysel müþterilere kadar milyonlarca kiþi tarafýndan kullanýlmaktadýr. 

Internet’e baðlandýktan sonra, World Wide Web üstündeki sayfalar, haber gruplarý (BBS), haberler ve hava durumlarý, yazýlým 

ve oyunlar gibi çok çeþitli bilgilere eriþebilirsiniz.



Internet Baþvuru Hizmeti, Internet servis saðlayýcýlarýnýn bir listesini tutar ve bunlarýn sunduklarý hizmetleri ve ücretleri açýklar. 

Farklý servis saðlayýcýlar hakkýnda ayrýntýlý bilgi almak ve istediðiniz bir tanesine kayýt olmak için bu hizmeti kullanabilirsiniz. 

Internet Baþvuru Hizmeti, dünya çapýndaki listesine yeni servis saðlayýcýlar ekleyerek devamlý olarak geniþlemektedir. 



Internet Baðlantý Sihirbazý Sorun Gidericisi

Bu sorun giderici, Internet Baðlantý Sihirbazý’nýn Internet Baþvuru Hizmeti’ne veya Internet servis saðlayýcýnýza (ISS) 

baðlanýrken karþýlaþtýðý sorunlarý çözmenize yardýmcý olur. 

Sorularý yanýtlamak için yalnýzca týklatýn ve sorunlarý gidermek için önerilen adýmlarý deneyin.

Sorun nedir?

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB_NUMMODEMS')} Internet Baðlantý Sihirbazý modemi algýlayamadý veya modeme eriþemedi.  

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB_CHKCABLES')}     Internet Baðlantý Sihirbazý çevir sesini algýlayamadý.  

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB_REDIAL')}             Meþgul sesi duyuyorum.  

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB_OPERMSG')}        Operatörden ileti duyuyorum.  

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB_DIALINGPROP')}Çalma sesi duyuyorum, ancak yanýt veya yanýtlayan kimse yok.  

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB_PHONE_PICKUP_CARRIER')}            Modem yanýt veriyor, ancak Internet Baðlantý Sihirbazý   

baðlantý kuramýyor.

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB_PHONE_PICKUP_DIS')}      Kayýt olurken veya Internet Baþvuru Hizmeti’ni kullanýrken modem   

baðlantým kesiliyor.

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB_CHANGE_NUMBER')}          Modemimde sorun yok, ancak yine de baðlanamýyorum.  



Birden fazla modem kullanýyor musunuz?

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB_CLOSEPROGS')}                 Hayýr.  

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB_MULTMODEMS')}                 Evet, bilgisayarýmda kurulu en az iki modem var.  



Farklý bir modem seçin

1 Çevirme hatasý ekranýnda, Geçerli modem listesinden baþka bir modem seçin.

2 Ýleri’yi týklatýn.

Bu yöntem sorunu giderdi mi?

{button ,CW("proc4")}             Evet. Sorun gidericiyi kapatýn.  

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB_CLOSEPROGS')}                 Hayýr. Sorun baþka ne olabilir?  



Diðer programlarý kapatýn

1 Modeminizle ayný baðlantý noktasýný kullanabilecek, faks yazýlýmý, Hyper Terminal veya Numara Çeviricisi gibi tüm 

programlarý kapatýn.

2 Çevirme hatasý ekranýnda, Ýleri’yi týklatýn.

Bu yöntem sorunu giderdi mi?

{button ,CW("proc4")}             Evet. Sorun gidericiyi kapatýn.  

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB_MODEM_ONOFF')}              Hayýr. Sorun baþka ne olabilir?  



Modeminizin gücünü denetleyin

1 Bilgisayarýnýz çalýþýrken, modeminizi kapatýn ve sonra yeniden açýn.

2 Çevirme hatasý ekranýnda, Ýleri’yi týklatýn.

Bu yöntem sorunu giderdi mi?

{button ,CW("proc4")}               Evet. Sorun gidericiyi kapatýn.  

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB_OS')}     Hayýr. Sorun baþka ne olabilir?  



Hangi iþletim sistemini kullanýyorsunuz?

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB_REINSTALL_MODEM')}       Windows 95 (veya daha yeni bir sürümü).  

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB_REMOVE_RAS')}                  Windows NT Server veya Windows NT Workstation.  



Modeminizi kaldýrýn ve yeniden yükleyin

1 Çevirme hatasý ekranýnda Ýptal’i týklatýn.

2 Modem özelliklerini görüntülemek için burayý týklatýn . 
3 Internet baðlantýsýný kurmak için kullanmaya çalýþtýðýnýz modemi seçin ve sonra Kaldýr’ý týklatýn.
4 Ekle’yi týklatýn ve sonra modeminizi yeniden yüklemek için modem yükleme adýmlarýný izleyin.
5 Bilgisayarýnýzý yeniden baþlatýn.
6 Internet Baðlantý Sihirbazý’ný yeniden baþlatýn.

Bu yöntem sorunu giderdi mi?

{button ,CW("proc4")}               Evet. Sorun gidericiyi kapatýn.  

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB_CHKCABLES')}     Hayýr. Sorun baþka ne olabilir?  



Modeminizi kaldýrýn ve yeniden yükleyin

Modeminizi kaldýrmak ve yeniden yüklemek için Uzaktan Eriþim Sunucusu’nu (RAS) da kaldýrmanýz gerekir. Internet Baðlantý 

Sihirbazý otomatik olarak RAS’ý yeniden yükleyecektir. Ancak, Windows NT disketlerine veya CD’sine gereksiniminiz olacaktýr. 

Ayrýca bilgisayarý yeniden baþlatmanýz da gerekecektir; bu nedenle, bu Yardým konusunu yazdýrmak isteyebilirsiniz. Bu 

konuyu yazdýrmak için, Seçenekler düðmesini týklatýn ve sonra Konuyu Yazdýr’ý týklatýn.

Modeminizi kaldýrmak ve yeniden yüklemek için

1 Çevirme hatasý ekranýnda Ýptal’i týklatýn.

2 Windows masaüstündeki Að Komþularý’ný sað týklatýn ve sonra Özellikler’i týklatýn.

3 Hizmetler sekmesini týklatýn.

4 Að hizmetleri iletiþim kutusu içindeki Uzaktan Eriþim Hizmeti’ni ve sonra Kaldýr’ý týklatýn.

5 Ekrandaki yönergeleri izleyin.

6 Uzaktan Eriþim Hizmeti’ni kaldýrdýktan sonra Baþlat düðmesini týklatýp, Ayarlar’a gelip, sonra Denetim Masasý’ný 

týklatarak modeminizi kaldýrýn.

7 Modemler simgesini çift týklatýn.

8 Internet baðlantýsýný kurmak için kullanmaya çalýþtýðýnýz modemi seçin, Kaldýr’ý týklatýn ve sonra ekrandaki yönergeleri 

izleyin.

9 Internet Baðlantý Sihirbazý’ný yeniden baþlatýn.

Bu yöntem sorunu giderdi mi?

{button ,CW("proc4")}               Evet. Sorun gidericiyi kapatýn.  

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB_CHKCABLES')}     Hayýr. Sorun baþka ne olabilir?  



Kablolarýnýzý denetleyin

1 Dahili veya harici bir modem kullanýyorsanýz, modem kablonuzun "Duvar" veya "Hat" ucunun duvardaki bir telefon hizmet 

prizine (genellikle duvar prizi olarak adlandýrýlýr) baðlý olduðundan emin olun. 

2 Harici bir modem kullanýyorsanýz, modem kablonuzun "telefon" ucunun telefonunuza takýlý olmasýna dikkat edin.

3 Tüm kablo baðlantýlarýnýn doðru yapýldýðýndan emin olun.

4 Telefon kablonuzu telefonunuzla deneyin veya çalýþtýðýndan emin olduðunuz bir kabloyla deðiþtirin.

5 Çevirme hatasý ekranýnda, Ýleri’yi týklatýn.

Bu yöntem sorunu giderdi mi?

{button ,CW("proc4")}               Evet. Sorun gidericiyi kapatýn.  

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB_TONE_LISTEN')}Hayýr. Sorun baþka ne olabilir?  



Çevir sesini bekleyin

1 Modem özelliklerini görüntülemek için burayý týklatýn . 
2 Kullandýðýnýz modemi seçin ve sonra Özellikler’i týklatýn.
3 Hoparlör sesi seçeneði varsa, Düþük olarak ayarlanmadýðýndan emin olun.
4 Tamam’ý ve sonra Kapat’ý týklatýn.
5 Çevirme hatasý ekranýnda, Ýleri’yi týklatýn.

Çevir sesini duydunuz mu?

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB_TONEPULSE')}     Evet. Þimdi ne yapmalýyým?  

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB_NODIALTONE')}   Hayýr. Sorun baþka ne olabilir?  



Tonlu/darbeli arama ayarýný denetleyin

1 Çevirme hatasý ekranýnda, Çevirme Özellikleri’ni týklatýn.

2 Telefon sisteminizin Ton veya Darbe ayarýnýn doðru olduðundan emin olun.

3 Tamam’ý ve sonra Ýleri’yi týklatýn.

Bu yöntem sorunu giderdi mi?

{button ,CW("proc4")}               Evet. Sorun gidericiyi kapatýn.  

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB_BADMODEM')}     Hayýr. Sorun baþka ne olabilir?  



Modeminiz uyumsuz olabilir

Modeminiz telefon sisteminizle uyumsuz olabilir. 
Daha fazla bilgi için, modeminizle birlikte verilen belgelere bakýn. Ayrýca telefon þirketinizi veya telefon sistem yöneticinizi 

aramayý da deneyebilirsiniz.

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB')}            Sorun gidericinin baþýna dönün.  

{button ,CW("proc4")}               Sorun gidericiyi kapatýn.  



Telefon þirketinizi veya telefon sistem yöneticinizi arayýn

Çevir sesi duymuyorsanýz, kuruluþunuz veya telefonunuz bu türde bir dýþ aramayý desteklemiyor veya ek eriþim kodu 

gerektiriyor olabilir. 
Yerel telefon þirketinizi veya telefon sistem yöneticinizi arayýn.

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB')}            Sorun gidericinin baþýna dönün.  

{button ,CW("proc4")}               Sorun gidericiyi kapatýn.  



Geçerli telefon numarasýný yeniden çevirin

Çevirme hatasý ekranýnda, geçerli telefon numarasýný yeniden denemek için Ýleri’yi týklatýn. 

Bu yöntem sorunu giderdi mi?

{button ,CW("proc4")}               Evet. Sorun gidericiyi kapatýn.  

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB_CHANGE_NUMBER')}          Hayýr. Sorun baþka ne olabilir?  



Farklý bir telefon numarasýný deneyin

Aradýðýnýz telefon numarasý çalýþmýyor olabilir. Aþaðýdakilerden birini deneyin:

Telefon defterinden farklý bir telefon numarasý seçin

1 Çevirme hatasý ekranýndan, Telefon Defteri’ni týklatýn. 

2 Telefon numarasý listesinden, yeni bir telefon numarasýný týklatýn.

Listede ücretsiz aranabilecek bir numara yoksa, þehirler arasý bir arama yapmanýz gerekebilir. Kayýt olduktan sonra, varsa, 

Internet servis saðlayýcýnýz Internet’e eriþebilmeniz için yerel bir eriþim numarasý verir.

3 Tamam’ý ve sonra Ýleri’yi týklatýn.

Çevirme hatasý ekraný içine farklý bir telefon numarasý yazýn

1 Çevrilecek numara iletiþim kutusuna yeni bir telefon numarasý yazýn.

Telefon numarasýný aynen çevrileceði gibi yazmalýsýnýz. Gerekiyorsa dýþ hatta eriþmek için bir numara (örneðin 9) 

eklemeniz, uzun mesafeli aramlar için bir ülke kodu, alan kodu veya 1 çevirmeniz gerekebilir.

2 Ýleri’yi týklatýn.

Bu yöntem sorunu giderdi mi?

{button ,CW("proc4")}               Evet. Sorun gidericiyi kapatýn.  

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB_GIVEUP')}             Hayýr. Sorun baþka ne olabilir?  



Aldýðýnýz ileti nedir?

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB_LONGDISTANCE')}               "Önce 1 sonra alan kodunu çevirmelisiniz."  

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB_GIVEUP')}             Farklý bir ileti alýyorum.  



Aramayý þehirler arasý olarak belirtin

1 Çevirme hatasý ekranýnda, Çevirme Özellikleri’ni týklatýn.

2 Uzak mesafe olarak çevir onay kutusu varsa, bunun seçili olduðundan emin olun. 

3 Alan Kodu Kurallarý düðmesi kullanýlabilir durumdaysa, týklatýn ve ayarlarýn doðru olduðundan emin olun.

4 Tamam’ý ve sonra Ýleri’yi týklatýn.

Bu yöntem sorunu giderdi mi?

{button ,CW("proc4")}               Evet. Sorun gidericiyi kapatýn.  

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB_CHANGE_NUMBER')}          Hayýr. Sorun baþka ne olabilir?  



Bulunduðunuz yerin çevirme ayarlarýný denetleyin

1 Çevirme hatasý ekranýnda, Çevirme Özellikleri’ni týklatýn.

2 Dýþ hatta eriþme altýndaki ayarlarýn telefon sisteminiz için doðru olduðundan emin olun.

Örneðin, þirket içinde bir telefon sistemi kullanýyorsanýz, þirketinizin dýþýnda bir yeri aramak için önce 9’u çevirmeniz (veya 

baþka bir numara) gerekebilir.

3 Telefon sisteminizin Ton veya Darbe ayarýnýn doðru olduðundan emin olun.

4 Tamam’ý ve sonra Ýleri’yi týklatýn.

Bu yöntem sorunu giderdi mi?

{button ,CW("proc4")}               Evet. Sorun gidericiyi kapatýn.  

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB_CHANGE_NUMBER')}          Hayýr. Sorun baþka ne olabilir?  



Çaðrý bekletme ayarýný denetleyin

1 Çevirme hatasý ekranýnda, Çevirme Özellikleri’ni týklatýn.

2 Telefon sisteminizin çaðrý bekletme özelliði varsa, bilgisayarýnýzdan ararken bu özelliði devre dýþý býrakmanýz gerekir. 

Çaðrý bekletmeyi devre dýþý býrakma, arama listesinden telefon sisteminize uygun deðeri týklatarak, bu özelliði 

kapatabilirsiniz. 

Örneðin, birçok telefon sisteminde, çaðrý bekletme özelliðini devre dýþý býrakmak için *70’i týklatmanýz gerekir. Hangi 

deðerin kullanýlacaðýndan emin deðilseniz, telefon þirketinizi veya telefon sistemi yöneticinizi arayýn.

3 Tamam’ý ve sonra Ýleri’yi týklatýn.

Bu yöntem sorunu giderdi mi?

{button ,CW("proc4")}               Evet. Sorun gidericiyi kapatýn.  

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB_CHANGE_NUMBER')}          Hayýr. Sorun baþka ne olabilir?  



Hata ve akýþ denetimi ayarlarýný denetleyin

1 Modem özelliklerini görüntülemek için burayý týklatýn . 
2 Özellikler’i týklatýn.
3 Yalnýzca bu hýzda baðlan onay kutusunun temiz olduðundan emin olun. 
4 Hoparlör sesi seçeneði varsa, sesin Düþük olarak ayarlanmadýðýndan emin olun.

Modem hoparlörünü dinlemek, modemle ilgili olan sorunlarýnýzý gidermenize yardým edebilir.
5 Baðlantý sekmesinden Geliþmiþ’i týklatýn. 

· Hata denetimi kullan ve Veri sýkýþtýr ayarlarý kullanýlabilir durumdaysa, bunlarýn seçili olduðundan ve Baðlanmak için 

gerekli’nin ise seçili olmadýðýndan emin olun.

· Akýþ denetimi kullan ve Donaným (RTS/CTS) ayarlarý kullanýlabilir durumdaysa, bunlarýn seçili olduðundan emin olun.

6 Günlük dosyasýna kaydet veya Günlüðe ekle onay kutusu kullanýlabilir durumdaysa, Windows klasörünüzde bir günlük 

dosyasý oluþturmak veya eklemek için bu seçeneði týklatýn. Müþteri Desteði’ni aramak zorundaysanýz bu yararlý olacaktýr.

7 Tamam’ý ve sonra Kapat’ý týklatýn.

8 Çevirme hatasý ekranýnda, Ýleri’yi týklatýn.

Bu yöntem sorunu giderdi mi?

{button ,CW("proc4")}               Evet. Sorun gidericiyi kapatýn.  

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB_OS')}     Hayýr. Sorun baþka ne olabilir?  

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB_GIVEUP')}             Hata ve akýþ denetimi ayarlarý kullanýlamýyor.  



Hangi iþletim sistemini kullanýyorsunuz?

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB_MODEM_DIAG')}Windows 95 (veya daha yeni bir sürümü).  

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB_ADJUST_SPEED')}              Windows NT Server veya Windows NT Workstation.  



Modem tanýsýný çalýþtýrýn ve en yüksek hýzý ayarlayýn

1 Modeminizle ayný iletiþim baðlantý noktasýný kullanan tüm programlarý kapatýn.

2 Modem özelliklerini görüntülemek için burayý týklatýn . 
3 Taný sekmesini týklatýn.
4 Kullandýðýnýz iletiþim baðlantý noktasýný ve sonra Daha Fazla Bilgi’yi týklatýn.

Baðlantý noktasý bilgilerinde UART’nin (Evrensel Zaman Uyumsuz Alýcý Verici) desteklediði en yüksek hýz bulunur.
5 Tamam’ý týklatýn.
6 Genel sekmesinde, Özellikler’i týklatýn.
7 En yüksek hýzý, adým 4’te listelenen en yüksek hýza ayarlayýn.

8 Tamam’ý ve sonra Kapat’ý týklatýn.

9 Çevirme hatasý ekranýnda, Ýleri’yi týklatýn.

Bu yöntem sorunu giderdi mi?

{button ,CW("proc4")}               Evet. Sorun gidericiyi kapatýn.  

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB_GIVEUP')}             Hayýr. Sorun baþka ne olabilir?  



En yüksek hýzý ayarlama

1 Modem özelliklerini görüntülemek için burayý týklatýn . 

2 Özellikler’i týklatýn.

3 En yüksek hýz iletiþim kutusunda, seçili hýzýn modeminizin en yüksek hýzýna eþit veya ondan biraz daha az olduðundan 

emin olun.

4 Tamam’ý ve sonra Kapat’ý týklatýn.

Bu yöntem sorunu giderdi mi?

{button ,CW("proc4")}               Evet. Sorun gidericiyi kapatýn.  

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB_GIVEUP')}             Hayýr. Sorun baþka ne olabilir?  



Baþka birinin daha ayný telefon hattýný kullanýp kullanmadýðýný denetleyin

Baþka biri, modeminizle ayný telefon hattýný kullanan bir telefonu açarsa, baðlantýnýz kesilir. Diðer kiþi telefonu 
kapattýktan sonra baðlantýnýzý yeniden kurmak için çevirme hatasý ekranýndan Ýleri’yi týklatýn.

Bu yöntem sorunu giderdi mi?

{button ,CW("proc4")}               Evet. Sorun gidericiyi kapatýn.  

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB_SETCALLWAIT')}Hayýr. Sorun baþka ne olabilir?  



Geçerli telefon numarasýný yeniden çevirin

Geçerli telefon numarasýný yeniden denemek için çevirme hatasý ekranýnda, Ýleri’yi týklatýn. 

Bu yöntem sorunu giderdi mi?

{button ,CW("proc4")}               Evet. Sorun gidericiyi kapatýn.  

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB_CHANGE_NUMBER')}          Hayýr. Sorun baþka ne olabilir?  



Farklý bir telefon numarasýný deneyin

Aradýðýnýz telefon numarasý çalýþmýyor olabilir. Aþaðýdakilerden birini deneyin:

Telefon defterinden farklý bir telefon numarasý seçin

1 Çevirme hatasý ekranýndan, Telefon Defteri’ni týklatýn. 

2 Telefon numarasý listesinden, yeni bir telefon numarasýný týklatýn.

Listede ücretsiz aranabilecek bir numara yoksa, þehirler arasý bir arama yapmanýz gerekebilir. Kayýt olduktan sonra, varsa, 

Internet servis saðlayýcýnýz Internet’e eriþebilmeniz için yerel bir eriþim numarasý verir.

3 Tamam’ý ve sonra Ýleri’yi týklatýn.

Çevirme hatasý ekraný içine farklý bir telefon numarasý yazýn

1 Çevrilecek numara iletiþim kutusuna yeni bir telefon numarasý yazýn.

Telefon numarasýný aynen çevrileceði gibi yazmalýsýnýz. Gerekiyorsa dýþ hatta eriþmek için bir numara (örneðin 9) 

eklemeniz, uzun mesafeli aramlar için bir ülke kodu, alan kodu veya 1 çevirmeniz gerekebilir.

2 Ýleri’yi týklatýn.

Bu yöntem sorunu giderdi mi?

{button ,CW("proc4")}               Evet. Sorun gidericiyi kapatýn.  

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB_MODEM_SET')}    Hayýr. Sorun baþka ne olabilir?  



Sonraki adýmlar

Internet Baðlantý Sihirbazý Sorun Gidericisi’nin çözmeniz için yardým edemeyeceði bir sorunla karþýlaþtýnýz. Baðlanmaya 

çalýþtýðýnýz að veya sunucu, güncelleþtirme veya onarým için kapatýlmýþ olabilir. Biraz bekleyip Internet Baðlantý Sihirbazý’ný 

yeniden çalýþtýrmayý deneyin.

Sorunlar devam ediyorsa ve Internet Baþvuru Sunucusu’na baðlanmaya çalýþýyorsanýz, destek telefon numaralarý için Internet 

Explorer dizininde bulunan Support.txt dosyasýný okuyun. Bir Internet servis saðlayýcýsýnýn kayýt sayfasýna baðlanmaya 

çalýþýyorsanýz, servis saðlayýcýnýn müþteri desteðini arayýn.

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB')}            Bu sorun gidericinin baþýna dönün.  

{button ,CW("proc4")}               Bu sorun gidericiyi kapatýn.  



Sonraki adýmlar

Internet Baðlantý Sihirbazý Sorun Gidericisi’nin çözmeniz için yardým edemeyeceði bir sorunla karþýlaþtýnýz. Baðlanmaya 

çalýþtýðýnýz að veya sunucu, güncelleþtirme veya onarým için kapatýlmýþ olabilir. Biraz bekleyip Internet Baðlantý Sihirbazý’ný 

yeniden çalýþtýrmayý deneyin.

Sorun devam ediyorsa ve bir Internet servis saðlayýcýnýn kayýt sayfasýna baðlanmaya veya Internet servis saðlayýcýnýzdan 

yazýlým yüklemeye çalýþýyorsanýz, servis saðlayýcýnýzýn müþteri desteðini arayýn.

{button ,JI(`>proc4',`ICW_TRB')}            Bu sorun gidericinin baþýna dönün.  

{button ,CW("proc4")}               Bu sorun gidericiyi kapatýn.  




