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R edaktorzy pism komputerowych
w wi´kszoÊci ulegajà przesàdnej

wierze, ˝e wydajà swe pisma po prostu
w tym celu, by ktoÊ je czyta∏. Tymczasem
jak si´ cz∏owiek dobrze zastanowi, to mu-
si dojÊç do wniosku, ˝e wydawanie pisma
informatycznego jest zadaniem we-
wn´trznie sprzecznym.

Jaki cel mo˝e przyÊwiecaç osobom,
które biorà do r´ki pismo informatyczne
a nie np. polityczne, kulturalne czy rolni-
cze? Pozornie oczywista odpowiedê mó-
wi, ˝e osoby te znalaz∏y si´ w posiadaniu
komputera i teraz chcà si´ dowiedzieç,
co i w jaki sposób mo˝na z tym kompu-
terem zrobiç, jak wybrnàç z b∏´dów i jak
ich unikaç. Oczekiwaniom tak zdefinio-
wanego Czytelnika nie da si´ jednak
sprostaç, bo jak mo˝na ̋ àdaç, by wszyscy
Czytelnicy, czy choçby ich wi´kszoÊç,
akurat teraz, w tym miesiàcu (mówimy
o miesi´czniku) sta∏a przed tymi proble-
mami, których rozwiàzanie w∏aÊnie zo-
sta∏o opisane na ∏amach? Jak spowodo-
waç, by akurat w tym miesiàcu Czytelni-
cy robili w∏aÊnie te b∏´dy, sposób unik-
ni´cia których Im podaliÊmy w bie˝àcym
numerze? Nawet gdyby wszyscy u˝yt-
kownicy komputera robili te same b∏´dy,
to i tak nie b´dà ich robiç w tym samym
czasie i w tej samej kolejnoÊci. 

Wiadomo te˝, ˝e fani komputerów nie
sà zbyt podatni na porady. Raczej od-
wrotnie – majà oni sk∏onnoÊç do docho-
dzenia do wszystkiego bez niczyjej pomo-
cy, z czego czerpià powody do zarozu-
mia∏oÊci wobec tych, którzy w∏adzy nad
komputerem jeszcze nie posiedli. Mo˝e
w∏aÊnie tu tkwi tajemnica fenomenu po-
wodzenia czasopism, których treÊç nie
jest nikomu potrzebna – ludzie czytajà pi-
smo po to, by mieç przyjemnoÊç z konsta-
tacji w rodzaju: „ale g∏upoty i bana∏y wy-
pisujà ci redaktorzy!”

Chcàc przynajmniej cz´Êciowo uciec
od dylematów poradnictwa, pisma kom-
puterowe publikujà tzw. testy sprz´tu
i oprogramowania, niejako w imieniu
Czytelnika sprawdzajàc, czy dany pro-
dukt wart jest kupienia – CHIP ma na
tym polu spory dorobek. Jest to jednak
ucieczka z deszczu pod rynn´ i to z wie-
lu powodów. Po pierwsze, z tego, ˝e eg-
zemplarz jakiegoÊ produktu pracowa∏
w redakcji poprawnie wcale nie wynika,
˝e inny egzemplarz, kupiony przez Czy-
telnika, nie popsuje si´ w trzy dni po za-
kupie albo, co gorsza, tu˝ po wygaÊni´ciu
gwarancji. JeÊli Czytelnik dozna∏ zawodu,

to b´dzie
sk∏onny winiç
redakcj´ pi-
sma, które
opublikowa∏o
pozytywny
wynik ogl´-
dzin. Po dru-
gie, redakcja
z samej istoty
rzeczy nie jest
w stanie obiek-
tywnie spraw-

dziç, czy produkt jest naprawd´ „dobry”,
poniewa˝ i tak ka˝dy b´dzie go u˝ywa∏
do innych celów. 

Modne w pewnych kr´gach teorie pra-
soznawcze g∏oszà, ˝e pisma wydaje si´ po
to, by móc sprzedawaç reklamy. Prawda
to czy nie, Reklamodawcy sà wa˝nymi
klientami pisma, w tym tak˝e komputero-
wego. A co le˝y w interesie Reklamodaw-
cy? Po pierwsze – ˝eby w piÊmie by∏y za-
mieszczone wy∏àcznie pochlebne artyku∏y
o Reklamodawcy i jego produktach, no
i ˝adnych wiadomoÊci, dobrych czy z∏ych,
o jego konkurencji i jej produktach. To
powa˝ny dylemat towarzyszàcy wydawa-
niu pisma – wystarczy mieç dwóch konku-
rujàcych Reklamodawców, by nie móc
spe∏niç ich oczekiwaƒ, a na ogó∏ po-
trzeba ich co najmniej
oko∏o – nomen
omen – pi´çdzie-
si´ciu. Po drugie
– Reklamodaw-
cy zale˝y te˝ na
tym, by jego re-
klama dociera∏a
do mo˝liwie
wielkiej liczby
potencjalnych
klientów – czyli na
wysokim nak∏a-
dzie pisma – oraz
na niskiej cenie re-
klamy; mi´dzy jed-
nym a drugim Re-
klamodawca nie
widzi ˝adnej
sprzecznoÊci.

Reklamodawca
musi te˝ jakoÊ
wierzyç, ˝e to
w∏aÊnie Czy-
telnik nasze-
go pisma jest
dobrym kan-
dydatem na
klienta Rekla-
modawcy. Nie-
stety nikt jeszcze
nie wymyÊli∏ sposobu,
jak go o tym przekonaç.

Wreszcie Wydawca – jego marzeniem
jest wydawaç pismo nie zawierajàce ˝ad
nych artyku∏ów, by nie musieç p∏aciç hono
rariów autorom i redaktorom ani si´ z ni
mi u˝eraç. Dla Wydawcy jest najlepiej, gdy
pismo jest wydawane w jak najmniejsze
liczbie egzemplarzy (minimalne koszty
druku) i zawiera wy∏àcznie bardzo drogie
reklamy. Prosz´ to porównaç z interesem
Reklamodawcy... OczywiÊcie, oczekiwaƒ
Wydawcy ˝adna redakcja nie jest w stanie
spe∏niç choçby w przybli˝eniu. Sprawa jes
tym bardziej Êliska, ̋ e to w∏aÊnie Wydawca
jest pracodawcà cz∏onków redakcji. 

¸amy popularnego pisma informatycz
nego, jakim jest m.in. miesi´cznik CHIP, to
pole, na którym trwa bezwzgl´dna wojna
mi´dzy racjami najzupe∏niej sprzecznymi
niemo˝liwymi do pogodzenia. JeÊli wi´c ja
kaÊ redakcja potrafi w dobrej kondycj
prze˝yç wewnàtrz bermudzkiego trójkàta
Czytelnik-Reklamodawca-Wydawca a˝ 50
miesi´cy i wydaç a˝ 50 numerów pisma, to
bez wzgl´du na to, czy budzi to podziw czy
zawiÊç (najpewniej jedno i drugie), uczciwa
ocena tego osiàgni´cia mo˝e mieç tylko je
den wyraz – owacja na stojàco.

Andrzej Horodeƒski –  fizyk, dziennikarz, do niedawna redakto
naczelny magazynu kompyterowego „ENTER”

MAGAZYN
Opinie

Andrzej Horodeƒski

Miara sukcesu

062-068_FELIETONY.qxd  5/13/97 09:40  Page 68


