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Oprogramowanie do pracy grupowej

trzech uzytkownikéw. Sytu-
acja zmienila si¢ dopiero po
ukazaniu sie na rynku systemu
operacyjnego OS/2, na ktd-
rym ,,zadomowil si¢” serwer
Lotus Notes. Po sukcesie ryn-
kowym Windows 3.x opraco-
wano wprawdzie serwer dla
tego systemu, ale w praktyce
ustepowal on wyraznie swoje-
mu OS-owemu bratu. O ile
ten ostatni nie mial proble-
moéw z obstugg 20-30 uzyt-
kownikéw, o tyle serwer dla
Windows dostawat ,,zadyszki”
juz przy 5 klientach.

Na rynku stopniowo poja-
wiaty sie wersje Notes obstu-
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gujace kolejne platformy:
| NetWare, rozne odmiany
UNIX-a, Windows NT,

a ostatnio réwniez Windows
95. W dalszym ciagu prefero-
wang platformg serwera po-
zostaje OS/2 Warp. Wynika
to z faktu, ze wigkszo§¢ firm
oferujgcych systemy infor-
matyczne bazujace na Notes posiada wie-
loletnie do$wiadczenia w konserwacji
serwera dla tego systemu. Druga sprawa,
to fakt, ze na tej samej maszynie, OS/2
pracu]e wydajniej niz NT (ze wzgledu na
mniejsze wymagania sprzgtowe).

Czwarta odsfona
Notes

Lotus Notes to system zarzgdzania bazami danych do-
kumentow, potgczony z systemem poczty elektronicz-
nej. tatwosc¢ obstugi i uniwersalnos¢ produktu sprawita,
ze stat sie najpopularniejszym pakietem do pracy gru-
powej na swiecie.

Po rozpakowaniu...

Program instalacyjny Lotus Notes oferuje
kilka rodzajow instalacji. Uzytkownik
moze zainstalowac pliki na serwerze — ma
do wyboru instalacje sieciowa i dystrybu-
cje przez siec. Pierwsza z nich kopiuje na
serwer wszystkie pliki. Mozna nastepnie

N otes zostal stworzony pod kierow-
nictwem Raya Ozziego w firmie
Iris Associates na przetomie lat osiem-
dziesiatych i dziewieldziesiatych. Pro-
dukt ten stosunkowo szybko przejeta fir-
ma Lotus Development, ale projektan-
tom Notes pozostawiono ,,wolng reke”
w zakresie modyfikacji systemu. Podob-
nie wygladata sytuacja po wykupieniu
Lotusa przez IBM, ktdre nie tylko nie za-
szkodzito programowi, ale doprowadzito
do jego szerszej ekspansji na rynku. Swia-
towy gigant, w ciggu 6 miesiecy od prze-
jecia Lotusa, sprzedal wigcej licencji No-
tes niz poprzedni wiasciciele w ciggu ca-

danych dokumentéw (wraz z replikacja da-
nych), mechanizmami bezpieczenistwa itd.

Gléwng zaleta, ktéra stanowi o przy-
datnosci Lotus Notes jako oprogramowa-
nia do pracy grupowej (ang. groupware)
jest replikacja, czyli synchronizacja
dwéch baz danych zarzadzanych
omawianym programem. Proces nie
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uruchomi¢ instalacje na stacji roboczej
z katalogu sieciowego — bez kopiowania
na dysk zbednych zbior6w. Druga metoda
kopiuje na serwer pliki w postaci skom-
presowanej. Umozliwia to kazdemu uzyt-
kownikowi wykorzystujacemu  zbiory
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przebiega ciagle, ale jest sterowany
(w zalezno$ci od konfiguracji): manu-
alnie, poprzez zdarzenia albo przebie-
ga okresowo. Oprogramowanie aktu-
alizuje przy tym wszelkie zmiany, ko-
piuje nowe dokumenty i kasuje prze-

starzale. Metoda synchronizacji pra-
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cuje bez mechanizmu blokady; jako
kryterium réznicy stuza daty, a przy-
padki konfliktowe rozwigzuje admi-
nistrator systemu.

tej historii produktu.

Okreslanie typu aktualizacji dotaczonych obiektow
Motna okedic

1
2 Zeanace!

Co to jest groupware?
Na postawione wyzej pytanie wigkszos¢
uzytkownikéw odpowie, ze ]est to system
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poczty elektronicznej i ,cof jeszcze”.
W przypadku Lotus Notes, wspomniane
»CO$ jeszcze” to system zarzadzania bazami

Historia
Pierwsza wersja pakietu, serwer DOS-
-owy, byt w stanie obstugiwaé najwyzej

Zarowno poczatkujacy, jak i zaawanso-
wani uzytkownicy docenia rozhudowany
system pomocy
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znajdujace si¢ na serwerze zainstalowanie
aplikacji na swoim dysku.

Jezeli nie instalujemy Lotus Notes na
serwerze plikow, to mamy do dyspozycji
trzy rodzaje instalacji: standardowg (jeze-
li chcemy uzywaé programu jako stagji
roboczej — 30 MB), sieciowsg (jezeli insta-
lujemy serwer — 63 MB) i wybidrczg
(reczny wybor elementéw, ktdre maja byé
zainstalowane). W doborze odpowied-
nich opcji pomaga system pomocy.

Co nowego w wersji 4
Jedna z wazniejszych nowosci Lotus No-
tes 4.0 to zmieniony interfejs uzytkowni-
ka, a doktadniej kontekstowe menu i pa-
sek narzedzi zmieniajacy swoja zawar-
to$¢ w zaleznosci od trybu pracy i obra-
bianych danych. Uzytkownicy poprzed-
niej wersji Notes z pewnoscia docenig
menu wersji 3, za pomocg ktérego wy-
bieramy zadang opcje, a na ekranie poja-
wia si¢ informacja co trzeba zrobié, aby
0siggnad to samo w najnowszej wersji.
Kolejne udogodnienie stanowig tzw.
miejsca pobytu i udoskonalony mecha-
nizm replikacji informacji, dzieki ktére-
mu mobilni uzytkownicy nie muszg juz
marnowa¢ czasu na uaktualnianie swo-
ich baz danych. W poprzednich wer-
sjach Notes operacja ,,od$wiezania” in-
formacji odbywala si¢ na poziomie pli-
kéw, co wigzalo sie z koniecznoscig
przesylania ,nadmiarowych” danych.
Sytuacja wyglada zupelnie inaczej w No-
tes Release 4. Replikacja na poziomie
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Obszar roboczy

Po uruchomieniu Notes, na ekranie poja-
wia sie obszar roboczy i ikony reprezen-
tujace bazy danych. Obszar roboczy prze-
chowuje tylko wybrane (przez uzytkow-
nika) ikony i dopasowuje sie¢ do indywi-
dualnych potrzeb. Konfiguracja moze po-
lega¢ np. na zorganizowaniu baz danych
w logiczne grupy i umieszczeniu kazdej
grupy na innej stronie obszaru robocze-
go. Notes udostepnia standardowo 6
stron, ale ich liczbe mozna zwigkszy¢ do
32 (plus strona umozliwiajaca replikacje
danych). Niestety, po dodaniu nowej
strony nie bedzie mozna uzywal pliku
z ustawieniami pulpitu w starszych wer-
sjach Notes. Podobnie jak inne aplikacje
Lotusa, réwniez Notes posiada palete
Smartlcon i lini¢ statusu funkcjonujaca
takze jako drugie menu.

Kazda ikona reprezentuje jedng z baz
danych Lotus Notes. Moze réwniez uwi-
dacznia¢ liczbe nie przeczytanych komuni-
katow w tej bazie i nazwe serwera, na kt6-
rym sie znajduje.
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baza danych — sposo6b przechowy-
wania przez Lotus Notes dokumen-
tow, formularzy i widokow
dokument — zawartos¢ informacyj-
na bazy danych obejmujgca: tekst,
grafike, tabele i informacje audio
formularze — szablony, potrzebne
do tworzenia dokumentow

strona — czesc¢ obszaru roboczego,
stuzgca do przechowywania ikon
reprezentujgcych bazy danych
widok — uporzadkowane lub skate-
goryzowane listy dokumentow,
umozliwiajgce rézne sposoby gru-
powania tych samych informacji

przygotowywany jest w Notes odpo-
wiedni port. Dostgpne opcje to:
IPX/SPX, NetBIOS na IPX/SPX albo
NetBEUI, TCP/IP i X.25. Niezaleznie od
protokotéw  sieciowych  komputery
z Notes mogg laczy¢ sie z serwerem za
pomocg modemu czy ISDN.

Zeby potaczy¢ sie z odleglego miejsca
z serwerem w biurze, nalezy wczesniej
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zdalnej stacji roboczej lub
komputerze przeno$nym.
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pi¢ polaczenie, powinien
mie¢ podlaczony modem
lub musi istnie¢ mozliwosé
uzyskania z nim polaczenia
za poSrednictwem innego
5 serwera z podiaczonym
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modemem.
Oprécz  danych uzyt-
kownika i dokumentdw,
e baza Notes zawiera takze
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950926 23:46:56  Fozpocaeto sprawdzanie spéinaszibazy danych,

960326 23:4556  Zokofczono przesaukiwanie baz danych: znaleziono 1
960926 23:4658  Serwer Lotus Notes ® zotat uuchomiony, dziata wersia 41
950926 234700 Dakabase Replicalo started

Pasek statusu, podohnie jak
w innych aplikacjach Lotusa,
petni role drugiego menu

Wymiana danych
£ Komputer z zainstalowanym
klientem Notes moze pracowaé

lokalnie z wtasnymi bazami
-
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danych albo lokalnymi replika-
mi (zsychronizowanymi kopia-
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Rozwijaine foldery i paski narzedziowe
utatwiaja przegladanie dokumentéw,

a okienko podgladu w dolnej czesci
ekranu pozwala na przegladanie
dokumentow hez ich otwierania

p6l zapewnia ograniczenie przesytanych
informacji do koniecznego minimum,
tzn. tylko tych podl, ktoérych zawartosé
ulegta zmianie.
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mi) wspélnie uzywanych da-
nych, dzigki czemu stacja robocza staje si¢
czasowo niezalezna od serwera. Te pierw-
sze komunikuja sie z serwerami, ale nie
moga nawigzywal facznosci (bezposred-
nio) z innymi stacjami. Serwery Notes mo-
g3 z kolei wymienia¢ dane miedzy soba
i by¢ sterowane czasem albo zdarzeniami.

Stacje robocze i serwery moga komu-
nikowac si¢ ze sobg za pomocag wielu
protokotéw. Dla kazdego protokotu

nich to tzw. formularze,
w ktérych projektant bazy okresla do-
puszczalne formaty bazy danych. Poza
tym baza zawiera widoki, czyli raporty, li-
stujace dokumenty wg réznych kategorii
w postaci tabel. Poniewaz baza danych
Notes zawiera takze makra, ktdre sterujg
obrébka dokumentéw, zatem nazywamy
ja rowniez aplikacjg. Obejmuje ona nie
tylko wtasciwe dokumenty, ale calg apli-
kacje Notes facznie z formularzami, wi-
dokami i makrami, projektant bazy moze
np. propagowaé uaktualnienia (upgra-
de’y) oprogramowania droga replikacji.
Dotyczy to oczywicie tylko zmian utwo-
rzonej aplikacji, ale nie samych Notes.

Robert 1. Bielecki

W jednym z najblizszych numeréw CHIP-a przedstawimy oceng
polskiej wersji pakietu Lotus Notes, jego mechanizmy bezpie-
czefistwa oraz sposob wykorzystania systemu w Intranecie.
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