OD REDAKCJI
Kontrapunkt

Nie tylko
o zrodiach
informaciji...

w arto od czasu do czasu ujawnié Czytelnikom kuli-
sy zdobywania informacji w szeroko rozumianych
mediach. Rzeczywisto§¢ jest na ogét bardziej szara niz
wyczyny Woodwarda z przyjacielem przy wykrywaniu
afery Watergate. Ma jednak swoje smaczki nawet w tak
»stechnicyzowanym” czasopi$mie, jakim jest CHIR

Ze 7rodel, z ktérych spltywaja do nas informacje,
mozna wymieni¢ serwisy prasowe firm, Internet, prase
zagraniczng, targi, rozmowy z uzytkownikami, produ-
centami, handlowcami i serwisantami czy listy od czy-
telnikéw. Jednakze jednym z najwazniejszych Zrodet
pozostang tak zwane ,press releases”, czyli nadsylane
do nas wszelkimi mozliwymi drogami informacje od
producentéw. Zmiany kadrowe (nowy dyrektor!), no-
wy produkt, wyniki finansowe itd., itp. Nie ma potrze-
by udowadniaé, ze bardzo czgsto informacje te stuza
autopromocji, co jest dobrym prawem kazdego przed-
siebiorstwa. Nie ulega tez watpliwosci, ze dzigki takiej
polityce redakcje maja szanse byé poinformowane
przed innymi o wydarzeniach naprawde epokowych.

Kwestia ta, nie bez powodu, stala si¢ trescig niniejsze-
go artykutu wstepnego. Rozny jest stosunek naszych
krajowych producentéw do informowania prasy bran-
zowej o sprawach bardziej i mniej waznych, jakie w fir-
mach sie dziejg. Wielka firma komputerowa z kalifor-
nijskiej Krzemowej Doliny potrafi si¢ dowiedzied, ze
w pewnym niewielkim kraju nad Wista wydawany jest
nieco ponadstustronicowy miesi¢cznik i ze warto byé
moze raz na miesigc wystaé do jego redakcji informacje
prasowa na CD-ROM-ie. A nuz cos§ z tego w przyszto-
$ci korzystnego dla nich wyniknie.

W wielkiej komputerowej firmie, w tymze kraju,
gdzie 6w miesiecznik jest wydawany, nie sposéb dopro-
si¢ sie podstawowych informacji. Firma nie jest
w stanie dostrzec pozytkéw, jakie moga plynac dla niej
z faktu, ze popularyzuje si¢ wiadomosci z nig zwigzane.
Firma (nazwijmy jg ,,iks”) ma klopoty z uzyciem faksu,
e-maila, a czasem nawet zwyklej poczty.

Oczywiscie, nie dotyczy to wszystkich. Po okresie ,,wy-
muszefi”, rozméw i thumaczen z niektérymi producenta-
mi osiagneliSmy porozumienie — my mamy o czym infor-
mowaé Was, naszych Czytelnikow, oni — stalg i w miare
petng informacje o sobie na naszych tamach.

Sa i tacy, ktérzy ,,zasypuja” nas prawie codziennie in-
formacjami na swoj temat — i chociaz jest to w mily spo-
s6b uciazliwe, to dzieki temu wszyscy s3 ,,na biezaco”.
Az sie marzy, by taka wlasnie postawa mogla si¢ upo-
wszechni¢ wérdd niektérych z naszych ,,olbrzyméw™...

Vit “Aibcch

Marek Zimnak
Redaktor naczelny

Adam Chabinski
Redaktor

T emat informacji prasowych jest jak rzeka. W swo-
jej kilkuletniej praktyce (a zajmuje si¢ tzw. newsa-
mi od poczatkéw CHIP-a) przez moje oczy i rece prze-
szta niezliczona liczba faksow, listow, pakietow i prze-
sylek poczty elektronicznej. Wszystkie informacje moz-
na — w sposdb bardzo intuicyjny — podzieli¢ na dwie
grupy: przydatne i nieprzydatne (pod wzgledem profi-
lu pisma). Oczywiscie mozna by w kazdej z grup wpro-
wadzié¢ hierarchie, czy raczej gradacje ,,wartosci publi-
kacyjnej” kazdej nowinki prasowej, ale istotniejsza rze-
czg (przynajmniej dla mnie) jest ich forma.

Niestety zdecydowana wiekszo§¢ firm nie przykltada
szczegdlnej wagi do tego, co wysyta. Nierzadko bywa
tak, ze informacja prasows jest meczacy kilku badz kil-
kunastostronicowy e-mail traktujacy np. o aplikacjach
dla system Open VMS, przystany z rodzime;j filii lub od-
dziatu korporagji ,iks” za pomoca komendy FOR-
WARD. Kto$, po tamtej stronie drutu, jest albo osoba
niewlasciwg (do kontaktéw z prasg), albo po prostu le-
niwga i nie ma ochoty przegladaé przychodzacej zza oce-
anu poczty oraz — przed naci$nigciem guzika FOR-
WARD - wyciagnaé z niej tzw. kwintesencji. A ja, otrzy-
mujgc ok. 80 e-maili tygodniowo, niestety nie jestem
w stanie wgryzaé sie w zawilosci specyfikagji jakich$ ma-
to popularnych w Polsce standardéw. Se la zizh.

Druga grupe (niekoniecznie rozltaczng) stanowig fir-
my, ktore nie maja pojecia o ikonografii. Nie jest chyba
wielkim, czy tez nadludzkim wysitkiem dotgczenie do
»press releasu” zdjecia, slajdu, ilustracji w postaci elek-
tronicznej (zalacznik do e-maila lub dyskietka). Czasem
dopiero po kilku monitach i starciach stownych z od-
powiednig (?) osobg udaje mi sie ,,wydrze¢” jakas foto-
grafie. Mniemam, ze im nie zalezy.

Jeszcze inni za$ dokonujg tlumaczefi angielskojezycz-
nych informacji w spos6b, no nazwijmy go, ,,taki-sobie”.
Sformutowania w stylu ,,IBM-kompatybilne”, czy ,,naj-
mocniejszy serwer” wcale nie nalezg do rzadkosci. Jasne!
Wiadomo o co chodzi! Kazdy zrozumie. Ale skoro tak,
to moze wprowadzajgc w zycie nowomowe zaczniemy
pisaé: ,Performens palerful workstacji IKS pozwala na
krytyczne zastosowania CAD/CAM”. Bez komentarza.

O tych, ktérym WIELKOSC nie pozwala na znizenie
si¢ do poziomu prasy komputerowej i regularne wysy-
tanie serwisu prasowego, pisa¢ nie bede. Szkoda fatygi.

Sa tez bohaterowie pozytywni. Oni to regularnie za-
pewniajg mi porcje fachowych, solidnie przygotowanych
»danych” zaopatrzonych najczesciej w kolorowe ilustra-
¢je produktéw. Niestety, jest to najmniej liczna cz¢$¢ ,,do-
stawcow nowosci prasowych”. Ale za to pochodzace od
nich notki rekompensuja, przynajmniej cze$ciowo, szum
informacyjny, od ktérego czasami boli mnie glowa.

Aam Ol
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