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W arto od czasu do czasu ujawniæ Czytelnikom kuli-
sy zdobywania informacji w szeroko rozumianych

mediach. Rzeczywistoœæ jest na ogó³ bardziej szara ni¿
wyczyny Woodwarda z przyjacielem przy wykrywaniu
afery Watergate. Ma jednak swoje smaczki nawet w tak
„stechnicyzowanym” czasopiœmie, jakim jest CHIP.

Ze Ÿróde³, z których sp³ywaj¹ do nas informacje,
mo¿na wymieniæ serwisy prasowe firm, Internet, prasê
zagraniczn¹, targi, rozmowy z u¿ytkownikami, produ-
centami, handlowcami i serwisantami czy listy od czy-
telników. Jednak¿e jednym z najwa¿niejszych Ÿróde³
pozostan¹ tak zwane „press releases”, czyli nadsy³ane
do nas wszelkimi mo¿liwymi drogami informacje od
producentów. Zmiany kadrowe (nowy dyrektor!), no-
wy produkt, wyniki finansowe itd., itp. Nie ma potrze-
by udowadniaæ, ¿e bardzo czêsto informacje te s³u¿¹
autopromocji, co jest dobrym prawem ka¿dego przed-
siêbiorstwa. Nie ulega te¿ w¹tpliwoœci, ¿e dziêki takiej
polityce redakcje maj¹ szanse byæ poinformowane
przed innymi o wydarzeniach naprawdê epokowych.

Kwestia ta, nie bez powodu, sta³a siê treœci¹ niniejsze-
go artyku³u wstêpnego. Ró¿ny jest stosunek naszych
krajowych producentów do informowania prasy bran-
¿owej o sprawach bardziej i mniej wa¿nych, jakie w fir-
mach siê dziej¹. Wielka firma komputerowa z kalifor-
nijskiej Krzemowej Doliny potrafi siê dowiedzieæ, ¿e
w pewnym niewielkim kraju nad Wis³¹ wydawany jest
nieco ponadstustronicowy miesiêcznik i ¿e warto byæ
mo¿e raz na miesi¹c wys³aæ do jego redakcji informacjê
prasow¹ na CD-ROM-ie. A nu¿ coœ z tego w przysz³o-
œci korzystnego dla nich wyniknie.

W wielkiej komputerowej firmie, w tym¿e kraju,
gdzie ów miesiêcznik jest wydawany, nie sposób dopro-
siæ siê podstawowych informacji. Firma nie jest 
w stanie dostrzec po¿ytków, jakie mog¹ p³yn¹æ dla niej
z faktu, ¿e popularyzuje siê wiadomoœci z ni¹ zwi¹zane.
Firma (nazwijmy j¹ „iks”) ma k³opoty z u¿yciem faksu,
e-maila, a czasem nawet zwyk³ej poczty. 

Oczywiœcie, nie dotyczy to wszystkich. Po okresie „wy-
muszeñ”, rozmów i t³umaczeñ z niektórymi producenta-
mi osi¹gnêliœmy porozumienie – my mamy o czym infor-
mowaæ Was, naszych Czytelników, oni – sta³¹ i w miarê
pe³n¹ informacjê o sobie na naszych ³amach.

S¹ i tacy, którzy „zasypuj¹” nas prawie codziennie in-
formacjami na swój temat – i chocia¿ jest to w mi³y spo-
sób uci¹¿liwe, to dziêki temu wszyscy s¹ „na bie¿¹co”.
A¿ siê marzy, by taka w³aœnie postawa mog³a siê upo-
wszechniæ wœród niektórych z naszych „olbrzymów”...

Nie tylko 
o Ÿród³ach 
informacji...
T emat informacji prasowych jest jak rzeka. W swo-
jej kilkuletniej praktyce (a zajmujê siê tzw. newsa-

mi od pocz¹tków CHIP-a) przez moje oczy i rêce prze-
sz³a niezliczona liczba faksów, listów, pakietów i prze-
sy³ek poczty elektronicznej. Wszystkie informacje mo¿-
na – w sposób bardzo intuicyjny – podzieliæ na dwie
grupy: przydatne i nieprzydatne (pod wzglêdem profi-
lu pisma). Oczywiœcie mo¿na by w ka¿dej z grup wpro-
wadziæ hierarchiê, czy raczej gradacjê „wartoœci publi-
kacyjnej” ka¿dej nowinki prasowej, ale istotniejsz¹ rze-
cz¹ (przynajmniej dla mnie) jest ich forma.

Niestety zdecydowana wiêkszoœæ firm nie przyk³ada
szczególnej wagi do tego, co wysy³a. Nierzadko bywa
tak, ¿e informacj¹ prasow¹ jest mêcz¹cy kilku b¹dŸ kil-
kunastostronicowy e-mail traktuj¹cy np. o aplikacjach
dla system Open VMS, przys³any z rodzimej filii lub od-
dzia³u korporacji „iks” za pomoc¹ komendy FOR-
WARD. Ktoœ, po tamtej stronie drutu, jest albo osob¹
niew³aœciw¹ (do kontaktów z pras¹), albo po prostu le-
niw¹ i nie ma ochoty przegl¹daæ przychodz¹cej zza oce-
anu poczty oraz – przed naciœniêciem guzika FOR-
WARD – wyci¹gn¹æ z niej tzw. kwintesencji. A ja, otrzy-
muj¹c ok. 80 e-maili tygodniowo, niestety nie jestem
w stanie wgryzaæ siê w zawi³oœci specyfikacji jakichœ ma-
³o popularnych w Polsce standardów. Se la ¿izñ.

Drug¹ grupê (niekoniecznie roz³¹czn¹) stanowi¹ fir-
my, które nie maj¹ pojêcia o ikonografii. Nie jest chyba
wielkim, czy te¿ nadludzkim wysi³kiem do³¹czenie do
„press releasu” zdjêcia, slajdu, ilustracji w postaci elek-
tronicznej (za³¹cznik do e-maila lub dyskietka). Czasem
dopiero po kilku monitach i starciach s³ownych z od-
powiedni¹ (?) osob¹ udaje mi siê „wydrzeæ” jak¹œ foto-
grafiê. Mniemam, ¿e im nie zale¿y.

Jeszcze inni zaœ dokonuj¹ t³umaczeñ angielskojêzycz-
nych informacji w sposób, no nazwijmy go, „taki-sobie”.
Sformu³owania w stylu „IBM-kompatybilne”, czy „naj-
mocniejszy serwer” wcale nie nale¿¹ do rzadkoœci. Jasne!
Wiadomo o co chodzi! Ka¿dy zrozumie. Ale skoro tak,
to mo¿e wprowadzaj¹c w ¿ycie nowomowê zaczniemy
pisaæ: „Performens pa³erful workstacji IKS pozwala na
krytyczne zastosowania CAD/CAM”. Bez komentarza.

O tych, którym WIELKOŒÆ nie pozwala na zni¿enie
siê do poziomu prasy komputerowej i regularne wysy-
³anie serwisu prasowego, pisaæ nie bêdê. Szkoda fatygi.

S¹ te¿ bohaterowie pozytywni. Oni to regularnie za-
pewniaj¹ mi porcjê fachowych, solidnie przygotowanych
„danych” zaopatrzonych najczêœciej w kolorowe ilustra-
cje produktów. Niestety, jest to najmniej liczna czêœæ „do-
stawców nowoœci prasowych”. Ale za to pochodz¹ce od
nich notki rekompensuj¹, przynajmniej czêœciowo, szum
informacyjny, od którego czasami boli mnie g³owa.
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