
Använda Webbpubliceringsguiden

Webbpubliceringsguiden hjälper dig att publicera valfria mappar eller filer på webbplatsen, till exempel HTML-sidor, grafikfiler 

och projektmappar.

Tips!

· Du kan också publicera dina webbsidor direkt från Utforskaren. Högerklicka på den mapp eller fil du vill publicera, peka på 

Skicka till och klicka sedan på Webbpubliceringsguiden.

· Klicka på Närliggande information nedan om du vill ha en översikt över Webbpubliceringsguiden.

{button ,AL("IDH_OVERVIEW")} Närliggande information



Publicera en enstaka mapp eller fil på en webbserver

Du kan överföra en enstaka mapp eller fil på en webbserver på tre olika sätt. Du kan starta Webbpubliceringsguiden från Start-

menyn och sedan välja fil när guiden frågar efter en fil, du kan högerklicka på en markerad fil i Utforskaren, peka på Skicka till 

och sedan klicka på Webbpubliceringsguiden, eller också kan du skapa en genväg till guiden på skrivbordet och sedan dra 

filer till Webbpubliceringsguidens ikon. Använd följande steg när du vill överföra en enstaka mapp eller fil på en webbserver:

Publicera en enstaka mapp eller fil

1 Starta Webbpubliceringsguiden.

2 Klicka på Nästa när dialogrutan Välkommen visas.

3 Klicka på knappen Sök mappar eller Sök filer, välj den mapp eller fil du vill överföra och klicka sedan på Öppna.

4 Klicka på Nästa.

5 Klicka på pilen som öppnar listan Webbserver och välj sedan namnet på den webbserver som du vill överföra din mapp eller 

fil till.

6 Klicka på Nästa.

7 Klicka på Slutför.

Obs!

· Om du inte kan hitta din webbserver i listan klickar du på knappen Ny för att lägga till den i guiden.

{button ,AL("TASK_PUBLISHING_DRAG_DROP;TASK_POSTING_MULTIPLE;TASK_ADDING;IDH_OVERVIEW")} Närliggande 

information



Publicera med dra och släpp

Du kan publicera mappar eller filer på en webbserver genom att skapa en genväg till Webbpubliceringsguiden på skrivbordet och 

sedan dra filer till guidens ikon. Gör följande när du vill överföra en enstaka mapp eller fil på en webbserver med dra och släpp-

tekniken:

Publicera en mapp eller fil med dra och släpp

1 Skapa en genväg till Webbpubliceringsguiden på skrivbordet. Mer information finns i direkthjälpen i Microsoft Windows.

2 Använd Utforskaren för att gå till den katalog där den mapp eller fil du vill publicera finns.

3 Se till att du fortfarande kan se guidens ikon.

4 Klicka på mappen eller filen och dra den till Webbpubliceringsguidens ikon.

5 Följ de instruktioner som visas i guiden för att publicera dina filer.

{button ,AL("TASK_POSTING_MULTIPLE;TASK_PUBLISHING;TASK_ADDING;IDH_OVERVIEW")} Närliggande information



Publicera flera filer på en webbserver

Du kan inte välja flera filer direkt från Webbpubliceringsguiden. Du måste därför använda Utforskaren när du vill överföra flera 

filer. Markera de filer du vill överföra i Utforskaren, högerklicka på filerna, peka på Skicka till och klicka sedan på 

Webbpubliceringsguiden. Om du skapar en genväg på skrivbordet till guiden kan du också välja filer i Utforskaren och sedan 

dra dem till guidens ikon. Använd följande steg när du vill överföra flera filer på en webbserver:

Publicera flera filer

1 Öppna Utforskaren.

2 Markera de filer du vill överföra.

3 Högerklicka på de markerade filerna, peka på Skicka till och klicka sedan på Webbpubliceringsguiden.

4 Klicka på pilen som öppnar listan Webbserver och välj sedan namnet på den webbserver du vill överföra filerna till.

6 Klicka på Nästa.

7 Klicka på Slutför.

Tips!

· Om du vill markera flera filer och mappar i Utforskaren håller du ned tangenten CTRL och klickar sedan på de objekt du vill 

markera i mappfönstret.

Om du vill välja alla filer och mappar i fönstret klickar du på Markera allt på Redigera-menyn.

Om du vill markera en sammanhängande grupp filer i Utforskaren kan du klicka var som helst i den tomma delen av fönstret. 

Du kan nu dra en ruta runt de filer du vill markera.

· Om du inte kan hitta din webbserver i listan klickar du på knappen Ny för att lägga till den i guiden.

{button ,AL("TASK_PUBLISHING;TASK_PUBLISHING_DRAG_DROP;TASK_ADDING;IDH_OVERVIEW")} Närliggande 

information



Lägga på en webbserver

Om du ännu inte uppgett någon information om din webbserver i Webbpubliceringsguiden måste du göra det innan du kan göra 

din första överföring. Guiden sparar adressen till din webbserver baserat på det namn du uppger så att du hädanefter enkelt kan 

göra överföringar till samma plats. Använd följande information för att lägga till din webbserver i guiden:

Innan du kan lägga på en webbserver måste du starta guiden. Klicka på Nästa när dialogrutan Välkommen visas. Välj en mapp 

eller fil som ska publiceras om du inte redan har gjort det och klicka sedan på Nästa.

Lägga på en webbserver

1 Klicka på knappen Ny.

2 Ange ett namn som är lätt att förstå i rutan Beskrivande namn, till exempel Min webbserver. Du kan välja vilket beskrivande 

namn du vill. Det används för att identifiera din webbserver i listan. Om du behöver flera alternativ kan du klicka på 

Avancerat.

3 Klicka på Nästa när du är färdig.

4 I rutan Internet-adress (URL) skriver du Internet-adressen till den webbserver där du publicerar dina filer.

5 I rutan Lokal katalog anger du sökvägen till de filer på din dator som du vill associera med adressen du valt.

6 Klicka på Nästa när du är färdig.

7 Klicka på Slutför.

{button ,AL("IDH_NAME_SERVER;IDH_URL_DIRECTORY;IDH_OVERVIEW")} Närliggande information



Översikt över Webbpubliceringsguiden

För att information ska kunna publiceras på Internet måste alla webbsidor sparas på en webbserver. De flesta Internet-

leverantörer erbjuder webbhotelltjänster för sina kunders webbsidor. Webbpubliceringsguiden gör det enkelt för dig att överföra 

dina webbsidor till Internet-leverantörens webbserver eller på en webbserver i det lokala nätverket. Du måste upprätta en 

anslutning till din Internet-leverantör innan du kan använda guiden för att publicera filer.

Du måste ha följande för att kunna komma igång:

· En anslutning till din Internet-leverantör

· Samma protokoll som leverantören använder, till exempel FTP, HTTP Post eller CRS

· Internet-adressen (URL:en) till den webbserver där du vill publicera dina filer

· Namnet på den mapp på servern där filerna ska publiceras.

Kontakta din Internet-leverantör eller systemadministratören om du inte känner till all denna information.

{button ,AL("TASK_PUBLISHING;TASK_POSTING_MULTIPLE;TASK_ADDING;IDH_OVERVIEW")} Närliggande information



Välja en mapp eller fil

Använd den här skärmen när du vill välja en enstaka mapp eller fil som du vill publicera till webbplatsen. Gör något av följande:

· Om du vill välja en mapp för publicering till webbplatsen klickar du på Sök mappar, letar reda på och markerar den mapp du 

vill publicera och väljer sedan Öppna. Markera kryssrutan Inkludera undermappar om du vill att alla undermappar i den 

mapp du valt också ska publiceras.

· Om du vill välja en fil för publicering till webbplatsen klickar du på Sök filer, letar reda på och markerar den fil du vill publicera 

och väljer sedan Öppna.

Obs!

· Om den fil du publicerar innehåller referenser till andra filer, till exempel gif- och jpg-filer eller andra htm-filer måste du även 

publicera dessa filer till webbservern.

· När du publicerar en mapp publiceras alla filer i mappen.

· Klicka på Närliggande information om du vill ha ytterligare instruktioner om hur du publicerar mappar och filer.

{button ,AL("TASK_PUBLISHING;TASK_POSTING_MULTIPLE;IDH_OVERVIEW")} Närliggande information



Markera en webbserver

Använd den här skärmen när du vill välja den webbserver som ska användas vid publicering av de filer du valt ut. När du har valt 

en webbserver visas information om den på skärmen. Gör något av följande:

· Markera den webbserver som ska användas vid publicering av de filer du valt ut i listan Webbserver.

· Om den server du vill använda inte finns med i listan klickar du på Ny för att ange en ny webbserveradress.

{button ,AL("TASK_ADDING;IDH_NAME_SERVER;IDH_OVERVIEW")} Närliggande information



Namnge webbservern

Använd den här skärmen för att ange ett beskrivande eller lättigenkännligt namn på webbservern. Nästa gång du publicerar filer 

på webbplatsen kan du använda det här namnet för att välja webbservern från en lista. Du kan använda valfritt namn. Gör 

följande:

· Ange ett namn som är lätt att förstå i rutan Beskrivande namn. Du kan till exempel skriva Min webbserver.

· Om du använder ett speciellt protokoll för publiceringen till din Internet- eller intranät-leverantörs server klickar du på 

Avancerat för att välja protokolleverantör från listan. Klicka på Nästa om du inte känner till leverantörens namn.

Obs!

· Klicka på Närliggande information om du vill ha mer information om hur du lägger på en webbserver.

{button ,AL("TASK_ADDING;IDH_OVERVIEW")} Närliggande information



Ange en tjänsteleverantör

Använd den här skärmen när du vill välja den Internet- eller intranät-leverantör du använder för att publicera filer till din 

webbserver. Om du inte vet vem som är din tjänsteleverantör kan guiden eventuellt hjälpa dig att avgöra detta. Gör något av 

följande:

· Klicka på leverantören i listan Tjänsteleverantör.

· Klicka på Välj leverantör automatiskt om du inte vet vilken leverantör du ska välja.

{button ,AL("IDH_OVERVIEW")} Närliggande information



Ange adress och lokal katalog

Använd den här skärmen när du ska ange den URL (Uniform Resource Locator) eller Internet-adress som ska användas i 

Webbpubliceringsguiden för att publicera filer till webbservern. Ange också en lokal katalog på din dator som du vill associera 

med den här webbservern. Om du publicerar filen c:\minplats\bilder\giffar\jag.gif från din dator och väljer adressen 

http://www.server.com/mittnamn/minsida/ för dina filer på webbservern kommer guiden alltid att placera filerna på rätt plats på 

webbservern när du har valt ut de filer eller mappar som ska publiceras. Om du valt c:\minplats\bilder som lokal katalog kommer 

den associerade relativa URL-sökvägen att bli http://www.server.com/minsida/giffar/jag.gif.

Gör följande:

· I rutan Internet-adress (URL) anger du webbserverns adress, inklusive de mappar på servern som reserverats för dig. Om 

din Internet-leverantör eller systemadministratör till exempel tilldelat dig en mapp med namnet mittnamn/minsida på 

webbservern www.server.com skulle du skriva http://www.server.com/mittnamn/minsida/. Det är den här adressen som 

används när andra vill titta på de sidor du publicerar på Internet.

· Om du vill associera en viss katalog eller mapp på din dator med den här webbservern anger du katalogens eller mappens 

namn i rutan Lokal katalog, till exempel c:minplats\bilder\giffar. Om du väljer en mapp eller fil för publicering visar rutan Lokal 

katalog automatiskt katalogens eller mappens namn.

{button ,AL("TASK_ADDING;IDH_FTPSERVER_WEBURL;IDH_ISP_SERVERINFO;IDH_OVERVIEW")} Närliggande information



Publicera dina filer

Webbpubliceringsguiden har nu samlat all den information som behövs för att dina filer eller mappar ska kunna publiceras till den 

webbserver du valt. Gör följande:

· Klicka på Slutför för att publicera dina filer och stänga guiden.

{button ,AL("IDH_OVERVIEW;TASK_PUBLISHING;TASK_POSTING_MULTIPLE;TASK_PUBLISHING_DRAG_DROP;IDH_USI

NG")} Närliggande information



Välja Internet-leverantör

Webbpubliceringsguiden kunde inte automatiskt avgöra vilken leverantör som skulle användas för att publicera dina webbsidor.

Om du vill fortsätta måste du välja en leverantör och ange ytterligare information om din webbserver. Om du inte känner till den 

information om webbservern som du måste ange i guiden kontaktar du din Internet-leverantör eller systemadministratör. Gör 

följande:

· Klicka på Nästa för att återgå till skärmen Välj tjänst där du kan välja en tjänsteleverantör. Observera att du inte bör markera 

Välj leverantör automatiskt.

{button ,AL("IDH_OVERVIEW;IDH_SELECT_PROVIDER")} Närliggande information



Ange leverantör av CRS-tjänsten

Leverantören av CRS-tjänsten (Content Replication System) kan inte avgöra hur publiceringen ska göras till ditt system. Du 

måste ange CRS-server och CRS-projektnamn. Kontakta din Internet-leverantör eller systemadministratör om du vill ha mer 

information. Gör följande:

· Ange namnet på din CRS-server i rutan CRS-server.

· Ange namnet på ditt CRS-projekt i rutan CRS-projekt.

· Klicka på knappen Avancerat om du vill ställa in avancerade CRS-alternativ.

{button ,AL("IDH_CRS_CONFIGURATION;IDH_OVERVIEW")} Närliggande information



Konfigurera leverantören av CRS-tjänsten

Använd den här skärmen när du vill ange den leverantör av CRS-tjänster som ska användas för att ansluta till webbservern. 

Kontakta din Internet-leverantör eller systemadministratör om du vill ha mer information. Gör följande:

· Välj Fullständig synkronisering om du endast vill publicera de nya och uppdaterade filerna i din lokala katalog till 

webbservern.

· Välj Allt om du vill publicera alla filer i din lokala katalog, även om de inte har förändrats sedan den senaste publiceringen.

· Välj Bildläge om du vill publicera filer med utökad säkerhet eller om du vill publicera filer via en osäker anslutning.

· Välj Snabb överföring om du vill publicera filer via en säkrare anslutning. Denna inställning rekommenderas vid publicering 

till intranät.

{button ,AL("IDH_CRS_PROVIDER;IDH_OVERVIEW")} Närliggande information



Välj FTP-server och undermapp

Använd den här skärmen för att ange FTP-serverns namn och undermappen för webbsidorna. Kontakta din Internet-leverantör 

eller systemadministratör om du vill ha mer information. Gör följande:

· I rutan Namn på FTP-server skriver du namnet på den FTP-server du postar filer till. Fråga Internet-leverantören eller 

systemadministratören om ett FTP-protokoll används på servern. Observera att namnet på FTP-servern kan skilja sig från den 

adress (URL) som du tidigare valt. Kontrollera att du skriver informationen i exakt samma format som Internet-leverantören 

anger.

· Ange det mappnamn som din Internet-leverantör har tilldelat till dig för publicering av webbsidor i rutan Undermapp med dina 

webbsidor. Skriv till exempel mittnamn/minsida. Detta är den undermapp som andra använder för att läsa dina webbsidor.

· Den Internet-adress du tidigare valde visas.

{button ,AL("IDH_ISP_SERVERINFO;IDH_URL_DIRECTORY;IDH_OVERVIEW")} Närliggande information



Ange HTTP-servern för publicering av webbsidor

Använd den här skärmen för att ange servernamn och det postningskommando som används av den server där du vill publicera 

dina webbfiler. Kontakta din Internet-leverantör eller systemadministratör om du vill ha mer information. Gör följande:

· I rutan Servernamn skriver du namnet på den server där du vill publicera dina webbfiler.

· I rutan Överföringskommando skriver du namnet på det överföringskommando som används på den server där du vill 

publicera dina webbfiler.

· Om det behövs väljer du Använd SSL (Secure Sockets Layer).

· Om det behövs väljer du Efterbehandling krävs.

· Om du valt Efterbehandling krävs anger du adressen till det efterbehandlingskommando som ska användas när du har 

publicerat dina webbfiler.

{button ,AL("IDH_FTPSERVER_WEBURL;IDH_URL_DIRECTORY;IDH_OVERVIEW")} Närliggande information



Felsökaren för Webbpubliceringsguiden

Du kan få hjälp av det här felsökningsavsnittet med att lösa problem som uppstår när du publicerar dina webbsidor. Vanligtvis 

orsakas problem av att fel information angetts i guiden, att inställningarna i Internet-leverantörens system har ändrats eller att 

leverantören har andra problem. I de flesta fall måste du kontakta Internet-leverantören för att kunna lösa problemet.

Klicka på lämplig knapp och utför sedan de steg som föreslås för att lösa problemet.

Vad är fel?

{button ,JI(`>proc4',`WIZARD_TRB')}     Guiden hittade ett internt fel, ett publiceringsfel eller ett stavfel.   

{button ,JI(`>proc4',`SERVER_TRB')}    Guiden hittade ett server-fel, ett FTP-fel eller ett URL-fel.  

{button ,JI(`>proc4',`SERVICE_PROVIDER_TRB')}               Guiden hittade ett fel som rör anslutningen till Internet-leverantören.  

{button ,JI(`>proc4',`CRS_TRB')}            Guiden hittade ett CRS-fel.  



Felsökaren för problem med guider och publicering

{button ,JI(`>proc4',`IDH_EXIT_TRY_AGAIN')}      Ett okänt fel uppstod i Webbpubliceringsguiden.  

{button ,JI(`>proc4',`IDH_EXIT_TRY_AGAIN')}      Ett fel uppstod när Webbpubliceringsguiden startades.  

{button ,JI(`>proc4',`IDH_EXIT_TRY_AGAIN')}      Ett fel uppstod när Webbpubliceringsguiden försökte publicera dina filer.  

{button ,JI(`>proc4',`IDH_UNINSTALL')}                 Webbpubliceringsguiden är inte korrekt installerad. Avinstallera guiden och   
återinstallera den sedan igen.

{button ,JI(`>proc4',`IDH_EXIT_TRY_AGAIN')}      Webbpubliceringsguiden utökat fel.   

{button ,JI(`>proc4',`IDH_EXIT_TRY_AGAIN')}      Ett utökat fel uppstod i Webbpubliceringsguiden men felmeddelandet kan inte   
visas.

{button ,JI(`>proc4',`IDH_EXIT_TRY_AGAIN')}      Ett internt fel (0x2006) inträffade i Webbpubliceringsguiden.  

{button ,JI(`>proc4',`IDH_EXIT_TRY_AGAIN')}      Ett internt fel (0x2007) inträffade i Webbpubliceringsguiden.  

{button ,JI(`>proc4',`IDH_FILES_ON_COMPUTER')}             De markerade filerna som du vill publicera kan inte hittas.  

{button ,JI(`>proc4',`IDH_CONTACT_MICROSOFT')}            Det gick inte att initialisera säkerhetspaketet.  

{button ,JI(`>proc4',`IDH_CONTACT_PROVIDER')}               Webbservern returnerade följande fel <felmeddelandetext>.  

{button ,JI(`>proc4',`IDH_EXIT_TRY_AGAIN')}      Webbservern svarar inte eller skickar oidentifierbara svar.  



Felsökaren för servar

{button ,JI(`>proc4',`IDH_EXIT_TRY_AGAIN')}      Det gick inte att hämta all nödvändig information om den här webbservern.  

{button ,JI(`>proc4',`IDH_EXIT_TRY_AGAIN')}      Ett fel uppstod när Webbpubliceringsguiden räknade upp webbservrarna som   
du tidigare publicerat material på.

{button ,JI(`>proc4',`IDH_DUPLICATE_NAMES')}Det gick inte att använda det beskrivande namnet för webbservern som du har   
angett på grund av att en annan webbserver redan använder det.

{button ,JI(`>proc4',`IDH_EXIT_TRY_AGAIN')}      Ett fel uppstod när Webbpubliceringsguiden sparade information om   
webbservern.

{button ,JI(`>proc4',`IDH_EXIT_TRY_AGAIN')}      Det finns ingen information på datorn om den webbserver du har valt.  

{button ,JI(`>proc4',`IDH_EXIT_TRY_AGAIN')}      Ett fel uppstod när Webbpubliceringsguiden tog bort information om din   
webbserver.

{button ,JI(`>proc4',`IDH_CONTACT_PROVIDER')}               Webbservern returnerade följande fel: <felmeddelandetext>.  

{button ,JI(`>proc4',`IDH_EXIT_TRY_AGAIN')}      Webbservern svarar inte eller skickar oidentifierbara svar.  

{button ,JI(`>proc4',`IDH_CONTACT_PROVIDER')}               Det måste finnas en PostInfo-fil på servern. Det gick inte att hitta   
någon.

{button ,JI(`>proc4',`IDH_CONTACT_PROVIDER')}               Det går inte att använda PostInfo-filen på servern som du har   
markerat.

{button ,JI(`>proc4',`IDH_CONTACT_PROVIDER')}               De gick inte att hitta de begärda säkerhetspaketen på din dator.  

{button ,JI(`>proc4',`IDH_CHECK_CONNECTION')}              FTP-leverantören kunde inte ansluta till Internet.  

{button ,JI(`>proc4',`IDH_CHECK_PASSWORD')}                 FTP-leverantören kunde inte logga in på FTP-servern.  

{button ,JI(`>proc4',`IDH_RETYPE')}      Den URL-adress du har valt, <URL-namn>, är felaktig.  



Felsökaren för Internet-leverantörer

{button ,JI(`>proc4',`IDH_EXIT_TRY_AGAIN')}      Det gick inte att hitta leverantören som används för att överföra filer till   

webbservern.

{button ,JI(`>proc4',`IDH_EXIT_TRY_AGAIN')}      Det gick inte att hämta all nödvändig information om den här leverantören.  

{button ,JI(`>proc4',`IDH_EXIT_TRY_AGAIN')}      Det gick inte att hitta filerna för den begärda leverantören.  

{button ,JI(`>proc4',`IDH_EXIT_TRY_AGAIN')}      Filerna för den begärda leverantören är skadade eller också gäller de inte   
längre.

{button ,JI(`>proc4',`IDH_EXIT_TRY_AGAIN')}      Ett fel uppstod när Webbpubliceringsguiden räknade upp leverantörerna i det   
här systemet.

{button ,JI(`>proc4',`IDH_UNINSTALL')}                 Det gick inte att avgöra leverantörens versionsnummer.  

{button ,JI(`>proc4',`IDH_CHOOSE_SPECIFIC_PROVIDER')}              Det gick inte att välja leverantören för webbservern   
automatiskt.

{button ,JI(`>proc4',`IDH_UNINSTALL')}                 Det gick inte att hämta en giltig pekare till den begärda leverantören.  

{button ,JI(`>proc4',`IDH_CONTACT_PROVIDER')}               Den markerade webbservern stöder inte leverantören som du har   
valt.

{button ,JI(`>proc4',`IDH_UNINSTALL')}                 Det gick inte att köra Webbpubliceringsguiden på grund av att det inte finns   
någon Internetleverantör installerad.

{button ,JI(`>proc4',`IDH_CONTACT_PROVIDER')}               Det måste finnas en PostInfo-fil på servern. Det gick inte att hitta   
någon.



Felsökaren för CRS-fel

{button ,JI(`>proc4',`IDH_CRS_PROJECT')}          CRS-projektet som du har markerat saknar en MAPURL.  

{button ,JI(`>proc4',`IDH_CONTACT_PROVIDER')}               CRS-servern svarar inte.  

{button ,JI(`>proc4',`IDH_CONTACT_PROVIDER')}               Du har inte nödvändiga rättigheter för att kunna publicera till den här   
CRS-servern.

{button ,JI(`>proc4',`IDH_EXIT_TRY_AGAIN')}      CRS-leverantören kunde inte ansluta till CRS-servern.  

{button ,JI(`>proc4',`IDH_CONTACT_PROVIDER')}               Det gick inte att hämta all nödvändig information från PostInfo-filen   
på servern.



Försök med ett annat beskrivande namn

Ange ett annat beskrivande namn för webbservern.

Löste detta problemet?

{button ,CW("proc4")}             Ja. Stäng felsökaren.  

{button ,JI(`>proc4',`IDH_CONTACT_PROVIDER')}               Nej. Vad kan då vara fel?  



Skriv in informationen från din Internet-leverantör igen.

Skriv in lämpliga data exakt som Internet-leverantören specificerat dem. Kontrollera att syntax och stora/små bokstäver 
stämmer exakt. Om du inte har skrivit in data i alla obligatoriska fält gör du det nu.



Kontrollera din fysiska Internet-anslutning

Uppringningen till din Internet-leverantör kanske inte sker korrekt, du kan ha problem med modemet eller du kan ha 
problem med en nätverkskabel som är felaktig eller inte är ansluten. Kontrollera all den utrustning som krävs för att fysiskt ansluta 
din dator till Internet.

Löste detta problemet?

{button ,CW("proc4")}             Ja. Stäng felsökaren.  

{button ,JI(`>proc4',`IDH_CONTACT_PROVIDER')}               Nej. Vad kan då vara fel?  



Kontrollera användarnamn och lösenord

Kontrollera att ditt användarnamn och lösenord skrivits in korrekt. Om ditt användarnamn och lösenord är korrekta och 
felet fortfarande uppstår kontaktar du din Internet-leverantör eller webbserveradministratör.



Kontrollera att filerna finns på din dator

För att kunna lösa det här problemet måste du kontrollera att:

· Du har valt filer som finns på din dator, i ditt nätverk eller på andra media.

· Du har valt rätt sökväg till de filer du vill publicera.

· Du har valt rätt åtkomstbehörighet till de filer du vill publicera.

Löste detta problemet?

{button ,CW("proc4")}             Ja. Stäng felsökaren.  

{button ,JI(`>proc4',`IDH_CONTACT_PROVIDER')}               Nej. Vad kan då vara fel?  



Välj leverantör

Webbpubliceringsguiden kunde inte automatiskt avgöra vilken leverantör som skulle användas för att publicera dina webbsidor.

Om du vill fortsätta måste du välja en leverantör och ange ytterligare information om din webbserver. Om du inte känner till den 

information om webbservern som du måste ange i guiden kontaktar du din Internet-leverantör eller systemadministratör. 

{button ,CW("proc4")}             Ja. Stäng felsökaren.  

{button ,JI(`>proc4',`IDH_CONTACT_PROVIDER')}               Nej. Vad kan då vara fel?  



Välj ett annat CRS-projekt

Webbpubliceringsguiden kan inte publicera dina sidor eftersom det CRS-projektnamn du uppgav är felaktigt, eller också har 

CRS-projektet inte lagts upp på rätt sätt hos din Internet-leverantör. Gör följande:

· Skriv in namnet på CRS-projektet igen.

· Ange ett nytt namn på CRS-projektet.

· Kontakta din Internet-leverantör eller systemadministratör för att kontrollera om CRS-projektet lagts upp på rätt sätt.



Kontakta Microsoft Teknisk Support

Du har råkat ut för ett problem som det här felsökningsavsnittet inte kan hjälpa dig att lösa. Ett fel har troligtvis uppstått i 

Webbpubliceringsguiden. Kontakta Microsoft Teknisk Support. Tala om för Microsoft exakt vilken text som visades i anslutning till 

de fel som uppstod i guiden.

{button ,JI(`>proc4',`IDH_TRB')}             Tillbaka till början av den här felsökningen.  

{button ,CW("proc4")}             Stäng felsökaren.  



Avsluta guiden och försök igen

Ett fel uppstod i Webbpubliceringsguiden. Avsluta guiden. Starta guiden igen och ange den information som behövs för att 
publicera dina filer.

Löste detta problemet?

{button ,CW("proc4")}             Ja. Stäng felsökaren.  

{button ,JI(`>proc4',`IDH_RESTART')}    Nej. Vad kan då vara fel?  



Starta om datorn och försök igen

1 Avsluta Webbpubliceringsguiden och alla andra öppna program.

2 Klicka på Start och sedan på Avsluta.

3 Klicka på Starta om datorn.

4 Klicka på Ja.

· Starta guiden.

· Ange den information som behövs för att publicera dina filer.

Löste detta problemet?

{button ,CW("proc4")}             Ja. Stäng felsökaren.  

{button ,JI(`>proc4',`IDH_UNINSTALL')}                 Nej. Vad kan då vara fel?  



Avinstallera Webbpubliceringsguiden och installera den sedan igen

1 Klicka på Start och peka på Inställningar.

2 Klicka på Kontrollpanelen.

3 Klicka på Lägg till/ta bort program.

4 Välj Webbpubliceringsguiden

5 Klicka på Lägg till/ta bort.

· Starta om datorn.

· Installera om guiden.

· Starta guiden.

· Ange den information som behövs för att publicera dina filer.

Löste detta problemet?

{button ,CW("proc4")}             Ja. Stäng felsökaren.  

{button ,JI(`>proc4',`IDH_CONTACT_PROVIDER')}               Nej. Vad kan då vara fel?  



Kontakta din Internet-leverantör

Du har råkat ut för ett problem som det här felsökningsavsnittet inte kan hjälpa dig att lösa. Troligtvis har fel information angetts i 

guiden, inställningarna hos Internet-leverantörens server kan ha ändrats eller också har leverantören andra problem med sitt 

system.

Om du vill kunna fortsätta att publicera med Webbpubliceringsguiden måste den webbserver som du vill publicera till fungera, du 

måste ha korrekt behörighet på webbservern och du måste ange korrekt information om din leverantör och webbserver.

Om du inte har löst ditt problem genom felsökningen kan du kontakta den som administrerar den webbserver där du försöker 

publicera dina filer. Detta innebär antingen din Internet-leverantör eller systemadministratör. Du måste upplysa leverantören om 

vilka fel som uppstår. 

Om det fel som uppstår härrör från guiden ska du kontakta Microsoft Teknisk Support.

{button ,JI(`>proc4',`IDH_TRB')}             Tillbaka till början av den här felsökningen.  

{button ,CW("proc4")}             Stäng felsökaren.  



Detta är ett internt fel.




