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Mehr Infos: www.softline.de/adressplus

Kundenbetreuung, Terminplan
und Direktmarketing in einem

Adressen, Kontakte, Beziehungen und das Wissen um die Wiinsche der Kunden sind die

Erfolgsfaktoren fiir Firmen. Gepflegte Kundenbeziehungen und treffsicheres Direktmarketing
direkt aus Cobra Adress PLUS biirgen fiir den Erfolg. Jetzt mit Terminplaner fiir das Team.

Cobra Adress PLUS 10

Jetzt auch mit Telefonscript!

Weit mehr als eine Adressverwaltung ist das neue
Adress PLUS 10: Das Programm iibernimmt lhr
komplettes Kontaktmanagement und fiigt sich
perfekt in Ihre Office-Umgebung ein. Fir gezieltes
Telefonmarketing im Inbound und Outbound liefert es
das Fundament. Personalisierte Serien-E-Mails, -Briefe
und -Faxe versenden Sie ganz einfach per Mausklick.
Mit dem neuen leistungsfahigen Terminmanager
werden die personlichen Termine, wie auch die der
Gruppen- und Abteilungen sowie lhre Ressourcen
(Fahrzeuge, Raume Maschinen etc.) souveran verwaltet.

Hard Facts:

Treffsicheres Direktmarketing

* Neu: Telefonmarketing: Das Telefonscript (Zusatz-
tool) unterstiitzt systematisch Telefonaktionen,
sogar mit Projekt- und Kostenkontrolle
Zielgruppenorientiertes Marketing: Die richtigen
Zielgruppen werden aus der der Datenbank
herausgefiltert — ohne Programmieraufwand
Automatisches Telefonieren direkt aus Adress PLUS
Personalisierte Anschreiben flr Einzel- und
Serienbriefe-, Faxe und -E-Mails

Perfekte Zusammenarbeit mit MS Office
Adressenimport: Neue Adressen automatisch auf
Dubletten kontrollieren — Import aus Adress-CDs
* Porto-Optimierung fir kostenglinstige Mailings

Das sagt die Presse:

Sehr gut im c't-Vergleichstest:

Im groBen Vergleichstest schneidet cobra Adress
PLUS mit der Hochstbewertung ,sehr gut in den
Kategorien Datenbanken und Adressverwaltung ab.
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* Mobilitat weltweit: Zugriff auf die Daten auch
unterwegs Uber das Internet (Palm, Pocket PC)
Anbindung an Warenwirtschaft (z. B. Lexware
Faktura Plus und Pro) und grafische Umsatz-
statistiken fiir Kunden

Schnittstelle zum Visitenkartenscanner CardScan
von Corex; auch unstrukturierte Vistitenkarten-
daten werden sofort ibernommen

Adress PLUS SQL
¢ Enthélt alle Funktionen von Adress PLUS 10

Personliche Kundenbetreuung

* Neu Terminmanager fiir Sie und Ihre Kollegen.
Auch die Stellvertretung ist sofort ersichtlich — .
Termin- und Aufgabenabgleich mit Outlook

* Kundenkorrespondenz und -historie zentral verflig-

bar: Alle ein- und ausgehenden Dokumente (Briefe, ¢

E-Mails und Faxe, Telefon- und Gesprachsnotizen)

werden automatisch den Adressen zugeordnet

Anrufererkennung und automatische Vorlage der

wichtigen Informationen.

Anrufe in Abwesenheit werden dokumentiert .

Erweiterungen und Schnittstellen

* Neu: cobra Telefonscript unterstiitzt Telefonmarke- ¢
ting-Aktionen durch strukturierte Telefonleitfaden. .
Vordefinierter Fragenkatalog fiir In- und Outbound

* Neu: Stampit! Schnittstelle zu STAMPIT, der
PC-Frankiersoftware der Deutschen Post AG

Zusatzlich kdnnen unbegrenzt viele Nutzer auf
unbegrenzt viele Adressen zugreifen
Automatisches Backup garantiert Datensicherheit
Client-Server-Technologie flr Stabilitat und
Performance im Netzwerk

Rechts: Der neue Terminmanager fiir die eigene
Planung und die Termine des Teams.
Vorteil: Benotigt keinen Exchange-Server.
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Alles im Blick: Die Standard-Eingabemaske zeigt alle Adressdaten und kann um eigene Felder ergédnzt werden.
Mit einem Mausklick 6ffnen sich die der angezeigten Adresse zugeordneten Kontakte oder Dokumente. Art und
Umfang der Darstellung sind frei wihibar.

Cobra Adress PLUS Unsere Experten beraten Sie: (0781) 9293-500

Best.-Nr. Bezeichnung brutto: EUR  netto: EUR ~ netto: CHF
ADP00023V_ Adress Plus 10.0 Windows 98/2000/NT/XP deutsch 339,00 292,24 452,97
ADP00025V Adress Plus 10.0 MLP Zusatzlizenz (ab 5 Lizenzen) 232,00 200,00 310,00
Weitere Mehrplatzlizenzen Bitte anrufen!
Testversion Bitte anrufen!
Updates auf die neue Version:
ADP00029V Update auf Adress Plus 10.0 Windows 98/2000/NT/XP deutsch 179,00 154,31 239,18
ADP0O0031V Update auf Adress Plus 10.0 MLP Zusatzlizenz (ab 5 Lizenzen) 121,80 105,00 162,75
Neue Versionen und neue Zusatztools:
ADP0O0035V Adress Plus SQL deutsch 1.144,00 986,21 1.528,63
ADP0O0058V Cobra Telefonscript Windows 98/2000/NT/XP deutsch 184,00 158,62 245,86

System: Adress Plus = 450 MHZ, Windows 98/Me/NT4.0/2000/XP
Adress Plus SQL = zusétzlich SQL-Server
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