Kundenfreundlicher
Direkt-Service

»Noch besser. Noch informativer. Noch (iber-
sichtlicher.” So selbstbewusst wirbt die Direkt-
bank Comdirect fiir inre Website. Diese wurde
komplett erneuert - vom modernen Design bis
hin zur Aufteilung in finf Kernbereiche, die das
Zurechtfinden erleichtern. Im ,Persdnlichen
Bereich“ finden Kunden unter anderem Zu-
gang zu Konto und Depot mit Ordermdglich-
keiten. Der ,Informer” gibt Auskunft tiber Wert-
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Kostenloser Online-Safe

Die Baden-Wiirttembergische Siidwestbank
bietet ihren Kunden nicht nur Online-Service-
Standards wie sichere und bequeme Abwick-
lung von Geldgeschaften, auch die Wertpapier-
verwaltung und der Blick auf die Borsenkurse
sind mdglich. Ein Highlight ist der personliche
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sehr gut

Ein Plus der iiberar-
beiteten Comdirect-Site:
der schnelle Service

comdirect

Die neue comdirect

www.comdirect.de

papiere, hier kdnnen User beispielsweise ihre
bevorzugte Ansicht speichern. Unter ,,Forum*
kann man sich mit anderen austauschen und
dabei eine Buddy-Funktion nutzen. ,Produkte”
zeigt Comdirect-Leistungen von Kkurzfristiger
Anlage bis Vermdgensaufbau, und ,Hilfe
& Training” schlieflich bietet Know-how zum
Finanzwissen oder Infos zur Website. Eben-
falls neu ist der Merkzettel als zentrale Navi-
gationshilfe.

Die Nutzer-Bediirfnisse stehen auf der
neuen Site im Mittelpunkt: So soll’s sein

Safe, den auch Nichtkunden nutzen kénnen.
Ob Ausweiskopien, Bilder, Passworter oder
Daten fiirs Banking: Nach kurzer Registrierung
ist der mit hohen Sicherheitsstandards ausge-
stattete Safe eingerichtet und steht von jedem
Internet-Rechner der Welt aus zur Verfiigung.

Virtueller Safe:
Suedwest-
bank.de

Die Stuttgarter demonstrieren, dass eine
Bank online mehr als Banking bieten kann

n gut

geht so

animus  ratios

Aktuelle animusX-Ratios

Aktuelles von animusX

Bl animus - mimachen: Hietlangl

n www.animusx.de

Wie ist die Stimmung?

Das Sentiment-Barometer ,Animusx”“ misst
laufend die Stimmung unter den Anlegern.
Es ermittelt, auf welchem Niveau die Finanz-
teilnehmer den deutschen Aktienindex
kaufen oder verkaufen. So gewinnt

man Erkenntnisse fiir kiinftige Kursverlaufe.

www.dab-bank.com

Banking im neuen Gewand

90 Prozent aller Transaktionen wickelt die
DAB Bank iber das Internet ab. Jetzt wartet
der Discount-Broker mit einer frisch ge-
launchten Site mit neuen Services auf, da-
mit die Finanzplanung den Kunden noch
leichter fallt. Eine
Guided-Tour erklart,
wie es funktioniert:
Informationen rund
ums Depot finden
sich nun unter,,DAB
bank direkt“. Die
horizontalen Navi-
gationsleisten wei-
sen den Weg zu al-
lenThemen rund um
das Finanzangebot
der DAB Bank - mit
Informationen  zu
Mérkten, Wertpapierhandel und Produkten.
Neu ist eine News- und Kurs-Suche, mit der
User moglichst schnell an die gewiinschten
Informationen kommen sollen.

Neue Strategie, neue
Site: DAB Bank

Viel Inhalt, der aber relativ iibersichtlich
den einzelnen Bereichen zugeordnet ist

u schlecht 121
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