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Pevné plus

-I- -Mobile zatiné ke svym hlasovym tarifiim od

1. inora nabizet dalSi zajimavou dopliikovou
sluzbu — tentokrat s ndzvem Pevna+. Za 58,30 K¢
mésicné mohou nyni zékaznici T-Mobilu ziskat
zvyhodnénou sazbu na volani do pevné sité —
1,19 K& za minutu (actovani 120 + 60). To vSak
plati jeding v pfipadé, Ze jsou jiZ provolany ves-
keré volné minuty, v opacném pfipadé se hovor
klasifikuje jako standardni. SluZbu je moZné zdar-
ma aktivovat prostfednictvim infolinky, interne-
tové centrdly ,Mdj T-Mobile” nebo odeslanim
SMS (s textem PEP A) na &islo 4603. Zaroveri do-
chazi ke staZeni tarifu 20+20 z nabidky nabize-
nych cenovych program(, nebot jeho opodstat-
néni na trhu zavedenim dopliiku ,Pevna+" oka-
mZité zaniklo. Pokud si budete chtit ,Pevné+" ak-
tivovat, méli byste tak u€init do 31. kvétna 2005.

Eurotel si to pohlida

Nedavna pfirodni katastrofa v jihovychodni Asii
odhalila dosud nezndmé nedostatky v posilani
tzv. Premium SMS. Néktefi uZivatelé si ve va-
nocni akci nakoupili velké mnoZstvi pfedplace-
nych SIM karet GO za 25 K¢, z nichZ poté roze-
silali kvanta darcovskych SMS. Ze SIM karty, za
niz zaplatili 25 K&, tak mohli v rychlém sledu po-
slat Fadové desitky darcovskych textovek s thrn-
nou hodnotou nékolik stovek nebo i tisic korun.
Vznikly deficit by samozfejmeé zaplatil operéator.

Z tohoto ddvodu vzniklo 15. ledna okamZité pro-
tiopatfeni, kdy Eurotel stanovil ur€itou limitni
¢astku, po jejimz prekroceni sice jeSté bylo moz-
né darcovské SMS odesilat, ale k jejich faktic-
kému zdcEtovani ve prospéch partnerské nadace
jiz nedoslo. Eurotel nasledné svym zékaznikim
doporucil, aby Premium SMS odesilali v alespori
minutovych intervalech.

EDGE na Slovensku

Pal roku po slovenském Eurotelu spousti sluzby
spojené s datovou technologii EDGE také Oran-
ge. Zatimco Eurotel hovofi o dostupnosti sluzby
asi pro 1,5 milionu obyvatel pfevazné vétsich
mést, Orange se ihned po uvedeni sluzby po-
chlubil tim, Ze jeho nabidku mdZe pouZivat vice
nez 2,2 milionu potencialnich zakaznikd. Oba
operatofi budou samoziejme pokryti pribézné vy-
lepSovat.

Zména u datové linky Eurotelu

Spole¢nost Eurotel se rozhodla zpoplatnit svou
datovou infolinku, jeZ byla aZ dosud zdarma. K to-
muto kroku ji pfivedla zfejmé snaha o sniZeni
provoznich nékladd, jistou Glohu sehrdlo prav-
dépodobné i Setfeni kvalifikovanych lidskych
zdrojl, které byly ¢asto pretéZzovany banalnimi
dotazy. Zatimco dfive bylo moZné volat na linku
*11 zcela zdarma, od nynéjSka bude nutné pro

tuté? sluzbu vytogit ¢islo 720 720 111. Hovor bu-
de zpoplatnén béZnou taxou do sité Eurotel.

Méné telefonii u T-Mobile

V préibéhu roku 2005 sniZi globalni vedeni spo-
le¢nosti T-Mobile pocet nabizenych mobilnich te-
lefond ze soucasnych 60 modell asi na 30 az 40
modeld. Zméni se pravdépodobné také podmin-
ky ziskani dotovaného pristroje. Od uvedenych
zmény si T-Mobile slibuje Uspory ve vySi az 500
miliond euro.

T-Mobile otevira e-shop

Na internetové adrese http://shop.client. tmo.cz
oteviel T-Mobile pro své zakazniky (disponuji-
cf aktivovanym Gétem T-Zones) internetovy ob-
chod s mobilnimi telefony, pfedplacenymi sa-
dami a v neposledni fadé se sluzbami. Mze-
te zde také prodlouZit svou G¢astnickou smlou-
vu. VeSkeré transakce tykajici se zboZi jsou
realizovany dobirkou, tzn. plati se pfi jejich pFe-
vzeti na po$té. Néklady na poStovné a balné
jsou zahrnuty v cené produkt(. Pokud by se vdm
dodévka z néjakého dlivodu nezamlouvala, mé-
te mozZnost ji do 14 dn0 vratit.

Eurotel priSel s novymi tarify

Ve vétsiné pripadl jsou podle vyjadreni samot-
ného operéatora ,Magnetické tarify” pro zékazni-
ky aZ 0 30 % vyhodnéjsi neZ predchozi generace.
Doslo také k velkému zjednoduSeni celé struktu-
ry nabizenych sluZeb, zaniklo napfiklad déleni dne
na CGasova pasma ¢i sleva na hovorném po treti
provolané minuté, ale zménilo se rovnéZ mnoho
dal$ich drobnych poloZek. Cilem téchto promén
je priblizeni nabidky aktudlnim poZadavkim vy-
plyvajicim ze situace na trhu. Pokud by vas zaji-
malo, pro¢ se u tarifli vyskytuje i druh& verze s pfi-
domkem MAX, pak vézte, Ze se jedna o smlouvu
podminénou dvouletym zavazkem k Eurotelu.
Z vyétu ,béZnych” tarifnich pland v prehledu vy-
¢nivaji dva programy zacilené na specifickou sku-
pinu uZivateld. Jednd se o studentsky tarif ,,Po-
hoda”, pro jehoZ pofizeni je podminkou vék v roz-
mezi 18 aZ 26 let a status aktivniho studenta (pro-
kazuje se kartou ISIC nebo potvrzenim o studiu).
Cenovy program Eurotel ,Start” se bude snaZit
ziskat dosavadni majitele predplacenych karet
pomoci nizkého mésitniho pausalu, za néjZ na-
bidne vyhodnou sazbu na posilani zprdv SMS.

Své ndzory, néméty Ci pripominky zasilejte na ad-
resu ontheair@idg.cz
CESTMIR ZAK, TOMAS JIRASKO

ax ax

Mésicni pausal 180 K¢ 180Ke | 180Ke
Pocet volnych minut 0 0 30
Pocet volnych SMS 150 150 0
Volani do sité Eurotel 430Ke | 3,10Ke | 430Ke
Volani do ostatnich siti 6,70Ké | 520Ke | 6,70Ke
Cena za odeslani SMS 1,90Ke | 1,00KE | 1,90Ke

180KE | 555 K& 555 K¢ 890 K¢ 890 K¢ 1590 K¢

30 100 100 200 200 400
0 0 0 0 0 0

310Ke | 380Ke | 270Ke 3,30 Ke 2,50 Ke 2,90Ke
520K¢ | 560KE | 4,40 KE 4,90 K¢ 4,00 K¢ 4,50 K¢
1,00Ke | 1,90Ke | 1,00KeE 1,90 K¢ 1,00 K& 1,90 Ke

1590KE | 3100KE | 3100KE | 40Ke 150 K&
400 1000 1000 0 40
0 0 0 0 100
2,20Ke 2,70Ke 1,00KE | 4,50 K& 350 Ke
3,80 K& 3,90 K¢ 340Ke | 6,00KE 5,00 K&
1,00 Ke 1,90 Ke 1,00Ke | 1,00Ke 1,20 Ke

Broadbandovy leden

ﬂ oCatek roku 2005 prinesl jak nové nabidky
vysokorychlostniho pripojeni k internetu
(broadbandu), tak rozhodnutf statu investovat do
rozvoje broadbandu alespor jedno procento vy-
nosti z privatizace Ceského telecomu. VI4da ta-
ké schvalila nérodni broadbandovou strategii.

Broadband je oblasti, kde se nékdy dlouho
nic moc nedéje a jindy se zase déji véci jako
o prekot. A obcas se také déji véci, které by se
dit nemély. Treba jako kdy? Cesky Telecom v po-
loving ledna bilancoval minuly rok 2004 a pfi-
tom se chlubil dosazenim rovného sta tisice
ADSL pfipojek v rdmci svych sluzeb Internet Ex-
pres (a k nim jesté 30 000 bezdratovych pripo-
jek Eurotel Data Expres). JiZ ale zapomné! do-
dat, Ze v poctu 100 000 je zahrnuto také asi
20 000 ADSL pripojek, které prodali koncovym
zékaznikdm ostatni operéatofi (jeho konkurenti)
pod svymi vlastnimi znatkami — a tedy nikoli on
(pod svou znackou Internet Expres), jak nazna-
¢uji jeho statistiky. Mimo jiné to také znamena,
%e Cesky Telecom ma na trhu , preprodévaného”
ADSL podil cca 80 procent a vSichni jeho kon-
kurenti pak dohromady jen zbyvajicich 20. Po-
dobné velmi dominantni postaveni neni pro roz-
voj konkurence na trhu nijak dobré. NaStésti ale
ma ,pfeprodavané” ADSL (realizované ostatni-
mi operatory na zakladé velkoobchodnich slu-
7eb Telecomu) i vyznamné alternativy. Patfi me-
zi né zejména bezdréatové pripojeni, tfeba na bé-
zi Wi-Fi , ale také CDMA a EDGE. V neposled-
ni fadé jsou vyznamnou alternativou také ka-
beloveé pfipojky.

Pravé kabelovky pfitom preprodavananému
ADSL silng zatapi. V samém zavéru lofiského ro-
ku a poCatkem ledna oba naSi nejvetsi kabelovi
operétofi razantné zvysili rychlost u svych ,high-
end” pfipojek na 2 ¢i dokonce 4 megabity, beze
zmény ceny. Na to dosud Cesky Telecom se svym
ADSL odpovéd nenasel — zatim se nezmohl na
vice nez na 1 megabit za sekundu. Navic vétsi-
nou jesté s vyrazné tvrd$imi limity na objem pre-
nesenych dat, ne7 jaké aplikuji kabelovky.

Internet Expres Optimal

Kdy? uz Cesky Telecom nedokézal kontrovat ka-
belovkdm co do rychlosti, rozhodl se pfibliZit
alespori , light” verzim kabelovych pfipojek, a to
cenou. V poloving ledna pfisel s novou nabidkou
ADSL (pod znackou Internet Expres Optimal),
ktera nabizi az 1 Mbit/s za 799 K¢ bez DPH. To
je skutecné o dosti méné neZ predchozi ADSL
se stejnou rychlosti. Stéle je to v§ak méné nez
srovnatelnd ,light” nabidka napfiklad od UPC,
jehoz ,chello light” s rychlosti 1 Mbit/s pfijde
na 779 K&, navic uz s DPH! A to jeSté Telecom
vyZaduje pausal za telefonnilinku, na niz je ADSL
realizovano! Navic i nova sluzba Internet Expres

Optimal ma jednu nepfijemnou vadu na krase.

Alespon po formalni strance totiZ nejde o fad-
nou komercni sluzbu, ale pouze o sluzbu nabi-
zenou v pilotnim provozu. Tento pilotni provoz
trva cely rok, ale Ize do néj vstoupit jen behem
prvnich tf mésicd jeho konani.

Pro¢ tomu tak je, Ize jen spekulovat. Speku-
lace vSak nutné vedou k predpokladu, Ze jde
0 zplisob, jak se vyhnout sankcim, které by hro-
zily od regulatora ¢i antimonopolniho dfadu
u radného provozu — kv(li tomu, Ze ostatni ope-
ratofi nedostali stejnou Sanci. Pravdou je, Ze
Cesky Telecom pfipravil novou velkoobchodni
nabidku svych ADSL sluZeb. Ani ta vSak zcela
presné neodpovida tomu, jak vypadd novy In-
ternet Expres Optimal. M4 napriklad jinak na-
stavené objemoveé limity. Navic se u ni objevu-
je problém, Ze nova velkoobchodni cena je u me-
gabitové pripojky dokonce nizsi, neZ regulato-
rem stanovena cena za ADSL propojeni, ktera
byla stanovena na zékladé Telecomem deklaro-
vanych naklad.

Broadbandova strategie

Zatimco alespori néktefi operatori a providefi
SoutéZi o zakaznika, stat premysli o tom, jak roz-
voji broadbandu co nejlépe pomaci. Nenf to jed-
noduché rozhodovani, protoZe prazdnd statni ka-
sa neumoznuje Zadné velkorysejsi aktivity a ma-
ly zajem $picek naSeho statu o oblast informac-
ni spolecnosti pak i ty skromnéjSi aktivity brzdi.
Néazorné se to projevilo na snahach o darové
zvyhodnéni broadbandu. Jesté loni neuspél na-
vrh APVTS na moznost dariovych odpoctl, pod-
loZeny studii o neutralnim aZ kladném dopadu
na statni rozpocet — diky vétsi ,konzumaci” by
stat na svych pfijmech netratil, mohl by naopak
ziskat. Poslanci, ktefi tento navrh projednévali,
na néj ale neslyseli.

Druhy pokus o dariové zvyhodnéni se objevil
v navrhu Narodni broadbandové strategie, kte-
rou se v lednu zabyvala vlada, 26. ledna ji pak
také schvdlila. BohuZel odmitla navrhy Minis-
terstva informatiky, podle nichZ by si lidé mohli
odpocitat za broadband DPH. Je$té 7e vlada
schvélila alespon to, 7e na rozvoj broadbandu
vénuje ¢astku odpovidajici 1% z vynos( privati-
zace CTc. Tedy podle sougasnych odhadi vy-
sledkd privatizaéniho procesu néco kolem 500 —
600 miliond. O dotace se budou moci uchézet
projekty dvojtho druhu: infrastrukturni z oblasti
metropolitnich a mistnich siti (za podminky spo-
lufinancovani) a projekty z oblasti obsahu a slu-
Zeb, zvyujici poptavku po broadbandu.

V lednu zavitala do Prahy i komisarka Ev-
ropské komise pro informaéni spoleénost Vi-
vien Redingova. NaSi nérodni broadbandovou
strategii a stat jako takovy pochvélila za pro-
aktivni pristup pfi prosazovani a rozvoji broad-
bandu. JIRI PETERKA
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