E-mail zdarma

V Sirokém spektru internetovych sluZzeb nechybi bezplatné postovni servery. Chip prinasi
piehled ¢tyia nejnavstévovanéjSich ¢eskych freemailovych serveri.

Zadarmo@dobre

Prace s elektronickou postou je v dnesni dobé mnohem komfortnéjsi, nez tomu bylo dfive.
S rozvojem WWW se objevila jesté dalSi moznost pohodIiné manipulace s postou, a to prostfednictvim
webovych stranek, které mohou slouzit jako uzivatelské rozhrani k postovnimu serveru. Jaké to ma
vyhody? Pfedevsim snadnou dostupnost odkudkoliv. Pokud si vybirate postu prostfednictvim webu,
nemusite instalovat poStovni klient.

Nic neni samozfejmé uplné dokonalé a také pfistup k posté prostfednictvim webu ma své slabiny.
Tou nejzavaznéjsi je asi rychlost prace s postou. Zatimco v pfipadé postovnich klientd se posta stahne
ze serveru na disk pocitace a tam je mozné s ni jiz pomérné rychle pracovat (Cist, tfidit, mazat atd.),
v pfipadé webu se kazda poStovni zprava zobrazuje na zvlastni webové strance, takze pfenos
a zobrazeni jedné zpravy zabere mnohem vice ¢asu.

Kouzelné slovo freemail

Na internetu se objevila cela fada postovnich serverd nabizejicich pfistup k posté prostfednictvim
webu. Pro uzivatele jsou tyto servery zajimavé pfedevSim proto, Ze nabizeji své sluzby, tedy
elektronickou postovni schranku, zcela zdarma! Pravé proto se zacalo témto serverim v zahranici fikat
freemail servers a jejich asi nejznaméjsim predstavitelem je server Hotmail (http.//www.hotmail.com).
Podobnych serveru vSak existuje cela fada a bezplatnou postovni schranku nabizi také cela fada
vyhledavacich a katalogovych serverll (napf. Yahoo Mail a dalSi). Do ¢estiny by se dal vyraz freemail
prelozit jako bezplatny postovni server, Casto se vSak setkate i s CasteCné pocesténym vyrazem
freemailovy server.

Jak to vypada u nas

Také u nas postupné vzniklo nékolik bezplatnych postovnich server(. Jako prvni to byl na ¢eském
internetu server Post.CZ, zanedlouho nasledoval server Email.CZ, znamy také jako ATC Organizer,
a nedavno se pripojily vyhledavace Atlas a Seznam, které také predstavily své bezplatné postovni
sluzby.

Kdyz jsme se pokouseli néjakym zplsobem tyto servery popsat a porovnat jejich sluzby, polozili
jsme kazdému z provozovatelll otazku, podle jakych kritérii Ize bezplatné postovni servery porovnavat.
Pfevazna vétSina z nich se shodovala v nazoru, Ze velikost poStovni schranky neni jedinym
rozhodujicim kritériem pfi vybéru serveru. Dulezitou roli hraje také Sife nabizenych sluzeb, typy



pouzivanych domén v adrese postovni schranky a pfedevsim rychla odezva a snadna dostupnost
serveru.

Z&kladni charakteristiky kaZzdého serveru jsme pro vas shrnuli do tabulky.

Post.CZ

Server Post.CZ byl spustén v &ervnu roku 1997. Rada z vas si mozna je$té vzpomene na vtipné
provedenou internetovou reklamni kampani, kterd jeho uvedeni provazela. Ve své dobé se jednalo
o prvni bezplatny postovni server na ¢eském internetu a také diky tomu si Post.CZ ziskal béhem kratké
doby velké mnozstvi uzivatelu. V soucasné dobé ma zfizeno jiz 250 000 postovnich schranek (kazdou
o velikosti 10 MB), coz je z porovnavanych serverl nejvice. Nutno dodat, ze 250 000 schranek
neznamena stejny pocet denné aktivnich uzivateld. Néktefi totiz pfistupuji ke své schrance jen jednou
za mésic a néktefi si zaloZili poStovni schranku napfiklad jen proto, aby zjistili, jaké sluzby jim server
nabizi.

Post.CZ bézi v sou¢asné dobé na 5 serverech a do internetu je pfipojen 10Mb linkou pfes Video
On Line. Grafické rozhrani je pomérné hezky feSeno, malou nevyhodou je snad pouze pfilis velky levy
pruh s pfehledem sluzeb — zabira totiz hodné mista. DalSi véci, ktera obtézuje hodné uzivateld, je
reklamni stranka — zobrazuje se bezprostfedné po zalogovani a nelze ji nikterak obejit.

Email.CZ

ATC organizér, jak se jinak server Email.CZ oficialné jmenuje, byl uveden pul roku po serveru
Post.CZ — v fijnu 1997. V soucasné dobé jiz obsahuje na 100 000 postovnich schranek, z nichz kazda
ma kapacitu 15 MB (coZ je nejvice z porovnavanych server(), a jeho provozovatelem je firma ATC.
Napor uzivatell staci zvladat dva silné servery a patefni linka CESNETU, kterou jsou pfipojeny do
internetu. Kromé serveru Email.CZ zprovoznila firma ATC je&té poStovni server Ladymail.CZ, ktery ma
byt ur€en vyhradné Zenam (jak tomu napovida nazev adresy). Jde o vérnou kopii serveru Email.CZ,

u kterého byla zménéna pouze grafika. Ani panové vsak nepfijdou zkratka. ATC pfipravuje podobny
server Gentlemail.CZ, ten vSak v dobé& psani tohoto ¢lanku jesté nebyl zprovoznén.

VSechny bezplatné postovni servery postavené na jadru ATC obsahuji navic jesté sluzbu
reminder, adresarF pro jména a adresy znamych, kalendar a zapisnik. Na rozdil od ostatnich
porovnavanych serverl nabizi ATC pfistup pfes POP3 pouze za poplatek, ktery ¢ini 30 K& na mésic
(tedy 360 K¢ za rok).

Atlas Email

Na rozdil od pfedchozich postovnich servert vznikl Atlas Email jako doplfikova sluzba
vyhledavaciho serveru Atlas. Atlas Email je$té dlouhou dobu po svém uvedeni nedisponoval webovym
rozhranim pro ¢&teni posty a od tisicovek ostatnich postovnich servert na ¢eském internetu se odliSoval
pouze v tom, Ze poskytoval postovni schranku o velikosti 11 MB zcela zdarma. To v kombinaci s na-
bidkou zajimavych domén (kromé atlas.cz také podvodnik.cz, mujmail.cz, mujweb.cz, kamarad.cz
a senior.cz) vyneslo Atlasu néco pres 55 000 otevienych e-mailovych ucta. Jistou komparativni
vyhodou bylo také zavedeni podpory protokolu IMAP4, pomoci néhoz Ize s postou pracovat o néco



snadnéji a rychleji nez prostfednictvim klasického POP3. Otazkou je, kolik uzivatel( si na IMAP4
opravdu zvyklo a pouziva jej. Webové rozhrani bylo doprogramovano az v poloviné ¢ervna tohoto roku.
Na rozdil od ostatnich server(, které jsou zaloZeny na vlastnim softwarovém feseni, se mize Atlas
Email pochlubit tim, Ze jeho webové rozhrani k posté pracuje na bazi produktu Microsoft Commercial
Internet System.

Seznam Email

Historicky nejmladSim bezplatnym poStovnim serverem na ¢eském internetu je Seznam Email. Byl
uveden jako jedna s dalSich sluZeb katalogového a vyhledavaciho serveru Seznam v listopadu
minulého roku a v sou¢asné dobé se mlze pochlubit jiz 114 000 zaregistrovanych postovnich
schranek, kazda ma kapacitu max. 10 MB. Tento napor uzivatell zpUsobilo zfejmé nejen dobré jméno
serveru Seznam, ale také pomérné rozsahla internetova reklamni kampar.

Jak se v8ak ukazalo v prvnich tydnech provozu, server Seznam Email nebyl na pocate¢ni zajem
dostatecné pfipraven, cozZ se projevilo v zahlceni serveru a v nasledujicich dlouhych odezvach. Dnes
bézi Seznam Email jiz na péti serverech a zda se, Ze se jeho dostupnost mnohonasobné zlepsila.

Server je spolecnym ditkem firem Seznam a et netera, s. r. 0., a mize se pochlubit velmi kvalitné
provedenym uzivatelskym rozhranim, které pamatuje na nejmensi detaily. Snad i proto se stal Seznam
Email béhem kratké doby oblibenym postovnim serverem mezi uzivateli ceského internetu.

Jak si jen vybrat?

V zasadé neexistuje jednoznacné pravidlo vybéru toho nejlepsiho postovniho serveru. Kazdy
z vy$e uvedenych serverl ma své silné a slabé stranky a zalezi pouze na vasich konkrétnich potfebach
a pranich. Pokud budete chtit vyuzivat adresy s urCitou doménou, musite si zvolit server, ktery ma tuto
doménu zaregistrovanu (napf. jmeno@kamarad.cz |ze jen na Atlasu). Asi nejdulezitéjSim kritériem pfi
vybéru postovniho serveru je snadna dostupnost. Pro srovnani dostupnosti jednotlivych servert by bylo
uplné nejlepsi vytvofit si postovni schranku na vSech Ctyfech serverech a po néjakou dobu (napf.
tyden) sledovat, jak jsou dostupné. Pokud nehodlate touto praktickou srovnavaci zkouskou ztracet ¢as,
podivejte se do nasi tabulky a vzajemné porovnejte tfi kritéria — pocet otevienych G¢ta, ISP + rychlost
linky a hardwarovou konfiguraci servera.

Martin Dvoracek

Post.CZ

CHIP: V ¢em spatiujete prednosti svého serveru a jak se liSite od konkurenc¢nich
postovnich serveru?

Post.CZ: Servery POST (nejen v doméné .CZ, ale také .SK, a planujeme dalsi) se profiluji jako
snadna sluzba internetu. Proto ma uzivatel misto desitek funkci a voleb k dispozici to zakladni, co
potfebuje k rychlému napsani, odeslani a pfijmuti posty, a to vSe v pfijemném a pfehledném interfejsu.



CHIP: Jak ¢asto provadite zalohy dat? Jinak fe¢eno, mohou si byt uzZivatelé vaseho serveru
jisti, Ze o svou postu nepfijdou?

Post.CZ: Za dva roky provozu serveru vétsi havarie nastala pouze jednou, a to po lofiském
Invexu, kdy doslo k totalnimu pfFetizeni databazi. Od té doby funguje tzv. replikovana databaze,
aktualizovana jednou denné, ze které Ize kdykoliv udélat kopii plvodni poskozené databaze.

CHIP: Jak se budou podle vas vyvijet freemailové servery do budoucna? MiuZeme v této
oblasti ocekavat jesté néjaké prevratné novinky?

Post.CZ: Rozhodné se dockame velkych novinek, zajimavé véci pfipravujeme i pro své uZivatele.
a zlepSeni a tim si vlastné dal$i vyvoj tak fikajic vynucuji. Myslim, Ze vzhledem k poctu nasich uzivatell
se nam dafi vylepSovat sluzbu podle jejich pfani, i kdyz nasim krédem z(istava jeji snadna pouzitelnost
a pfehlednost.

Na otazky tykajici se serveru Post.CZ odpovédél Jakub Ditrich ze spole€nosti Globe Internet,
provozujici server Post.CZ.

Email.CZ

CHIP: V ¢em spatfujete prednosti svého serveru a jak se lisite od konkurencnich
postovnich serveri?

Email.CZ: Predevsim rozsahem poskytovanych sluzeb a pfistupem k uzivateliim. Ackoliv je velice
obtizné reagovat na dotazy byt jen zlomku uzivatell, zatim se to dafi a uzivatelé to dokazou ocenit.
Vyjdu-li ze zpétnych reakci, které denné dostdvam, nase pfednosti jsou v rychlosti odezvy serveru,
Skale nabizenych sluzeb a nastaveni, ochoté pomoci a méné €astych vypadcich (byt i ty nékdy jsou).

CHIP: Jak ¢asto provadite zalohy dat? Jinak fe¢eno, mohou si byt uZivatelé vaseho serveru
jisti, Ze o svou postu nepfijdou?

Email.CZ: Zaloha databaze probiha kazdou noc, zaloha zprav méné Castéji (vzhledem k objemu
dat), ale technologie ukladani zprav (kterou nyni hodlame podpofit i technologii RAID 5) zaru€uje pfi
poruSe jednoho disku plnou obnovu aktualnich dat.

CHIP: Jak se budou podle vas vyvijet freemailové servery do budoucna? MuZeme v této
oblasti ocekdvat jesté néjaké prevratné novinky?

Email.CZ: Za dulezité povazuiji to, jak se jednotlivé servery vyrovnaji s rostoucim naporem
uzivatel(l. Velkou roli zde hraje pouzita technologie. Firma ATC vénovala mnoho ¢asu a penéz do

vyvoje webového e-mailu a zda se, Ze se ji to vyplaci. Zatimco jisty free e-mail bézi “jiz” na
5 pocitacich, nas webovy e-mail je provozovan stale na dvou, spolu s dalSimi ispéSnymi (virtualnimi)



servery jako ladymail.cz, auto.cz, autonews.cz nebo finance.cz. Druhym podstatnym bodem pro
nasledujici vyvoj je schopnost drzet krok s novou technologii a vytvareni globalni komunikace. Napf. jiz
dnes Ize povazovat za standard propojeni mobilnich telefonl a systému elektronické posty. V nasich
“laboratofich” se jiz zrodilo mnoho pland, které si prozatim ponecham pro sebe, protoze maji
strategicky vyznam. Kazdopadné samotny webovy e-mail nema Sanci uspét.

Na otazky tykajici se serveru Email.CZ odpovédél Jakub Vlastimil Pecinka ze spole¢nosti Atlantic
Tristan Company, s. r. 0., provozujici server Email.CZ.

Seznam Email

CHIP: V ¢éem spatfujete prednosti svého serveru a jak se lisite od konkurencnich
postovnich serveru?

Seznam: Pfedev&im velmi jednoduchym a pfehlednym uZivatelskym rozhranim bez zbyteéné
grafiky. Snazili jsme se nabidnout alternativu k existujicim freemailovym serveriim, aby uzivatel naseho
systému mél k dispozici jak maximalni funk&nost, tak i jednoduchost ovlddani a robustnost systému.

CHIP: Jak ¢asto provadite zalohy dat? Jinak fe¢eno, mohou si byt uZivatelé vaseho serveru
jisti, Ze o svou postu nepfijdou?

provadime denné. Zalohovani e-mailovych schranek se provadi tydné.

CHIP: Jak se budou podle vas vyvijet freemailové servery do budoucna? MiuZeme v této
oblasti ocekdvat jesté néjaké prevratné novinky?

Seznam: Myslim, Ze ano. Zvlasté v propojeni internetového osobniho organizatoru
(elektronického diafe) a mobilnich telefond. Kromé toho vam vedeni e-mailového u¢tu dava moznost
personalizace jako takové. U&et s e-mailovou schrankou nemusi obsahovat pouze vase dopisy, ale
muZe sledovat i zmény vasich oblibenych WWW stranek, nastaveni jinych informacnich sluzeb, jako je
napfiklad Seznam dnes, svatky a vyroci vasSich nejbliZzSich atp.

Na otazky tykajici se sluzby Seznam Email odpovédél Vaclav Bittner.

Atlas Email

CHIP: V ¢em spatiujete prednosti svého serveru a jak se liSite od konkurenc¢nich
postovnich serveru?



migrovat Hotmail. To je zaruka rychlosti a spolehlivosti. Navic mame jedine¢nou podporu zakazniku
a moznost replikace poSty mezi klientem a serverem.

CHIP: Jak ¢asto provadite zalohy dat? Jinak feceno, mohou si byt uZivatelé vaseho serveru
jisti, Ze o svou postu nepfrijdou?

Atlas: Pouzivame RAID 5, ktery zaruc€uje neustalou kontrolu proti ztraté disku. Dale denné
provadime zalohy dat pro pfipad, Zze by shofel cely pocitac.

CHIP: Jak se budou podle vas vyvijet freemailové servery do budoucna? MuZeme v této
oblasti ocekdvat jesté néjaké prevratné novinky?

Atlas: Ano, jisté novinky Ize oCekavat. Bude se jednat zejména o e-mailové systémy
pfizplsobené pro mensi a stfedni firmy.

Na otazky tykajici se sluzby Atlas Email odpovédél Pavel Sodomka ze spole¢nosti Atlas, a. s.,
provozujici server Atlas.



