Office 2000

Office 2000. Duavod k oslavé. Pod touto taktovkou usporadal Microsoft cestu za oficialnim
prredvedenim produktu Office 2000. VSe se odehralo v jeSté nedokonceném 3D Kkiné
IMAX v San Francisku. To vSak nebylo v§e — v Redmondu, sidle firmy Microsoft, jsme
méli jeSté moznost nakouknout pod poklicku hardwarové divize.

Na navstévé u Microsoftu

Protoze o Office 2000 jste si v Chipu uz mohli precist, nebudu vas zatézovat podrobnostmi o tom,
co tento novy produkt pfinasi. Office 2000, jak znamo, totiz posiluje skupinovou tvaréi praci na
jednotlivych dokumentech, které maji nyni moznost byt ukladany ve formatu HTML v&etné vSech
dodatecnych informaci o formatovani, nastaveni dokumentu apod. To v3e diky technologiim Cascade
Style Sheets (CCS) a Extensible Markup Language (XML). VSechno, tj. dokumenty, tabulky,
prezentace, i pohyblivé ¢asti dokumentu, nyni mohou byt ulozeny v jediném souboru, na kterém v ramci
intranetu pracuje skupina lidi.

Prezentace nového produktu se v San Francisku ujal feditel Microsoftu Steve Ballmer. Svoji fe¢
zacal zopakovanim zndmych skute€nosti — pfipomnél historii kancelaiského baliku Office, kterého bylo
celosvétové prodano pfes 15 milionu kopii. Poté nasledovalo pfedvedeni mozZnosti baliku: jednotlivé
prvky Word, Excel aj. se vzajemné doplfiovaly pfi tvorb& dokumentu, ktery ma neustale vzhled webové
stranky, a odpovida tedy poZzadavkiim a moznostem doby. Dynamicka sle¢na (nesouci na své minihrudi
maxititul Office Product Manager) vysvétlila vétSinu moznosti nového produktu, coZz demonstrovala na
sestaveni webové stranky, informujici o jeji dovolené. Cela prezentace byla v podstaté nuda; zpestfil ji
jen jeden z novinaru, ktery se opovazil zeptat se Stevea Ballmera, zda Microsoft uz pfipravuje néjaké
aplikace pro Linux. MUzete tfikrat hadat, jak znéla jeho odpovéd, ale jen vam pfipomenu, Ze kritické
mnozstvi jesté nebylo v Microsoftu pfekro€eno.

Dovolim si v této souvislosti pfipomenout, jak Microsoft nastoupil do uz pomérné rychle
uhanéjiciho rychliku s nazvem internet a pomérné snadno a rychle dohnal a pfedehnal uz docela dobfe
rozjety vlak fizeny lidmi z firmy Netscape, ktefi si ve své akademické zabednénosti mysleli, ze je uz
nikdo nemuze dohnat, natoz pak pfedehnat. Jak ¢as ukazal, byl to velky omyl. Snad proto ma Microsoft
na linuxové produkty “jesté” dost ¢asu. Ostatné na svou viru dovede lidi konce roku, kdy predstavi
Windows 2000 s nepfebernymi moznostmi. Slavnostni uvedeni Office 2000 bylo korunovano neformalni
party, pfi niz védmy predpovidaly lidem budoucnost (nevite, pro¢ si budoucnost nechavaji predpovidat
jen damy?) a v talarech obleceni panové méli na sobé tabulku s napisem: “Zeptejte se mne, na co
chcete.” Tak jsem ucinil i ja a zeptal jsem se, pro¢€ je Zemé kulata. “ProtozZe je to koule,” dél jeden

z panu profesortl a $el se obé&erstvit. Sel jsem radsi taky...

Redmond je hned vedle Seattlu



A musim Fici, ze druha €ast naSeho zajezdu byla sice kratSi, ovSem mnohem zajimavéjsi. Ackoli
se mi San Francisko libi ze vSech americkych mést, ve kterych jsem byl, snad nejvice, musim pfiznat,
ze Seattle je taky moc krasny — a ma uz tak trochu kanadské rysy.

Jeden den jsme méli mozZnost nakouknout pod poklicku vyvoje hardwarovych komponent Micro-
softu — a to v Redmondu samém. Prvni, co mne pfekvapilo, bylo to, Ze cely kampus lezi na kraji lesa;
jednotlivé dvoupodlazni domky jsou obklopeny travnatymi plochami, kde “Billovo muzZstvo” relaxuje ve
chvilich, kdy se mu zd4, Ze mu uz “kape na karbid”. Ale ideou volnosti jsou prodchnuty v8echny
prostory, kterymi jsme prochazeli — vSude panuje zcela neformalni atmosféra, nikoli “vazany
kravatismus”. Lidé tu chodi v kratasech, kazdy z nich ma svoji kancelaf, avSak uziva ji riznymi zplsoby
— jeden v ni ma nepfedstavitelny nepofadek: jsou zde pohazené krabice od pizzy, pfekryté plechovkami
od koly, a mezi tim v8im sedi vlasaty mladik. Je bos — tak mu to vyhovuje. Ostatné bos si do3el i na
obéd.

Soucasti microsoftského kampusu je i jidelna, ktera ma tak velkou nabidku, ze by se mnohy nas
hotel pySnici se nékolika hvézdickami musel stydét. Jidlo bylo vynikajici a jen jsem si ovéfil na vlastni
kizi, jaké to je, vyjit zaméstnancim vstfic — a dat jim tfeba pravé kantynu na drovni. Lidé nemusi nic
shanét, zbytecné neztraceji Cas — a co hlavné: jsou pofad mezi svymi. Semelou vSechno kolem své
prace — a snad i diky tomu postupuji vSechny (?) projekty Microsoftu tak rychle kupfedu. Kazdy
zaméstnanec pfesné vi, co je jeho ukolem, co je cilem jeho pracovni skupiny. Jen na ném pak zaleZi,
kdy, kde a jak dlouho bude pracovat, aby stihl dokongit praci v terminu neuprosné postaveném
programem Microsoft Project a jeho $éfem (nebo snad obracené?).

Hardware v softwaru

Co mne vsak zaujalo, byla moznost nahlédnout do zakulisi pfipravy a vyroby hardwaru — trochu
netypického zaméreni pro softwarovou firmu. V hardwaroveé divizi pracuje celkem 350 lidi, o design
a ergonomii jejich vyrobku se stara celkem 32 lidi. Tahle divize ma svj viditelny pocatek v roce 1993,
kdy na trh uvedla Microsoft IntelliMouse. Pokud zGstaneme u hlodavcU, bylo nam sdéleno, ze se
pfipravuji nové verze: napfiklad ergonomicka mys pro levaky nebo uz pfed startem stojici mys bez
pohyblivych prvkd — IntelliMouse Explorer — ktera ma na levé strané hrbetu jesté dvé tlacitka navic.
Jestlipak vite, Zze jedno bude pro pohon webovych stranek smérem kupfedu, druhé smérem zpét?

A jestlipak taky vite, Ze Microsoft testuje hlodavce i v extrémnich podminkach? — zatimco jedni se
opaluji v peci pfi teploté 70 °C a pfi vlhkosti 85 %, jejich sestry se tfesou v mrazu —60 °C. A co vic —
vS8echny vyrobky, které Microsoft uvadi na trh, jsou vystaveny plsobeni béZnych prostfedki, které se
v americké domacnosti vyskytuji — tfeba pusobeni Cisticich prostfedkd na okna, napini do mycky na
nadobi, dokonce tu probiha test spocivajici v polévani hibetd hlodavcl pivem. Tedy pivem. Piesné;ji
fe€eno americkym budweiserem, ktery vS§ak ma s pivem, a tfeba pravé s budéjovickym budvarem,
pramalo spoleéného. Snad jen to, Ze se prodava i v lahvich, které se oteviraji otvirdkem. Jinym
hlodavcim stoupa adrenalin v jejich dratech, kdyz automat nedprosné provéfuje Zivotnost jejich mikro-
spinacd, umisténych pod jejich tlacitky, nebo s nimi Soupe sem a tam — celé dny a noci.

Bé&hem svého béhu hardwarovou divizi jsme méli moznost vidét mistnost, kde se “pfimo v reédlu”
testuji volanty (MS Sidewinder Force Feedback), a dokonce pfed nami nezUstala skryta ani mistnost,
ve které Microsoft testuje své prototypy a konkurenc¢ni vyrobky. Pfi navstévé jsme byli svédky testu
joystick(l. Na testy zafizeni dochazeji do Microsoftu externisté — napfiklad vyvoj gamepadu byl
doprovazen rozborem chovani 240 jedincil. Cely jejich pohyb je sniman nékolika kamerami, posléze je



v pocitaci vytvofen 3D model, na kterém se testuji pfedevsim ergonomické zalezitosti — zda polozeni
rukou neunavuje zapésti, nejsou-li pfili§ namahany svaly a svalové Upony a tak vibec.

Microsoft spolupracuje s nékolika univerzitami po celém svété — vysledkem by pak mél byt
vyrobek, ktery €lovéku travicimu za monitorem pocitace sv(j ¢as pfinasi co nejmensi zatizeni:
psychické i fyzické. R propos: jednim z testtl zafizeni je i reakce uZivatele na tvar pFistroje, jeho barvu,
umisténi nastavovacich a ovladacich prvkd — tady zase Microsoft Uzce spolupracuje s psychology.

A jesté néco — vSechny sily, které dotyCny “tester” vyviji na zafizeni Microsoftu, jsou méreny
a zaznamenavany. A samoziejmé i vyhodnocovany — tim se ovliviiuje tvar a vlastnosti dodavaného
vyrobku.

A co jsou vytvory hardwarové divize? IntelliMouse asi znate vSichni, dalkovy ovlada¢ pro v8echna
elektronicka zafizeni, stejné jako bezdratovy telefon pracujici v pasmu 900 MHz (je ovladan z podcitace,
kde si vedete telefonni seznam, takze muzete jednoduse, jen nékolika stisky tlacitka mysi, volit islo),
asi ne — jsou totiz uréeny pro americky trh.

“Ukecaného Burnieho” asi také neznate — nehovofi totiZ Eesky, a tak se tady moc nevyskytuje.
Volant, ktery kope nebo tieba paradni aktivni reproboxy se satelitnimi vyS8kovymi repracky asi znate i ze
stranek Chipu. Uz mnohokrat nam poslouzily i pfi jeho no¢nim dokoncéovani...

Zbyva jesté dodat, ze vSechna zde vyrabéna zafizeni absolvuji test kompatibility na pocitacich
svétovych znacek. Pokud néco nékde nechodi, velice snadno se zde upravi ovladac tak, aby byl vice
univerzalni, a pfitom zafizeni neztratilo nic ze svého umu.

A na konec. Nejvétsi hlodavec, ktery kdy byl vyroben, stoji hned za dvefmi pfi vstupu do hlavni
haly — ma snad skoro dva metry. Jeho dfevény kolega leZi na zemi a navstévnici si o n&j opiraji nohy.
Musim konstatovat, Ze nékteré div€i nohy jsou skuteéné hodny toho, aby se mohly opfit o tak vzacny
kus s laskou opracovaného dreva...

Milan Loucky



