
Microsoft ²úÆ·Ö§³Ö·þÎñÖ¸ÄÏ

Èç¹ûÄú¶Ô Windows Media Player ÓÐ¼¼Êõ·½ÃæµÄÎÊÌâ£¬Microsoft 
Ìá¹©ÁË¹ã·ºµÄ¼¼ÊõÖ§³ÖºÍ·þÎñ£¬°üÀ¨×ÔÎÒ°ïÖú¹¤¾ßÒÔ¼° Microsoft ¼¼ÊõÖ§³Ö¹¤³ÌÊ¦µÄÖ±½Ó°ïÖú¡£

×¢Òâ
´Ë´¦ÁÐ³öµÄ·þÎñºÍ¼Û¸ñÖ»ÊÊÓÃÓÚÖÐ¹ú¡¢ÃÀ¹úºÍ¼ÓÄÃ

´ó£¬ÆäËûµØÇøµÄÖ§³Ö·þÎñ¿ÉÄÜÓÐËù²»Í¬¡£¹ØÓÚ´ÓÆäËûµØÇø»ñµÃ¼¼ÊõÖ§³ÖµÄÏêÏ¸ÐÅÏ¢£¬ÇëÓëµ±µØµÄ 
Microsoft ·ÖÖ§»ú¹¹ÁªÏµ¡£

Microsoft Ö§³Ö·þÎñµÄ¼Û¸ñ¡¢ÆÚÏÞºÍÌõ¼þÒÔÌá¹©·þÎñÊ±µÄÇé¿öÎª×¼¡£ÈçÓÐ±ä¸ü£¬Ë¡²»ÁíÐÐÍ¨Öª¡£

Ñ¡ÔñÊÊºÏÄúµÄÖ§³ÖÑ¡Ïî

ÔÚÖÐ¹ú¡¢ÃÀ¹úºÍ¼ÓÄÃ´óÒÔÍâµÄµØÇø£¬ÇëÓëµ±µØµÄ Microsoft ·ÖÖ§»ú¹¹ÁªÏµ¡£¹ØÓÚÈ«ÇòµÄ Microsoft 
·ÖÖ§»ú¹¹ÁÐ±í£¬Çë²ÎÔÄ Microsoft   È«Çò²úÆ·Ö§³Ö·þÎñ  ¡£

{button ,AL("MPSupp_mtsworld;MPSupp_mtschoose")}    Ïà¹ØÖ÷Ìâ



Í¨¹ý Microsoft ²úÆ·Ö§³Ö·þÎñ»ñµÃ°ïÖú

Èç¹ûÄúµÄÎÊÌâ·Ç³£¼òµ¥²¢Ï£ÍûÄÜ¿ìËÙ½â´ð

×Ô¼º´ÓÍøÉÏÑ¸ËÙÕÒµ½´ð°¸

Ê¹ÓÃÁª»úÖ§³Ö¿ÉÒÔºÜ·½±ãµØËÑË÷ Microsoft ÖªÊ¶¿â¼°ÆäËû¼¼Êõ×ÊÔ´£¬¿ìËÙ¶ø×¼È·µØÕÒµ½ÎÊÌâµÄ
´ð°¸¡£Ò²¿ÉÒÔ×Ô¶¨Òå´ËÕ¾µãÒÔ¿ØÖÆÄúµÄËÑË÷Ìõ¼þ¡£·ÃÎÊ Microsoft ²úÆ·Ö§³Ö·þÎñµÄÕ¾µã 
http://support.microsoft.com/support£¨´ËÕ¾µãÎªÓ¢ÎÄÕ¾µã£©¼´¿É¿ªÊ¼ËÑË÷¡£

Èç¹ûÄúµÄÎÊÌâ·Ç³£½ô¼±»òÕß½ÏÎª¸´ÔÓ

¸ø Microsoft ²úÆ·Ö§³Ö·þÎñÖÐÐÄ´òµç»°

ÓëÖ§³Ö¹¤³ÌÊ¦Ò»Í¬¹¤×÷£¬Ñ¡ÔñÒÔÏÂ·þÎñ½â¾öÎÊÌâ¡£

×¢Òâ
ÔÚÖÐ¹ú¡¢ÃÀ¹úºÍ¼ÓÄÃ´óÒÔÍâµÄ¹ú¼Ò»òµØÇø£¬ÇëÓëµ±µØµÄ Microsoft ·ÖÖ§»ú¹¹ÁªÏµ¡£Èç¹ûÏëÁË½â 

Microsoft µÄÈ«Çò·ÖÖ§»ú¹¹£¬Çë²ÎÔÄ Microsoft   È«Çò²úÆ·Ö§³Ö·þÎñ  ¡£

±ê×¼Ãâ·ÑÖ§³Ö£¨ÔÚÖÐ¹ú³ÆÎª»ù±¾¼¼ÊõÖ§³Ö£© - ÔÚÉÏ°àÊ±¼ä»ñµÃ°ïÖú

Èç¹ûÄúÊÇÒÔµ¥¶ÀµÄÁãÊÛ²úÆ·ÐÎÊ½»ñµÃ´Ë²úÆ·µÄ£¬Ôò¿ÉÒÔ»ñµÃ 90 ÌìµÄÃâ·ÑÖ§³Ö£¬
´ÓÄúµÚÒ»´ÎÓë¹¤³ÌÊ¦Ì¸»°Ö®ÈÕËãÆð¡£Äú¿ÉÒÔÔÚÖÜÒ»ÖÁÖÜÎå£¨¼ÙÈÕ³ýÍâ£©²¦
´òÒÔÏÂµç»°»ñµÃÃâ·Ñ¼¼ÊõÖ§³Ö£¬Ò²¿ÉÒÔ·¢µç×ÓÓÊ¼þ£¨ºóÃæÓÐÏêÏ¸½éÉÜ£©»ñµÃÃâ·ÑÖ§³Ö¡£

ÔÚÖÐ¹ú:
(021) 6469-
1188

ÔÚÃÀ¹ú:
(425) 635-7123

ÔÚ¼ÓÄÃ´ó:
(905) 568-4494

ÖÜÒ»ÖÁÖÜÎ
å£¨¼ÙÈÕ³ýÍâ
£©ÉÏÎç 9:00 
ÖÁÏÂÎç 6:00¡£

ÖÜÒ»ÖÁÖÜÎ
å£¨¼ÙÈÕ³ýÍâ
£©ÉÏÎç 6:00 
ÖÁÏÂÎç 6:00¡£

ÖÜÒ»ÖÁÖÜÎå
£¨¼ÙÈÕ³ýÍâ£©
¶«²¿Ê±¼äÉÏÎç 
8:00 ÖÁÏÂÎç 
8:00¡£

Èç¹ûÄúµÄ Microsoft ²úÆ·ÊÇÔ¤×°µÄ£¬»òÊÇËæÄúµÄ¸öÈË¼ÆËã»ú×¨ÓÃÏµÍ³»ò»ùÓÚ Windows CE 
Éè±¸Ò»Í¬ÏúÊÛµÄ£¬»òÕßÊÇÓÉ Internet ·þÎñÌá¹©ÉÌ (ISP) Ìá¹©µÄ£¬ÔòÄú²»ÄÜ´Ó Microsoft 
»ñµÃ±ê×¼Ãâ·ÑÖ§³Ö£¬¶ø±ØÐëºÍ¸öÈË¼ÆËã»úÖÆÔìÉÌ¡¢Éè±¸/ÏµÍ³ÖÆÔìÉÌ»ò ISP ÁªÏµ£¬ÒªÇóÌá¹©²úÆ·Ö§³Ö¡£

ÆäËûÖ§³Ö·þÎñ£¨ÈçÓÅÏÈ¼¶·þÎñ»ò°´´Î¸¶·ÑµÄÖ§³Ö£© - 
ÔÚ±ê×¼Ö§³ÖµÄÊ±¼äÖ®ÍâÈç¹ûÏëµÃµ½°ïÖú£¬¿ÉÉêÇëÕâÀàÖ§³Ö·þÎñ

ÔÚÖÐ¹ú£¬Èç¹ûÄúÓöµ½ÁËÒÔÏÂÕâÐ©Çé¿ö£º

1. ÔÚÖÐ¹úÎ¨Ò»ÊµÐÐµÄ 3 ¸öÔÂÃâ·Ñ·þÎñÆÚÒÑÂú

2. ÐèÒª¸üÉîÈë¾ßÌåµÄ²úÆ·¼¼ÊõÖ§³Ö

3. ²»ÊÜÎ¢ÈíÊÛºó¼¼Êõ·þÎñ²¿Ö±½ÓÖ§³ÖµÄÔ¤×°°æ (OEM) µÄÈí¼þ

4. ÔÚ¹úÍâ×¢²áµÄÎ÷ÎÄ Microsoft Èí¼þ

5. ÄúÊÇÎÒÃÇµÄ¾ÏúÉÌ

¿ÉÒÔÉêÇëÓÅÏÈ¼¶·þÎñ¡£ÓÅÏÈ¼¶·þÎñ°´´ÎÊýÊÕ·Ñ£¬ÏêÏ¸Çé¿ö£¬Çë²¦´ò (021) 6469-1188 »ò·ÃÎÊÕ¾µã 
http://www.microsoft.com/china/support¡£

ÔÚÃÀ¹ú»ò¼ÓÄÃ´ó£¬Èç¹ûÄúÔÚÌá¹©±ê×¼Ö§³ÖµÄÉÏ°àÊ±¼äÖ®Íâ¡¢
±ê×¼Ãâ·ÑÖ§³Öµ½ÆÚ»òÃ»ÓÐ×Ê¸ñÏíÊÜ±ê×¼Ãâ·ÑÖ§³ÖÕâÈýÖÖÇé¿öÏÂÐèÒª°ïÖú£¬¿ÉÒÔ¹ºÂò°
´´Î¸¶·ÑµÄÖ§³Ö·þÎñ£¬·ÑÓÃÍ¨¹ýÄúµÄ VISA ¿¨¡¢MasterCard »ò American Express ¿¨Ö§¸¶¡£

ÔÚÖÐ¹ú:
(021) 6469-
1188

ÔÚÃÀ¹ú:
(800) 936-
5700

ÔÚ¼ÓÄÃ´ó:
(800) 668-7975



Ã¿´ÎÊÕ·Ñ²»µÈ Ã¿´Î 35 ÃÀÔª Ã¿´Î 45 
¼ÓÔª¼ÓË°

ÖÜÒ»ÖÁÖÜÎ
å£¬ÉÏÎç 9:00 
ÖÁÏÂÎç 6:00

°üÀ¨¼ÙÈÕÔÚ
ÄÚ£¬Ã¿ÖÜ 7 
Ìì£¬Ã¿Ìì 24 
Ð¡Ê±

¼ÙÈÕ³ýÍâ£¬Ã
¿ÖÜÒ»ÖÁÖÜÎ
å£¬¶«²¿Ê±¼ä
ÉÏÎç 8:00 
ÖÁÏÂÎç 8:00

Èç¹ûÄúµÄÎÊÌâ²»ÊÇºÜ½ô¼±

¸ø Microsoft ²úÆ·Ö§³Ö¹¤³ÌÊ¦·¢µç×ÓÓÊ¼þ

Èç¹ûÄúµÄÎÊÌâÐèÒª¸½¼ÓÎÄ¼þ£¬ÇëËæÊ±ÏòÎÒÃÇµÝ½»£¬Äú»áÔÚÒ»¸ö¹¤×÷ÈÕÒÔÄÚµÃµ½´ð¸´¡£Çë·ÃÎÊ 
Microsoft ²úÆ·Ö§³Ö·þÎñµÄÕ¾µã£¬µØÖ·ÊÇ 
http://support.microsoft.com/support£¨Çë×¢Òâ£¬¸ÃÕ¾µãÊÇÓ¢ÎÄÕ¾µã£©£¬¿ÉÒÔÑ¡ÔñÒÔÏÂ·½Ê½Ìá½»ÎÊÌâ£º

±ê×¼µÄÃâ·Ñ Web ½â´ð

ÔÚÉÏÃæ½éÉÜµÄ±ê×¼Ãâ·ÑÖ§³Ö·þÎñµÄ 90 ÌìÄÚµÝ½»ÎÊÌâ¿ÉÑ¸ËÙ»ñµÃ½â´ð£¬ÇÒ´ÎÊý²»ÏÞ¡£

°´´Î¸¶·ÑµÄ Web ½â´ð

Èç¹ûÄúµÄ±ê×¼Ãâ·ÑÖ§³ÖÒÑµ½ÆÚ£¬Ö§¸¶ÏàÓ¦·ÑÓÃºóµÝ½»ÎÊÌâ¿É»ñµÃÖ§³Ö¡£

ÐèÒªÆäËûÖ§³Ö

Èç¹ûÄú²»Ïë·ÃÎÊ Internet

ÔÚÖÐ¹ú£¬Äú¿ÉÒÔÊ¹ÓÃ 24 Ð¡Ê±´«Õæ×Ô¶¯»Ø¸´ÏµÍ³£¬ÈÎºÎÊ±ºò£¬Ö»ÒªÄÃÆð´«Õæ»úÉÏµÄµç»°£¬²¦´ò (021) 
6469-1188 ×ª 6988£¬ÏµÍ³¾Í»áÖ¸ÒýÄúÕÒµ½ÄúÐèÒªµÄ×ÊÁÏ²¢Á¢¼´´«Õæ¸øÄú¡£

ÔÚÃÀ¹úºÍ¼ÓÄÃ´ó£¬Çë²¦´ò (800) 936-4200£¬´«Õæ»Ø¸´·þÎñ FastTips 
¿ÉÏòÄúÌá¹©Ò»Ð©ÖªÊ¶¿âÖÐµÄÎÄÕÂÒÔ¼°³£¼ûÎÊÌâµÄ´ð°¸¡£

Èç¹ûÄúÐèÒªÎÄ×Öµç»° (TTY/TDD)

Ã¿ÖÜÒ»ÖÁÖÜÎåÌá¹©£¬¼ÙÈÕ³ýÍâ¡£ÔÚÃÀ¹ú£¬ÇëÓÚÎ÷²¿Ê±¼äÉÏÎç 6:00 µ½ÏÂÎç 6:00 ²¦´òµç»° (425) 635-
4948¡£ÔÚ¼ÓÄÃ´ó£¬ÇëÓÚ¶«²¿Ê±¼äÉÏÎç 8 µãÖÁÏÂÎç 8 µã²¦´òµç»° (905) 568-9641¡£ÖÐ¹úÉÐÎ´Ìá¹©´ËÏî·þÎñ¡£

Èç¹ûÄúÐèÒªÁË½âÔÚÖÐ¹ú¿É»ñµÃµÄÖ§³Ö·þÎñµÄÆäËûÐÅÏ¢

ÇëÇ¢Ñ¯Î¢Èí¼¼ÊõÖ§³ÖÖÐÐÄ£¬µØÖ·ÊÇ£º

Î¢Èí¼¼ÊõÖ§³ÖÖÐÐÄ
ÖÐ¹úÉÏº£ÊÐÌìÔ¿ÇÅÂ·30ºÅÃÀÂÞ´óÏÃ 20 ²ã£¬ÓÊ±à£º200030
µç»°£º011-86-21-64691188
´«Õæ£º011-86-21 64691166
´«Õæ×Ô¶¯»Ø¸´ÏµÍ³£º011-86-21 64691188 ·Ö»ú 6988
Internet£ºhttp://www.microsoft.com/china/support

{button ,AL("MPSupp_mtsworld;MPSupp_pss")}    Ïà¹ØÖ÷Ìâ



ÔÚÖÐ¹ú¡¢ÃÀ¹úºÍ¼ÓÄÃ´óÒÔÍâµÄµØÇøÈç¹ûÐèÒª»ñµÃ¼¼ÊõÖ§³Ö

´Ë´¦ÁÐ³öµÄ·þÎñºÍ¼Û¸ñÖ»ÊÊÓÃÓÚÖÐ¹ú¡¢ÃÀ¹úºÍ¼ÓÄÃ´ó£¬ÆäËûµØÇøµÄÖ§³Ö·þÎñ¿ÉÄÜÓÐËù²»Í¬¡£¹ØÓÚ
´ÓÆäËûµØÇø»ñµÃ¼¼ÊõÖ§³ÖµÄÏêÏ¸ÐÅÏ¢£¬ÇëÓëµ±µØµÄ Microsoft ·ÖÖ§»ú¹¹ÁªÏµ¡£

Microsoft µÄÈ«Çò²úÆ·Ö§³Ö·þÎñ

Èç¹ûÄú²»ÔÚÃÀ¹ú£¬µ«ÊÇÓÐ¹ØÓÚ Microsoft ²úÆ·µÄÎÊÌâ£¬Ê×ÏÈÇë£º
²éÔÄ°ïÖú»ò²úÆ·ÊÖ²áÖÐµÄÐÅÏ¢¡£
²éÔÄ¸Ã²úÆ·°²×°ÅÌÖÐµÄ×ÔÊöÎÄ¼þ£¬ÕâÐ©ÎÄ¼þÌá¹©ÁËÔÚ²úÆ·¸Õ·¢²¼Ç°µÄÒ»°ãÐÅÏ¢¡£
·ÃÎÊ Microsoft ²úÆ·Ö§³Ö·þÎñµÄ Web Õ¾µã http://support.microsoft.com/support£¨

´ËÕ¾µãÎªÓ¢ÎÄÕ¾µã£©¡£

Èç¹ûÄúÕÒ²»µ½ÎÊÌâµÄ½â¾ö·½°¸£¬¿ÉÒÔÍ¬µ±µØµÄ Microsoft 
·ÖÖ§»ú¹¹ÁªÏµ£¬ËûÃÇ»á·¢¸øÄúÒ»Ð©¹ØÓÚÈçºÎ»ñµÃ²úÆ·Ö§³ÖµÄÐÅÏ¢¡£

Óëµ±µØµÄ Microsoft ·ÖÖ§»ú¹¹ÁªÏµ

Óëµ±µØ Microsoft ·ÖÖ§»ú¹¹ÁªÏµÊ±
£¬Äú×îºÃ×øÔÚ¼ÆËã»úÇ°²¢ÔÚÊÖ±ß·ÅÓÐÕýÈ·µÄ²úÆ·ÎÄµµ£¬È»ºó×¼±¸ÒÔÏÂÐÅÏ¢£º

ÄúÊ¹ÓÃµÄ Microsoft ²úÆ·µÄ°æ±¾ºÅ¡£
ÄúÊ¹ÓÃµÄÓ²¼þÀàÐÍ¡£Èç¹ûÊ¹ÓÃÍøÂç£¬ÔòÍøÂçÓ²¼þÒ²°üÀ¨ÔÚÄÚ¡£
ÄúÊ¹ÓÃµÄ²Ù×÷ÏµÍ³¡£
ÆÁÄ»ÉÏ³öÏÖµÄËùÓÐÏûÏ¢µÄÈ·ÇÐÎÄ×Ö¡£
³öÏÖÁËÄÄÐ©ÎÊÌâÒÔ¼°µ±Ê±ÄúÕýÔÚ½øÐÐÄÄÐ©²Ù×÷¡£
Îª½â¾öÎÊÌâÄúÊÔ×Å²ÉÓÃÁËÄÄÐ©·½·¨¡£

Òªµã    Microsoft ·ÖÖ§»ú¹¹µÄµç»°ºÅÂë¿ÉÄÜ»áÓÐËù±ä»¯¡£Èç¹ûÄúÏë²éÔÄ×îÐÂµÄÁÐ±í£¬Çë·ÃÎÊ Microsoft 
²úÆ·Ö§³Ö·þÎñµÄÕ¾µã£¬µØÖ·ÊÇ http://support.microsoft.com/support£¬²é¿´Ö§³ÖÑ¡ÏîºÍµç»°ºÅÂë²¿·Ö¡£

Èç¹ûÄúËùÔÚµÄ¹ú¼Ò»òµØÇøÃ»ÓÐÉèÁ¢ Microsoft ·ÖÖ§»ú¹¹£¬ÇëÓëÄúµÄ Microsoft ²úÆ·Ìá¹©ÉÌÁªÏµ¡£

ÖÐ¹ú
Î¢Èí¼¼ÊõÖ§³ÖÖÐÐÄ
ÖÐ¹úÉÏº£ÊÐÌìÔ¿ÇÅÂ· 30 ºÅÃÀÂÞ´óÏÃ 20 ²ã£¬ÓÊ±à£º200030
µç»°£º011-86-21-64691188
´«Õæ£º011-86-21 64691166
´«Õæ×Ô¶¯»Ø¸´ÏµÍ³£º011-86-21 64691188 ·Ö»ú 6988
Internet£ºhttp://www.microsoft.com/china/support

°¢¸ùÍ¢
Microsoft de Argentina S.A.
¿Í»§·þÎñ£º(54) (1) 316-4600
´«Õæ£º(54) (1) 316-1922
¼¼ÊõÖ§³Ö£º(54) (1) 316-4664

ÑÇÃÀÄáÑÇ
²Î¼û¶íÂÞË¹

°Ä´óÀûÑÇ
Microsoft Pty. Ltd.
²úÆ·ºÍ·þÎñµç»°£º(61) 13 20 58
´«Õæ£º(61) (02) 9870-2285
ÏúÊÛÐÅÏ¢ÖÐÐÄ£º(61) (02) 9870-2100
Internet£º//www.microsoft.com.au/
¼¼ÊõÖ§³Ö£º(61) (02) 9870-2131
´«Õæ£º(61) (02) 9805 0519

°Ä´óÀûÑÇ
Microsoft Ges.m.b.H.
µç»°£º(+43) 1 610 64 -0
´«Õæ£º(+43) 1 610 64 -200
ÐÅÏ¢£º0660-6520
¼Û¸ñ¡¢¸üÐÂÄÚÈÝµÈ£º0660-6520



±ê×¼Ö§³Ö£º
°²×°ºÍÊ¹ÓÃ£º01 50222-2255
ÖÐÅ·µØÇøÖ§³ÖÍøÂçµÄÒ»°ãÐÅÏ¢£º
´«Õæ£º01805-251191

°¢Èû°Ý½®
²Î¼û¶íÂÞË¹

±ÈÀûÊ±
Microsoft NV
µç»°£º+32-2-730 39 11
´«Õæ£º+32-2-726 96 09
Microsoft Ö§³ÖÍøÂçÐÅÏ¢ÖÐÐÄ£º0800 18307
TechNet Ô¤¶©£º+353 1 703 8738
MSDN Ô¤¶©£º+353 1 708 8690
Microsoft ÐÅÏ¢ÖÐÐÄ£º+32-2-481 52 52
µç×Ó¹«¸æÅÆ£º+32-2-726 85 45 (14400/1200/2400/9600 ²¨ÌØ¡¢8N1¡¢ANSI)
¼¼ÊõÖ§³Ö£º
+32-2-513 32 74 (ËµºÉÀ¼Óï)
+32-2-502 34 32 (ËµÓ¢Óï)
+32-2-513 22 68 (Ëµ·¨Óï)
Internet£º//www.microsoft.com/benelux/support

°×¶íÂÞË¹
²Î¼û¶íÂÞË¹

²£ÀûÎ¬ÑÇ
²Î¼ûÎÚÀ¹ç

°ÍÎ÷
Microsoft Informatica Ltda.
µç»°£º(55) (11) 5514-7100
´«Õæ£º(55) (11) 5514-7106/5514-7107
¼¼ÊõÖ§³Ö£º(55) (11) 5506-8087
´«Õæ£º(55) (11) 5506-7621
×Ô¶¯´«Õæ£º(55) (11) 5506-8506
¼¼ÊõÖ§³ÖµÄµç×Ó¹«¸æÅÆ·þÎñ£º(55) (11) 5506-1234
¿Í»§Ö§³Ö£º(55) (11) 822-5764
¿Í»§·þÎñ´«Õæ£º(55) (11) 822-6227

¼ÓÄÃ´ó
Microsoft Canada Co.
×Ü¹«Ë¾µç»°µç»°£º1 (905) 568-0434
¿Í»§Ö§³ÖÖÐÐÄ£º1 (800) 563-9048
¼¼ÊõÖ§³Ö£º
×ÀÃæÏµÍ³ (°üÀ¨ Microsoft Windows 95)£º(905) 568-4494
Microsoft Office ºÍ Office ×é¼þ£º(905) 568-2294
ÆäËû±ê×¼¼¼ÊõÖ§³Ö£º(905) 568-3503
ÓÅÏÈÖ§³ÖÐÅÏ¢£º(800) 668-7975
ÎÄ×Öµç»° (TTY/TDD)£º(905) 568-9641
¼¼ÊõÖ§³ÖµÄµç×Ó¹«¸æÅÆ·þÎñ£º(905) 507-3022

¼ÓÀÕ±Èº£
Microsoft Caribbean, Inc.
µç»°£º(809) 273-3600
´«Õæ£º(809) 273-3636
¼¼ÊõÖ§³Ö£º(408) 953 8086
¼¼ÊõÖ§³ÖµÄµç×ÓÓÊ¼þ£ºmscarsup@microsoft.com
¿Í»§·þÎñ£º(800) 297 5982 ½öÏÞÓÚÇøºÅ 787 ºÍ 809



¿Í»§·þÎñµÄµç×ÓÓÊ¼þ£ºmsccatus@microsoft.com

ÖÐÃÀÖÞ
¼¼ÊõÖ§³Ö£º(506) 298 2020
¼¼ÊõÖ§³ÖµÄµç×ÓÓÊ¼þ£ºmscasup@microsoft.com
¿Í»§·þÎñ£º(506) 298 2000
¿Í»§·þÎñµÄµç×ÓÓÊ¼þ£ºmsccatus@microsoft.com

ÖÇÀû
Microsoft Chile S.A.
µç»°£º56-2-330-6000
´«Õæ£º56-2-330-6190
¿Í»§·þÎñ£º56-2-800-330600
¸öÈË²Ù×÷ÏµÍ³ºÍ×ÀÃæÓ¦ÓÃÈí¼þ£º
µç»°£º56-2-330-6222
´«Õæ£º56-2-341-1439

¸çÂ×±ÈÑÇ
Microsoft Colombia
µç»°£º(571) 618 2245
´«Õæ£º(571) 618 2269
¼¼ÊõÖ§³Ö£º
Lea de Respuesta Microsoft
µç»°£º(571) 5230022
´«Õæ£º(571) 5231220
ÓïÒôÐÅÏä£º(571) 5034216

¿ËÂÞµØÑÇ
Microsoft Hrvatska d.o.o.
µç»°£º(+385) (1) 304 555
´«Õæ£º(+385) (1) 335 051

½Ý¿Ë¹²ºÍ¹ú
Microsoft s.r.o.
µç»°£º(+420) (2) 611 97 111
´«Õæ£º(+420) (2) 611 97 100
¼¼ÊõÖ§³Ö£º(+420) (2) 2150 3222

µ¤Âó
Microsoft Denmark
µç»°£º(45) 44 89 01 00
´«Õæ£º(45) 44 68 55 10
¼¼ÊõÖ§³Ö£º
µç»°£º(45) 44 89 01 11
Microsoft ÏúÊÛÖ§³Ö£º(45) 44 89 01 90
Microsoft FastTips£º(45) 44 89 01 44
(FastTips ÖÐµÄÎÄµµ 303030 °üº¬ÏêÏ¸µÄËµÃ÷)
Microsoft MSDL (BBS)£º(45) 44 66 90 46

¶àÃ×Äá¼Ó¹²ºÍ¹ú
²Î¼ûÖÐÃÀÖÞ

µÏ°Ý
Microsoft Middle East
µç»°£º(971) 4 513 888
´«Õæ£º(971) 4 527 444
¼¼ÊõÖ§³Ö£º
½öÏÞÓÚ¸öÈË²Ù×÷ÏµÍ³ºÍ×ÀÃæÓ¦ÓÃÈí¼þ£º
µç»°£º(971) 4 524 488
´«Õæ£º(971) 4 524 495



µç×ÓÓÊ¼þ£ºmts@emirates.net.ae 
Ê×ÏÈÖ§³ÖÐÅÏ¢£º(971) (4) 555 752 
¿Í»§·þÎñÖÐÐÄ£º
(°æ±¾Éý¼¶ / TechNet ºÍ MSDN Ô¤¶©)
µç»°£º(971) (4) 655 082
´«Õæ£º(971) (4) 655 097

¶ò¹Ï¶à¶û
Corporation Microsoft del Ecuador S.A.
µç»°£º(593) 2 460-447, (593) (2) 460-451
¿Í»§·þÎñ£º(593) (2) 460-453, (593) (2) 460-458
¼¼ÊõÖ§³Ö£º(593) (2) 463-094

°£¼°
Microsoft Egypt
µç»°£º(202) 594 2445 
´«Õæ£º(202) 594 2194
¼¼ÊõÖ§³Ö£º
½öÏÞÓÚ¸öÈË²Ù×÷ÏµÍ³ºÍ×ÀÃæÓ¦ÓÃÈí¼þ£º
µç»°£º(202) 261 3991 / 6
´«Õæ£º(202) 403 2718

Ó¢¸ñÀ¼
²Î¼ûÓ¢¹ú

°®É³ÄáÑÇ
²Î¼ûµÂ¹ú
¼¼ÊõÖ§³Ö£º(+372) 650 49 99

·ÒÀ¼
Microsoft OY
µç»°£º+358 (0) 9-525 501
´«Õæ£º+358 (0) 9-878 8770 
¼¼ÊõÖ§³Ö£º
µç»°£º+358 (0) 9-525-502-5026
±ê×¼£º+358 (0) 9-525-502-500
ÓÅÏÈ£º+358 (0) 9-525-502-20
×îÏÈ£º+358 (0) 9-525-502-03
Microsoft MSDL£º+358 (0) 9-878 77 99 
(Ìá¹©ÈðµäÓïºÍÓ¢ÓïÐÅÏ¢)£º+358 (0) 9-455-03-66
Microsoft FastTips£º+358 (0)9-525-502-550 
(Ìá¹©ÈðµäÓïºÍÓ¢ÓïÐÅÏ¢)

·¨¹ú
Microsoft France
µç»°£º(33) 01 69-86-46-46
´«Õæ£º(33) 01 64-46-06-60
µç´«£ºMSPARIS 604322
¼¼ÊõÖ§³Ö£º
µç»°£º(33) 01 69-86-10-20
´«Õæ£º(33) 01 69-28-00-28

·¨Êô²¨ÀûÄáÎ÷ÑÇ
²Î¼û·¨¹ú

¸ñÂ³¼ªÑÇ
²Î¼û¶íÂÞË¹

µÂ¹ú
Microsoft GmbH
µç»°£º089/3176-0



´«Õæ£º089/3176-1000
µç´«£º(17) 89/83 28 MS GMBH D
ÐÅÏ¢£º089/3176 1199
¼Û¸ñ¡¢¸üÐÂÄÚÈÝµÈ£º08105-25-1199
Internet£º//www.microsoft.com/germany
±ê×¼Ö§³Ö£º
°²×°ºÍÊ¹ÓÃ£º01805/67 22 55
ÖÐÅ·µØÇø Microsoft Ö§³ÖµÄÒ»°ãÐÅÏ¢£º
´«Õæ£º1805-25-1191

Ï£À°
Microsoft Hellas, S.A.
µç»°£º(30) (1) 6806-775 µ½ (30) (1) 6806-779
´«Õæ£º(30) (1) 6806-780
¼¼ÊõÖ§³Ö£º
µç»°£º(30) (1) 9247-030
´«Õæ£º(30) (1) 9215-363

ÖÐ¹úÏã¸ÛÌØ±ðÐÐÕþÇø
Microsoft Hong Kong SAR, Limited
´«Õæ£º(852) 2560-2217
²úÆ·Ö§³Ö´«Õæ»Ø¸´·þÎñ£º(852) 2535-9293
Microsoft ¾ãÀÖ²¿ÈÈÏß£º(852) 2804-4277
¼¼ÊõÖ§³Ö£º(852) 2804-4222

ÐÙÑÀÀû
Microsoft Hungary
Microsoft Magyarorsz Kft.
µç»°£º+36 (1) 327-2800
´«Õæ£º+36 (1) 327-2899
¼¼ÊõÖ§³Ö£º+36 (1) 267-4636 (2MSINFO)

±ùµº
²Î¼ûµ¤Âó

Ó¡¶È
Microsoft India
µç»°£º(011) (91) (80) 559 5733, (011) (91) (11) 646 0767, 646 0694
´«Õæ£º(011) (91) (80) 559 7133, (011) (91) (11) 647 4714

Ó¡¶ÈÄáÎ÷ÑÇ (SP)
Microsoft Indonesia - Jakarta
¼¼ÊõÖ§³Ö£º
µç»°£º62 21 570 42 54
´«Õæ£º62 21 520 81 22

°®¶ûÀ¼
²Î¼ûÓ¢¹ú

ÒÔÉ«ÁÐ
Microsoft Israel Ltd.
µç»°£º972-3-613-0833
´«Õæ£º972-3-613-0834

Òâ´óÀû
Microsoft SpA
µç»°£º(39) (2) 7039-21
´«Õæ£º(39) (2) 7039-2020
Microsoft ÔÚÂÞÂíµÄ°ì¹«ÊÒ£º(39) (6) 5095-01 - ´«Õæ£º(39) (6) 5095-0600
Microsoft ´«Õæ»Ø¸´ (°´Ðè´«Õæ·þÎñ)£º(39) (2) 70-398-888
¿Í»§·þÎñ (ÐÂ²úÆ·ÐÅÏ¢£¬²úÆ·ÎÄ×Ö)£º(39) (2) 70-398-398



¾ÏúÉÌÖ§³Ö (½öÏò·ÖÏúÉÌÌá¹©µÄ¿Í»§·þÎñ)£º(39) (2) 70-398-388
¼¼ÊõÖ§³Ö£º(39) (2) 70-398-398
Microsoft ×ÉÑ¯·þÎñ£º(39) (2) 7039-21

ÈÕ±¾
Microsoft Company Ltd.
¼¼ÊõÖ§³Ö (±ê×¼Ö§³Ö)£º(81) (424) 41-8700
(¼¼ÊõÖ§³ÖÑ¡Ïî/Ö§³ÖºÏÍ¬)
µç»°£º0120-37-0196 (¹úÄÚµç»°Ãâ·Ñ)
ÊÐ³¡ÏúÊÛÇþµÀÐÅÏ¢ÖÐÐÄ£º
(ÊÛÇ°²úÆ·Ö§³Ö)
¶«¾©µç»°£º(81) (3) 5454-2300
´óÚæµç»°£º(81) (6) 245-6995
¿Í»§·þÎñµç»°£º
(°æ±¾Éý¼¶/×¢²á)
µç»°£º(81) (48) 226-5500
´«Õæ£º(81) (48) 226-5511

¹þÈø¿ËË¹Ì¹
²Î¼û¶íÂÞË¹

¼ª¶û¼ªË¹Ë¹Ì¹
²Î¼û¶íÂÞË¹

º«¹ú
Microsoft CH
µç»°£º(82) (2) 531-4500
´«Õæ£º(82) (2) 531-1724
¿Í»§·þÎñ£º080-022-7337 (¹úÄÚµç»°Ãâ·Ñ)
¼¼ÊõÖ§³Ö£º
Office ¼¼ÊõÖ§³Ö£º(82) (2) 508-0040
Windows ¼¼ÊõÖ§³Ö£º(82) (2) 563-0054
¿ª·¢ÈËÔ±µÄ¼¼ÊõÖ§³Ö£º(82) (2) 566-0071
Microsoft FastTips£º(82) (2) 3453-7555
ÏúÊÛÖ§³Öµç»°£º(82) (2) 531-4544

À¶¡ÃÀÖÞ
Microsoft
Latin American Headquarters (U.S.A.)
µç»°£º(305) 489-4800
´«Õæ£º(305) 491-1616
¿Í»§·þÎñ£º(425) 936-8661
¼¼ÊõÖ§³Ö£º(214) 714-9100
Internet£º//www.microsoft.com/latam/soporte

ÁÐÖ§¶ØÊ¿µÇ
²Î¼ûÈðÊ¿(ËµµÂÓï)

Â¬É±¤
Microsoft NV
µç»°£º+32-2-730 39 11
Microsoft Ö§³ÖÍøÂçÐÅÏ¢ÖÐÐÄ£º+31-800-9977-57
TechNet Ô¤¶©£º+353-1-703-8738
MSDN Ô¤¶©£º+353-1-708-8690
Microsoft ÐÅÏ¢ÖÐÐÄ£º+32-2-481 52 52
µç×Ó¹«¸æÅÆ£º+32-2-726 85 45
(1200/2400/9600/14400 ²¨ÌØ¡¢8N1¡¢ANSI)
¼¼ÊõÖ§³Ö£º
+32-2-513 32 74 (ËµºÉÀ¼Óï)



+32-2-502 34 32 (ËµÓ¢Óï)
+32-2-513 22 68 (Ëµ·¨Óï)
Internet£º//www.microsoft.com/benelux/support

ÂíÀ´Î÷ÑÇ (SP)
Microsoft (Malaysia) Sdn Bhd
µç»°£º(60-3) 793-9595
´«Õæ£º(60-3) 791-6080

Ä«Î÷¸ç
Microsoft Mexico, S.A. de C.V.
267-2110 Atencion a Distribuidores
265-3380 Atencion a Clientes 
265-3399 Soporte Sistemas Operativos y Applicaciones de Escritorio
267-2190 Soporte de Servidores y Herramientas de Desarrollo
FastTips£º(52)(5) 2612199
Microsoft BBS 628-6200/02 MSMEXICO sin password

Ä¦Âå¸ç
Microsoft Afrique Du Nord
µç»°£º(212) 2 47 10 72
´«Õæ£º(212) 2 47 10 86

ºÉÀ¼
Microsoft BV
µç»°£º023-5689189
¿Í»§·þÎñ£º023-5677700
Microsoft Ö§³ÖÍøÂçÐÅÏ¢ÖÐÐÄ£º0800 099 7757
TechNet Ô¤¶©£º0800 022 6801
MSDN Ô¤¶©£º0800 022 7261
µç×Ó¹«¸æÅÆ£º023-5634221
(1200/2400/9600/14400 ²¨ÌØ¡¢8N1¡¢ANSI)
¼¼ÊõÖ§³Ö£º
023-5677877 (ËµºÉÀ¼Óï)
023-5677853 (ËµÓ¢Óï)
Internet£º//www.microsoft.com/benelux/support

ÐÂÎ÷À¼
Microsoft New Zealand Ltd
µç»°£º64 (9) 357-5800
´«Õæ£º64 (9) 358-3726
¼¼ÊõÖ§³Ö£º
µç»°£º64 (9) 357-5575
´«Õæ£º64 (9) 307-0516 ºÍ 357-5577

±±°®¶ûÀ¼
²Î¼ûÓ¢¹ú

Å²Íþ
Microsoft Norway AS
µç»°£º+(47) 22 02 25 00
´«Õæ£º+(47) 22 95 06 64 
¼¼ÊõÖ§³Ö£º
±ê×¼£º+(47) 22 02 25 50
ÓÅÏÈ£º+(47) 22 02 25 45
×îÏÈ£º+(47) 22 02 25 46
Microsoft ÏúÊÛÖ§³Ö£º+(47) 22 02 25 80
Microsoft MSDL£º+(47) 22 18 22 09
Microsoft FastTips£º+(47) 22 02 25 70



(FastTips ÖÐµÄÎÄµµ 404040 °üº¬ÏêÏ¸µÄËµÃ÷)

°ÍÄÃÂí
¼¼ÊõÖ§³Ö£º(506) 298 2020
¼¼ÊõÖ§³ÖµÄµç×ÓÓÊ¼þ£ºmscasup@microsoft.com
¿Í»§·þÎñ£º(506) 298 2000
¿Í»§·þÎñµÄµç×ÓÓÊ¼þ£ºmsccatus@microsoft.com

°Í²¼ÑÇÐÂ¼¸ÄÚÑÇ
²Î¼û°Ä´óÀûÑÇ

°ÍÀ¹ç
²Î¼ûÎÚÀ¹ç

ÃØÂ³
Centro de Servicio al Cliente
Central de Soporte£º(51) (1) 422-4116
´«Õæ£º(51) (1) 221-9052
Central de Informacion (51) (1) 242-5980
´«Õæ£º(51) (1) 447-8591

·ÆÂÉ±ö (SP)
Microsoft Philippines 
µç»°£º632 811 0062
¼¼ÊõÖ§³Ö£º
µç»°£º632 892 2295/2495 ºÍ 632 813 2494
´«Õæ£º632 813 2493

²¨À¼
Microsoft Sp. z o.o.
µç»°£º+(48-22) 661-54-00
´«Õæ£º+(48-22) 661-54-34
ÐÅÏ¢·þÎñ£º+(48-22) 865-99-33
¼¼ÊõÖ§³Ö£º+(48-22) 865-99-66

ÆÏÌÑÑÀ
Microsoft Portugal MSFT, Lda.
µç»°£º(351) 1 4409200
´«Õæ£º(351) 1 4412101
¼¼ÊõÖ§³Ö£º
±ê×¼Ö§³Ö£º(351) 1 4409280/1/2/3
´«Õæ£º(351) 1 4411655

²¨¶àÀè¸÷
¼¼ÊõÖ§³Ö£º(408) 953 8086
¼¼ÊõÖ§³ÖµÄµç×ÓÓÊ¼þ£ºmscarsup@microsoft.com
¿Í»§·þÎñ£º(800) 297 5982 ½öÏÞÓÚÇøºÅ 787 ºÍ 809
¿Í»§·þÎñµÄµç×ÓÓÊ¼þ£ºmsccatus@microsoft.com

°®¶ûÀ¼¹²ºÍ¹ú
²Î¼ûÓ¢¹ú

ÂÞÂíÄáÑÇ
Microsoft s.r.l.
µç»°£º(+40) (1) 222 90 16
´«Õæ£º(+40) (1) 222 90 12
¼¼ÊõÖ§³Ö£º(+40) (1) 312 09 48

¶íÂÞË¹
Microsoft Z.A.O.
Microsoft ÐÅÏ¢ÖÐÐÄ£º(095) 916 7171
¶íÂÞË¹£º125252



ÄªË¹¿Æ£ºPostbox 70
¼¼ÊõÖ§³Ö£º
ÄªË¹¿Æ£º(095) 745-54-45
Ê¥±ËµÃ±¤£º(812) 118-36-36
ÅµÎÖÎ÷±È¶ûË¹¿Ë£º(3832) 119-019
Internet£º//www.microsoft.com/rus/

É³ÌØ°¢À²®
Microsoft Saudi Arabia
µç»°£º+966-1-488-1165
´«Õæ£º+966-1-488-1576
¼¼ÊõÖ§³Ö£º
(½öÏÞÓÚ¸öÈË²Ù×÷ÏµÍ³ºÍ×ÀÃæÓ¦ÓÃÈí¼þ)£º
µç»°£º800-124-0500 (ÔÚÉ³ÌØ°¢À²®µç»°Ãâ·Ñ)
´«Õæ£º+966-1-4740576

ËÕ¸ñÀ¼
²Î¼ûÓ¢¹ú

ÐÂ¼ÓÆÂ
Microsoft Singapore Pte Ltd
µç»°£º(65) 337-6088
´«Õæ£º(65) 337-6788
¿Í»§·þÎñ£º
µç»°£º(65) 324-5255
´«Õæ£º(65) 324-6181
²úÆ·Ö§³Ö·þÎñ£º
µç»°£º(65) 378-3600
´«Õæ£º(65) 378-3662

Ë¹Âå·¥¿Ë¹²ºÍ¹ú
Microsoft Slovakia s.r.o.
µç»°£º(+421) (7) 37 63 02
´«Õæ£º(+421) (7) 37 66 71
¼¼ÊõÖ§³Ö£º(+421) (7) 531 20 83

Ë¹ÂåÎÄÄáÑÇ
Microsoft d.o.o. 
µç»°£º(+386) (61) 1800 800
´«Õæ£º(+386) (61) 1800 822
¼¼ÊõÖ§³Ö£º(+386) (61) 185 3449

ÄÏ·Ç
Microsoft South Africa
µç»°£º(27) 11 445 0000
´«Õæ£º(27) 11 445 0046
¼¼ÊõÖ§³Ö£º
(Ãâ·Ñµç»°)£º0 802 11 11 04
(¸¶·Ñµç»°)£º(27) 11 445 0000
´«Õæ£º(27) 11 445-0343

·ÇÖÞ¶«ÄÏ²¿ºÍÓ¡¶ÈÑóµºÓì
²Î¼ûÄÏ·Ç

Î÷°àÑÀ
Microsoft Iberica SRL
µç»°£º(34) 1-807-9999
´«Õæ£º(34) 1-803-8310
¼¼ÊõÖ§³Ö£º(34) 1-3754004
¿Í»§·þÎñ£º(34) 1-3754004



½öÏÞÓÚÀ´×ÔÎ÷°àÑÀµÄ¿Í»§£º902-187 198
´«Õæ»Ø¸´µç»°£º(34) 1-3754004

Èðµä
Microsoft AB
µç»°£º+46 (0) 8-752 56 00 
´«Õæ£º+46 (0) 8-750 51 58 
¼¼ÊõÖ§³Ö£º
±ê×¼£º+46 (0) 8-752 09 29
ÓÅÏÈ£º+46 (0) 8-751 09 80
Ê×Òª£º+46 (0) 8-632 57 01 
ÏúÊÛÖ§³Ö£º+46 (0) 8-752 56 30 
Microsoft MSDL£º+46 (0) 8-750 47 42
Microsoft FastTips£º+46 (0) 8-752 29 00
(FastTips ÖÐµÄÎÄµµ 202020 °üº¬ÏêÏ¸ËµÃ÷)

ÈðÊ¿
Microsoft AG
µç»°£º01-839 61 11
´«Õæ£º01-831 08 69
¼Û¸ñ¡¢¸üÐÂÄÚÈÝµÈ£º01/839 61 11
ÎÄµµ£º
µç»°£º155 59 00
´«Õæ£º064-224294, Microsoft Info-Service, Postfach, 8001 Zich
±ê×¼¼¼ÊõÖ§³Ö£º°²×°ºÍÊ¹ÓÃ
0848 80 - 2255
¼¼ÊõÖ§³Ö (Ëµ·¨Óï)£º022-738 96 88
ÖÐÅ·µØÇø Microsoft Ö§³ÖµÄÒ»°ãÐÅÏ¢£º
µç»°£º0848-80-2330
Internet£º//www.microsoft.com/switzerland

Ëþ¼ª¿ËË¹Ì¹
²Î¼û¶íÂÞË¹

ÖÐ¹úÌ¨ÍåµØÇø
Microsoft Taiwan Corp.
µç»°£º(886) (2) 2504-3122
´«Õæ£º(886) (2) 2504-3121
¼¼ÊõÖ§³Ö
µç»°£º(886) (2) 2508-9501
´«Õæ£º(886) (2) 2508-9575
Internet£º//www.microsoft.com/taiwan/support

Ì©¹ú
Microsoft (Thailand) Limited
µç»°£º(662) 266-3300
´«Õæ£º(662) 266-3310
²úÆ·Ö§³Ö£º
µç»°£º(662) 613-7208 µ½ 11
´«Õæ£º(662) 613-7198

ÍÁ¶úÆä
Microsoft Turkey
µç»°£º90 (212) 258 59 98
´«Õæ£º90 (212) 258 59 54
Ö§³ÖÈÈÏß£º
µç»°£º90 (212) 258 96 66
´«Õæ£º90 (212) 258 95 99
µç×Ó¹«¸æÅÆ·þÎñ£º90 (212) 227 93 90



ÍÁ¿âÂüË¹Ì¹
²Î¼û¶íÂÞË¹

Ó¢¹ú
Microsoft Limited
´«Õæ£º(0870) 60 20 100
µç»°£º(0870) 60 10 100
Microsoft KeyData£º
(µç×Ó¹«¸æÅÆ·þÎñ)
(0870) 50 30 200 (¿É´ïµ½ 28.8 K ²¨ÌØ, n, 8, 1)
Microsoft KeyFax£º
(´«Õæ»Ø¸´ÐÅÏ¢·þÎñ)
(0870) 50 30 100
¼¼ÊõÖ§³Ö£º
×ÀÃæÓ¦ÓÃ³ÌÐò£¬¼ÒÓÃ²úÆ·¡¢×ÀÃæÏµÍ³ºÍÓ²¼þ£º
0870 50 10 100
¿ª·¢ÈËÔ±µÄ²úÆ·£º0870 50 10 200
ÉÌÒµ²úÆ·£º0870 50 10 300
À´×Ô°®¶ûÀ¼µÄ¿Í»§Èç¹ûÏë»ñµÃ¼¼ÊõÖ§³Ö£¬Çë²¦µç»° 706 5353¡£
Minicom Line£º0870 50 30 400
ÊÛÇ°ÐÅÏ¢£ºMicrosoft Connection (0345) 00 2000

ÎÚÀ¹ç
¼¼ÊõÖ§³Ö£º(598) (2) 774934
´«Õæ£º(598) (2) 774935

ÎÚ×È±ð¿ËË¹Ì¹
²Î¼û¶íÂÞË¹

Î¯ÄÚÈðÀ
Corporation MS 90 de Venezuela S.A.
ÆäËûÐÅÏ¢£º(582) 265-9922
´«Õæ£º(582) 265-0863 
¼¼ÊõÖ§³Ö£º(582) 993-6755

Íþ¶ûÊ¿
²Î¼ûÓ¢¹ú

{button ,AL("MPSupp_mtschoose;MPSupp_pss")}    Ïà¹ØÖ÷Ìâ




