Desinstalaci—n de InfoV’a
B) El usuario ha hecho mfs de una instalaci—n siendo imposible

recuperar los archivos FTP

1.Sequir los pasos A.1 y A.2. explicados en el caso anterior.

2.Editar el archivo SYSTEM.INI y eliminar las referencias a archivos

con la ruta de la aplicaci—n
(C\TELEFON\PCTCP\WCOMAPI.DLL Yy

C\TELEFON\PCTCP\WCOMVXD.386).

3.Editar el archivo WIN.INI y eliminar las referencias al archivo
C\TELEFON\PCTCP\KEYVIEW\AKWLDMGR.EXE.

4.Editar el fichero AUTOEXEC.BAT. Eliminar las I'neas que hacen

referencia a InfoV'a

SET PATH=C\TELEFON\PCTCP\;%PATH
SET PCTCP=C\TELEFON\PCTCP\PCTCP.INI
C\TELEFON\PCTCP\VXDINIT.EXE
5.Borrar el directorio donde instal— InfoV'a.
6.Reiniciar el Sistema.



