
Desinstalaci—n de InfoV’a
Para la correcta desinstalaci—n de la aplicaci—n InfoV’a se han de tener 

en
cuenta los siguientes casos 
A) El usuario ha hecho una œnica instalaci—n. 

      1.    En Windows borrar los iconos de los programas. Cuando estŽn 
borrados los iconos, borrar las carpetas. 

      2.    Salir de Windows. Salida total, no es valido abrir una ventana 
DOS. 

      3.    Recuperar todos los archivos con extensi—n .FTP que encuentre 
en el sistema a su extensi—n original (InfoV’a hace copia de 
seguridad de los archivos que va a modificar), por ejemplo REN

                WIN.FTP WIN.INI. La lista de archivos modificados la dio 
InfoV’a al finalizar la instalaci—n (normalmente son 
AUTOEXEC.BAT, WIN.INI, SYSTEM.INI; estos son los m‡s 
importantes aunque pueda haber alguno m‡s; otro archivo de 
importancia en algunos sistemas es el archivo WINSOCK.DLL que 
InfoV’a tambiŽn puede reemplazar). 

      4.      Borrar el directorio donde haya instalado la aplicaci—n 
(normalmente TELEFON) 

      5.      Reiniciar el Sistema.


