Aby wyswietli¢ liste tematéw Pomocy kliknij polecenie Tematy Pomocy.



Narzedzie diagnostyczne DirectX

Dokumentacja programu Microsoft® DirectX® Diagnostic Tool sktada sig z nastgpujacych tematow:
Woprowadzenie do narzedzia diagnostycznego DirectX
Czego szukaé
Testowanie skfadnikéw DirectX
Zastepowanie domyslnego sposobu dziatania
Przywracanie sterownikéw
Zapisywanie informaciji
Raportowanie probleméw




Wprowadzenie do narzedzia diagnostycznego DirectX

Program DirectX® Diagnostic Tool dostarcza informacji o sktadnikach interfejsu programowania aplikacji i sterownikach
zainstalowanych w systemie oraz umozliwia przetestowanie efektéw dzwigkowych i graficznych generowanych przez
oprogramowanie. Umozliwia takze wytgczenie niektérych opcji akceleracji sprzetowe;.

Za pomoca tego narzedzia mozna podczas rozmowy telefonicznej dostarczy¢ technikowi potrzebnych informacji, mozna takze
dane zebrane przez program zapisa¢ do pliku i wklei¢ je do listu poczty elektronicznej.

Zebrane informacje prezentowane sa w postaci serii stron. Mozna wyswietla¢ wybrane strony za pomocg jednej z nastepujacych
metod:

Klikajac wybrang karte.

Klikajac przycisk Nast. strona.

Naciskajac klawisz strzatki w lewo lub strzatki w prawo w momencie, gdy karta ma fokus.

Notka
Pewne informacje, takie jak na przyktad wielko$¢ pamieci na karcie graficznej, mogq by¢ podane w przyblizeniu.



Czego szukacé

Jesli podczas uruchamiania aplikacji DirectX zostang napotkane problemy, narzedzie diagnostyczne DirectX moze poméc w

odszukaniu zrédta tych probleméw. Ponizej przestawiona jest lista elementow, ktére nalezy sprawdzic:

Niewta$ciwa wersja sktadnika DirectX. W sekcji Uwagi strony Pliki DirectX, nalezy sprawdzi¢, czy sg ostrzezenia przed
plikami beta lub plikami zawierajacymi informacje dla debugera. Pliki beta sg to wczesne wersje oprogramowania, przeznaczone do
celéw testowych i nie powinny by¢ instalowane w aplikacjach gotowych do sprzedazy. Wersje plikéw przygotowane dla debugera sa
wykorzystywane w fazie tworzenia programéw i, podobnie jak wersje beta, nie powinny by¢ instalowane w programach
przeznaczonych na rynek, poniewaz mogg powodowaé wolniejsze dziatanie programoéw niz w przypadku programéw
przygotowanych za pomoca skfadnikdéw przeznaczonych do sprzedazy.

Sterowniki bez certyfikatow. Na liscie plikdéw znajdujacej sie na stronie Sterowniki DirectX, nalezy odszuka¢ nazwy
sterownikdw, ktére sg zaznaczone jako nie posiadajace certyfikatu. Informacje o pozostatych problemach moga by¢ wyswietlone na
karcie Uwagi na stronach Ekran, Dzwiek i Wejscie. Sterowniki, ktére nie maja certyfikatéw, nie zostaty przetestowane przez firme
Microsoft pod katem petnej zgodnosci z najnowszymi wersjami DirectX.

" Brak akceleracji sprzetowej. Niektére programy mogag dziataé bardzo powoli lub nie dziataé wcale, dopdki nie bedzie
wigczona akceleracja sprzetowa DirectDraw® lub Direct3D®. Nalezy na stronie Ekran w sekcji Funkcje DirectX zobaczy¢, czy
opcje DirectDraw lub Direct3D nie sg przypadkiem zaznaczone jako "No acceleration available". Jesli obok tych opcji znajduje sie
taki znacznik, oznacza to, ze trzeba zastanowic¢ sie¢ nad wymiang sprzetu na nowoczes$niejszy.

" Urzgdzenie nie jest przytgczone. Jesli joystick lub inne urzadzenie wejsciowe nie dziata, to bardzo mozliwe ze zostato
niepoprawnie skonfigurowane. Nalezy upewni¢ sie, czy nazwa tego urzadzenia znajduje sie na stronie Wejscie narzedzia
diagnostycznego DirectX. Jesli nie, trzeba to urzadzenie zainstalowa¢ w systemie za pomocg Panelu sterowania.



Testowanie sktadnikoéw DirectX

Mozna testowac DirectDraw i Direct3D na kazdym monitorze dotgczonym do systemu, a DirectSound® na kazdej karcie
dzwiekowej, natomiast DirectMusic™ na kazdym porcie muzycznym.

W tym celu nalezy klikna¢ przycisk Test, przeczyta¢ komunikaty, jesli sie pojawia, i obserwowac lub wystucha¢ efektow. Kazdy
test powinien przebiega¢ az do momentu pojawienia sie pytania o to, czy wypadt pozytywnie. Jesli zostanie odpowiedzig bedzie
Nie, to nie bedg uruchomione zadne nastepne testy.

W przypadku sktadnika DirectMusic, jest to pojedynczy test. Wystarczy klikna¢ przycisk OK, jesli satysfakcjonuje nas sposéb
odtwarzania muzyki, poprawnie lub nie poprawnie.

Wyniki testow nie sg dotaczane do zapisywanej informacji.



Zastepowanie domysinego sposobu dziatania

Klikajac przycisk Wytacz znajdujacy sie na stronie Ekran dla kazdej karty graficznej zainstalowanej w systemie, mozna wytaczy¢
akceleracje sprzetowa dla DirectDraw i Direct3D (jesli taka akceleracja jest dostepna). Po wytgczeniu akceleracji sprzetowej
pozostaje ona wylgczone nawet po zamknieciu narzedzia diagnostycznego DirectX i pozostaje wytaczona réwniez dla
wszystkich innych aplikacji. Aby wtaczy¢ jg ponownie, nalezy klikng¢ przycisk Wyltacz.

Notka

Wytaczenie akceleracji dla DirectDraw powoduje rownoczesne wytaczenie akceleracji dla Direct3D.

Mozna réwniez zastgpi¢ czestos¢ odSwiezania monitora ustawiong przez petnoekranowe aplikacje DirectDraw. Powinno sie to
jednak robic tylko wtedy, gdy spodziewane jest wystgpienie klopotow z wyswietlaniem w przypadku niektérych aplikacji i mamy
solidne powody przypuszczac, ze aplikacja ustawita nieprawidtowg czestos¢ odswiezania.

k Aby ustawi¢ nowg czesto$¢ odswiezania:
1. Na stronie Wigcej informaciji kliknij przycisk Zmien.
2. W polu dialogowym Zmienianie zachowania funkcji odswiezania DirectDraw zaznacz pole edyc;ji i wpisz dla monitora

poprawng warto$¢. Po wykonaniu tej czynnosci zostanie automatycznie wybrany przycisk opcji Wartosé zastepcza.

3. Kliknij przycisk OK.

b Aby usungc¢ zastepowanie wspotczynnika od$wiezania i zezwoli¢ aplikacjom DirectDraw na ustawianie wtasnej warto$¢
wspotczynnika od$wiezania:

1. Na stronie Wiecej informaciji kliknij przycisk Zmien.
2. W polu dialogowym Zmienianie zachowania funkcji od$swiezania DirectDraw wybierz przycisk opcji Domysina.
3. Kliknij przycisk OK.



Przywracanie sterownikéw

W niektorych konfiguracjach narzedzie diagnostyczne DirectX® umozliwia przywrécenie starszych wersji sterownikow dzwieku i
wideo. Moze to by¢ najlepszy sposéb na rozwigzanie problemu niezgodnosci sterownikow.

Jesli na stronie Wiecej informacji pojawia sie przycisk Przywré¢, mozna go klikna¢, aby uruchomi¢ Instalatora programu
DirectX.

Instalator programu DirectX ma dwa przyciski o nazwach Przywro¢ sterowniki audio oraz Przywro¢ sterowniki ekranu.
Kliknigcie jednego z tych przyciskéw, przywrdci sterowniki, ktére zostaty zamienione podczas instalacji programu DirectX w
Twoim systemie. Jesli przycisk nie jest dostepny, moze nie by¢ starszych wersji sterownikéw, ktére mozna by przywréci¢. W
takim wypadku skontaktuj sie z producentem sprzetu w sprawie uzyskania nowych sterownikéw.

Instalator programu DirectX zawiera takze pole wyboru umozliwiajace wytaczenie akceleracji sprzetowej D3D, co mozna byto
zrobi¢ w programie DxDiag. (Zobacz Zastgpienie domyslnego sposobu dziatania.)




Zapisywanie informacji

Sa dwa sposoby zapisania informacji zebranych przez narzedzie diagnostyczne DirectX:

Kliknij przycisk Zapisz informacje. Informacje znajdujace sig na wszystkich stronach zostang zapisane w pliku, ktérego
nazwa i lokalizacja zostang wprowadzone.

Jesli jestes$ programistg i masz wersje profesjonalng tego programu, to mozesz:

Na stronie Wiecej informaciji klikng¢ Raportuj. Pojawi sie okno dialogowe Informacje o raporcie usterki. Po wpisaniu
wszystkich niezbednych danych kliknij przycisk Wyslij. W katalogu tymczasowym (na przyktad C:\Windows\Temp) zostanie
utworzony plik o nazwie Dxinfo.txt i pojawi sie okno Notatnika. W tym pliku znajda sie te same informacje, ktére mozna uzyskac

poprzednio opisanymi metodami, lecz oprocz tego zawierajg informacje osobiste oraz inne wprowadzone przez uzytkownika
informacje.



Raportowanie probleméw

Jesli napotkasz problem, co do ktérego masz pewnos¢, ze zwigzany jest ze sterownikami lub sktadnikami DirectX, woéwczas
mozesz skontaktowac¢ sie z Pomoca Techniczng Microsoft (zobacz punkt Rozwigzywanie probleméw w Pomocy Microsoft®
Windows®). Jesli jeste$ tworcg oprogramowania i masz profesjonalng wersje narzedzi diagnostycznych, mozesz wysta¢ raport o
btedzie za pomoca poczty elektroniczne;.

Notka
" Zamieszczone ponizej instrukcje dotycza tylko wersji profesjonalnej tego programu. Opcje te nie sg dostepne dla

wszystkich uzytkownikow.

k Aby wystaé raport z opisem btedu za pomoca poczty elektronicznej:

1. Kliknij przycisk Raportuj na stronie Wigcej informaciji.

2. Wypelnij odpowiednie sekcje okna dialogowego Informacje o raporcie usterki, a nastepnie kliknij przycisk Wyslij.

3. Pojawi sie okno komunikatu z informacjg o $ciezce do utworzonego przed chwilg pliku tekstowego oraz adres poczty
elektronicznej. Pojawi sie Notatnik z wy$wietlong zawartoscia pliku Dxinfo.txt.

4. W Notatniku z menu Edycja wybierz polecenie Zaznacz wszystko, a nastepnie polecenie Kopiuj, aby umiesci¢ catg
zawartos¢ pliku w schowku.

5. W programie poczty elektronicznej utwdrz nowg wiadomos¢ i wklej zawartos¢ schowka do tresci wiadomosci. Wyslij ten
komunikat pod adresem podanym w kroku 3.






