LUEMINUT-tiedosto
CD-ROM Lauri Luuranko
versio 1.0

JOHDANTO

Helsinki Median julkaisemia CD-kirjoja on saatavana kaikista hyvinvarustetuista kirjakaupoista. Lisatietoja saat
asiakaspalvelustamme numerosta (09) 120 671

YLEISTA TASTA LUEMINUT-TIEDOSTOSTA

Tama tiedosto sisaltaa tietoja, joiden avulla voit ratkaista useimmat multimediatuotteiden kayttdoon liittyvat
ongelmat. Jos sinulla on ongelmia tuotteen CD-ROM Lauri Luuranko kaytossa, katso ensin, 10ydatkd ongelmaasi
liittyvan aiheen tiedoston alussa olevasta sisallysluettelosta. Jos ongelma ei ratkea tassa tiedostossa olevien
ohjeiden avulla, ota yhteys tekniseen tukeemme. Kirjoita ennen puhelua muistiin kaikki ongelmaasi liittyvat
virheilmoitukset ja tietokoneesi tekniset tiedot, kuten koneen merkki ja malli, kayttdjarjestelman versio,
naytdénohjaimen ja danikortin tyyppi jne.

Teknisen tuen puhelinnumero on 0600 — 9 — 2050
Tekninen tuki palvelee arkisin klo 08.00 — 19.00
Tukipuhelun hinta on 3,30 markkaa/minuutti + paikallispuhelumaksu

Voit selata tata tiedostoa Page Up- ja Page Down -nappaimilla tai napsauttamalla hiirella ikkunan oikeassa
reunassa olevan pystysuoran vierityspalkin nuolipainikkeita. Voit tulostaa tdman tiedoston valitsemalla Tiedosto-
valikosta (File) vaihtoehdon Tulosta... (Print...).

Lisda ohjeita CD-ROM Lauri Luurangon kaikkien ominaisuuksien kaytdsta I0ydat itse ohjelmasta napsauttamalla
ohjelmaikkunan vasemmassa reunassa olevaa Tietoja tasta levysta -kuvaketta. Valitsemalla tdman jalkeen
vaihtoehdon Tekniset ohjeet saat lisdohjeita ongelmien ratkaisemiseksi. (Tassa ohjeaiheessa on myds kertaus
tdman tiedoston paakohdista).

Huomautus: Tédma tuote vaatii toimiakseen QuickTime for Windows -ohjelman. Jos tuotteen animaatiot eivét
nédy tai jos tuote ei kdynnisty lainkaan, asenna tuote uudelleen. Valitse asennuksen yhteydessd my6s QuickTime
for Windows -ohjelman asennus, ellet tehnyt niin ensimmadiselld kerralla. Jos QuickTime kuitenkin on asennettu
oikein, katso lisétietoja taman LUEMINUT-tiedoston kohdasta 4.

SISALLYSLUETTELO

Tassa tiedostossa on tietoja seuraavista aiheista:

CD-ROM-ongelmat
. CD-levyjen kasittely
. CD-asemien ongelmia
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Yleista asennuksesta ja asennuksen purkamisesta
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6. Muisti ei riita tai ohjelma toimii hitaasti
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1. CD-ROM-ONGELMIA

1.1. CD-levyjen kasittely

CD-levyt vahingoittuvat varsin helposti, jos niitéa kasitelldan huolimattomasti. Vioilla on paljon suurempi vaikutus
digitaalista informaatiota sisaltaviin CD-levyihin kuin &ani-CD-levyihin. Likainen tai vahingoittunut CD-levy toimii
luultavasti vaarin tai lakkaa toimimasta. CD-asemien nopeuden kasvaessa ongelma tulee yhd useammin esille.

Levyn pinta likaantuu ja naarmuuntuu helposti. Suojataksesi tietoja naarmuilta, sormenjaljilta, polylta ja tahroilta
valta koskettamasta levyn alapuolta alaka aseta levya ilman suojusta kovalle alustalle.

Jos CD-levy likaantuu, puhdista se pehmealla pyyhkeella, joka on kostutettu CD-levyjen puhdistusaineella tai
etyylialkoholilla. Ala kayta puhdistukseen tinnerid, lakkabensiinia, LP-levyjen puhdistusaineita tai muita aineita,
jotka saattavat vahingoittaa levyn pintaa.

Al3 jata CD-levyja suoraan auringonpaisteeseen tai paikkaan, jossa on kuumaa tai kosteaa. CD-levyille
suositellut varastointiolosuhteet ovat:

Lampdtila: 10-50C
Suhteellinen kosteus: 10 —80 %

1.2. CD-asemien ongelmia

Jos Lauri Luuranko ei I6yda CD-levylta tarvitsemiaan tiedostoja, naytolle tulee ilmoitus, jossa sinua pyydetaan
valitsemaan CD-asema, josta ohjelman tiedostot I6ytyvat. Selvittadksesi, mista ongelma aiheutuu, toimi



seuraavasti:

1. Tarkista, ettd CD-ROM Lauri Luuranko on asetettu oikein CD-asemaan.

2. Tarkista, ettéd Lauri Luuranko etsii CD-asemaa oikeasta paikasta. CD-aseman tunnuskirjain on saattanut
muuttua jarjestelmamuutoksen seurauksena. Jos esimerkiksi olet lisdnnyt RAM-levyn tai jonkin muun laitteen
tietokoneeseen, Lauri Luuranko ei enaa 16yda CD-asemaa.

3. Jos tietokoneessa on ulkoinen CD-asema, tarkista, etta se on kytketty paalle ja liitetty tietokoneeseen. Katso
tarvittaessa lisatietoja CD-aseman kasikirjoista.

4. Tarkista, ettd CD-asema on MPC-yhteensopiva ja vahintaan kaksinkertaisen nopeuden asema.

Jos CD-ROM Lauri Luuranko -levy varahtelee tai pitda outoa danta pydriessaan, ota yhteys tekniseen tukeen,
jonka yhteystiedot ovat tdman tiedoston alussa.

Jos nayttddn tulee virheilmoitus, joka kertoo ongelmista levyn luvussa, puhdista levy ja yrita sitten uudelleen.
Muista myds kaynnistda ohjelma uudelleen.

2. YLEISTA ASENNUKSESTA JA ASENNUKSEN PURKAMISESTA

2.1. Laitteistovaatimukset

Lauri Luuranko -ohjelman kayttaminen edellyttda multimediatietokonetta, jossa on vahintaan seuraavat
ominaisuudet:

Multimedia-PC, jossa on vahintdan 66 MHz:n 486DX-prosessori, 16 megatavua RAM-muistia, MPC-
yhteensopiva 2-nopeuksinen CD-asema, danikortti, hiiri, 256 varin SVGA-nayttd, kaiuttimet tai kuulokkeet seka
Microsoft Windows® 95.

2.2, Aloitus

1. Aseta CD-ROM Lauri Luuranko tietokoneesi CD-asemaan.

2. Asennusohjelma kaynnistyy automaattisesti. Jos nain tapahtuu, siirry kohtaan 4. Jos nain ei tapahdu, paina
ensin Ctrl + Esc -ndppaimia, sen jalkeen R-nappainta ja siirry kohtaan 3.

3. Kirjoita ndyttddn tulevan valintaikkunan tekstiruutuun komento d: \asenna (missa d on tietokoneesi CD-
aseman tunnus) ja valitse OK tai paina Enter.

4. Noudata nayttdéon tulevia ohjeita.

5. Asennusohjelma luo ohjelman kaynnistyskuvakkeen Windowsin ohjelmaryhmaan Helsinki Media.

6. Kaynnista ohjelma kaksoisnapsauttamalla sen kaynnistyskuvaketta.

2.3. Jos CD-ROM Lauri Luuranko ei kaynnisty...

Lauri Luuranko edellyttaa, etta tietokoneeseen on asennettu danikortti. Kaikissa animaatioissa aani ja kuva on
tahdistettu. Sen vuoksi Lauri Luuranko ei toimi ilman aanikorttia. Tarkista, etta tietokoneeseesi on asennettu
aanikortti ja sen ajurit.

Tarkista myds, ettei WinG-ajureita ole asennettu seka Windows- etta Windows\system-hakemistoon. Niiden
pitaisi olla asennettuina vain Windows\system-hakemistoon. Jos ajuritiedostoja on Windows-hakemistossa,
poista ne sielta. Tiedostot ovat seuraavat:

wing.dll wing32.dll wingde.dl|
wingdib.drv wingpal.wnd

Kaynnista tdman jalkeen tietokone uudelleen ja aloita Lauri Luuranko uudelleen.



2.4. Virheilmoitus asennuksen aikana

Jos asennusohjelma keskeytyy ja nayttdon tulee virheilmoitus, varmista, ettd kaytdssa ei ole mitdan muita
ohjelmia Lauri Luurangon liséksi. Taman voit tarkistaa painamalla Alt-nappainta ja sarkainta.

2.5. Lauri Luuranko -ohjelman kdynnistaminen

CD-ROM Lauri Luuranko kayttaa Windows 95:n AutoPlay-toimintoa, jolla asennusohjelma kaynnistyy
automaattisesti, kun levy asetetaan CD-asemaan. Lauri Luuranko myds kaynnistyy automaattisesti, kun levy
asetetaan asemaan uudelleen asennuksen jalkeen. Jos asennusohjelma tai itse ohjelma ei kaynnisty
automaattisesti, kun levy asetetaan CD-asemaan, tarkista, onko AutoPlay-toiminto kaytdssa, seuraavasti:

1. Valitse Kdynnista-valikon Asetukset-alivalikosta vaihtoehto Ohjauspaneeli.

2. Kaksoisnapsauta Ohjauspaneelin Jarjestelma-kuvaketta niin nayttéon tulee Jarjestelman ominaisuudet
-valintaikkuna.

3. Napsauta Laitehallinta-valilehtea ja valitse CD-luettelosta tietokoneesi CD-asema.

4. Napsauta nayttdon tulevan valintaikkunan Asetukset-valilehtea ja varmista, ettd vaihtoehto Automaattinen
kdynnistaminen on valittuna.

Jos vaihtoehto Automaattinen kdaynnistaminen on valittu, mutta asennusohjelma ei siitd huolimatta kaynnisty
automaattisesti, kun asetat CD-ROM Lauri Luuranko -levyn tietokoneesi CD-asemaan, voit kaynnistaa
asennusohjelman kasin. Valitse Windowsin Kadynnista-valikosta vaihtoehto Suorita ja kirjoita nayttoon tulevan
valintaikkunan tekstikenttdan komento d: \asenna (missa D on tietokoneesi CD-aseman tunnuskirjain). Valitse
sitten OK ja noudata nayttdéon tulevia ohjeita. Myds itse ohjelman voi kdynnistaa kasin valitsemalla Windowsin
Kaynnistéa-valikon Helsinki Media -alivalikosta vaihtoehdon CD-ROM Lauri Luuranko. Jos CD-levyjen
automaattinen kaynnistys ei toimi, ota myés yhteyttd CD-asemasi valmistajaan uusimpien Windows 95
-ajureiden hankkimiseksi.

2.6. Asennuksen purkaminen

CD-ROM Lauri Luuranko -levylla on asennuksen purkuohjelma, jonka kuvakkeen asennusohjelma
automaattisesti asentaa Windowsin ohjelmaryhmaan Helsinki Media. Voit halutessasi poistaa Lauri Luuranko
-ohjelman tietokoneestasi asennuksen purkuohjelman avulla. Kaksoisnapsauta vain kuvaketta CD-ROM Lauri
Luuranko Asennuksen purku ja napsauta sitten Kylla-painiketta. Asennuksen purkuohjelma tekee loput.

Jos et 16yda asennuksen purkuohjelman kuvaketta, voit poistaa Lauri Luurangon asennuksen myds Windowsin
Lis&é/poista sovellus -toiminnolla. Valitse Kdynnista-valikon Asetukset-alivalikosta vaihtoehto Ohjauspaneeli,
kaksoisnapsauta Lisaa/poista sovellus -kuvaketta ja valitse ohjelma, jonka asennuksen haluat poistaa.
Napsauta lopuksi Lisaa/Poista-painiketta ja valitse Kylla.

3. YLEISTA NAYTOSTA
3.1. Nayton tarkkuus

Helsinki Median CD-ROM-kirjat on suunniteltu toimimaan parhaiten 640 x 480 kuvapisteen nayttotarkkuudella.
Talloin niiden tyopoyta tayttda koko naytén. Jos naytdn tarkkuus on suurempi (esimerkiksi 1024 x 768
kuvapistetta) Lauri Luuranko -ohjelman kuvat nakyvat pienempina. (Ohjelman ikkunaa EI VOI suurentaa koko
nayton kokoiseksi, jos nayton tarkkuus on suurempi kuin 640 x 480 kuvapistetta.)

Lauri Luuranko on suunniteltu ndyttdamaan mahdollisimman hyvalta 256 varin ndytdssa. Voit maarittdd nayton
kayttamaan enemman kuin 256 varia (jos tietokoneesi ndyténohjain ja sen ajurit tukevat tata), mutta talldin



muistia kuluu enemman ja tietokoneen toiminta saattaa hidastua. Jos nain tapahtuu, palauta naytén
varimaaraksi 256. Seuraavassa neuvotaan, miten nayton varimaaraksi muutetaan 256.

Huomautus: Kirjoita muistiin ndytdnohjaimen alkuperaiset asetukset ennen muutosten tekemista. Nain voit
tarvittaessa palauttaa alkuperaiset asetukset kayttdon.

Valitse Kdynnista-valikon Asetukset-alivalikosta vaihtoehto Ohjauspaneeli.
Kaksoisnapsauta Naytto-kuvaketta. Nayttoon tulee N&yttd: ominaisuudet -valintaikkuna.
Napsauta Asetukset-valilehtea.

Valitse avattavasta Colour Palette -luetteloruudusta vaihtoehto 256.
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3.2. Kuvat nakyvat mustavalkoisina

Eraat ndytdnohjaimet saattavat nayttda Lauri Luuranko -ohjelman kuvat mustavalkoisina. Jos néin tapahtuu,
paivita nayttdajuri. Nayttdajurin uusimman version saat nayténohjaimen valmistajalta tai jalleenmyyjalta.

3.3. Kuvat eivat ndy kokonaan

Jotkin nayttoajurit on suunniteltu kayttamaan suuria fontteja. Jos tietokoneesi nayttdajuri on tallainen, kaikki
ohjelman paaikkunan kuvat eivat ndy kokonaan. Voit muuttaa fonttiasetuksen valitsemalla ensin Kaynnista-
valikon Asetukset-alivalikosta vaihtoehdon Ohjauspaneeli. Kaksoisnapsauta sitten Naytto-kuvaketta, valitse
nayttoon tulevasta valintaikkunasta Asetukset-valilehti ja valitse jokin muu vaihtoehto avattavasta Font size
-luetteloruudusta.

4. NAYTTOON LITTYVAT ONGELMAT

4.1 Yleisia ongelmia

Jos videot toistuvat nykivasti, tietokoneessasi ei ehka ole riittavasti muistia tasaisen toiston takaamiseksi. Katso
lisatietoja jaljempana olevasta kohdasta 6, "Muisti ei riitd tai ohjelma toimii hitaasti". Katso myds ohjeita kohdasta
1.1, "CD-levyjen kasittely".

QuickTime-animaatiot toistuvat vadrassa kohdassa

Joidenkin QuickTimea kayttavien naytdnohjainten asetukset ovat sellaiset, ettd QuickTime-animaatiot toistuvat
liian pienind. Ongelma saattaa poistua vaihtamalla nayttdajuri ensin johonkin toiseen ajuriin ja sitten takaisin
alkuperaiseksi ajuriksi. (Huomautus: Jos et tarkasti tieda, miten tama tehdaan, ala jatka tasta eteenpain. Ota
my0Os huomioon, etta joissakin tapauksissa alkuperaisen nayténohjaimen asetusten palauttaminen talla tavoin ei
onnistu. Talléin ajurit on palautettava kasin.) Toimi seuraavasti:

1. Valitse Kdynnista-valikon Asetukset-alivalikosta vaihtoehto Ohjauspaneeli.

2. Kaksoisnapsauta Naytto-kuvaketta. Nayttdon tulee Néytté: ominaisuudet -valintaikkuna. Valitse Asetukset-

valilehti.

Sen mukaan, mikd Windows 95 -versio koneessasi on, napsauta Nayton tyyppi- tai Lisdominaisuudet-

painiketta (valintaikkunassa on jompikumpi naista painikkeista).

Valitse sitten (Windows 95 -version mukaan) joko Sovitin-valilehti ja Vaihda, TAl ylin Vaihda-painike.

Valitse seuraavaksi vaihtoehto Nayta kaikki laitteet.

Kaytdssa oleva ajuri JA sen valmistajan nimi ndkyvat korostettuina. Kirjoita ne muistiin ennen jatkamista.

Valitse Valmistajat-luettelon ensimmaisena oleva vaihtoehto Standardit nayttotyypit.

Valitse Mallit-luettelosta vaihtoehto Standardi nayttosovitin (VGA). Valitse lopuksi OK, Sulje ja viela kerran

Sulje.

9. Windows kehottaa kaynnistamaan jarjestelman uudelleen. Valitse Kylla.

10.Palauta alkuperainen nayttdajuri (jonka tiedot kirjoitit muistiin kohdassa 6) kayttoon tekemalla samat toimet
uudelleen.
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Jos ongelma ei ratkennut edelld annettuilla ohjeilla, sinun on hankittava paivitetty nayttdajuri tietokoneesi tai sen
naytonohjaimen valmistajalta. Toinen vaihtoehto on yrittda asentaa Microsoftin toimittama korvaava nayttéajuri.

QuickTime™ for Windows 2.1.2
Tama tuote tarvitsee toimiakseen QuickTime™ for Windows 2.1.2 -ohjelman. Jos Lauri Luurangon animaatiot
eivat toistu oikein — esimerkiksi aloitusanimaatio ei ndy — tarkista seuraavat asiat:

e Kaynnistitkd tietokoneen uudelleen Lauri Luurangon asennuksen jalkeen? Jos et, kaynnista tietokone
uudelleen ennen kuin yritat kdynnistaa Lauri Luurangon.

e Valitsitko QuickTime™ for Windows -ohjelman vanhat versiot poistettaviksi QuickTime™ -asennuksen
yhteydessa? Jos et, kaynnistd CD-ROM Lauri Luurangon asennusohjelma uudelleen ja kun QuickTime™
-asennusohjelma kaynnistyy, valitse kaikki QuickTimen™ vanhat versiot poistettaviksi, kun asennusohjelma
sita kysyy.

e Jos et valinnut QuickTime™ for Windowsia asennettavaksi CD-ROM Lauri Luuranko -levylta, tarkista, etta
tietokoneeseesi on jo asennettu QuickTime™ for Windows versio 2.1.2 tai uudempi. Jos sita ei ole asennettu,
kaynnistd CD-ROM Lauri Luurangon asennusohjelma uudelleen ja valitse talla kerralla asennettavaksi myos
QuickTime™ for Windows. Kaynnista tietokone uudelleen ennen Lauri Luuranko -ohjelman kdynnistamista.

¢ Joku toinen kayttaja on saattanut poistaa tietokoneestasi QuickTime™ for Windows -ohjelman. Aja CD-ROM
Lauri Luurangon asennusohjelma uudelleen ja asenna QuickTime™ for Windows sen avulla. Kaynnista
tietokone uudelleen ennen Lauri Luuranko -ohjelman kdynnistamista.

Jos animaatiot nayttavat heikkolaatuisilta tai niiden toistaminen aiheuttaa tietokoneen jumiutumisen (tdma johtuu
yleensa liilan vanhoista nayttdajureista), tarkista seuraavat asiat:

1. Avaa Windowsin Ohjauspaneeli.

¢ Valitse Kdynnista-valikon Asetukset-alivalikosta vaihtoehto Ohjauspaneeli. Jos naytt6on tulevassa
valintaikkunassa on kaksi QuickTime™ -ohjauspaneelia, tee toimet 2 — 4 kummallekin niista.

Kaksoisnapsauta QuickTime ™-kuvaketta, jolloin nayttodn tulee QuickTime™ Control Panel -valintaikkuna.

Napsauta ensin More-painiketta ja valitse sen jalkeen Video-valilehti.

Valitse Draw Method -luettelosta vaihtoehto Video Driver ja napsauta Apply-painiketta.

Kaynnista Lauri Luuranko uudelleen.

Jos animaatioiden toisto-ongelmat jatkuvat tai jos ohjelma ei toimi lainkaan, toista vaiheet 1 — 4 ja valitse

hitaampi (slower) vaihtoehto Draw Method-luettelosta (vaihtoehdot ovat jarjestyksessa nopeimmasta

hitaimpaan). Tarkista my0s tietokoneesi jalleenmyyjaltd, etta tietokoneeseesi on asennettu uusimmat ajurit.
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Jos animaatioiden aani ei vaikuta oikein synkronoidulta tai jos sen korkeus vaikuttaa vaaralta, kokeile seuraavia
korjaustoimia:

1. Avaa Windowsin Ohjauspaneeli.

¢ Valitse Kdynnista-valikon Asetukset-alivalikosta vaihtoehto Ohjauspaneeli. Jos naytt6on tulevassa
valintaikkunassa on kaksi QuickTime™ -ohjauspaneelia, tee toimet 2 — 4 kummallekin niista.

Kaksoisnapsauta QuickTime ™-kuvaketta, jolloin nayttéon tulee QuickTime™ Control Panel -valintaikkuna.

Napsauta ensin More-painiketta ja sen jalkeen Audio-valilehtea.

Tarkista, etta vaihtoehto Automatic Rate Adjustment EI OLE valittuna.

Napsauta Apply-painiketta.
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4.2. Animaatioihin liittyvia ongelmia

Jos sinulla on animaatioihin liittyvia ongelmia (esimerkiksi nykiva kuva tai vaaristyneet varit), voit yrittaa ratkoa
niita kolmella tavalla. Kokeile naita tapoja tassa jarjestyksessa ja lopeta, kun ongelma korjaantuu:

4.2.1. Nayton varimaaran tarkistus.
4.2.2. Naytonohjaimen kiihdytysasetusten tarkistus.
4.2.3. Nayttéajurin vaihtaminen.



4.2.1. Nayton varimaaran tarkistus

1. Valitse Kdynnista-valikon Asetukset-alivalikosta vaihtoehto Ohjauspaneeli.

2. Kaksoisnapsauta Naytto-kuvaketta. Nayttoon tulee Néytt6: ominaisuudet -valintaikkuna. Valitse Asetukset-
valilehti.

3. Tarkista, ettd Colour Palette -asetus on vahintaan 256.

4. Jos asetus on alle 256, muuta se arvoon 256.

5. Napsauta Kayta-painiketta ja valitse OK.

Jos ongelma ei ratkea tai jos nayton varimaara jo on 256, kokeile, auttaako, jos valitset varimaaraksi yli 256.

4.2.2. Naytonohjaimen kiihdytysasetusten tarkistus

1. Jos olet kokeillut varimaaraa 256 ja kaikkia sitd suurempia varimaaria eika ongelma ratkea, napsauta Oma
tietokone -kuvaketta hiiren kakkospainikkeella ja valitse nayttéon tulevasta valikosta vaihtoehto
Ominaisuudet.

2. Napsauta Ominaisuudet: Jarjestelma -valintaikkunan Suorituskyky-valilehtea.

3. Napsauta Grafiikka-painiketta.

4. Veda Grafiikan lisaasetukset -valintaikkunan Laitteiston kiihdytys -sdadin asentoon Ei mitaan ja
napsauta sitten OK-painiketta.

5. Jos ongelma ratkeaa, suurenna Laitteiston kiihdytys -asetusta, kunnes I6ydat mahdollisimman suuren
asetuksen, jolla ongelma ei viela ilmene.

4.2.3. Nayttodajurin vaihto

Valitse Windowsin Kaynnista-valikon Asetukset-alivalikosta vaihtoehto Ohjauspaneeli.
Kaksoisnapsauta Naytto-kuvaketta ja napsauta sen jalkeen Asetukset-valilehtea.

Napsauta Muuta nayttotyyppia -painiketta ja napsauta sitten Sovitintyyppi-ryhman Vaihda-painiketta.
Valitse vaihtoehto Nayta yhteensopivat laitteet.

Tarkista, ettd nayttéon tulevassa luettelossa valittuna nékyva ajuri vastaa tietokoneeseesi asennettua
naytonohjainta. Kysy tarvittaessa lisatietoja nayténohjaimen valmistajalta tai jalleenmyyijalta.
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Jos ajuri ei ole oikea, pyyda oikea ajuri naytdnohjaimen tai tietokoneen valmistajalta tai jalleenmyyijalta.

Uutta ajuria odottaessasi voit yrittdd asentaa yleiskayttdisen SVGA-nayttdajurin. Jos kuitenkin tietokoneessasi
on S3-naytdnohjain, ala tee nain, koska monet tallaiset ohjaimet eivat toimi yleiskayttoiselld SVGA-ajurilla.

Valitse Windowsin Kaynnista-valikon Asetukset-alivalikosta vaihtoehto Ohjauspaneeli.
Kaksoisnapsauta Naytto-kuvaketta ja napsauta sen jalkeen Asetukset-valilehtea.

Napsauta Muuta nayttotyyppia -painiketta ja napsauta sitten Sovitintyyppi-ryhman Vaihda-painiketta.
Valitse vaihtoehto Nayta kaikki laitteet.

Valitse valmistajaluettelosta vaihtoehto (Standard display types).

Valitse Mallit-luetteloruudusta vaihtoehto Super VGA ja napsauta sen jalkeen OK-painiketta.
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Jos ongelma ei ratkea, jos tietokoneessasi on S3-nayténohjain tai jos Super VGA -ajuri on jo valittuna, kokeile
Standard display adapter (VGA) -vaihtoehtoa. Tee muuten samoin kuin Super VGA -vaihtoehtoa valittaessa,
mutta valitse Mallit-luetteloruudusta vaihtoehto Standard display adapter (VGA).

Jos ongelma ratkeaa VGA- tai SVGA-ajurin valitsemisella, ongelman aiheutti alunperin kaytéssa ollut
naytonohjain. Standard (VGA) -ajuri ei tue enempaa kuin 16 varia. Lauri Luuranko on suunniteltu nayttdmaan
parhaalta vahintdan 256-varisessa naytdssa, joten pysyva ratkaisu ongelmaan on uusimpien ajureiden
hankkiminen naytdnohjainta varten. Lisatietoja uusimmista ajureista saat tietokoneesi valmistajalta tai
jalleenmyyijalta.

5. AANENTOISTOON LITTYVAT ONGELMAT



5.1. Aini ei kuulu

Aaniongelmiin on monia syitd. Muista, etté tietokoneesi voi toistaa vain yhden dénen kerrallaan, joten jonkin
toisen sovelluksen toistaessa 8anta, Lauri Luuranko ei voi tehda niin. Useimmat danta kayttavat sovellukset
osaavat "kayttaytya hyvin" ja varaavat tietokoneen daniominaisuudet itselleen vain toistaessaan aania. On
kuitenkin sovelluksia, esimerkiksi eraat naytdnsaastajat, jotka varaavat itselleen aaniominaisuudet kokonaan.
Jos tallainen sovellus on kaytossa, se tulisi lopettaa ennen kuin kaynnistat Lauri Luuranko -ohjelman.

Tarkista myds ettd kaiuttimet tai kuulokkeet on kytketty danikorttiin eikd CD-aseman kuulokeliitdntaan.

Asennusohjelma asentaa laitteeseen ohjelmia, jotka saadaan kayttéon vasta kun Windows kaynnistetaan
uudelleen. Jos et ole kdynnistanyt Windowsia asennuksen jalkeen, tee se ennen kuin yritat kayttaa Lauri

Luuranko -ohjelmaa.

Jos et kuule lainkaan dania kayttaessasi Lauri Luuranko -ohjelmaa, voit kokeilla &anten toimivuutta seuraavasti:

1. Valitse Kaynnistéa-valikon Asetukset-alivalikosta vaihtoehto Ohjauspaneeli.

2. Kaksoisnapsauta Adnet-kuvaketta.

3. Napsauta ensin mita tahansa rivid, jonka vieressa on kaiuttimen kuva, ja napsauta sitten isomman kuvakkeen
vieressa olevaa nuolipainiketta (Esikatselu).

Jos kuulet danet, Lauri Luuranko -ohjelman asennuksessa on jotain muuta vikaa. Jos et kuule dania, laitteeseen
ei ehka ole asennettu oikeita daniajureita. Tarkista danikortin valmistajalta, mitka ajurit tulee asentaa ja kuinka
valtetdan ristiriitaisuudet danikortin ja muiden lisalaitteiden asetuksissa. Jos olet ostanut danikortin tietokoneen
mukana, ota yhteytta tietokoneen jalleenmyyjaan.

Joissakin Compagin malleissa WAV-aanten voimakkuus saattaa saatya automaattisesti nollaksi. Tama ongelma
liittyy yleensa Creative Labs-, Ensonic- tai ESS-aaniajureihin. Ongelmaan liittyy se, ettd adnen ohjauspaneelissa
WAV-aanien voimakkuuden saadin ei ole kaytettavissd. Ongelma ratkeaa asentamalla kaytdssa olevalle
aanikortille tarkoitettu uusin Windows 95 -8aniajuri, jonka saa tietokoneen tai danikortin jalleenmyyjalta. Jos
tietokoneessasi on Ensonic-aanikortti, voit kokeilla CD-ROM Lauri Luuranko -levyn Support-hakemistosta
I6ytyvid Ensonic-aaniajureita.

5.2. Adnen pakkausajurit

Ala huolestu, jos saat Lauri Luuranko -ohjelmaa kaynnistéessasi seuraavan virheilmoituksen:

Aéniohjelmisto on asennettu véérin tai se on poistettu kéytésta.
Lisétietoja on tdmén ohjelman mukana asentuneessa LUEMINUT-tiedostossa.
Tamaéan ohjelman ajo loppuu nyt.

Yrita ensin kaynnistaa tietokone uudelleen ja sen jalkeen kaynnistaa Lauri Luuranko uudelleen. Jos ongelma ei
poistu, toimi seuraavasti:

Valitse Kédynnista-valikon Asetukset-alivalikosta vaihtoehto Ohjauspaneeli.

Kaksoisnapsauta Multimedia-kuvaketta. Multimedia-valintaikkuna tulee nakyviin.

Valitse Lisaasetukset-valilehti, napsauta sitten +-merkkia danen pakkausajurien oikealla puolella.
Kaksoisnapsauta luettelon ensimmaista pakkausajuria, jotta saat nakyviin sen Asetukset-valintaikkunan.
Varmista, ettd vaihtoehto Kayta tata danisignaalin pakkauksenhallintaa on valittuna. Jos se ei ole, valitse
se napsauttamalla sitd. Napsauta lopuksi Kayta-painiketta.

Toista ylla oleva menettely jokaiselle 8anen pakkausajurille.

Asenna CD-ROM Lauri Luuranko uudelleen.

. Kaynnista tietokone uudelleen, ennen kuin yritat kayttaa Lauri Luuranko -ohjelmaa.
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Kaytettdessa Lauri Luuranko -ohjelmaa ilman oikeita &anen pakkausajureita voi esiintya seuraavia ongelmia:



Lauri Luuranko -ohjelmaa kaynnistettaessa virheilmoitus danen pakkausajureista (ADPCM)
Lauri Luuranko -ohjelman danentoisto on epaselvaa
Normaalia nopeampi aanentoisto joissakin Lauri Luuranko -ohjelman osissa

Voit yrittda poistaa nama ongelmat seuraavasti:

1.

Valitse Kédynnista-valikon Asetukset-alivalikosta vaihtoehto Ohjauspaneeli.

2. Napsauta Lisaéd/poista sovellus -kuvaketta. Ominaisuudet: Lisaa/poista sovellus -valintaikkuna tulee

nakyviin.

Valitse Windows Asennus -vdlilehti.

Jos Aanisignaalin pakkaus ei ole valittuna, valitse se napsauttamalla ruutua ja napsauta OK-painiketta.
Seuraa naytdlle tulevia ohjeita.

Jos Ainisignaalin pakkaus on valittuna, napsauta ruutua poistaaksesi valinnan. Napsauta OK-painiketta ja
seuraa naytélle tulevia ohjeita. Tee sitten sama uudelleen ja valitse Adnisignaalin pakkaus. Tdma menettely
varmistaa, ettd Windows 95 asentaa uusimmat danenpakkausajurit eiké vain luule niiden olevan
asennettuina.

Jos tama ei auta, toimi seuraavasti (naiden toimien tekeminen edellyttaa, etta kaytdssasi on Windows 95 CD-
levy):

ok wb=

Kéynnistd Windows uudelleen MS-DOS-tilassa.

Siirry DOSin kehotteessa hakemistoon Windows\system.

Poista tiedostot MSACM. * ja MSADPCM. ACM ja siirry hakemistoon windows\sysbckup.

Poista tiedostot MSACM. * ja MSADPCM. ACM (jos niitd on tassa hakemistossa).

Kirjoita Exit ja paina Enter. Windows palaa nayttoon.

Aseta Windows 95 CD-levy tietokoneesi CD-asemaan ja sulje automaattisesti kaynnistyva Windows 95
-asennusohjelma).

Siirry MS-DOS-kehotteeseen ja anna komento:

cd c:\windows\system
ja (tdssa d on CD-asemasi tunnus):

extract d:\win95\win95 08.cab msacm.*
Anna sitten komento:

cd c:\Windows\sysbckup

extract d:\win95\win95 08.cab msacm.*

Kéaynnista lopuksi tietokone ja Lauri Luuranko uudelleen.

5.3. Aani on vairistynyt tai sardinen

Saroiseen tai vaaristyneeseen aaneen on useita syita. Todennakoaisin selitys on se, etta kaiuttimet eivat ole
rittdvan korkealaatuiset. Paristokayttdisten kaiuttimien aani vaaristyy paristojen ollessa loppumaisillaan.
Huomaa myds, etta kaikki kaiuttimet eivat pysty toistamaan matalia 8ania kunnolla. Jos aani katkeilee, se
saattaa johtua siita, etta tietokoneessa ei ole tarpeeksi muistia. Katso tassa tapauksessa ohjeita kohdasta 6.,
"Muisti ei riita tai ohjelma toimii hitaasti".

Joissakin dénikorteissa on mahdollista asettaa SEKA &anen voimakkuus ETTA &anen savy. Aseta danen



savynsaato keskiasentoon ja voimakkuus 80 - 100 %:iin maksimista. Naiden asetusten pitaisi antaa puhdas
vaaristymaton aani. Katso ohjeet danikortin kasikirjoista.

Aktiiviset omalla sdhkdverkkoliitdnnalla varustetut kaiuttimet ovat parhaat. Kaiuttimet tulisi sijoittaa naytén
molemmille puolille. Sijoita kaiuttimet niin etaalle naytdsta, ettd niiden magneetit eivat vaarista kuvaa.

Jos laitteistosi CD-asema ei ole MPC-yhteensopiva, aanet saattavat kuulua huonosti tai katkonaisina. Tarkista
CD-aseman kasikirjasta, ettd CD-asema on vahintaan kaksinkertaisen nopeuden asema.

5.4. Aani kuuluu liian hiljaa

Varmista, ettd dédnen voimakkuus on sdadetty riittdvan suureksi. Tarkista danikortin, kaiuttimien tai kuulokkeiden
ja danikorttia ohjaavien ohjelmistojen danen voimakkuussaato. Jos ohjelmassa tai kaiuttimessa on
vaimennuspainike, tarkista, etta se ei ole kaytdssa.

Jos danen voimakkuus on sdadetty riittdvan suureksi, kokeile, kuuluuko &ani toisilla kaiuttimilla tai kuulokkeilla.

6. MUISTI EI RIITA TAI OHJELMA TOIMII HITAASTI

Tama tuote kayttaa paljon muistia pystyakseen nayttamaan korkeatasoisesti kuvat ja animaatiot. Jos muistia ei
ole tarpeeksi, se toimii hyvin hitaasti tai ilmoittaa, ettd muisti ei riita. Yritd seuraavia keinoja parantaaksesi
nopeutta:

1. Jos tietokoneesi Jarjestelman laitehallinnassa ei ndy CD-aseman kuvaketta
(Ohjauspaneeli/Jéarjestelmal/Laitehallinta-valilehti), maaritd Windowsin levyvalimuistia ohjaava
SMARTDRV-asetus enintdan arvoon 512 kt.

2. Sulje muut ohjelmat mukaan lukien tarpeettomat DOSin muistinvaraiset apuohjelmat (TSR-ohjelmat).

3. Jos Lauri Luuranko toimii vieldkin hitaasti, valitse sen Tietoja tasta levysta -kuvake ja ota aanet pois
kaytosta valitsemalla vaihtoehto Selotusvalinnat ja (Automaattinen selostus) Ei kaytossa.

4. Tarkista, etta tietokoneessasi on vahintdan 16 megatavua muistia. Saat muistin maaran selville
napsauttamalla Oma tietokone -kuvaketta hiiren kakkospainikkeella ja valitsemalla avautuvasta valikosta
vaihtoehdon Ominaisuudet. Jos muistia on alle 16 megatavua, asenna lisaa muistia.

5. Varmista, etta tietokoneessasi on vahintdan 26 megatavua vapaata kiintolevytilaa.

6. Jos nayttdajuri on tilassa, jossa se nayttaa yli 256 varia (8 bittia), vaihda ajurin 256 varin tilaan. Ohjeet taman
tekemiseksi ovat taman LUEMINUT-tiedoston kohdassa 3, "Yleista naytoista".

7. Jos tietokoneen kayttojarjestelma on DOS 6.0 tai uudempi, voit kayttdd MEMMAKER-komentoa tietokoneen
muistin kaytdn optimointiin. Kun vastaat No kysymykseen "Do you use any programs that need
Expanded Memory?", MEMMAKER vapauttaa tietokoneen perusmuistia kayttamalla NOEMS valitsinta
CONFIG.SYS -tiedoston EMM386 -rivilla. Lisatietoja MEMMAKER-komennon kaytosta saat Windowsin ja
DOSin kasikirjoista.

8. Kayta sopivaa apuohjelmaa kiintolevyn eheyttamiseksi. Tahan tarkoitukseen on saatavana useita
tyékaluohjelmia. DOS:in versiosta 6.0 (ja sitd uudemmissa) levyn eheytyksen voi tehda "DEFRAG"-
komennolla komentorivilta.

7. TULOSTUS

Lauri Luuranko -ohjelman nayttdjen tulostaminen saattaa joillakin kirjoittimilla kestda useita minuutteja.
Tulosteiden laatu ei ehka vastaa sita, miltd kuvat nayttavat naytolla. Tama johtuu kirjoittimen ja naytén
tarkkuuseroista ja siita, etta kirjoitin ei ehka kykene toistamaan kunnolla kaikkia kuvan vareja.

Jos et ole tyytyvainen tulostukseen suoraan ohjelmasta, kopioi haluamasi ruutu Windowsin Leikepdydalle ja liita
se sielté esimerkiksi tekstin- tai kuvankasittelyohjelmaan ja tulosta se sielta kasin.



Paaset muuttamaan kirjoittimen asetuksia Lauri Luuranko -ohjelman ohjausvalikosta, jonka saat nakyviin
napsauttamalla Kirjoitinasetukset-painiketta Tulostus ja kopiointi -valintaikkunassa. Nakyviin tulee tallin
Windowsin Kirjoittimen asetukset -valintaikkuna (Huomautus: Kirjoittimen asetukset -valintaikkunan toiminta
selitetddn Windowsin kasikirjoissa ja ohjeissa).

Eraat matriisikirjoittimet eivat tulosta kuvia kunnolla jos tulostuksen laatuasetus on "Matala / Nopea". Jos
kaytossasi on tallainen kirjoitin, muuta asetus arvoon "Korkea / Hidas". Matriisikirjoittimella tulostettaessa myos
tulosteen mittasuhteet saattavat olla vaarat. Talldin on tarkistettava, etta tulostustarkkuus on sama pysty- ja
vaakasuunnassa.

Lauri Luuranko -ohjelman kuvat ovat melko suuria. Niiden tulostaminen tai kopioiminen saattaa epaonnistua, jos
muistia on kaytettavissa riittamattomasti. Tassa tapauksessa seuraa kohdan 6, "Muisti ei riita tai ohjelma toimii
hitaasti" ohjeita ja yritd uudelleen.

Tulostuksessa voi olla esimerkiksi seuraavanlaisia ongelmia:

Tulostuu-viestin jalkeen ei tulostu mitdan
e Tulostusjalki on heikkolaatuinen
e Tulostuu tyhjia papereita

Voit yrittda ratkaista naitéd ongelmia seuraavilla tavoilla:

1. Yrita tulostaa bittikarttakuvia jostakin toisesta sovelluksesta. Tarkista myos, etta kirjoittimellesi on kaytdéssa
oikea kirjoitinajuri.

2. Kokeile tulostaa kayttamalla erilaisia kirjoittimen tulostustarkkuusasetuksia. Vaihtoehdot vaihtelevat
kirjoitinkohtaisesti.

Asenna kirjoitin uudelleen valitsemalla Kaynnista-valikon Asetukset-alivalikosta vaihtoehto Kirjoittimet,
kaksoisnapsauttamalla Lisaa kirjoitin -kuvaketta ja noudattamalla nayttoon tulevia ohjeita.
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