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M ràgowskie zloty Polskiego To-
warzystwa Informatycznego to
dobre miejsce do badania oby-

czajowoÊci Êrodowiska informatyków.
Z obserwacji tych wynika, ˝e informaty-
cy po Êniadaniu majà zwyczaj mówiç
o znakomitych narz´dziach programi-
stycznych, którymi wszystko mo˝na za-
programowaç, przed obiadem podbijajà
sobie apetyt opowiadaniem o doskona-
∏ych komputerach, które wszystko mogà
policzyç i zapami´taç, do kolacji rozpra-
wiajà o genialnych metodologiach, za po-
mocà których mo˝na bez pud∏a zrealizo-
waç ka˝dy projekt, zaÊ po kolacji nader
ch´tnie dyskutujà o nad´tych, zadufa-
nych w sobie informatykach, którzy nie
umiejà bàdê nie chcà dotrzeç z owocami
swej pracy do szarego cz∏owieka, który
jednakowo˝ uparcie nie chce pojàç zasad
informatyki.

Dyskusja na temat spo∏ecznej percepcji
informatyki, która w koƒcu listopada br.
mia∏a miejsce na kolejnym Jesiennym Spo-
tkaniu PTI w Mràgowie, miota∏a si´ po-
mi´dzy oskar˝aniem spo∏eczeƒstwa o in-
formatyczny analfabetyzm („˚eby wsiàÊç
w samochód, trzeba najpierw nauczyç si´
nim jeêdziç – tak samo jest z komputerem”
– Jaros∏aw Deminet) a samooskar˝eniami
informatyków o brak umiej´tnoÊci pytania
spo∏eczeƒstwa o to, czego od nich oczeku-
je („Informatyzujemy kolejne dziedziny
˝ycia, np. bankowoÊç, nie pytajàc ludzi, czy
im to odpowiada, wciskamy im informa-
tyczne koƒcówki straszàc czymÊ, czego nie
rozumiejà” – Piotr Fuglewicz). 

T´ polaryzacj´ postaw da si´ wyt∏uma-
czyç czymÊ, co z zainteresowaniem obser-
wuj´ od dawna – powszechnà wÊród in-
formatyków sk∏onnoÊcià do przypisywa-
nia sobie profetycznej misji dziejowej.
A prorok jak to prorok – to ch∏oszcze mo-
t∏och za ciemnot´ i tarzanie si´ w grzechu,
to znowu biczuje si´ karzàc samego siebie
za pych´ i niemoc.

Niemniej, problem spo∏ecznej percep-
cji informatyki jest aktualny. Sàdz´, ̋ e ist-
niejà co najmniej dwie wa˝ne p∏aszczy-
zny, na których problem ten warto 

rozpatrywaç. Pierwsza z nich to natural-
na dynamika procesu spo∏ecznej ekspan-
sji jakiejkolwiek nowej technologii – za-
wsze budzi ona sprzeczne emocje: apro-
bat´ i negacj´, entuzjazm i l´k. Po raz
pierwszy zdarzy∏o si´ to zapewne po wy-
nalezieniu ko∏a. KonserwatyÊci przysi´-
gali, ˝e nigdy tego diabelskiego wynalaz-
ku nie u˝yjà, natomiast Êwiatli zwolenni-
cy post´pu deklarowali, ̋ e i owszem, ko-
niec z ucià˝liwym dêwiganiem upolowa-
nych mamutów, gdy mo˝na je przewoziç
na specjalnie skonstruowanych wózkach
i taczkach. Podobnie by∏o w poczàtko-
wym okresie ekspansji technologii zwià-
zanych z przemys∏owym opanowaniem
zjawisk elektrycznoÊci, sprzeczne emocje
budzi∏a motoryzacja, telefonia, radio-
technika, energia jàdrowa (nadal budzi),
i podobne reakcje generuje teraz inwazja
informatyki. 

Spo∏eczna ambiwalencja uczuç wobec
informatyki nie jest niczym nowym – prze-
ciwnie, jest to historia powtarzajàca si´ po
raz któryÊ z rz´du. Podobno powtarzajàce
si´ historie podlegajà doÊç twardej regule
– za pierwszym razem jest to dramat, a po-
tem ju˝ farsa, karykatura i groteska. Je˝e-
li plemienne spory wokó∏ technologii ko-
∏a mia∏y wymiar dramatyczny, to czym sà
dzisiejsze dyskusje wokó∏ spo∏ecznej roli
technologii informatycznych?

Istnieje jednak druga, bardzo wa˝na
warstwa problemu, nie uniwersalna, lecz
przeciwnie – specyficzna dla informaty-
ki. Jest nià cyfrowoÊç, implikujàca abso-
lutnà w∏adz´ twórcy produktu nad
obiektem – w przeciwieƒstwie do jakiej-
kolwiek innej dziedziny techniki, infor-
matyk mo˝e ka˝dy bez wyjàtku bit swo-
jej konstrukcji zamieniç na jego przeci-
wieƒstwo. Jest to cecha nieobecna
w Êwiecie analogowym, rzàdzonym
przez prawa fizyki, chemii i biologii. In-
˝ynier konstruujàcy samochód nie mo˝e
ignorowaç praw tarcia i bezw∏adnoÊci,
konstrukcje elektryków muszà opieraç
si´ na prawach Ohma i Kirchhoffa, itd.
Konstytuujàc Êwiat, w którym ˝yjemy,
prawa natury sà cz´Êcià naszego umys∏u

i naszego cia∏a, i definiujà oczywiste re-
lacje przyczynowo-skutkowe, których
instynktowna znajomoÊç po prostu
umo˝liwia nam ˝ycie.

W Êwiecie cyfrowym naturalne
zwiàzki przyczynowo-skutkowe nie mu-
szà obowiàzywaç – to istotne êród∏o
dramatu. Programista mo˝e narzuciç
budowanej przez siebie cyberprzestrze-
ni dowolne prawid∏owoÊci. Cecha ta
przejawia si´ dziÊ g∏ównie w bardzo sil-
nej kontekstowoÊci produktów infor-
matycznych, w których te same opera-
cje klawiszami czy myszà mogà prowa-
dziç do bardzo ró˝nych skutków w za-
le˝noÊci od tego, w jakim „miejscu”
aplikacji si´ znajdujemy. A gdy pomy-
Êleç o gwa∏cie na naturze, jakiego mo˝e
dokonaç rzeczywistoÊç wirtualna...
Cz∏owiek – istota analogowa – czuje si´
w tym Êwiecie zagubiony, bo przywyk∏,
˝e te same akcje wywo∏ujà te same reak-
cje, np. naciÊni´cie klamki powoduje
otwarcie drzwi. Owszem, w Êwiecie ana-
logowym te˝ wyst´puje pewna kontek-
stowoÊç (drzwi mogà byç zamkni´te na
klucz), ale informatyka likwiduje tu
wszelkie granice. Mo˝na powiedzieç, ̋ e
– na dziÊ – im wi´cej informatyki w Êro-
dowisku cz∏owieka, tym mniej jest ono
naturalne.

Mràgowskie dyskusje wykazujà, ˝e in-
formatykom nie sà obce uniwersalne im-
pulsy etyczne. Mo˝e by wi´c sformu∏owaç
swego rodzaju etycznà dyrektyw´, naka-
zujàcà twórcom oprogramowania kiero-
wanie si´ zasadà pozostawania w mo˝liwie
dobrej zgodnoÊci z regu∏ami Êwiata analo-
gowego? Manifest nowego ruchu, nazwij-
my go infoekologicznym, móg∏by si´ za-
czynaç np. tak: „˚aden produkt ludzkie-
go umys∏u, jeÊli ma s∏u˝yç cz∏owiekowi, nie
powinien pozostawaç w konflikcie z uni-
wersalnymi prawami rzàdzàcymi jego na-
turalnym Êrodowiskiem...”.
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Od d∏u˝szego czasu ró˝ne periodyki
publikujà teorie w prosty sposób
t∏umaczàce, ˝e Internet uzale˝nia,

a listy dyskusyjne og∏upiajà. Do tej pory
uda∏o si´ znaleêç odpowiedê jedynie takà:
czynnikiem uzale˝niajàcym jest magia In-
ternetu. Czy jednak to wyjaÊnienie wystar-
czy? Czy mo˝na t∏umaczyç magià lub przy-
ciàganiem ci´˝kie stadia chorób psychoso-
matycznych, utrat´ pracy, rozpad rodziny?
Za ∏atwa by∏aby to odpowiedê.

Zawsze stajemy przed jakimÊ wyborem:
rodzina lub praca, wakacje albo oszcz´dno-
Êci, ambicje czy wazelina... Warto te˝ wziàç
pod uwag´ teori´ wentyla bezpieczeƒstwa.
G∏osi ona, ˝e jeÊli coÊ nas zawiedzie, wy∏a-
dowujemy energi´ na obiekcie zast´pczym. 

Kwestia kolejna – kontakty z innymi.
Dzielà si´ na komunikaty werbalne i nie-
werbalne. Znana jest rola bezpoÊredniego
kontaktu z rozmówcà. Rozmowy online nie

pozwalajà na ekspresj´ naszych emocji ina-
czej ni˝ tylko s∏owami. Astres – narasta. Pod
tym wzgl´dem nawet rozmowa przez tele-
fon jest lepsza od wklepywania tekstu. Tak
wi´c – nie rozwiàzujàc problemów przez
d∏u˝szy czas, bo nas przerastajà, dochodzi-
my do prze∏omu i trafiamy do szpitala (al-
bo i gorzej). Co wi´c sprawia, ˝e nie wszy-
scy jesteÊmy lokatorami oddzia∏ów psychia-
trycznych? Co mo˝e stanowiç wspania∏e
antidotum na stres? OczywiÊcie – Internet. 

Sieç podaje nam na tacy pieniàdze, od-
dala nas od problemów rodzinnych (kto,
surfujàc 20 godzin na dob´, ma czas na
dom?), zawodowych. Zwiàzki z innymi
ludêmi sà u∏atwione. JeÊli nie spodobam si´
w jakiejÊ liÊcie dyskusyjnej jako Przemys∏aw
Szewczyk, to za chwil´ zaloguje si´ tam le-
karz profesor Przemys∏aw X. Internet daje
wspania∏e mo˝liwoÊci odreagowania stre-
sów wsposób, jakiego prawdopodobnie ni-

gdy nie zastosowalibyÊmy w „analogo-
wych” kontaktach interpersonalnych.

Przyznaj´, ˝e komputery (a szczególnie
Sieç) uzale˝niajà. Nie jest to jednak uzale˝-
nienie p∏ynàce z magii, lecz wtórne, wyni-
kajàce z nierozwiàzanych osobistych pro-
blemów cz∏owieka. 

Na razie spróbuj nie siadaç przed magicz-
nà skrzynkà przez jeden dzieƒ i zobacz, jak
zmienià si´ Twoje reakcje psychosomatycz-
ne (do czego namawiam! Przecie˝ jesteÊ Czy-
telnikiem czasopisma komputerowego). Je-
Êli zauwa˝ysz coÊ dziwnego w swoim zacho-
waniu, spróbuj poszukaç w pami´ci proble-
mów, których ostatnio nie uda∏o Ci si´ roz-
wiàzaç. Mo˝e wtedy si´ nie uzale˝nisz...

Walka ze stresem
Przemys∏aw Szewczyk
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M imo zaawansowanego wieku na-
le˝´ do wielbicieli Internetu, co
wcale nie jest powszechne. Po-

dobnie jak wielu wizjonerów, sàdz´, ̋ e star-
tujàca dopiero rewolucja internetowa b´-
dzie mia∏a ogromny wp∏yw na sposób pra-
cy i ˝ycia wi´kszoÊci ludzi. Lawinowy wzrost
liczby serwerów, operatorów i u˝ytkowni-
ków Internetu wydaje si´ zapowiadaç, i˝
wkrótce wszyscy b´dziemy pod∏àczeni. 

Chwil´ refleksji na ten temat spowodo-
wa∏a prezentacja nowych kana∏ów inter-
netowych (i CHIP w nich jest). Podoba∏o
mi si´, i owszem. Obrazki ∏adne, migajà-
ce. PrzydatnoÊç praktyczna – raczej hob-
bystyczna. Przy okazji zainteresowa∏a
mnie struktura wiekowa audytorium,
a jeszcze bardziej – prezenterów. Na sali
siedzieli w wi´kszoÊci ludzie m∏odzi, zaÊ
przy ekranie pojawiali si´ – jeszcze m∏od-
si. Opowiadali o fascynacjach, typowych
dla ludzi m∏odych i bardzo m∏odych: ki-
no, samochody, gry, ró˝ne takie. ̧ adne to

wszystko, ale czy ma szanse wciàgnàç do
zabawy wi´kszoÊç? 

Âwietnie, ˝e m∏odzie˝ tworzy wartoÊci,
z których niektóre sà fascynujàce, a cz´Êç
– przynajmniej fajna. Nowe obszary win-
ny anga˝owaç twórców pe∏nych zapa∏u,
inwencji i pomys∏ów. Mo˝e nie b´dà ich
mieli za kilka lat. Czy jednak nie jest uza-
sadnione zwrócenie uwagi na inne dziedzi-
ny, pomijane wznacznej cz´Êci zastosowaƒ
Internetu w Polsce? 

Pozwol´ sobie na porównanie. Polski
biuletyn towarzystwa Mensa – grupy ludzi
o wysokim IQ – jest robiony przez m∏o-
dych, którzy piszà o sobie i swoich zainte-
resowaniach, na przyk∏ad o biwakach czy
dziewczynach. Zapraszajà te˝ do uczestni-
czenia w tworzeniu pisma. Odzew jest s∏a-
biutki. Dlaczego? Odpowiem za siebie: bo
mnie ju˝ nie interesujà biwaki i przekoma-
rzania, bo szkoda mi bardzo skromnego
wolnego czasu na dyrdyma∏y, jestem za
stary na takà m∏odzieƒczoÊç.

Czy nie powstaje enklawa dla m∏odzia-
ków, pozostajàca na marginesie ˝ycia
wi´kszoÊci? Prosz´ nie traktowaç tej kry-
tyki jako oznaki nieznajomoÊci Internetu.
W wielu krajach tworzone sà wspania∏e za-
stosowania: dyskusje rodziców o dzie-
ciach, biblioteki wiedzy fachowej, mno-
goÊç informacji i poradnictwa, wszech-
stronna informacja turystyczna, kluby
hobbystów itp. A w Polsce mamy samo-
chody, kino i gry. I mo˝e si´ okazaç, ˝e
w tych grach uczestniczy ma∏a cz´Êç spo-
∏eczeƒstwa, ta m∏odsza. I ˝e Internetowi
w Polsce zabraknie pieni´dzy na rozwój,
bo pieniàdze majà ludzie ciut starsi. I ˝e nie
zdob´dziemy dla Internetu popularnoÊci
porównywalnej z telewizjà, wideo czy
sportem. A chyba szkoda.

Internet dla ma∏olatów
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