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Zwykle na tej stronie opisujemy nowoÊci
i zmiany, jakie ostatnio pojawi∏y si´
w naszym serwisie internetowym. Tym
razem b´dzie nieco inaczej – êród∏em in-
formacji do tego artyku∏u nie b´dzie
nasz serwis, ale Wy – nasi Czytelnicy,
GoÊcie. Do naszych ràk trafi∏y bowiem
wyniki ostatniej, przeprowadzonej
wÊród Was – prenumeratorów CHIP-a –
ankiety. Podobne badanie powtarzamy
co jakiÊ czas, mo˝emy zatem pokusiç si´
o ma∏à analiz´ zmian, jakie przynios∏y
ubieg∏e lata. 

Przede wszystkim: w 1995 roku tylko
co piàty (20,6%) ankietowany przyzna∏
si´ do cz´stego lub sporadycznego ko-
rzystania z Internetu. W tej chwili ju˝
tylko 31,2% nie u˝ywa Sieci. To chyba
najbardziej zauwa˝alna i wymowna, ale
nikogo nie szokujàca, ró˝nica w tych
dwóch ankietach. 

Ci, którzy korzystajà z Internetu, ro-
bià to najcz´Êciej za pomocà komputera
klasy Pentium (71,3% ankietowanych)
wyposa˝onego w 16 (43,5%) lub 
32 (30,4%) MB pami´ci RAM, modem
(odpowiednio: 14400 – 28,1%, 28800 –
30,2%, 33600 – 31,2%), pracujàcego
pod kontrolà Windows 95 (78,1%). ¸à-
czà si´ g∏ównie za pomocà linii komu-
towanych (telefonicznych) – 78% ankie-
towanych u˝ywa  z modemu. Tylko co
dziesiàty (11,4%) korzysta z dobrodziej-

stwa linii sta∏ych. W powijakach jest je-
szcze krajowa sieç ISDN – do ∏àczenia si´
z Internetem u˝ywa jej tylko 3,1%. 

Jeszcze do niedawna  podstawowà
i najpopularniejszà us∏ugà internetowà
by∏a poczta elektroniczna (teraz u˝ywa
jej mniej, bo tylko 69,1% ankietowa-
nych). Straci∏a swojà pierwszà pozycj´

na rzecz dynamicznie rozwijanej WWW
(94,2%). Najpopularniejszà przeglàdar-
kà WWW jest Internet Explorer,
z którego korzysta 63,4% ankietowa-
nych. Konkurencyjnego Netscape Navi-
gatora u˝ywa blisko dwadzieÊcia pro-
cent mniej – 46,7%. 

61,8% ankietowanych pracuje w roz-
dzielczoÊci 800x600 pikseli i takich usta-
wieƒ u˝ywa równie˝ do przeglàdania
stron WWW. 16% pracuje w rozdzielczo-
Êci 1024x768, a tylko 15,3% – 640x480.
Taki wynik zmusza nas do przebudowy
serwisu CHIP-a i przystosowania go do
wy˝szej ni˝ dotychczas rozdzielczoÊci.

Co ciekawe – dla 71,4% Internet sta∏
si´ medium, które wykorzystujà do ce-
lów osobistych, 61,4% korzysta z Sieci
dla przyjemnoÊci, a tylko 41,9% w ce-
lach zawodowych. 

Tyle informacji ogólnych, czas teraz
przedstawiç, jak ankietowani oceniajà
nasz serwis. 

Najpopularniejszà (bo u˝ywanà przez
najwi´kszà liczb´ ankietowanych) us∏ugà
udost´pnianà pod adresem www.chip.pl
jest wyszukiwarka sieciowa – NEToskop.
U˝ywa jej 48,7% odwiedzajàcych nasz
serwis. Na drugim miejscu sà informacje
o testach sprz´tu i oprogramowania
(47,8%), dopiero na trzecim redakcyjny
BBS (42,9%). DoÊç du˝ym powodzeniem
cieszà si´ tak˝e zapowiedzi zawartoÊci ko-

lejnych numerów CHIP-a
(35,2%) i naszych p∏yt CHIP-CD
(37,9%). A˝ 72,7% ankieto-
wanych (ta liczba chyba ju˝
wkrótce wzroÊnie – patrz „... za-
wsze Êwie˝o, zawsze NETo-
skop”) uzna∏o odpowiedzi
udzielane przez NEToskop za
w pe∏ni satysfakcjonujàce. Mi´-
dzy innymi dzi´ki temu chyba
nasza wyszukiwarka zaj´∏a trze-
cie miejsce w kategorii na naj-
cz´Êciej wykorzystywanà inter-
netowà maszyn´ wyszukujàcà.
Z wynikiem 29,2% uplasowa∏a
si´ tu˝ po takich gigantach, jak

Yahoo (60,1%) i Alta Vista (57,2%). Pod-
sumowujàc: 61,4% ankietowanych wy-
stawi∏o naszemu serwisowi ogólnà ocen´
dobrà, a 29,9% nawet bardzo dobrà. 
Tylko 0,1% (a i tak postaramy si´ zmniej-
szyç t´ liczb´) sàdzi, ̋ e jest on beznadziejny.

Zaskakujàcà dla nas informacjà by∏o
natomiast to, ˝e jedynie 11,4% ankieto-
wanych zaglàda do naszego serwisu kil-
ka razy w tygodniu. Wi´kszoÊç naszych
goÊci stanowià osoby, które odwiedzajà
nas raz (36,7%) lub dwa, trzy razy
w miesiàcu (31%).

Sprz´˝enie zwrotne

W ostatnim miesiàcu zmieni∏ si´ algorytm
wyszukiwania nowych stron przez naszà
maszyn´ wyszukujàcà. Wi´kszy ni˝ do-
tychczas nacisk k∏adziemy te˝ na aktuali-
zacj´ ju˝ zeskanowanych i zapisanych
w bazie stron. Cz´sto zatem zdarza si´, ̋ e
liczba poindeksowanych dokumentów
HTML spada, poniewa˝ w czasie aktuali-
zacji nie by∏y one dost´pne. Jednak dzi´-
ki wprowadzeniu poprawek do algoryt-
mu funkcjonowania NEToskopa ma on
teraz w swojej bazie ju˝ ponad 700 tysi´-
cy coraz bardziej aktualnych danych.

... zawsze Êwie˝o, 
zawsze – NEToskop

Kiedy blisko rok temu rozpoczynaliÊmy
naszà internetowà dzia∏alnoÊç, nie sàdzi-
liÊmy, ̋ e szybko staniemy si´ a˝ tak popu-
larni. A tu prosz´ – 18 paêdziernika,
w 296 dni od rozpocz´cia funkcjonowa-
nia  naszego WWW CHIP-a (wliczajàc
w to tak˝e przerw´ na powódê, kiedy
przez prawie miesiàc byliÊmy odci´ci od
Êwiata) naszà stron´ g∏ównà ods∏oni´to
ju˝ po raz milionowy! 

Nieprzekonanych pragn´ uspokoiç –
ods∏ony dokonane przez u˝ytkowni-
ków komputerów nale˝àcych do domen
chip.pl i vogel.pl (a wi´c redakcyjnych
stanowisk) nie sà zliczane ani brane pod
uwag´.

Milionowy!

Ju˝ od ponad miesiàca pod adresem
http://newsroom.chip.pl/ (oraz oczywi
Êcie dla u˝ytkowników IE 4.0 jako ka-
na∏) dost´pna jest w Sieci nasza interne-
towa agencja prasowa – NewsRoom.
Codziennie dostarcza ona najnowszych
informacji z komputerowego Êwiatka.
Obecnie w bazie danych znajduje si´ ju˝
ponad 1000 notek. 

Z przeprowadzonej przez nas analizy
wynika, ˝e ze wzgl´du na swojà specyfik´
serwis ten powoli staje si´ jednym z naj-
cz´Êciej odwiedzanych serwisów CHIP-a
(ponad 2000 odwiedzin dziennie).

Oprócz samych notek szczególnie du-
˝ym zainteresowaniem cieszy si´ kamera
umieszczona w pokoju w którym pracu-
jà nasi newsroomowcy. Transmitowany
przez nià obraz oglàda (statystycznie)
ponad po∏owa odwiedzajàcych 
NewsRoom. 
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W drodze do szczytu

Kana∏y CHIP-a i nowy serwis – 
NewsRoom, które nie zosta∏y 
uwzgl´dnione w ankiecie, stajà si´ 
obecnie najpopularniejszymi us∏ugami
dost´pnymi na serwerze CHIP-a

serwis
Publikacje elektroniczne – WWW


