Sobre o @NomeServico@

O @NomeServico@ ¢é o provedor de acesso Internet inovador e exclusivo, que vai permitir a vocé
experimentar o melhor acesso discado do Brasil, com total previsibilidade dos gastos e economia.
Somente no @NomeServico@ vocé tem acesso Internet pré-pago sem pagar mensalidade €, como no
0800, sem pagar tarifa telefénica.

Veja abaixo as principais vantagens do acesso @NomeServico@.

Vantagens

Veja abaixo quais sdo as principais vantagens de acessar a Internet utilizando o @NomeServico@:

o Controle nos gastos. Somente no @NomeServico@ vocé sabe exatamente quanto vai gastar
com acesso Internet e conta telefénica. Chega de contas telefénicas nas alturas e sem controle!

o Nao ha mensalidade. No @NomeServico@ vocé nao paga mensalidade. Vocé s6 paga pelo
que usa.

o Economia. No @NomeServico@ vocé tem previsibilidade e economia pois sabe exatamente

quanto vai gastar e gasta somente o que quiser. Somente o @NomeServico@ permite organizar
0 acesso Internet em seu orgamento.

o Cobertura nacional. O @NomeServico@ esta disponivel em todo o territério nacional. Nada de
ficar guardando nimeros de telefone ou pagar o carissimo DDD para acessar a Internet!
o E-mail com anti-spam e antivirus. No @NomeServico@ vocé ganha um super e-mail com anti-

spam e antivirus. E ndo € s isso: vocé pode criar quantos enderegos adicionais quiser. I1sso
mesmo! Vocé pode criar um e-mail para seus filhos e filhas, para sua mae, seu pai...

o Tecnologia Intelig. No @NomeServico@ vocé conta com toda infraestrutura da Intelig Telecom
para acesso Internet. O resultado € um acesso rapido e imediato. No @NomeServico@ suas
conexodes sao ultra-rapidas, vocé nao pega ocupado e a ligagdo ndo cai a toda hora.

o Suporte. No @NomeServico@ vocé conta com suporte total via e-mail ou on-line em tempo real
em nosso site!
o Tranquilidade. Ao assinar o @NomeServico@ vocé obtém a tranquilidade de saber que sempre

havera um provedor que vocé podera contar para acessar a Internet. Mesmo que vocé ja possua
outro provedor ou banda larga vocé pode cadastrar-se no @NomeServico@ e adquirir créditos,
pois na eventualidade de seu provedor ndo estar conectando ou vocé estiver longe de seu
computador com banda larga, vocé podera acessar de qualquer lugar do Brasil através de uma
ligacdo gratuita.

o Transparéncia. No @NomeServico@ vocé obtém um extrato detalhado de todos os acessos
feitos, com o numero do telefone que originou a chamada e valor de créditos usados. Como o
acesso é feito através de uma ligagéo gratuita, somente no @NomeServico@ vocé sabe
exatamente quanto esta gastando com Internet.

Como se Cadastrar

Utilizar o @NomeServico@ € muito simples: primeiro vocé efetua o cadastro no provedor de acesso
clicando na opg¢éao de cadastro no Discador. Ao clicar, sera aberto o Assistente de Cadastro que o
solicitara os dados necessarios para o cadastro e compra de créditos. Siga as instrugdes e fornega seus
dados para completar o cadastramento. Ao término do processo, o Discador se conectara* a Internet e
efetivara seu cadastro. Caso o sistema on-line solicite informagdes adicionais, por favor, fornega-as.

Durante o cadastramento, vocé devera escolher a quantidade de créditos que quer comprar e a forma de
pagamento. Se optar por cartdo de crédito e/ou transferéncia, a operagéo sera executada diretamente e
com total seguranca com a operadora do cartdo ou banco. Terminada a operagdo com sucesso, seu
acesso ja podera ser feito pelo @NomeServico@, e seu e-mail também ja estara ativo.

Caso opte por pagar via boleta bancaria, ao término do cadastramento sera aberta uma janela com a



boleta bancaria para pagamento. VVocé pode fazer o pagamento no Internet Banking utilizando a
numeragao da boleta. Vocé pode também imprimir a boleta e efetuar o pagamento em qualquer
estabelecimento bancério. Assim que o banco avisar ao @NomeServico@ que o pagamento foi feito (o
prazo sera apresentado no momento da compra), seu acesso e e-mail @NomeServico@ estardo
ativados.

Como Comprar Créditos

O Discador @NomeServico@ lhe avisara sempre que seus créditos estiverem acabando. Para evitar que
sua conexao seja desfeita, ao ser avisado que seus créditos estdo acabando, efetue a compra de
créditos no site (basta clicar no botdo da janela de aviso de créditos).

Caso voceé seja desconectado por insuficiéncia de créditos, basta clicar na opgdo de comprar créditos do
Discador para adquirir mais créditos. Apos informar seu e-mail, senha e opg¢des de pagamento, o
Discador se conectara* para fazer a recarga em sua conta.

Em Caso de Duvidas

Caso tenha alguma duvida sobre o cadastramento no @NomeServico@, ndo hesite em entrar em
contato. Utilize um dos canais abaixo para falar conosco:

E-mail: sac@@DominioConta@
Telefone: Rio de Janeiro e areas conurbadas: 2352-4746
Outras localidades: 023-21-2532-4767 (longa distancia)

* A conexao para cadastramento e/ou compra de créditos é exclusiva para estas finalidades. Nao é
possivel navegar na Internet durante estas conexées. Para acessar a Internet normalmente apés se
cadastrar e/ou comprar créditos de acesso @NomeServico@, vocé deve terminar a conexao exclusiva
do Discador clicando no botéo "Desconectar", e conectar-se novamente, agora utilizando seu e-mail e
senha na tela principal do programa.



