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KA SYSTEMBESKRIVNING SNABBKASSA
Modulen ar uppdelad 1 foljande funktioner:

1. Underhall av grunduppgifter
5. Dagsavslut
6. Utskrift av plocklista
8. Fragor/utskrift av statistik
9. Artikelinformation, prislista, etiketter
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SNABBKASSA

KA.A ALLMANT

Modulen ér avsedd for kassaterminal inom fackhandel med i huvudsak privatkunder.
I kassaterminalen hanteras samtliga, i butiken, forekommande kontanta transak-
tioner.

Varje kassaterminal har egna register for kassaredovisning medan lager/ artikel-
register och kundregister dr gemensamma. Alla transaktioner hénfors till viss
expedit. Flera typer av kassakvitton kan anvéndas, och plats finns for foretagsnamn,
adress och valfri text. PLU-nummer kan anvindas. Olika betalningssétt kan
kombineras. Fullstdndig dagsslutsrutin med kassaavstdmning finns.

Snabbkassamodulen forutsitter att bokforing, kundreskontra och lager/ artikelregister
finns installerad. Den kan darutdver integreras med fakturastatistik, varuforsikring
och SQL-rapportgenerator.

Val rérande integration gors i funktion SY445.

Handledningen &r uppdelad i1 foljande avsnitt:

KA.A Allmént

KA.B Systemoversikt
KA.C Hanteringstips
KA.D Igangsittning
KA.E Nummerséttning

KA1 -KA9 Systembeskrivning
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KA.B

SYSTEMOVERSIKT

KA1 Underhall av grunduppgifter

KA1l Kassaforsdljning

KAT12 Underhéll av expediter

KAT13 Underhéll av kassaparametrar

KA14 Underhéll av betalningssétt

KA19 Registerhantering
KA191 Aterstillning av spérrkod for snabbkassa
KA192 Nollstillning av kvittohistorik

KAS5 Dagsavslut

KAG6 Utskrift av plocklista
KAG61 Utskrift i artikelnummerordning
KA62 Utskrift i lagerplatsordning

KAS Fragor/utskrift av statistik

KAS81 Utskrift av expeditstatistik

KAB82 Artikelstatistik

KAB84 Fragor/utskrift kassatransaktioner
KAR8S Fragor/utskrift presentkort

KAB86 Fragor/utskrift tillgodokvitton

KA9 Artikelinformation, prislista, etiketter
KA91 Viss artikel pa skarm
KA92 Flera artiklar pa skarm
KA93 Viss varugrupp pa skdrm
KA94 Utskrift av artikellista
KA941 Normal artikellista
KA942 Artikellista med disponibelt i lager
KA95 Utskrift av prislista
KA951 Normal prislista
KA952 Normal prislista med lageruppgifter
KA953 Differentierad prislista
KA954 Prislista med forpackningsstorlek och dtgéng
KA955 Prislista med forséljnings-, brutto-, valfritt pris
KA956 Prislista med cirkapriser
KA957 Komprimerad prislista
KA958 Nettoprislista for kund/kundgrupp
KA96 Utskrift av artikeletiketter
KA97 Fragor/utskrift av varugrupper
KA98 Fragor/utskrift inkOpsregister
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KA99 Visa modellartikel pa skidrm
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KA.C

KA.C1

KA.C2

KA.C3

KA.C4

HANTERINGSTIPS
Stort eller litet kassakvitto
Kassakvitton kan skrivas ut 1 tre olika format.

Det ena ir i format 8" och kridver en matrisskrivare. Kvittot kan skrivas ut pa ett
blankettset med upp till tre kopior.

De andra tva kvittona skrivs ut pa en liten kvittoskrivare, med en kvittorulle utan
mojlighet till ndgra kopior. De tva kvittona skiljer sig lite i storlek, dédr det ena kvittot
ar smalare 4n det andra.

Varuforsikring

Snabbkassan kan integreras med modulen varuforsikring sé att artiklar kodade som
forsakringsartiklar, behandlas speciellt 1 kassan.

Vid forsdljning av en sddan artikel hoppar systemet automatiskt till VF21 for
uppldggning av forsakringsbrev.

For ytterligare upplysningar hénvisas till manual for VF.

Funktionstangenter

Vissa funktionstangenter programmeras speciellt for snabbkassan. Dessa fungerar
endast dd kassan &r startat, och endast pa just den arbetsplatsen som kassan &r
installerad pa.

F5  Oppnar kassalddan

Presentkort

Presentkort kan registreras i kassan och information om séalda och inlosta presentkort
sparas i en sdrskild reskontra. For att presentkort ska kunna mottagas som betalning i
systemet maste ett betalningssitt for detta finnas upplagt. Betalningssétt definieras i
KA14.

For att sdlja ett presentkort kridver systemet att det finns upplagt en artikel for detta.
Artikeln maste ha ett artikelnummer dir de fem forsta tecknen dr ‘PKORT’. For en
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butik dir presentkort kan séljas i1 valfri valor kan det vara fullt tillrdckligt att ha
endast ett artikelnummer for presentkort - PKORT. Artikeln ldggs da upp utan pris,
och pris fér i stéllet anges vid varje forséljningstillfille. For en butik dar presentkort
sdljs 1 fasta valorer kan flera artikelnummer ldggas upp. Exempel:

Artikelnummer Soknyckel Bendmning/text pa kassakvitto

PKORTS50 50 Presentkort (50:-valorer)
PKORT100 100 Presentkort (100:-valorer)
PKORT500 500 Presentkort (500:-valorer)

I kassan gér det dven bra att registrera sald artikel genom att ange soknyckel. I det
hér fallet kan soknyckeln ldggas in motsvarande presentkortets valor for snabb och
enkel registrering i1 kassan. Pa det hér sittet kan ocksé statistik erhéllas 6ver vilka
valrer av presentkort som siljs mest.

Alla salda presentkort ska &sdttas ett 16pnummer. Om butiken har fortryckta
presentkort med egen nummerserie, skrivs detta 16pnummer in vid forsdljning av
presentkortet. Dessutom registreras kundens namn och eventuellt telefonnummer.
Denna information lagras i reskontran.

Vid mottagning av presentkort sisom betalning kontrolleras presentkortets giltighet
och betalningssitt for presentkort viljs.

Om butiken sjélv har sélt presentkortet gar det enkelt att kontrollera giltigheten i
reskontran, KAS8S. I reskontran kan information ges om nér presentkortet &r salt och
pa vilket kvittonummer, till vem och vilket belopp.

Vid betalningen ska lopnummer pa presentkortet anges, vilket forhindrar att samma
presentkort inloses flera ganger. Denna kontroll kan dock inte gbras om det inte &r
den egna butikens presentkort. I reskontran sparas dock @ven information om inldsta
presentkort som ej ursprungligen &r silda av den egna butiken.

Om beloppet pa presentkortet overstiger det belopp som kunden ska betala, kan

butiken vélja olika hanteringssitt. Det gar dock inte att l6sa in endast en del av

presentkortet.

1. Kunden far tillbaka mellanskillnaden i kontanter.

2. Kunden fér tillbaka mellanskillnaden i form av ett tillgodokvitto. Tillgodokvitto
registreras in 1 systemet med kundens namn och telefon och sparas, liksom
presentkortet, i en sdrskild reskontra.

Kontering av presentkort

Ett presentkort som séljs ska behandlas som en skuld till en kund och dérfor bokas pa
ett skuldkonto (forslagsvis konto 2611 BAS96/2421 BAS97).
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For att inte moms ska dras felaktigt tvd ganger, d v s bade vid forsdljning av
presentkortet och vid forsdljning av varorna som man koper for presentkortet, sé ska
presentkortsartikeln (PKORT) sdljas utan moms. I artikelregistret ska artikeln
PKORT liaggas upp med momskod 4, momsfti artikel.

Det ar viktigt att samma konto anvédnds bade vid forsdljning av presentkort och vid
inlosen av presentkort. Om kontering i systemet sker per varugrupp maéste detta
tdnkas igenom. Om man inte anvédnder kontering per varugrupp kommer systemet
vid forsdljning av presentkort leta upp det forsta betalningssitt som har betalningstyp
”P” och anvinda kontot for detta betalningssétt &ven som forsiljningskonto.

For att folja upp omsittningen av presentkortsforsdljningen héinvisas till
artikelstatistiken, KASS.
KA.C5 Tillgodokvitto

Tillgodokvitto kan skrivas ut av systemet och uppgifter om utlimnade och mottagna
tillgodokvitton sparas i en sdrskild reskontra. For att tillgodokvitton ska kunna
mottagas som betalning i1 systemet maste ett betalningssétt for detta finnas upplagt.
Betalningssitt definieras 1 KA14.

Det utskrivna kvittot utgdr hela tillgodokvittot. All nddvindig information skrivs ut
automatiskt av systemet. Ingen manuell hantering behdvs. Detta blir enkelt och

bekvamt for butikspersonalen.

Vid utlimnande av tillgodokvitto registreras kundens namn och eventuellt
telefonnummer in 1 systemet.

Kvittonumret blir automatiskt géllande 16pnummer pa tillgodokvittot.

KA.Cé6 Kundkrediter
Funktionen ej &nnu implementerad.

I kassan kan kreditposter skapas pa en kund och registreras som transaktion i
kundreskontran. Detta forutsitter att modulen KR - kundreskontra &r installerad.

En kreditpost skapas med verifikationsnummer hédmtat frdn SY51 - nummerserien
for manuella kundreskontrafakturor. Négon sérskild faktura skrivs inte ut av
systemet.
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KA.C7 Rabatter

I kassan kan rabatter registreras pa tva olika sitt, antingen knutet till en viss
forsdljningsrad/vara, eller som en total rabatt pa hela kopet.

a) rabatter per rad

Rabatt pa viss vara kan ges i procent. Rabatten skrivs ut pé kvittot, dels i procent och
dels omréknat till kronor, sa att kunden tydligt ser vilken rabatt som erhillits.

For att komma till rabattfaltet trycks tab nir markoren star 1 faltet for antal.

b) rabatt pa hela kvittot
Rabatt pa hela kvittot kan ges i kronor.

Rabatt méste da finnas upplagt som ett betalningssatt, med géillande betalningstyp, 1
KA14.

Nér kunden ska betala, véljs forst betalningssétt rabatt for att ge den totalrabatt som
ar tankt att ge, och dérefter viljs det betalningssétt som kunden onskar.

Rabatten skrivs ut pa kvittot.

KA.C8 Inbetalningar i kassan

Det finns en funktion i kassan som kan anvédndas for att registrera och ta emot
betalningar som direkt berdr kundreskontran. Funktion kan endast anvidndas om
modulen KR och/eller VF ér installerad.

Inbetalning kan tas emot och ldggas in pd aktuellt kundnummer. Betalningen
registreras 1 form av a conto-betalning. Kopplingen till en viss faktura far goras i
transaktionstexten. Det gar inte att registrera en inbetalning av en specifik faktura
och fi det knutet till just detta fakturanummer automatiskt Om betalning ska
registreras som avser specifik kundreskontrapost rekommenderas funktionen KR31.
Om &nda betalningen mottas direkt i kassan mdste man vid senare tillfalle ga till
funktion KR31 och registrera bade fakturan och a conto-betalningen mot varandra.

Om inbetalningen avser en tecknad forsdkring som ska aterforsékras kan detta
registreras och kopplas till aktuellt forsdkringsnummer. Dessa uppgifter lagras dven 1

den speciella filen, PCFIL, for att kunna skickas vidare centralt.

Systemet skriver alltid ut kvitto pa gjorda inbetalningar.
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KA.C9 Uttag ur kassan

Pengar kan tas ut ur kassan for olika dandamaél, ex bankning, kop av kaffebrod. Alla
uttag registreras och konteras direkt, sa att konteringssammandraget vid dagsavslutet
stammer.

Konteringen kan bestd av upp till 5 konteringsrader utdver raden for sjilva
kassauttaget. Konteringsraden for kassauttaget visas inte. Kontot for detta hdmtas
automatiskt fran systemkontona, SY63.

Systemet skriver alltid ut kvitto pa gjorda uttag.

KA.C10 Konteringsregler

KA.C11 Textrader

Olika textrader kan skrivas ut pad kvittot, dels automatiskt av systemet och dels
genom manuell inskrivning pa kvittot. Olika automatiska textrader kan dven ges
annan layout, med hjilp av skrivareffekter.

Skrivareffekter definieras 1 funktion KA13. Skrivareffekter kan ldggas in péa
huvudtextens rad 1, text pa negativa kvitton och kvittoslut. Huvudtext och kvittoslut
géller samtliga kvittotyper. Forsta raden i huvudtexten &r i regel butikens namn,
vilket kan vara snyggt att gora 1 annan layout, fet stil, storre stil o d.

a) automatiska huvud- och fottexter pa samtliga kvitton

Huvudtext registreras 1 funktion SY445. Totalt fem rader kan skrivas ut pd kvittot.
Raderna skrivs ut overst pa kvittot. Systemet hanterar inte automatisk radbrytning.
Kontrollera sjdlv hur ldng text som far plats att skrivas ut pd varje rad pa den
kvittobredd som giller for just denna installation. Ldmplig huvudtext &r butikens
namn, adress, telefon, dppettider o d.

Fottext registreras i funktion SY445. Totalt fem rader kan skrivas ut pa kvittot.
Raderna skrivs ut ldngst ned pa kvittot. Systemet hanterar inte automatisk
radbrytning. Kontrollera sjalv hur lang text som far plats att skrivas ut pé varje rad
pa den kvittobredd som giller for just denna installation. Lamplig fottext kan vara
villkor for Oppet kop, god jul-hélsning, semestertider/stingt, garantitid, olika
kampanjer.
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b) automatiska textrader pa negativa kvitton

Textrader som skrivs ut enbart pa negativa kvitton kan registreras i SY445. Totalt
fem rader kan skrivas ut pd kvittot. Raderna skrivs ut ldngst ned pa kvittot.
Systemet hanterar inte automatisk radbrytning. Kontrollera sjélv hur l&ng text som
far plats att skrivas ut pa varje rad pa den kvittobredd som géller for just denna
installation. Ladmplig text kan vara kvittensrad for kunden att skriva pa att pengar
ar mottagna.

Skrivareffekter kan ldggas in pé en eller flera av dessa textrader. Se instruktioner
ovan.

c) fri text pa kvitton
Valfria textrader kan skrivas in pa kvitton under tiden forsiljningen registreras.
Tryck F8 for textrad, ndr markoren star 1 féltet for att ange en artikel. Textraden
kan vara upp till 20 tecken lang. Behovs mer utrymme, vélj F8 igen och fortsétt
pé nésta rad.
Detta kan vara aktuellt om sérskilda villkor gjorts upp vid ett speciellt koptillfalle.
Exempelvis forldngt 6ppet kop, bytesrétt o d.

d) artikeltexter/varugruppstexter

Funktionaliteten ej @nnu implementerad. Om modulen TX - textregister finns

installerad kommer mojlighet finnas till automatiska textrader kopplade till
artikeln/varugruppen.

KA.C12  Skrivarhantering

KA.C13 Kreditering av presentkort

For att sdlja presentkort anvédnds forséljning av artiklar som borjar pd artikelnummer
PKORT.

Presentkort kan krediteras genom att ange ett negativt antal om man vill kreditera
dem innan man hunnit uppdatera kvittot. Presentkortet har dé inte hunnit uppdateras
1 reskontran varfor det gér bra.
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Om man redan hunnit uppdatera kvittot och vill kreditera presentkortet s& maste man
anvianda funktionaliteten att ta emot presentkortet som ett betalningssitt. Om ingen
annan artikel ska sdljas pd kvittot far man skapa en textrad med F8 i artikel-
nummerféltet dar lamplig text skrivs in. Dérefter kan presentkortet 16sas in och man
far vilja att betala ut summan kontant eller som ett tillgodokvitto.
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KA.D IGANGSATTNING

1. Borja med att 1dsa igenom manualens hanteringstips. Pa sa sitt kan en allméin
uppfattning fas om vilka funktioner som &r mdjliga att erhalla i programmen.

2. Registrera expediter med nummer och namn i KA12. Detta dr samma funktion
som KR14, for de som dven har kundreskontra installerad. Finns personerna
upplagda som séljare i KR14, finns de automatiskt dven upplagda som
expediter i KA12, da detta 4r samma register.

3. Lagg upp kassan/kassorna i KA13.

4. Registrera de betalningssitt som butiken dnskar anvdnda i KA 14. Ett betalnings-
sitt dr obligatoriskt, VXL, for att hantera vixel och dresavrundningar.

5. Gé igenom systemparametrarna i SY445.

6. Lagg upp en kund med nummer 'KASSA', 1 KR11, dit all f6rsdljningsstatistik kan
samlas.

7. Lagg upp en artikel med nummer "PKORT”, om presentkort kommer att
forekomma.
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KA.E NUMMERSATTNING
KA.E1 Expeditnummer

Varje expedit som arbetar 1 kassan bor forses med ett eget expeditnummer. Detta
anvinds sedan vid bearbetning av statistik och kontroll av kassan.

Format: 2 tecken, alfanumeriskt
Registrering: KA12 eller KR14
Register: kunsal

KA.E2 Kvittonummer

Varje kvitto &sétts ett lopnummer. Lopnumret sitts automatiskt av systemet enligt
principen butiksnummer-kassanummer-lopnummer. En egen nummerserie 1aggs in
for respektive butik och kassa.

Format: 9 tecken, numeriskt
Registrering: KAI3
Register: kaskvi
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KA1

KA11

UNDERHALL AV GRUNDUPPGIFTER
Funktionen &dr uppdelad i foljande underfunktioner:

1. Kassaforsiljning

2. Underhall av expediter

3. Underhall av kassaparametrar
4. Underhall av betalningssétt

9. Registerhantering

Kassaforsiljning
Funktionen anvinds for registrering av forsdljning och Ovriga i butiken fore-
kommande kontanta transaktioner. Samtliga transaktioner skrivs ut pd kassakvitto

direkt vid registreringen.

Om VF, varuforsikring, finns installerad kan direkthopp goras for registrering av
forsékringsbrev. Mottagning av betalning for dterforsdkring kan goras.

Datum 970120 !
Butik I
Kassanr |
Kod |

|
Ange datum for kassaregistrering |

Vid anrop av KA1l fir man borja med att logga in sig i aktuell butik och kassa.
Butik och kassa maste finnas registrerad i KA13. Programmet stodjer inte att flera
personer arbetar samtidigt i samma kassanummer fran olika arbetsplatser. D4 maste
separata kassanummer registreras i KA13.

Ange datum som forséljning ska ske pa. Datumet far inte vara lika med eller mindre
an det senast avslutade datumet i KAS5, man kan séledes inte registrera ny forséljning
pa ett datum som man gjort kassaavslut for.
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Om man anger ett datum som &r mindre dn dagens datum, t ex for registrering av
forsdljning pd gardagen innan avslut gors for gdrdagen, s& kommer tiden 98.00 att
registreras pa alla kvitton for att sdkerstilla att de kommer sist pd gardagens
transaktioner.

Om ett datum som &r storre dn dagens datum registreras s kommer tiden 00.00 att
sdttas pé alla kvitton.

Kod for inloggning kan registreras i KA13, om sa onskas. Observera att systemet
skiljer pa smé och stora bokstéver.
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Bildskérmen &r indelad i fyra sektioner. I ovre vénstra filtet visas de uppgifter som
skrivs ut pa kassakvittot. Nedre vinstra féltet innehéller vilka funktioner som kan
anges. [ 6vre hogra filtet visas total forsiljningssumma, betalt belopp och rest. Nedre
hogra filtet visas forsédljningsinformation med antal, rabatt, a-pris, behéllning,
kundorder, ink&psorder och summa for artikeln under forséljning.

P4 skdrmen finns tio funktionsval, ange Onskad funktion med hjdlp av siffer-
tangenterna 1 - 0. Funktionstangent F5 Oppnar kassaladan. H ger en ny utskrift av
huvudtexten pé kvittoskrivaren. B ger en ny utskrift av fottexten pé kvittoskrivaren.
Anvind pil upp for att &ngra inslaget varde eller kommando.

Kassan dr uppdelad 1 féljande underfunktioner:

1 SAL - forsiljningsregistrering
2

INFOFLEX - for bittre styrning




2021-04-18 MANUAL KA
Sid 16

3 INB - inbetalning
4 UTT - uttag ur kassan
5
6
7 UTH - uthopp till andra funktioner
8 EXT - extrafunktioner
9 INF - kassainformation
0 END - avsluta kassaforséljning

1 Forséljningsregistrering

Anviénds expeditkontroll fragar systemet efter expeditnummer.

Direfter anges artikelnummer eller PLU-nummer pé den salda varan. Saknas artikeln
kan detta registreras som missad forsdljning genom att trycka pa F6.
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+ ------------------------------------------------ + e I’
!ANGE ARTIKELNR EL PLU:100479 SILVERORNANGE
o + ANTAL RAB APRIS SUMMA
'1.FORSALJNING ' 1.00 % 125.00 125.00
1 1
1 1
L ! BEHALLNING KUNDORDER
INKOPSORDER
'Ange antal eller TAB for rabatt/pris | 0.00 4.00 1.00
+ ______________________________________________________________________________

Om pris saknas for artikeln stiller sig markoren pa faltet for pris forst. Ett pris maste
anges pa artikeln for att kunna ga vidare. Inte ens pil upp fungerar om inte pris ar
angivet. Om priset pd varan dr ovisst och antal Onskas ldgga in forst, maste dnda
nagon siffra som pris anges och sen far man korrigera detta nér ritt information har
erhallits.

Tryck F8 for att se artikelns tickningsgrad vid aktuellt pris. Tryck Tab for att ange
rabatt eller dndra a-priset, godkdnn direfter raden med ENTER. Forsdljningen
registreras och skrivs ut pa kassakvittot, vilket samtidigt visas pa skdrmen.

Om séld artikel dr en forsdkringsartikel kommer uthopp att goras automatiskt till
VF21 sa att registrering av forsdkringsbrev kan goras. Detta fungerar endast om tva
villkor &r uppfyllda, dels att VF é&r installerad och dels att artikeln har koden F i
artikelkodens tredje position. For vidare instruktioner om hur forsékring hanteras och
registreras hinvisas till avsnitt VF.C och VF2.

Om artikeln &r en forsékringsartikel, samt tjénsteartikel, kommer uthopp att goras till
VF3 for registrering av reparation/skada, analogt med ovan.

Nér samtliga artiklar registrerats trycks ENTER 1 artikelnummerfaltet, varpa subtotal
skrivs ut pa kassakvittot och inmatning av betalningssitt kan ske.

TOTALT 125.00
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| 1
| 1
11 |
1100096 1.00%* 125.00= 125.00 |
! SUBTOT 125.00 ! REST 125.00
I ]
| 1
oo S +
'VAL] BETALNINGSSATT
S +
IKON SER  PRE TGK MAK |

11 23456789 0!

P& kommandoraden finns angivet butikens olika forekommande betalningssétt. Vilka
betalningssitt som Onskas definieras i KA14.

Valda betalningssétt och belopp visas i skdrmens dversta hogra del. Totalsumman
foreslas, bekrdfta med ENTER eller skriv in dnskat belopp. Om forséljningen ska
fortsétta gar betalningen att avbryta med pil upp.

Flera betalningssatt kan anges till dess att summan Overstiger totalbeloppet, systemet
avslutar dd automatiskt transaktionen och skriver ut eventuellt vixelbelopp pa
kvittot.

Man kan styra hur informationen i skdrmens &vre vénstra del, kvittokopian, ska
hanteras da ett nytt kvitto paborjas. I SY445, funktion for nytt kvitto, kan man ange
ett av foljande alternativ:

R rensa utrymmet pa skarmen.

S satt ett streck for att markera slut pa forra kvitto och borjan pé det nya

I lamna bilden of6randrad

(@) visa kassans startbild, d v s den bild som visas da kassan startas.

Hantering av returvaror

Ange minustecken fore antal.

Ett och samma kvitto kan innehélla blandad forséljning, d v s bade nyforsiljning och
returvaror.

Om slutsumman blir negativ, pengar tillbaka till kunden, kan detta hanteras pa olika
satt. Endast ett betalningssétt ska véljas:

a) valfritt betalningssitt, utom tillgodokvitto, anges varvid pengar/kontokortsretur
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o d ges tillbaka till kunden. Forsdljningen avslutas ddrmed. Pa kvittot kan, om
sa Onskas, sarskild rad skrivas ut ldngst ned pé kvittot. Denna rad registreras 1
SY445, for att enbart skrivas ut pa returkvitton. Exempelvis kan detta
anvéndas for att skriva ut en rad dér kunden far kvittera mottaget belopp.

b) betalningssitt tillgodokvitto anvidnds. Kundens namn och telefonnummer kan
registreras in pa skidrmen for kontroll 1 kassans reskontra dver 1dmnade och inlosta
tillgodokvitton. Kvittot skrivs ut och kan ldmnas till kunden. Obs! Detta &r
kundens virdehandling!

+ - REGISTRERA TILLGODO ---------- +
I |

| |

I Namn !

| Telnr |

| |

| |

I Ange namn !
e +

Hantering av presentkort

I systemet hanteras forséljning av presentkort och mottagning av presentkort som
betalning. Alla transaktioner med presentkort sparas 1 en reskontra. Reskontran kan
granskas i KASS.

Forsdljning av presentkort

Presentkorten ska numreras. Detta kan goras manuellt eller automatiskt av systemet.
Om butiken har fardigtryckta presentkort bor manuell numrering viljas. Om kvittot
anvinds som presentkort dr automatisk numrering lamplig.

Automatisk nummersittning viljs genom att registrera en nummerserie i KA13. Om
nummerserie saknas forutsétter systemet manuell numrering. Som en extra sikerhet
for kunden kan presentkortets nummer skrivas in pd en textrad pa kvittot, som
kdparen kan behalla om presentkortet skulle forkomma. Tack vare den reskontra som
finns 1 systemet kan inte presentkortet anvindas mer &n en gang i alla fall.

Artikel for presentkort ska ldggas upp 1 artikelregistret. En presentkortsartikel kidnner
systemet igen pa att de fem forsta tecknen &r ‘PKORT’. Ett alternativ &r att ldgga
upp en enda artikel, utan pris, som har artikelnummer PKORT. Pris far d& anges vid
varje forsdljningstillfdlle. Ett annat alternativ, som ar lampligt om presentkort alltid
sdljs 1 vissa givna valorer, ar att ldgga upp olika artiklar for olika prisnivaer.
Exempelvis PKORT1 for presentkort med virde 100 kr, PKORTS {or presentkort
med vérde 500 kr o d.

Mottagning av presentkort
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Presentkort kan tas emot av systemet som betalning. Vid betalning med presentkort
ska presentkortets nummer anges. Beloppet himtas in automatiskt fran reskontran.
Om presentkortet redan anvédnts som betalning tidigare kan det inte godtas av
systemet en gang till.

Om presentkortet inte finns i reskontran kan man ldgga upp det i betalningsrutinen.
Det kan t ex vara fallet om butiker inom samma butikskedja accepterar varandras

presentkort.

Om presentkortets valor &r mindre &n forsdljningssumman, registreras presentkortet
som en delbetalning och ytterligare betalningssétt fir véljas.

Om presentkortets valor dr hogre dn forséljningssumman, far butiken ange hur det
overskjutande beloppet ska hanteras. Vid strre belopp rekommenderas i de flesta
fall att ett tillgodokvitto skrivs ut. Ar beloppet ringa kan det vara smidigast att ge
tillbaka kontanter.

3 Inbetalning
Denna funktion ska endast anvindas om modulen KR och/eller VF ér installerad.

Anvinds expeditkontroll fragar systemet efter expeditnummer.

Ange kundnummer och systemet svarar med kundnummer, namn, telefonnummer
och aktuellt saldo 1 nedre hogra hornet.
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'KUNDNR:BENGT TRANS.TEXT: BELOPP:
e +

3.INBETALNING !

| KUNDNR: BENGT
! ! BENGT ANDERSSON KONTORSBORD AB
IF5 sdker, F6 underhall av kunder 1 0590-123 00 -
299.00

Vid N pa fragan om dterforsdkring hoppar markdren till nista falt, trans.text. Ange
lamplig text, exempelvis faktura XX”. Denna text skrivs ut pa kvittot.

Vid J pa frdgan om éaterforsdkring blir transaktionstexten automatiskt
ATERFORSAKR. och efter trans.text fas ytterligare ett filt, forsckringsnummer. Till
det valda forsdkringsnumret kan en dterforsdkring registreras, d v s inbetalning av
forsdkringspremie. Beloppet lagras 1 varuforsakringens PCFIL.

Ange inbetalt belopp.

Darefter anges betalningssitt pa samma sétt som vid forsdljning, se ovan.

Uttag ur kassan

Rutinen anvénds for att registrera alla uttag ur kassan. Det kan gélla kontantuttag for
betalning av kostnader, eller bankning av pengar.

Anvinds expeditkontroll fragar systemet efter expeditnummer.

1
Ange totalsumma for utbetalningen, ange 0 |}
om programmet ska summera automatiskt !
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Ange det belopp som tas ur kassan. Beloppet kan vara negativt.
Direfter kan uttaget konteras direkt pa upp till fem olika konton. Exempelvis kan
uttag for att kopa fikabrod for 100 kronor konteras direkt pé personalkostnadskonto

och momskonto.

Uppdatering kan inte ske om inte konteringen &r i balans.

Uthopp
Rutinen visar en meny &ver de funktioner som man kan anropa.

Transaktioner - Detta val hoppar till funktion KA84. Onskade selekteringar fér fyllas
1 av anvéindaren.

Forsdljningssammandrag- Detta val hoppar till funktion KA84 och fyller automatiskt
1 selekteringarna med aktuellt butiksnummer, aktuellt kassanummer, forsiljnings-
sammandrag samt utskrift pa skarm.

Kassahistorik - Detta val hoppar till funktion KA87. Onskade selekteringar fér fyllas
1 av anvindaren.

Extrafunktioner

1 Omstart skiarmkvitto

Denna funktion ger omstart av kvittokopian, d v s samma funktion som O 1 SY445,
funktion for nytt kvitto.

Information

1 Programversion

Denna funktion visar information om programmet som anvinds. Informationen kan
efterfragas av Infoflex supportorganisation vid supportirenden.

2 Aktuell kassa

Denna funktion visar information om aktuell kassa.
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KA12

Avsluta kassaforsiljning

Denna funktion avslutar kassaregistreringen.

Underhéll av expediter

I funktionen registreras expediter och tillhdrande forsdljningsstélle. Forsiljnings-
stillen registreras 1 funktion KR15. Forséljningsstille anvinds normalt inte vid
butiksforsiljning.
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KA12 Underhall av expediter

Saljarkod

Namn
Forsaljningsstalle
Information

Ange sidljarkod. F1 ger nista, F2 foregdende och F5 sokning. Finns angiven
siljarkod registrerad svarar systemet med ANDRING i annat fall UPPLAGGNING.
F4 raderar och F10/F12 uppdaterar.

Ange séljarens forséljningsstille, systemet svarar med bendmning. F5 ger sokning
och F6 uthopp till underhéll av forsaljningsstillen.

KA13 Underhall av kassaparametrar

KA13 Underhall av kassaparametrar

Butiksnummer Kassanummer
Kassabenamning

Kassaskrivare:

Typ

Port

Bredd Blankrader Kvittolangd

Koder:

Rad 1

Normal text

Negativt belopp

Kvittoslut

Ladéppning

Kvittonummer

Lager Kostnadsstalle
Kassakod Vaxelkassa
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I bilden registreras all information om respektive kassa. Systemet skiljer ocksa pa
olika butiker. Det kan séledes finnas en kassa 01 i1 butik 001 och en kassa 01 i butik
002. Butiksnummer &r alfanumeriskt, d v s bokstdver kan anvidndas for att registrera
butikerna.

Systemet mdjliggor pa detta sétt att olika kassor kan anvinda olika teknik och olika
typ for utskrift pd kvitto. Man kan ocksa koppla olika kassor till olika lager och
kostnadsstélle. Varje kassa méste ocksé ha en egen kvittonummerserie.

I faltet typ anges vilken typ av uppkoppling som den anvénda skrivaren har.

S - server, innebér att skrivaren sitter direkt pd den dator dir kassaprogrammet kors.
Detta alternativ ska alltid anvéndas 1 operativsystemet Windows.

T - terminalansluten. Skrivaren sitter kopplad péd kassaterminnalen. Utskrifterna ska
saledes skickas genom terminalen. Vid terminalanslutning hoppas féltet port 6ver och
blankas ut, det behdver inte anges.

P - spooler. Metoden innebdr att ett kvitto skrivs inte ut forrdn det &r helt avslutat. Pa
detta sétt kan flera kassaarbetsplatser dela pa en kassaskrivare. Metoden &r enbart
tillgdnglig 1 unix-baserade operativsystem.

I filtet port anges vilken fysisk port pa datorn som skrivaren ar ansluten till. Detta
behovs enbart vid typ S.

I alla unix-baserade operativsystem har systemet hardkodat texten /dev/ framfor
angiven port. Exempelvis anger man ttyaOl for utskrift till skrivare ansluten till
/dev/ttya01.

I Windows anger man direkt den valda porten, exempelvis anger man COMI1 {or
utskrift till skrivare ansluten till COMI.
Systemet hanterar for ndrvarande inte skrivare som &r anslutna direkt pa ett natverk.

Typ P fungerar enbart i unix-baserade operativsystem. I faltet port anges da det
fysiska namnet pa skrivaren som ska anviandas, exempelvis SKO1.

I faltet bredd anges kvittoremsans bredd i antal tecken. Om inget anges kommer
parametern kvittotyp 1 SY445 att styra kvittobredden.

I féltet blankrader anges antalet blankrader som skrivaren ska mata fram mellan
kvittona.

For skrivare med fast kvittoldngd innebér det hur manga blankrader som ska laggas
in Overst pd kvittosidan. P4 ett kvitto skrivs alltid ett huvud ut 6verst om man angivit
en huvudtext i SY445. Huvudet bestar av upp till 5 rader plus en hardkodad blank
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rad.

De kunder som anvénder kvitton med fast sidlangd och har fortryckta huvuden pa
kvittona anger ingen text 1 SY445. De ska ange 8 blankrader for att mata forbi
rubriken. Kunder som ska skriva ut huvudet ska se till att antalet utskrivna rader i
huvudet inklusive blankraden plus antalet blankrader uppgar till cirka 8. Det exakta
antalet kan variera beroende pa tryckningen av kvittot.

I faltet kvittoliingd anges om man skriver ut pd kvitton som inte sitter pa rulle, utan
ar uppdelade i sidor. Man anger kvittoldngden i antal rader, exempelvis 40 for 8-
tums-papper. Om man anger en kvittolingd sa skrivs inget huvud da man gar in i
KAT11, annars skulle skrivaren mata pappret ur lige.

Vid utskrift pa kvittopapper pa rulle ldmnas féltet tomt.

I 6vriga filt fore kvittonummerserien ska de styrkoder som den aktuella skrivaren
anviander for att &stadkomma respektive skrivareffekt anges. Koderna anges i
decimal form och upp till femton styrkoder kan anges per effekt.

Vid rad 1 anges de styrkoder som ska anvéndas vid utskrift av kvittohuvudet. I
SY445 kan man ange hur ménga inledande rader pa kvittot som ska skrivas med
denna effekt.

Vid normal text anges de styrkoder som é&terstéller texten till det format som ska
anvéndas av all dvrig text pa kvittot.

Vid negativt belopp anges om speciell effekt onskas pé slutet av alla kvitton med
negativa totalbelopp. Vissa skrivare hanterar t ex tva farger vilket gor att alla
negativa belopp kan skrivas ut med rod text.

Vid kvittoslut anges de koder som ska anvéndas efter kvittots sista rad. Vissa
skrivare har en inbyggd sax som klipper av kvittona, dd kan koden for den
funktionen anges hér.

Vid ladoppning anges vilken kod som ska skickas till skrivaren for att Gppna
kassaladan. En vanlig kod for att 6ppna ladan dr ASCII 7, eller ctrl-G, men det
kraver att skrivaren har en utgang som kassaladan kan kopplas till. Alternativt har
man arrangerat s att en magnetkontakt satts langt till hoger 1 banan for
skrivarhuvudet i1 kassaskrivaren, forutsatt att det dr en matrisskrivare. I sa fall far
koder skickas till skrivaren sa att huvudet forflyttar sig tillrackligt 1dngt till hoger,
exempelvis ett flertal TAB-tecken.

Ibland tvingas man ocksa att sitta en manuell kontakt under disken eller liknande for
Oppning av kassalddan. D& behover man forstés inte ange nidgon kod for 6ppning av
ladan 1 KA13.

Kassan kan knytas till att jobba mot ett visst lager, man kan styra konteringar till ett
visst kostnadsstille, se ndrmare 1 hanteringstips, man kan ange vilken kod som ska
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anvéndas vid inloggning i kassan samt vid borttag av kassalas.

KA14 Underhéll av betalningssitt

KA14 Underhall av betalningssatt

Kod
Benamning
Typ
Position

Konto

F1:Nasta F2:Foreg F3:Forsta F5:Soka

Man kan sjdlv ange vilka betalningssitt som ska finnas samt vilken position/vilket
val de ska ha i betalningsbilden.

Varje betalningssitt kan asittas en #yp. Man kan ange vilken typ man vill for de olika
satten, men betalningstypen styr vilken funktion betalningsséttet ska ha. De typer
som finns att vilja pa ar:

P - presentkort.

T - tillgodokvitto

K - kundkredit

R - rabatt

Om butiken 6nskar kunna tillimpa funktionen presentkort, med sérskild reskontra i
systemet, maste ett betalningssitt laggas upp med typ P. Detsamma géller 6vriga
funktioner/typer. Mer information om de olika funktionerna finns i hanteringstipsen.

Betalningssitten kontant, check, kreditkort m fl ska ha blank betalningstyp. Dessa
betalningssétt ska inte ha ndgon av ovanstaende funktioner kopplade till sig.

Som position anges vilken av knapparna/valen som betalningssittet ska forekomma
pa. Nedtill pa skdrmen visas vilka knappar som for ndrvarande anvénds.

Systemet har reserverat betalningssittet VXL for att hantera vixel och
oresavrundning. Detta betalningssétt maste ldggas upp manuellt i denna funktion.
Betalningssittet ska ldggas upp med typ blank, ingen position men ddremot vilket
konto som ska anvéndas vid kontering av véxel/6resavrundning.
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KA19

KA191

KA192

Registerhantering
Funktionen &r uppdelad i f6ljande underfunktioner:

1. Aterstillning av spérrkod for kassan
2. Radering av kvittohistorik

Aterstiillning av spirrkod for kassan

For att undvika att flera personer arbetar med samma
kassanummer fran olika arbetsplatser satts en sparrkod for varje
kassa da man loggar in i den. Om ett programavbrott sker under
korningen av programmet tas inte sparrkoden bort ordentligt och
ingen anvandare kan da logga in i kassan igen innan sparrkoden
tagits bort i detta program.

Ange for vilken butik och kassanummer som sparrkoden skall
aterstallas. Information visas om den valda kassan. Systemet kan
inte kontrollera att borttagning av sparrkoden inte sker pa en
kassa som anvands, var darfor noga med att kontrollera att
sparren tas bort for ratt kassa.

Radering av kvittohistorik

Med denna rutin kan man rensa 1 kvittohistorikregistret, d v s det register som
innehdller kopia pa kassatransaktionerna efter det att kassaavslut gjorts. D4
kvittohistorikregistret rensats gir det inte ldngre att aterskapa ett kvitto, eller
automatiskt kreditera det i KA11. Registret kan samtidigt ta stor plats och bor rensas
med jamna mellanrum.
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KA2

UTSKRIFT AV PRELIMINAR KASSARAPPORT

Funktionen &r dnnu ej implementerad.

INFOFLEX - for bittre styrning




2021-04-18

MANUAL

Sid 30

KA3

ANDRING AV KASSATERMINALUPPGIFTER

Funktionen dr ej &nnu implementerad.
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KA4

UTSKRIFT AV KASSARAPPORT

Funktionen ar ej annu implementerad.
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KAS DAGSAVSLUT

Skrivare: BN

KA5 Dagsavslut

Butik 001
Kassa 01

Selektering From Tom

Kassadatum 970116 970120

--Listor mm--
Verifikationstext
Fors.lista N
Férs.sammandrag J
Detaljerad kassajournal )
Forenklad kassajournal ]
Kundjournal J
Separata sidor J

Systemet lagger in datum 1 fdltet fr o m automatiskt. Datum sétts till forsta
transaktionsdatum som ej &nnu &r avslutat. Detta dr inte &ndringsbart av
sikerhetsskél, sa att inte ndgon dag ska bli ’bortglomd”. Féltet t o m kan ifyllas t o m
aktuellt systemdatum. Kassaforsédljningen kan om sa dnskas uppdateras for ett flertal
dagar samtidigt.

Verifikationstexten foreslas av systemet enligt foljande:
KAS5 butiksnummer kassanummer fr o m och t o m kassadatum

Listor markerade med ett ‘J’ skrivs ut vid uppdateringen. Om valet av listor ska
4ndras, tryck A for dndring och gd igenom de olika listalternativen. Senast gjorda val
ligger kvar till ndsta gadng dagskassorna ska uppdateras. Normalt behover detta inte
andras.

Forsdljningslistan ger information om salda varor i1 artikelnummerordning. Varje
sald artikel redovisas med forséljningspris, varuforbrukning, marginal, kvittonummer
och forséljningstid (datum och klockslag).

Forsdljningssammandraget ger information om den totala forsidljningen pd olika
varugrupper. Listan skrivs ut 1 varugruppsnummerordning och visar forutom

forséljningstotalen dven varuforbrukning och marginal.

Detaljerad kassajournal utgdr bokforingsunderlag.
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Férenklad kassajournal ej &nnu implementerad.
Kundjournal innehaller information om kundnummer, verifikationsnummer och
belopp, for alla transaktioner som uppdaterat kundreskontran. Detta omfattar bade

kundfakturor och dé betalningssittet kredit anvinds 1 kassan.

Varje lista redovisar sist periodens totala antal kvitton.
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KAG6 UTSKRIFT AV PLOCKLISTA
Skrivare: BN

Funktionen anvidnds om man Onskar fylla pa lagret kontinuerligt varje
dag/vecka med de varor som sélts under motsvarande period.

Utskriften dr 1 form av en plocklista, dir layouten dr densamma som
for normala plocklistor. Utskriften kan ddrmed goras pa vanligt formu-

larpapper.

Det blir en sida per artikel.

KA6  Utskrift av plocklista

1. Utskrift i artikelnummerordning
2. Utskrift i lagerplatsordning

()VAL?

For Val véljer man mellan:
1 = Plocklistan skrivs ut 1 artikelnummerordning
2 = Plocklistan skrivs ut i lagerplatsordning
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KA8

KAS81

ARTIKELINFORMAITON, PRISLISTA, ETIKETTER
Funktionen &dr uppdelad i foljande underfunktioner:

1. Utskrift av expeditstatistik

2. Artikelstatistik

4. Fragor/utskrift kassatransaktioner
5. Fragor/utskrift presentkort

6. Fragor/utskrift tillgodokvitton

7. Fragor/utskrift kvittohistorik

Utskrift av expeditstatistik

Skrivare: BN

For att denna statistiklista ska fungera maste systemparametern i SY441,
Sdljarstatistik, vara stélld till J. Det dr mycket viktigt att periodslutsrutinen for KR-

modulen genomfors varje méanadsslut och den tar da ndgot langre tid jaimfort med om
sdljarstatistik inte ska uppdateras.

KA81 Utskrift av expeditstatistik

Selekteringar From Tom
Saljare SLUT
Forsaljningsstalle BORJAN SLUT
Varugrupp BORJAN SLUT
Huvudgrupp BORJAN SLUT
Period BORJAN SLUT

Ar INNEV AR INNEV AR
Forsaljning i kr eller kvant F

Med bruttomarginal J

Fordelat pa saljare J

Detaljeringsgrad \

Skarm/Lista S

Belopp i tkr N

Vilj mellan foljande olika detaljeringsgrader:
V= Varugrupp

H=  Huvudgrupp

T=  Endast total
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KAS82

KAS84

For Skdrm/Lista véljer man mellan:

S=  Statistiken ska visas pa skdrm
L= Statistiken ska skrivas ut
Artikelstatistik

Skrivare: BN

Statistiken visar forsdljning och bruttomarginal per artikel och per period detta och
foregdende ar.

Statistiken hdmtas fran lagerregistret, laglag, som har statistiken lagrad per period,
detta och foregéende ar. Statistiken kan darfor skrivas ut vid valfri tidpunkt.

KA82 Artikelstatistik

Period 1 - Artikeltyp Akt.kod

Selekteringar From Tom

Lager
Artikelnummer
Varugrupp

Klass
Leverantérsnummer
Soknyckel
Utskriftskod
Kuranskod

Priskod

Prisdatum

Endast s:a per artikel N (J/N) Detaljeringsgrad A
Endast s:a per varugrupp N (J/N)  Visa marginal kr eller sald kvant S
Omsattning inklusive moms N (J/N)

Fragor/utskrift kassatransaktioner

Skrivare: BN

KA84 Fragor/utskrift kassatransaktioner
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Butiksnummer
Kassanummer
Verifikationsnr
Datum
Artikelnummer
Expeditkod
Radkod

Skarm/Lista

Samtliga kassakvitton kan listas pé skdrm eller skrivas ut, fram till dess att dagsavslut
ar gjort. I denna funktion visas samtliga kvittorader. Varje rad dr kodad enligt
foljande:

A = artikelrad. Detta &r alla forsdljningsrader och dven returer
T = textrad. Detta kan vara eventuella artikeltexter eller separat inlagda texter for ett
visst kvitto
B = betalningsrad. Har framgar valt betalningssétt och belopp.
Onskas kassatransaktionerna ses dven efter gjort dagsavslut, kan detta goras i
funktion KA87, fragor/utskrift av kvittohistorik.

KAS85 Fragor/utskrift presentkort

Skrivare: BN

KA85 Fragor/utskrift presentkort

Butiksnummer
Kassanummer
Verifikationsnr
Lopnummer
Datum
Artikelnummer
Namn
Telefonnr
Belopp
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Status

Skarm/Lista

I rutinen kan man fa information om alla salda presentkort och om de har anvénts for
betalning eller inte. Aven presentkort fran andra butiker som losts in som betalning
syns 1 denna rutin.

Dessa koder anvinds for presentkorten:
A = anvént presentkort
O = oanvint presentkort

KA86 Fragor/utskrift tillgodokvitton

Skrivare: BN

KA86 Fragor/utskrift tillgodokvitton

Butiksnummer
Kassanummer
Verifikationsnr
Datum

Namn
Telefonnr
Belopp

Status

Skarm/Lista

I rutinen kan man fa fram alla utlimnade tillgodokvitton samt information om vilka
som anvénts som betalning.

Dessa koder anvinds for tillgodokvittona:
A = anvint tillgodokvitto
O = oanvint tillgodokvitto
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KAS87 Fragor/utskrift kvittohistorik

Skrivare: BN

KA87 kVITTOHISTORIK

Butiksnummer
Kassanummer
Verifikationsnr
Datum
Artikelnummer
Expeditkod
Radkod

Skarm/Lista

Samtliga kassakvitton kan listas pé skdrm eller skrivas ut, fram till dess att dagsavslut
ar gjort. Vid dagsavslut kopieras transaktionerna over till ett kvittohistorikregister,
om man sd valt i systemparametrarna i SY445, som innehaller exakt samma
information som kassatransaktionsregistret. I denna funktion kan dessa transaktioner
selekteras fram. Varje rad dr kodad enligt foljande:

A = artikelrad. Detta &r alla forsédljningsrader och éven returer

T = textrad. Detta kan vara eventuella artikeltexter eller separat inlagda texter for ett
visst kvitto

B = betalningsrad. Har framgér valt betalningssitt och belopp.
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KA9

ARTIKELINFORMATION, PRISLISTA, ETIKETTER

Funktionen dr analog med funktion LA9, v g se detta avsnitt for anvisningar.
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