Muestra el software disponible en lared para su instalacion.



Haga clic aqui parainstalar €l programa de software seleccionado.



Haga clic aqui parainstalar un programa nuevo.



en lalista, consulte las instrucciones para quitar € programa en la documentaciondel proveedor.
Muestra los programas que Windows puede quitar de manera automética. En cuanto a los programas instal ados que no aparecen



Haga clic aqui para quitar el programa seleccionado en la lista de software instalado.



Enumera los componentes de Windows que puede agregar o quitar de su PC.



disponible en su disco duro.
Presenta el espacio en disco duro necesario parainstalar el componente resaltado en lalista de componentes, y el espacio



Presenta informaciénacerca del componente resaltado en la lista de componentes.



Haga clic aqui parainstalar e componente desde un disco o un CD-ROM.



Necesitard un disco con a menos 1,2 MB de capacidad.
Haga clic aqui para crear un disco de inicio que se pueda utilizar parainiciar su PC si tiene dificultades al iniciar Windows.



Haga clic aqui para agregar o quitar componentes individuales contenidos en el grupo de componentes sel eccionado.



L] Noéﬂ su RCada uno de [os componentes contiene una o varias partes. Para ver o que se incluye en un componente, resdltelo y haga

cliceh 'ndows 95 desde un CD-ROM o desde discos, es pos ble que tenga ue insertar el disco de |nsta| acionde Windows
3 Cuando hayaterminado de seleccionar los componentes que desee agregar o quitar, haga clic en "Aceptar
Detalles”.’A continuacion,active o desactive |as partes quie desee agregar o quitar, segun corresponda.

Para agregar o quitar algimas de las partes de un componente resalte el nombre del componentey, después, hagaclic en
sRalcr go G0

i b a%%@%%@y&mllaﬂﬁ“&%ﬁn




Instalar un programa desde discos o desde un CD-ROM
;&rﬁ&ﬁ@ﬁlﬁfﬁaﬂ@l@@@éﬁ@g@ 0 quitar programas.



‘% Jn programade su PC .
L] a6, plogiameeie se pueden quitar los programas disefiados para Windows 95. Para otro

RaRF g
tipo de programas, consulte la documentaci oncorrespondiente para determinar qué programas se pueden quitar.



Sl cE apfdbanecesitaidpragi@isee con al menos 1,2 MB de capacidad.
L] Puede utlllzar el disco de |n|C|og;:)%?a|n|crgrgw PC si tiene dificultades al iniciar Windows. Cuando inserte el disco deinicio
en su PC antesdereiniciar, el equipo seiniciard desde ese disco, y no desde su unidad de disco duro.



Instalar un programa desde unared )
dar dlagarchlccagoiro de didlogo  Agregar o quitar programas.
2 Silafichalnstalar o Desinstalar esta seleccionada, y su equipo yaesta conectado aunared, hagaclic en "Instalar y, luego, en
"Siguiente". Sigalas instrucciones de su pantalla.
Nmassﬁ'&%%ﬁ#%'ﬁéh%@&a%h%% %ﬂaﬁﬂé‘ﬂéﬁ%@%‘ %g%&gn@aﬁitar programas, esta caracteristicano esta
activada en su PC, 0 en su red, o en ninguno de los dos sitios. Consulte con su administrador del sistema.

Si aln no esta conectado ala carpeta compartida desde la que deseainstalar, ha de conectarse a ella utilizando Mi PC o
Explorador de Windows, o escribiendo la ruta de acceso en €l cuadro de texto.



Asistente para la soluciénde problemas de inicio de Windows 3 o . o )
Si tiene dificultades parainiciar Windows, puede utilizar varios métodos parainiciar su PC iniciando o sin iniciar Windows o la

@Jﬂmbﬁmsac bdgl’e\l'ilif]llglagp y resuelto el problema, podra reiniciar su PC tal y como suele hacerlo.

Iniciar Windows en modo A pruebade fallos.
Iniciar su PC sin iniciar Windows.
Confirmar los archivos deiinicio Iineapor linea

. aF: : cuando inicie estos procedimientos. Puede imprimir este tema, para utilizarlo
como referencia, haciendo clic en Opcionesy, después, en Imprimir tema.



Iniciar su PC sininiciar Windows . . ) ) o

1 Imprimaeste tema, para utilizarlo como referencia, haciendo clic en Opcionesy, después, en Imprimir tema. La Ayudade
Windows no estard disponible cuando esté iniciando o en modo MS-DOS.

2 Reinicie su PC haciendo clic en el botén"Inicio", en Apagar €l sistemay, después, en Reiniciar el equipo.

3 Cuando vea el mensaje "Iniciando Windows 95", presione Fs.

4 Si desea cargar los archivos Autoexec.bat y Config.sys, elija " Confirmacionpaso a paso”.
Si desea omitir los archivos Autoexec.bat y Config.sysy volver a simbolo del sistema, elija"Sélosimbolo del sistema”.
Si desea omitir los archivos Autoexec.bat y Config.sysy volver a simbolo del sistema sin soporte de red, dlija " Sélosimbolo de

NMW%%@%@W&%&@ Qﬁéqui po en MS-DOS, tendrd que reiniciarlo paravolver ainiciar Windows.



Examinar los comandos deinicio lineapor linea . . . 3 .
1 Imprimaeste tema, para utilizarlo como referencia, haciendo clic en Opcionesy, después, en Imprimir tema. La Ayudade
Windows no estard disponible cuando esté iniciando o en modo MS-DOS.

2 Reinicie su PC haciendo clic en el botén"Inicio", en Apagar €l sistemay, después, en Reiniciar el equipo.
3 Cuando vea el mensgje "Iniciando Windows 95", presione rs.
4 Elija"Confirmacionpaso apaso”.
5 Por cada comando que desee ejecutar, presione s.
Si el comando se gecuta satisfactoriamente, €l sistemale pedird el siguiente comando.
Si el comando no se gjecuta satisfactoriamente, el sistema presentard un mensaje de error.

Nokara omg\y&%@m ﬁﬁ%%&’f este procedimiento, tendra quereiniciar su PC para que Windows se inicie correctamente.



Iniciar Windows en modo A {)r,ueba defallos . . ) ) i o

1 Imprimaeste tema, para utilizarlo como referencia, haciendo clic en Opcionesy, después, en Imprimir tema. La Ayuda de
Windows no estard disponible cuando esté iniciando o en modo MS-DOS.

Reinicie su PC haciendo clic en el boton"Inicio”, en Apagar €l sistemay, después, en Reiniciar € equipo.

Cuando vea el mensaje "Iniciando Windows 95", presione rs.

Si deseainiciar Windows sin soporte de red, elijamodo A prueba de fallos.

Si deseainiciar Windows con soporte de red, elija"Modo a prueba de fallos con soporte de red”.

En el modo A prueba de fallos, Windows usa la configuracionpredeterminada (monitor VGA, sin red, controlador de mouse
(ratén)Microsoft, y los controladores de dispositivo minimos necesarios parainiciar Windows). No tendra acceso alos
controladores de CD-ROM, ni aimpresoras, ni a otros dispositivos.

. Slotasel mie (G QMR I88 N e S 198RS EA RN L& BPPfRlracionsegin crea necesario.

Una vez que haya finalizado este procedimiento, tendréd que reiniciar su PC paravolver ainiciar Windows correctamente.

A wnN



Iniciar Windows sininiciar una sesiéonde red . . . . 3 .
1 Imprimaeste tema, para utilizarlo como referencia, haciendo clic en Opcionesy, después, en Imprimir tema. La Ayudade

Windows no estard disponible cuando esté iniciando o en modo MS-DOS.
2 Reinicie su PC haciendo clic en el botén"Inicio", en Apagar €l sistemay, después, en Reiniciar el equipo.

Blotajand%ﬁgqygﬁ%g ﬁéﬂ?g??ngﬁ Q;Lélé) e 'B?BE&M 88%“?%%"%[%#&‘%&1 i&%%ﬁ{wlboda iniciar una sesionen lared.



Lacolumnaizquierdamuestra el estado de la copia del archivo dentro del Maletin. La columna derechamuestrael estado de la
copiafueradel Maletin. La columna central muestralo que ocurrird a hacer clic en Actualizar.

De manaera predeterminada, el Maletin reemplaza versiones anteriores de archivos por las versiones nuevas. Para cambiar el modo
en el que el Maletin actualiza un archivo, utilice el boténsecundario del mouse (ratén)para hacer clic en el archivo.



Actualiza el archivo seleccionado. Para especificar otra accion,utilice el botonsecundario del mouse para hacer clic en €l archivoyy,
después, elijaun elemento del menu.



Muestrael nombrey el icono del archivo.



Interrumpe la conexiénentre la copia del archivo que se encuentre dentro del Maletiny la copia que esté fueradel Maletin.



Haga clic aqui para buscar € archivo original a que esté conectada la copia existente dentro del Maletin.



Determinaqué tipos de archivos de la carpeta se copian en el Maletin. Paraincluir slociertos tipos, haga clic en Tipo
seleccionado y, después, €elijalos tipos de archivos que desee incluir.



Especificasi se copian o no subcarpetas de la carpetaen € Maletin.



incronizar |os archiyos en equipos copectados
? rEn SuU equipo portz\alt(l) e(1 elos arcﬂle\(/:os e 1as carpetas compartidas de su equipo principal en el Maletin. Puede arrastrar los

archivos hasta el icono M| Maletin de su escritorio.

2 Trabaje con los archivos en su equipo portétil. Puede desconectarlo del equipo principal.

3 Cuando hayaterminado de trabajar con los archivos, conecte los dos equipos 'y, después, hagadoble clic en el icono Mi
Maletin.

4 En e ment Maletin, hagaclic en Actualizar todo. O bien, elijalos archivos que desee actualizar y, luego, hagaclic en

» Nogestual E&Emgncopl ando archivos desde el equipo principal a Maletin, los dos equipos deberdn estar conectados mediante

unared o un cable.
L] El icono Mi Maletin aparecera en el escritorio si eligidlaopcionde instalacion”Portatil” &l instalar Windows 95. Si no ve

el icono Mi Maletin, haga clic en Temas relacionados para obtener méas  informaciénacerca de la instal aciénde componentes de

V\{)utton AL("A_BFC_CREATE_NEW;A_ADDPROG_COMPONENT;A_COPY_FILES,A_SELECT FILES,A_DIAL_LINK")
Temas relacionados



b e P B o0, GVl P e e fleses g Y s NGB GHIRR e disco
. B u 3 dran Gad &? WP |Bc§ft§|bu¥iame‘?%ﬁlgawm MARYY ar Windows 95. Si no ve
{c Ul G ol (VRN B R el SBHRRRIsE dEpeniorasc éhacencalvie M st al éndescatopanentes de

Mrds S6H @ F 3
utton AL("A BFC_CREATE_NEW;A_COPY_FILES,A_MOVE_FILES,A_SELECT_FILES") Temas relacionados




Separar los archivos del Maletin de los originales
1 Enel Maletin, hagaclic en € archivo que desee separar.

. NoEn el WV%%%W%&Q&%%PQF%% 8@ %Iginal, ese archivo se etiquetard como huérfano y no se podra actualizar.




actualizar archivos, no existira ningtn archivo con el que sincronizar € huérfano.
Un archivo huérfano dentro del Maletin no estad vinculado aningiin archivo fueradel Maletin. Por consiguiente, cuando €elija



Verificar el estado de un archivo o de una carpetadel Maletin .
1 Enel Maletin, hagaclic en e archivo o carpeta cuyo estado desee verificar.

2 Enel mend Archivo, hagaclic en Propiedades.

3“9“@3%8%1%&5?% E&&Q%SFA&%G‘H&S%Q Bncuentre fuera del Mal etin, haga clic en Buscar original.

. Para verificar el estado de todos los archivos y carpetas de su Maletin, hagaclic en el ment Very, después, en Detalles.
Una columna de estado aparecerd en laventana principal del Maletin.



La separaciéndesvinculala copiadel archivo que se encuentre dentro del Maletin de la copia que se encuentre fuera.



Crear un Maletin en el escritorio

far&laparcHccaairo de didlogo  Agregar o quitar programas.

2 Hagaclic en Accesoriosy, después, hagaclic en Detalles.
. Bloktaga chc e 3 e A LR SRR, Y 5115 AR AAUACRIRIA PHRRY: JEP iRy, PROREIS B SIS otravez.
Simplemente, abra el Explorador de Windowsy, después, abrala carpeta en la que desee crear €l nuevo Maletin. En el ment Archivo,
elijaNuevoy, después, hagaclic en Maletin.



Insertar un carécter especial en un documento

fdar dlayarcklcMapa de caracteres.
2 Hagaclic en el cuadro "Fuente" y, después, hagaclic en unade las fuentes.
3 Haga doble clic en cada uno de los caracteres que desee. El carécter o caracteres apareceran en el cuadro "Caracteres que
copiar”.

Hagaclic en "Copiar".

4
ReseRsL S R L iR PR Ay AR RIERID ARSI Ry @

El Mapa de caracteres solofunciona con programas basados en Windows.



Presenta | os caracteres sel eccionados.



Colocael carécter resaltado en el cuadro " Caracteres que copiar".



R B R R B RO



Especificalafuente que se vaa utilizar para presentar |os caracteres.



Muestralos caracteres disponibles en la fuente sel eccionada.



Presenta un tema de la Ayuda que describe comoutilizar el Mapa de caracteres para agregar un carécter aun documento.



Cierraeste cuadro de didlogo y guardalos cambios que haya realizado.



Cierraeste cuadro de didlogo sin guardar |los cambios que haya realizado.



R SRS L RRIRIREGRERIRS 1 AR PG AR o RsiGesitadro de didlogo.



Guarda todos |os cambios que haya realizado sin cerrar este cuadro de didlogo.



Presenta una lista de los estilos disponibles para la fuente especificada



Presenta una lista de los tamafios en puntos disponibles para la fuente especificada.



Presenta una muestra del aspecto quetendra € texto con la configuraciénde fuente especificada.



Especificas lafuente ha de aparecer con marcas de tachado o con subrayado, y los colores disponibles parala fuente.



el queestd configurado su PC.
Presenta una lista de los archivos de comando de idioma disponibles parala fuente especificada. Elija el apropiado a idiomapara



Presenta una lista de las fuentes disponibles.



Presenta una lista de los colores disponibles parala fuente especificada.



s
e%%e@a f@; TErGE @% et cor%t%ﬁ ég%@]é%grblc epcionada También puede hacer doble dlic en una carpeta

3 0.
Presenta unalistadelas carpetas y archivos disponibles. Para ver eI Iugar gue ocupa la carpeta activa en la jerarquia de su PC, haga



Presenta unalistade las carpetas y archivos disponibles.



Presenta unalistade las carpetas y archivos en la ubicacidnseleccionada. Paraver el contenido de una carpeta, haga doble clic en
ela

También puede utilizar €l cuadro "Buscar en" paraver lajerarquiade las carpetas.
eRdectriora dmbeagretardesin nivel superior, hagaclic en



Especificaque el usuario podra leer el archivo pero no modificarlo.



leresultard Uil para r?ntar Unicamente |alistade archivos en los que esté interesado.
Ers&%aﬁljaﬂrga eI(g’sa{lsz earchlvosaprwen?ar. q



reconocer.
Especifica el tipo de archivo que estd guardando. La listaincluye todos los tipos de archivo existentes que este programa puede



Muestralaunidad y la carpeta que haya seleccionado.



Muestra el nombre de la unidad que haya sel eccionado.



Proporciona un espacio para que escriba el nombre del archivo. ) .
Puede utilizar * como comodin. Por gjemplo, puede escribir *.* paraver unalista de todos los archivos.

También puede escribir laruta completa de un archivo. Por ejemplo, puede escribir c:\midocs\carta.doc. O bien, si ha utilizado un
nombre de archivo largo, podriaescribir "c:\midocs\cartaa mama'', incluyendo las comillas.



Abre € archivo con el nombre, €l tipo de archivo y la ubicaciénque haya especificado.



Guarda €l archivo con el nombre, € tipo de archivo y la ubicaciénque haya especificado.



Proporciona un espacio para que escriba el texto que desee buscar.



Busca la siguiente apariciondel texto que haya especificado en el cuadro "Buscar”.



Busca sdlopal abras completas en vez de buscar €l texto especificado como parte de palabras més largas.



Busca sdlotexto que tenga el mismo disefio de mayUsculas y mindsculas que el texto especificado en €l cuadro "Buscar”.



en direcciéna inicio del documento. Elija"Hacia abajo" parabuscar hacia adelante, en direcciénal fina del documento.
Especificaladirecciénde bisqueda a partir de la posiciondel cursor en el documento. Elija"Hacia arriba" para buscar hacia atrés,



por”.
Busca el siguiente texto que coincida con el especificado en el cuadro "Buscar" y lo reemplaza por €l texto del cuadro "Reemplazar



"Reemplazar por".
Busca cada apariciéndel texto que coincida con el especificado en el cuadro "Buscar” y |o reemplaza por €l texto del cuadro



Busca el texto especificado en el cuadro "Buscar" y lo reemplaza por este texto.



Paraver méas opciones, hagaclic en €l signo més que aparece junto a un elemento.



Muestraen qué impresora seimprimird este documento.



Proporciona un espacio para que escriba el nombre del archivo aimprimir.



Presenta una lista de las impresoras instaladas en su PC.



Haga clic aqui para elegir otraimpresora o para especificar opciones de impresion.



Haga clic aqui para conectarse a un recurso compartido de lared.



Proporciona un espacio para que escriba el nimero de copias que deseaimprimir.



Si ha seleccionado més de una copia, especificasi desea organizar las copias.



especifique el nombre de archivo y la ubicacion.
Imprime el documento através de un archivo, en vez de encaminarlo directamente a unaimpresora. El sistemale pedira que



Especificasi imprimir todo €l documento, la pagina actual o las paginas especificadas.



Especificasi imprimir todo €l documento, las paginas especificadas o |a selecciénque haya resaltado.



Haga clic aqui parainstalar opciones para estaimpresora. L as opciones disponibles dependen de | as caracteristicas de laimpresora.



carpeta lmpresoras y, a continuacion,haga doble clic en "Agregar impresora’.
Presenta una lista de las impresoras disponibles. Haga clic en laimpresora que desee utilizar. Para agregar unaimpresora, abrala



Especifica opciones de configuracidnadicionales paraimpresoras individual es.



Muestra informaciénacerca de laimpresora sel eccionada.



Presenta una lista de las opciones disponibles paratamafio de papel y origen.



del borde largo del papel (orientacionhorizontal).
Especificasi € documento ha de ser impreso con su cabeceraalo largo del borde corto del papel (orientacionvertical) o alo largo



de pagina.
Muestra el aspecto que tendréa el formato de pagina. A medida que cambia opciones, también cambiard el ejemplo del formato



T AREE I LR GH Sl



Especificael tamafio del papel o del sobre que desee utilizar.



diferentes fuentes de papel, como la bandeja superior, alimentacionde sobres y alimentacionmanual.
Especifica dondese encuentra ubicado en laimpresora el papel que desee utilizar. Diferentes model os de impresora admiten



Establece el drea deimpresionde lapégina. Los mérgenes que establezca aqui no se imprimiran.



Permite cambiar las opciones de impresion.



personalizados’. . : o . e
gggo%%flllrg%@nuevo color personalizado, hagaclic en el color basico més parecidoy, después, elija"Definir colores

Bﬁg&\% g\rcl0 gr%gfl raci péja%gg 58%‘1239% eﬁl icgnun cuadro de color personalizado y, después, elija"Definir colores




elija"Agregar alos colores personalizados'. ] ) ’ »
gg]rgrd(ﬁftj eprl én L{Q nuevo color personalizado, haga clic en un cuadro de color personalizado vacio, especifique otro color y, luego,

Bragé:]% g\rcl0 gr%gfl uggr:]l acwéja%gg 88|e0ﬁ %eer1 Q?rl{i%j%qo’ haga clic en un cuadro de color personalizado y, después, especifique un



personalizados'.

m%g%l%g (L:|o S%gr ergggalélzgggm%?ggchc enel color basico quemés seleparezcay, después, elija"Definir colores



comprobar que ha definido los colores que deseaba. » o ) i )
3 OGS A S ST AR e i L S Bl Bl Sk B o I dagr ey pocra ver estamariz para
Muestra una matriz de colores. Para definir un color personalizado, haga clic en cualquier punto de esta matriz y, después, utilice



PSS ATR RS SISy e Fue'ash e BRI Sl



g@ﬁ%mbi ael matiz, se cambiaran los valores de rojo, verdey azul para que coincidan. i .
jor forma de experimentar con diferentes colores consiste en mantener presionado €l mouse (raton)y moverlo por lamatriz de
g’%ﬁ ﬁﬁ- e(':u\é?lq%ri grecu?grrueda de colores en laque 0 esrojo, 60 es amarillo, 120 es verde, 180 es cian,” 200 es magentay 240 es

Especificael matiz parael color personalizado seleccionado. Se puede utilizar una combinaciénde matiz, saturaciony luminosidad



La uraf:i ones la cantidad d colorr‘qa un matiz especificado, hasta un méximo de 240. | )
Dléﬁ%l@ ima%amﬁ AUEC@drentes colores consiste en mantener presionado € mouse (ratén)y maverlo por la matriz de
Eskseidicael nivel de saturacionpara el color personalizado seleccionado. Una combinacionde matiz, saturaciony luminosidad se



Lo oA MR AR COR PGS 001 S0 3 it e B PRSI B LG T 40, Thoverlo por ametriz e

MI calacantidad de rojo del color personalizado seleccionado. Se puede utilizar una combl nacionde’los niveles de rojo, verde



j.cambia este valor, los valores de matiz, raciony |uminosidad también cambiaran , para que coincidan.
E&Fag‘mar@r } ?}@iﬁf N@fi@%&%&&ﬂ 3 mmbﬁgimlgreﬁoﬂse ratén)y moverlo por lamatriz de
Esteseidicala cantidad de verde del color personalizado seleccionado. Una combinacionde los niveles defojo, verdey azul se puede



j. bia este valor, |os valores de matiz, raciény |luminosidad también cambiardn | para gue coincidan,
E&%@mm@%&gﬁm N@fi@%&%&&ﬂ mmﬁ%@rlﬁ%md mouse (ratén)y mover éste

bepesifiesr 2 eart e azul del color personalizado seleccionado. Una combinacionde los niveles de rojo, verde'y azul se puede



i bialauminosidad, también cambiaran losvaloresderojo, verdey azul para que coincidan. | |
&%ﬁ?ﬂ%}mqeﬂt% colores consiste en mantener presionado el botondel mouse (ratén)y mover éste
ifi

del color personalizado seleccionado. Se puede utilizar una combinaciénde matiz, saturaciény



Agrega el color personalizado que haya definido en la paleta " Col ores personalizados'.



elige el 100% del color, sin blancoy negro. . . o "
Rara eiviter ¢, eohsstit | iceghtilispasi arsisszasipsidepdelal g deneapa eghasitidaide Al Baiwechar arrageif aispuetdesenddlor s

100% del color, sin blanco ni negro, escriba alr+o.



azul y, después, hagaclic en "Agregar alos colores personalizados'.
haga clic en lamatriz de colores, o especifique el color utilizando |as definiciones de matiz/saturacionluminosidad o rojo/verde/

ﬁi d bqténno esta (gj(?oni ble significard aﬁu%a/a esta4 viendo los colores personalizados. Para definir un color personalizado,
aga clic aqui para aefinir un'cofor personalizado.



Seleccione la calidad de impresidnque desee.



imprimir adoble cara
Haga clic en "Ninguno" si deseaimprimir slounade las caras de lapégina. Hagaclic en "Horizontal" o en "Vertical" si desea



eh da’pantinsesiiéri of giertbbelpadeddidingm ge tesples)eatos de estertoupspddiifzocizerta del que desee informacion.



Proporciona un espacio para que escriba el nombre de launidad en la que se encuentra el archivo, la carpeta o € programa.



Haga clic aqui para asignar una nueva contrasefia o cambiar una existente.



Proporciona un espacio para que escribala contrasefia anterior. En la pantalla aparecerén asteriscos en lugar del texto que escriba.



apareceran asteriscos (*). Una vez que haya escrito su contrasefia, vuelva a escribirlaen el cuadro "Confirmar nueva contrasefia’.
Proporciona un espacio para que escriba una nueva contrasefia. Como medida de seguridad, a medida que escriba, en la pantalla



asteriscos (*).
"Nueva contrasefia’, Windows cambiard la contrasefia. Como medida de seguridad, en lugar del texto que escriba apareceran
Proporciona un espacio para que vuelva a escribir la contrasefia. Si el texto que escribe coincide con el que escribiden €l cuadro



No existe tema de Ayuda asociado con este elemento.



Haga clic aqui para examinar las carpetasy buscar €l archivo que desee.



Pone el texto seleccionado en negrita.



Pone el texto seleccionado en cursiva.



Haga clic con el botonsecundario del mouse (ratén) en cualquier elemento acercadel que desee més informacion.Hagaclic con el
botonprimario del mouse en cualquier elemento para continuar trabajando.



No hay més informaciéndisponible.



Presenta | os botones que puede agregar ala barra de herramientas de la ventana activa.



Mueve el boténseleccionado de lalista "Botones disponibles' alalista"Botones de la barra de herramientas'.



Mueve el boténseleccionado de lalista "Botones de la barra de herramientas” alalista "Botones disponibles’.



Muestralos botones en €l orden en que aparecen (de izquierda a derecha) en la barra de herramientas de la ventana activa.



Restaura los botones predeterminados en la barra de herramientas de la ventana activa.



Mueve el boténseleccionado unalineahacia arriba. En la barra de herramientas, el boténse desplaza un espacio hacialaizquierda



Mueve el boténseleccionado unalinea hacia abajo. En labarra de herramientas, el boténse desplaza un espacio hacia la derecha.



Cierrael didlogo y aceptalos cambios que haya efectuado.



gl soadoiificaen eqlole ascentEmbanadbbzsaiéntie ivos.
R R R Y S el aci onecios



B alfdﬂaamgmméi’gno modificaciénde archivos.
TIME") Temas relacionados



PropRctpRldREOE! Ry has sorectodmasabrtcsolhoerinuarosaqie: sespacuentra.

. queel reloj de Se actualice automaticamente cuando se produzca el cambio a horario de verano, aseguirese

d%ﬂuelac j||ade verificacion”Ajustar el reloj automaticamente cuando h%acamégiosen el horario deveranog(?garece activada.
tton AL("WINDOWS_DATE_CHANGE_DATE;WINDOWS DATE_CHANGE_TIME") Temas relacionados



Presentala configuraciondel mes que esté utilizando su PC actualmente.



Presentala configuraciondel afio que esté utilizando su PC actualmente.



utilizando su PC.
Presenta los dias correspondientes a las configuraciones de mes 'y de afio seleccionados. Lafecha resaltada es la que esta



Presenta la configuraciénde la hora que esté utilizando su PC actualmente.



Muestrala zona horariaque estd seleccionada en laficha Zona horaria. Paracambiar la zona horaria, haga clic en laficha Zona
horariay, después, haga clic en su ubicaciénen el mapa.



Enumera todas las zonas horarias existentes.



utilice el cuadro de lista anterior.
Proporciona un modo de elegir una zona horaria haciendo clic en un &rea del mapa. Para ver todas las zonas horarias existentes,



aseglrese de que sdlouno de ellos actualiza autométicamente el horario de verano.
Actualiza autométicamente €l reloj de su PC cuando cambia el horario de verano. Si utilizamés de un sistema operativo,



poder procesar lainformacionrecién guardada.
No obstante, si un programa guarda informacionen el disco que esta siendo defragmentado, el Defragmentador sereiniciara para
Muestra el porcentaje de disco que ha sido defragmentado. Puede utilizar su PC mientras se gjecuta el Defragmentador de disco.



Detiene el Defragmentador de disco para que pueda seleccionar otra unidad o salir del programa.



"Reanudar", haciendo clic en él sereanudard |a defragmentaciondel disco.
Si este boténindica actualmente "Pausa’, a hacer clicen é seinterrumpe el Defragmentador de disco. Si el boténindica



Muestra la fragmentaciénde su disco y e permite ver la defragmentaciénmientras el Defragmentador de disco larealiza.



Ocultala ventana que muestra la fragmentaciéndel disco.



Describe lo que representa cada uno de los bloques coloreados de su pantalla.



coloreados, hagaclic en "Leyenda".
Muestra la fragmentaciénde su unidad de disco. Para obtener més informacinacerca del significado de cada uno de los bloques



defragmentado, el Defragmentador de disco sereiniciard para poder procesar lainformaciénrecién guardada.
utilizar su PC pararealizar otras tareas. No obstante, s un programa guarda informaciénen el disco que estad siendo
Iniciala defragmentacionde la unidad que haya seleccionado. Mientras estd  funcionando el Defragmentador de disco, puede



Haga clic aqui para seleccionar otra unidad de disco para su defragmentacién.



Haga clic aqui para especificar el método que hade utilizar €l Defragmentador de disco para defragmentar la unidad de disco.



Cierra el Defragmentador de disco.



que hayan sido comprimidas por un programa de compresi 6nde discos que Windows no admita.
Muestra las unidades que se pueden defragmentar. Windows no puede defragmentar unidades de CD-ROM ni de red, ni unidades



Reanuda el Defragmentador de disco después de haberlo detenido.



libre se consolida en un solo lugar.
Reorganizalos archivosy el espacio libre en el disco, de modo que cada archivo se almacena en una unidad contiguay el espacio



en el futuro tendran mas posibilidades de ser fragmentados.
ser méas rapido que ladefragmentaciontotal del disco, ya que no consolida el espacio libre. No obstante, los archivos que guarde
Reorganiza todos sus archivos fragmentados, de modo que cada archivo se almacena en una unidad contigua. Este método puede



mas fragmentados.
embargo, y como consecuencia de la consolidaciéndel espacio libre, los archivos que ya se encuentren en el disco pueden resultar
Consolida el espacio libre del disco, y asi podra garantizar que los archivos que guarde en el futuro no seran fragmentados. Sin



antes de defragmentarla.
Si estacasillaestd activada, el Defragmentador de disco comprobard si existen errores en los archivosy carpetas de su unidad



opcionesy utilizarlas siempre”.
Utiliza la configuraciénque haya especificado, pero no laguarda. Si desea guardar su configuracién,haga clic en "Guardar estas



Guarda su configuracion.A menos que cambie esta configuracion,Windows la utilizard siempre que defragmente un disco.



Acelerar lavelocidad del disco duro utilizando el Defragmentador de disco
péreHiagaal i@ &firagmentador de disco.

2 Hagaclic en launidad que desee defragmentar, y, después, hagaclic en "Aceptar”.
3 Si desea cambiar la configuraciongue utiliza el Defragmentador de disco, haga clic en "Avanzadas'.
L] &mﬁ‘%\‘f&ﬁhéﬁﬂﬁhows defragmenta el disco, puede utilizar sin problemas su PC pararealizar otras tareas. No obstante, su PC

funcionara més lentamente. Para detener temporalmente el Defragmentador de disco afin de poder gecutar otros programas a toda
velocidad, hagaclic en "Pausa’.



modo que los archivos se almacenen en unidades contiguas, y €l espacio libre se consolide en un bloque contiguo.

E&%%fg@géregta%% dﬁ gln 558 |p ré%egnc%netg\elraavg\%% dad de acceso al disco reorganizando los archivosy el espacio libre de su PC, de

disco. Cuando esto ocurre, su PC divide el archivoy lo almacena por partes. Los archivos fragmentados se pueden utilizar, pero su
Un archivo se fragmenta cuando se hace demasiado grande como para que su PC pueda almacenarlo en una sola ubicaciénde un



Cambiar el color de segundo plano del escritorio
fdar &fegalet opegiades de Pantalla.

. &ﬁﬂm¢%m& |§%@%§oﬁ%ﬁﬂé&&&% Hﬁ%‘&%gwﬁe‘aﬂﬁi 9,%% (%H “Frosaico". Para centrar unai magen de
papel tapiz, hagaclic en "Centrado"”.

L] Puede utilizar simultaneamente disefios y papel tapiz. No obstante, si ha seleccionado "Mosaico”, no vera €l disefio.

. De modo predeterminado, durante la instal acionde Windows solose instalan un nimero limitado de modelos de papel tapiz.
Para obtener informaciénacerca de lainstalacionde mas modelos de papel tapiz, haga clic en Temas relacionados y, después, haga
O S e A AR PSR 1 M PR R R B B SRR IV SRR R EDIT PATTERNS:

A_ADDPROG_COMPONENT") Temas relacionados



Suwgﬁscol or de los cuadros coloreados se determina mediante la configuracionde ' Escntono enlaficha Apariencia

=5 Cumd(?%% o élémélyeddwus& iT2igetbit drbaid cuendEwiaddissrie”

area aemu

4 Paracambiar cuadros de un color aotro haga clicenellosen d area "Disefio". Repita esta accionhasta que el disefio en el
3 Sl deseacrear un nuevo diseno, escri ba'un hombre paradl. Si desea modificar un disefio existente, realice el paso siguiente.

C F§0ar € diserio d tor
%M ] &c ne? disefio que desee modificar o tomar como base de su nuevo disefio vy, luego, hagaclic en



He sttt Comdgguracldrante el nimero. de minutos especificado en el cuadro
: : SHliE Qe el ARRaPe 8l Fse (raton)o presione cualquier tecla
. De modo predetermlnado durante lai nstal acionde Windows sdlose instalan un nimero limitado de model os de protectores
de pantalla. Para obtener informaciénacerca de lainstalaciénde mas modelos de protectores de pantalla, haga clic en Temas

acionados,
eIbutton AL("A ADDPROG_COMPONENT") Temas relacionados




a)deg;unwm qege no Iaconozcan n angodran borrar el protector de
e 0, hagaclic en "C
pant Iaque des2e utilizar.



Suﬂﬁ%rwnmmmlgurw ones |nd|V|duaIes puede guardarlas haciendo clic en Guardar como y escribiendo, después, e

a@dhﬂmmlém@emm taecmmmla&mnbglmmdm$
y Co‘ or' de"Elemento” y de” Fuenq‘tm]mzli
ento de la pantalla, haga clic en ese elemento en lalista"Elemento”. Después,




lores d i
golores def monifor fnesciledlohdrepquenibdengadestotooestque pueden aparecer en la pantalla.




Cj ON
Y

tall
Wmemmm&mm si es posible cambiar |aresolucionde la pantalla.



. N%faammn

SRR R St

medhflguram 6nde "Areade escritorio" seamayor de
dréd cambiar |as fuentes de monitor.




sujetando.
él Eujete unajegla}unto alareglade su pantallay
C

=)

( , después, arrastre lareglade la pantalla hasta que coincida con la que esta
asbé;lt'&[nanowde &gﬁgﬂ hagaclic en ! Personalizar”
nbeell enepf
R gchs

oylesgeemiemo r 480 pixeles, no podra calibrar el monitor alas dimensiones reales.
B wPaasegErese dequela cor%ci) guraci gnsea mayc?r de 640 por 480 pixeles.



« NOgG e Bidl eavantegistas nebianraxidconeegiiia no esta  disponible, compruebe si tiene un monitor que cumpla con lanorma
Ederfp Staadsh és/hﬁutmjaodnmwdaﬁmmmmrmam& RCVRBACREE et '| Gactibiast nieatieAegtogee de
%?/ Star”. Si ﬁ Ilaeﬂa a(:tlé g Iaconflauram onﬁiF

que a’éé’{Wé'ﬂMﬁrcaslla | monltr cumleco lanorma
= : ) PREIREG;

%ﬁéi%ﬂ%%%ﬁﬁ#@ﬁﬁm%@é% Q%%%*ﬁ%%%ﬁ‘?* G L

oy onltor tr?nscurrl d(ﬁ w&



haciendo clic en él y eligiendo, después, "Editar disefio”.
Un disefio es un modelo que puede utilizar para decorar su escritorio. Puede elegir un disefio de lalista paramodificar el existente



luego, especifique la ubicaciondel archivo.
de bits, como un dibujo o una fotografialeida por escaner. Para utilizar su propio archivo, hagaclic en el boton"Examinar" y,
El papel tapiz es unaimagen que puede mostrar en su escritorio. Puede elegir un papel tapiz de lalista o utilizar su archivo de mapa



de un papel tapiz, haga clic en su nombre en lalista"Disefio" o "Papel tapiz”.
Muestra el aspecto que tendrd un disefio o un papel tapiz en la pantalla. Para obtener una presentaciénpreliminar de un disefio o



su hombre.
M@@tf& ;ﬁaﬂm&ﬁﬁogwhgm brecicpieepaeiean s noattpacel et oseeiiashderup aplakiaaciBapeiapiriastiga clic en
especificado "Ninguno".



tapiz, haga clic en su nombre.
Muestralos model os de papel tapiz que puede usar para decorar €l escritorio. Para obtener una presentaciénpreliminar de un papel



Haga clic aqui para modificar un disefio existente o crear uno.



modifique el disefio.
Muestra el nombre del disefio seleccionado. Para crear un nuevo disefio apartir de éste, escriba aqui otro nombrey, después,



Muestrael aspecto quetendra el disefio cuando se repita, con su tamafio actual, por todo €l escritorio.



Proporciona un medio paramodificar disefios. Parainvertir el color de un bloque, hagaclic en é. El color delos bloques
coloreados se determina por la configuraciénde "Escritorio” que esté en ese momento especificada en laficha Apariencia.



Cierrael Editor de disefios.



Agrega un disefio a que sele acaba de dar nombre alalista"Disefio".



Guarda todos |os cambios que se hayan realizado en el disefio.



Quitael disefio del cuadro "Nombre' delalista"Disefio".



mayoriade |los archivos de mapas de bits (.bmp).
Haga clic aqui para buscar otros modelos de papel tapiz en otras unidades o en otras carpetas. Puede utilizar como papel tapiz la



Especificasi unaimagen del papel tapiz va a cubrir toda la pantalla o va a aparecer séloen el centro de la misma.



Repite pequefias imégenes del papel tapiz hasta cubrir toda la pantalla.



Centraunaimagen del papel tapiz en la pantalla.



clic en sunombre en lalista"Protector de pantalla’.
Muestra el aspecto que tendrd un protector de pantalla. Para obtener una presentacionpreliminar de un protector de pantalla, haga



especificado.
dafie la pantalla. El protector de pantalla se activara autométicamente si suPC esta inactivo durante un periodo de tiempo
Muestralos protectores de pantalla disponibles. Un protector de pantalla presentaimégenes en movimiento que evitan que se



Especificael tiempo que ha de transcurrir para que Windows presente €l protector de pantalla seleccionado.



Activatemporalmente el protector de pantalla para que pueda ver su aspecto. Para volver a Windows, mueva el mouse (ratén)o
presione unatecla.



Haga clic aqui para cambiar la configuraciéndel protector de pantalla seleccionado.



Ahorra energiacambiando el monitor al modo de bajo consumo si su PC permanece inactivo durante el nimero de minutos
especificado en el cuadro "Minutos". Parareactivar el monitor, presione una tecla o mueva el mouse (ratén)



informaci 6nacerca de comovolver a encender el monitor, consulte la documentacidnde su hardware.
Ahorra energia apagando el monitor. Esta caracteristicaahorramas energiaque el modo de Bajo consumo de energia. Para obtener



Energy Stard es un programa administrado por la Agencia de protecciondel medio ambiente (EPA, Environmental Protection
Agency) de Estados Unidos para reducir |a cantidad de energia que utilizan equipos personalesy periféricos. El hecho de que
aparezca el simbolo Energy Star no significa que la EPA respalde un producto o servicio determinado.



Ajustalavelocidad de movimiento de las formas en la pantalla.



Especificacuantas |ineas contienen las formas.



Especificacuantas curvas contienen las formas. Los valoresmés  altos generan formas més complejas.



Ajusta el espaciado entre las lineas de cada forma.



Presenta curvas en el color que especifique. Para cambiar el color, hagaclic en "Elegir color".



Haga clic aqui para especificar €l color de las curvas.



Cambia €l color de las curvas aleatoriamente.



Presenta curvasy colores sobre fondo negro.



Ajustalavelocidad del logotipo de Windows en la pantalla.



Especificacuantas ventanas del logotipo de Windows aparecen en la pantalla.



contrasefia, hagaclic en "Cambiar".
Windows no borrard un protector de pantalla hasta que se escriba correctamente esta contrasefia. Para asignar una nueva
Le permite asignar una contrasefia a su protector de pantalla. Una contrasefia protege a su PC contra el uso no autorizado.



Presenta el mensaje en el centro de la pantalla.



Presenta el mensaje en diferentes puntos de la pantalla.



Ajustalavelocidad de movimiento del mensaje através delapantalla



Muestralos colores de fondo sobre los que puede presentar el mensaje.



o €l color del texto del mensgje, hagaclic en "Dar formato al texto".
Proporcionaun érea para que escriba el mensaje que el protector de pantalla ha de presentar. Para cambiar el formato de la fuente,



Haga clic aqui para cambiar lafuente, €l tamafio y el color del texto del mensgje.



para cada poligono.
Especificaparaqué poligono estd cambiando la configuracién.Puede especificar diferentes coloresy un nimero de lineas distinto



seleccionado, desactive esta casilla de verificacion.
Presenta el poligono seleccionado con los coloresy el nimero de lineas que especifique. Si no desea que aparezca el poligono



Especificael nimero de lineas que ha de contener €l poligono del cuadro "Forma''.



estd activada. Después, €lijalos colores que desee en lalista de colores.
Especificalos colores que ha de presentar el protector de pantalla. Para especificar un color, aseglrese de quelacasilla"Activo"



Presenta el poligono seleccionado alternando varios colores aleatoriamente.



Presenta el poligono seleccionado sobre fondo negro.



Ajustalavelocidad de las estrellas en la pantalla.



Especificacuantas estrellas apareceran enlapantalla.



combinaciones existentes o crear y guardar |las suyas propias.
elementos de pantalla de cada una de las combinaciones presentan colores, tamarios y formatos diferentes. Puede utilizar las
Muestra las combinaciones que puede utilizar para cambiar simultdneamente el aspecto de varios elementos de la pantalla. Los



de modo que podra restaurar facilmente esta configuracionmés adelante.
Haga clic aqui para guardar la configuraciénactual de la pantalla. EI nombre que especifique aparecerda en lalista"Combinacion”,



lista"Combinacion”,de modo que podra restaurar facilmente esta configuracionméas adelante.
Proporciona espacio para que escriba un nombre para la configuraciénactual de la pantalla. El nombre que escriba aparecerd enla



Eliminala combinaciénque esté seleccionadaen el cuadro "Combinacion'.



Muestra el aspecto que tendrd la configuraciénactual en el escritorio.



Muestra los elementos de pantalla cuya configuraciénpuede cambiar.



cambiar el color de fondo del elemento.
Muestralos colores de fondo que puede utilizar para el elemento seleccionado. Si esta opciénno esté disponible, no podra



cambiar €l color de texto del elemento.
Muestralos colores que puede utilizar para el texto del elemento seleccionado. Si esta opciénno esta disponible, no podra



elemento.
Especificael tamafio (en pixeles) del elemento seleccionado. Si esta opciénno esté disponible, no podrd cambiar el tamafio del



cambiar lafuente del elemento.
Muestralas fuentes que puede utilizar para el texto del elemento seleccionado. Si esta opciénno estd disponible, no podra



podrd cambiar el tamafio en puntos.
Muestralos tamafios en puntos que puede especificar para el texto del elemento seleccionado. Si esta opciénno esta disponible, no



Pone en negrita el texto del elemento seleccionado. Si esta opciénno estd disponible, no podra cambiar el formato.



Pone en cursiva el texto del elemento seleccionado. Si esta opciénno esta disponible, no podra cambiar el formato.



Muestra el aspecto que tendrd la configuraciénactual en la pantalla



Muestralas paletas de colores que acepta su adaptador de video y su monitor.



cambiar esta configuracion.A veces, esto se denomina "resolucion”.
Aumenta o reduce la cantidad de informaciénque aparece en la pantalla. Su monitor y adaptador de video determinaran si puede



fuente.
Cambia el tamafio del texto que presenta Windows. Si esta configuraciénno estd disponible, no podra cambiar el tamafio dela



cambiar el tamafio delafuente.
Haga clic aqui para personalizar €l tamafio de las fuentes que presenta Windows. Si este boténno esté disponible, no podra



Haga clic aqui parainstalar €l software para un nuevo monitor o adaptador de video.



este cuadro.
Muestrael tamafio de lafuente actual de la pantalla en relaciona la fuente estandar  de Windows. Puede escribir otro porcentaje en



reglajunto ala presentaciony, después, arrastre lareglade la pantalla hasta que coincida con ella.
Proporciona un modo de calibrar las fuentes que presenta su PC. Si desea calibrar |a presentaciéna dimensiones reales, sujete una



Muestra cdmoafecta el porcentaje que aparece arriba al tamafio del texto que se presentard en la pantalla.



"Cambiar".
Muestra el tipo de adaptador de video que esta utilizando. Parainstalar el software para un nuevo adaptador de video, hagaclic en



Haga clic aqui parainstalar €l software para un nuevo adaptador de video.



Muestra el tipo de monitor que esta utilizando. Parainstalar el software para un nuevo monitor, haga clic en "Cambiar".



Muestra informaciénacerca del adaptador de video.



Haga clic aqui parainstalar €l software para un nuevo monitor.



Indica que su monitor puede reducir €l consumo de energia. Para que Windows pueda aprovechar esta caracteristica, el monitor ha
de adaptarse ala especificacinsobre sefializacion de gestionde |a energia de presentacion(DPMS, Display Power Management
Signaling) de VESA, o acualquier otro método de reducciéndel consumo energético (como las pantallas de LCD en equipos
portétiles) . Si sumonitor tiene un simbolo Energy Staré , probablemente cumpla con la especificacionDPMS. Energy Star es un
programa administrado por la Agencia de protecciondel medio ambiente (EPA, Environmental Protection Agency) de Estados
Unidos para reducir la cantidad de energia que utilizan equipos personalesy periféricos. El hecho de que aparezca el simbolo
Energy Star no significa que la EPA respalde un producto o servicio determinado

Nota Si lainformacionen su pantalla aparece deteriorada 0 muestra algunairregularidad al activarse el protector de pantalla,
desactive esta casilla de verificacion.



Asistente parala solucionde conflictos de hardware o . .

Este asistente para la solucionde conflictos le ayudara aidentificar y resolver conflictos de hardware. Todo o que necesitaes
hacer clic pararesponder las preguntas y, a continuacion,seguir las instrucciones paso a paso para solucionar el problema. Para
B e L R AR oo BB IR ey ge cada ventana de la Ayuda.

Ver informaciongeneral del proceso.




Informaci dngeneral acerca de la resolucionde conflictos ) . L " .
Cuando més~ de un dispositivo del sistema intenta utilizar el mismo recurso (por ejemplo, una ubicaciénespecificaen la memoria),

se produce un conflicto de hardware. Este asistente para la solucionde conflictos le ayudard aresolver estos conflictos. Para
utilizar el asistente parala solucionde conflictos, sigalas instrucciones paso a paso.

Si prefiere resolver el conflicto por sus propios medios, puede trabajar en el Administrador de dispositivos e intentar llevar a cabo
las siguientes estrategias:

. Identificar un recurso librey asignarlo al dispositivo que est4d provocando e conflicto.
L] Desactivar un dispositivo conflictivo paraliberar sus recursos.
L] Reorganizar |os recursos utilizados por uno o més  dispositivos para liberar los recursos que necesita el dispositivo que

esta p;ovocando_ e conflicto. ] y
" QU e T S 43 A S R SR S ARy configuracion.
Iniciar e Administrador de dispositivos e intentar resolver este conflicto por mis propios medios.
Cerrar este asistente parala soluciénde conflictos.




ispositives -
8 dispositivos por tipo".

Iniciar el Administ
plr A




¥ Determi ng; gl ﬂa?ﬁwgrsét%oeft%‘gr{g alc%(rjw?l 9&8‘(1%08%&% enlalista, hagaclic en el signo mas (+) que aparece junto a tipo de

haEHWam)sl{lg? a?)%? e%%a&r% g&gl \?régo (o queteniael conflicto), ¢aparece dos veces en lalista?

Si, aparece dos veces. Tengo soloun dispositivo de este tipo.
Si, aparece dos veces pero tengo dos dispositivos de este tipo.




Quitelos d|sp05|t|vosd licadosy vuelvaainstalarlo
uite elemento duplicado de lalista de hardware. Paraello, haga clic en su nombrey, a continuacion,en "Quitar". Cuando

Par @Wﬁ%a%mmdware duplicado en lalista

Si aparece un mensgje indicando que ya hay un asistente abierto, hagaclic en "Terminar" en ese asistente y, a continuacion,
haga clic en el botonde ste paso parainiciar €l nuevo asistente.

g m@mﬂﬁﬂﬁﬂé el hardwarey hagaclic en "Siguiente".
No deseo continuar solucionando el problema.




\ ecedl boton £l e

.
0oal

3 de verificaci 6nque aparece junto a la configuraciénindicada como "Actual".
uce % conflicto. R
a configuracionmanua mente”.

Este dispositivo no tiene unafich

a Recursos.




v
Ul

ivela
d %@;%il&sasillade verificacionsituada junto ala configuraci 6nindicada como

No, aparece el bot6n"Establecer la configuraciénmanual mente”.
Este dispositivo no tiene una ficha Recursos.




3 I‘—_dneﬁ1 g Hgl%égg%ggﬁﬁmﬁ%ﬁ&gﬁgﬁ?identifique el hardware que esté utilizando recursos en conflicto.

No, aparece solamente uno.
Uno o més conflictos aparecen indicados como "Reservado para el sistema’.
No aparecen conflictos en lalista.




No aparecen conflictos en |alista . o . . o
Si en el cuadro "Listade dispositivos en conflicto" no aparece ninguin conflicto, es posible que no esté viendo los recursos del
dispositivo correcto, o bien que el conflicto haya quedado resuelto. En este caso, deberd reiniciar su PC para permitir que

Windows configure el hardware.
QEMWilﬂ'ngatemieosidebdéanétogectpaaver si esta viendo los recursos del dispositivo correcto.

S



ﬁ%@%@@ﬁﬁ@ﬁﬁ%ﬁmwm@mi nuacion,haga doble clicen &.

Enka Iw%faparm&e dispasitecossenerooftitiictoRientifique el hardware que esté utilizando recursos en conflicto.

No, aparece solamente uno.
Uno o més conflictos aparecen indicados como "Reservado para el sistema’.
Todaviasigue sin aparecer ningln conflicto.




Intente reiniciar el equipo . L ) . o
Reiniciar su PC puede ayudar aresolver el conflicto. Si reiniciasu PC y Windows sigue presentando un mensaje indicando que
existe un conflicto de hardware, vuelvaainiciar el Asistente parala soluciénde conflictos.

¥ Haga clic en el boton"Inicio", hagaclic en Apagar € sistemay, a continuacion,en "Reiniciar el equipo".



Laconfggouraci ondel recurso esta reservada o ) )
Es probable que la configuracionde este recurso no cause ningln problemasi entra en conflicto con un recurso reservado para el

sistema. Puede optar por liberar el recurso ahora, o bien esperar aver qué eslo que esta provocando problemas.
Si esto |e causa problemas més tarde, podré liberar el recurso del sistema o cambiar la configuraciondel dispositivo para que no
ebtesal dgfwﬂitﬂbreonrmahormiQWMr@ervada parael sistema

No.



;Aparece ggun otro conflicto? ., . . .
AP Sa|Jgnay més de una configuraciénque todaviaesta en conflicto.

Si, aparece un solo conflicto més.
No aparecen més conflictos. Cerrar el Asistente parala solucionde conflictos.




g Itﬁgﬁ%fg%?ﬁ%ﬁ ol aHgﬁa‘d{;},gﬂgti nuacién,en "Propiedades’".

4 Hagaclic en €l tipo de configuraciénde recursos que provocael conflicto y, a continuacion,en la configuraciondel recurso.
5 Hagaclic en "Quitar" y, a continuacion,en "Aceptar”.
6 Hagadoble clic en €l dispositivo en conflicto y, a continuacion,haga clic en la ficha Recursos.

Haga clic aqui para continuar.




Determinar por qué 10s recursos no aparecen ) - _ o
Si en laficha Recursos aparece el boton"Establecer a configuracionmanualmente”, ello se debe a que el dispositivo tiene un
conflicto u otro problema, por lo que estd4 desactivado; o bien porque la configuraciondel recurso utilizada por este dispositivo
funciona bien, pero no coincide con ninguna de las configuraciones conocidas.
BRI A O R I R R S R o5 Pl B i Broblema,

La configuraciondel recurso no coincide con ninguna configuraci onconocida.




X ; O entifique o otro hardware que esté utilizando los recursos en conflicto.
No, aparece solamente uno.
No aparecen conflictosenlalista




No aparecen conflictos en |alista . o . . o
Si en el cuadro "Listade dispositivos en conflicto" no aparece ninguin conflicto, es posible que no esté viendo los recursos del
dispositivo correcto, o bien que el conflicto haya quedado resuelto. En este caso, deberd reiniciar su PC para permitir que

Windows configure el hardware.
s ve Wgatemiwﬁdéhdimmmwmaificar que esté viendo el recurso correcto.

S



?d E%g%g%ﬂéﬁ%@ \E Ed%i sta de hardware.

Enka Iw%faparm&e dispasitecossenerooftitiictoRientifique el hardware que esté utilizando recursos en conflicto.

No, aparece solamente uno.
Todaviasigue sin aparecer ningun conflicto.




;Cuantos _dispositivos aparecen) en conflicto?
¢ Sglsﬂn disposi voesetgl provocando todos los conflictos.

Méas de un dispositivo estd causando los conflictos.




zlls}ECuan{ St I|;:tos
h .ﬂfk_“ﬁiloo"'" .-4_; reeptas

3 Par

2

g t@ iamaUgw@@Qdemmwm@ puedgranashiféenit]icto con algan otro dispositivo
Iaoese eniro e aconl uramon e recrsos disponi

de venflcacmn Usar conf|gura(:|ones automatl

i %?ceptar paracerrar el mensajey, a continuacion,desactive la casilla

& Y BRI} HES ORI K 0l AR R PRG35 on 588 o,




Wm%ble clic en el dispositivo que esté utilizando €l recurso.
" dispositivos en conflicto", anote qué dispositivo esté utilizando el recurso que no puede ser modificado.




CEQH%’EE%%%H rrgl Hfr:la&)%?l %rl%m onlibre. . . . .
e ERCoPTY E0viPig Oel BORT GaRaE] Bhfbrd 69t bnfRh GRRISHhISE sheakerReRgkRigndo Sl desea reiniciar su PC, haga
4 Para cada parametro consulte en el cuadro "Listade dlspostlvos en conflicto" si estd en conflicto con algun otro dispositivo
Desplacese . dentro de la.configuraci 6nde recursos disponibles
de verificacion”Usar configuraCiones automaticas'.
poder cambiar la configuracionde un recurso, haga clic en "Aceptar” para cerrar el mensajey, a continuacion,desactive la casilla
Si aparece un mensaje indicando que debe desactivar |a casilla de verificacion” Usar configuraciones autométicas’ antes de

% 0@% ' i%@&y&%ﬁeﬁg&@s@%ﬁ%&&ﬁe clic en la configuracionde recursos que necesita liberar para el otro




mln uedan conflictos .
agac ic egw egceptarf paravolver alalistade hardware.

2 Haga doble clic en €l dispositivo que teniael recurso original.
3 Hagaclic en laficha Recursos.
4 Observe en el cuadro "Lista de dispositivos en conflicto” si quedaagin otro conflicto.
Si e conflicto que acaba de resolver aparece en lalista, puede ignorarlo. Cuando reinicie su PC, en una fase posterior del

'me%p@(l;m ﬁjzmbtaoseud
¢ 0, todos [0S Fecursos gan ahora configurados sin conflictos.
Si, uno o més recursos todaviaestdn en conflicto.




Decidir qué dispositivo desactivar ) . . i o . i .
0omo ambos recursos necesitan utilizar la misma configuracion,deberd decidir cudl deseautilizar. Tendrd que desactivar y

quitar €l otro dispositivo.
Posiblemente lo més sencillo sea quitar €l dispositivo que teniael conflicto original. Si opta por quitar €l otro dispositivo, cuando
termine este conjunto de procedimientos y reinicie su PC vera un mensgje indicando que todaviatiene un conflicto. Reinicie este

sl s Sepfife rexiviendod conflicto
El otro dispositivo con e que esta en conflicto.




ificacionsituada junto ala configuracionindicada como
gafysa0odra liberar recursos para este hardware sin

g k o 0 i
CA‘HWVEO(E @J?‘oﬂhj% gde%%O ab%rr]ecen coni ?ac iones de recursos.

NoO, no veo ese botén.




caC| onjunto ala configuracionmarcada como "Actua" para
: e, liberar recursos para este hardware sin necesidad

No no veo ese botoén.
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e e _ .
b A e oS, oo 4B S A IR BRI 0r 10 e
a continuacion,en "Aceptar”.

gdware que desee d V.

e AR rgas %h@%s@ -+ geRANRA GH al tipo de hardware que desee desactivar.

DT



| _1' Oﬁg%@@nf%e&wgo% dispositivo modificado durante el proceso de solucidnde problemas.
H cep
Een la segunda opcionparaimprimir la clase o dispositivo seleccionado.

el W&% UYRSERMALYE Ri@Mambi 6mientras resolviael conflicto.



Escribala configuraciondel hardware _ » ) . i .
1 Enlalistadehardware, haga doble clic en un dispositivo que haya cambiado mientras resolviael conflicto.

2 Hagaclic en laficha Recursos.

3 Escribatodala configuraciénque veaen € cuadro " Configuracionde recursos'.

4 Hagaclic en "Cancelar”.

5 Repitalos pasos del 1 a 4 para cada dispositivo modificado durante el proceso de solucionde problemas.
Haga clic aqui para continuar.




eE8f entaciondel har

T RGBS o GRS o @e%w&f&wmmmn En

‘ 4 _apagar su PC. A c tlnuaaon compryebe Si es.nec |o§$gj) Iﬁ 0s uent%del hardware

eI HEE 3 el f %&@n %%s;@ﬁﬁw#’ corre?tamente
Syvecls Guet 505 Vados § m%e utilizaran

mdran del t|po de hardware que tenga, Iatarjetapodra con

M@o/atmﬁrugmm@a’mdem

urarse automaticamente (s setrata de un dispositivo Plug
idadejas! %’]bmdﬁgﬁ‘aﬂéﬂ elaaga mﬁc&varamql@ﬁmml Hnenacesae
hathieraa eadfronfuRE el HoeRpFiaBrRReRN al odibl arseeridncBecHog U

\estnipiongs diersléasale gocumentacion




e e A S & S o S S eiion.en s,
Cuando Wi ndows indique que puede hacerlo con seguridad, apague su PC para configurar los dispositivos que haya cambiado.
Para obtener mas  informaciénacerca de comohacerlo, consulte la documentaciondel hardware.



Mwmspostlvo
ERUBETARRIBIPTES UG (MG ShiSARd BThersibekieatamBRip dispositivo,

q . A continuacion haga clicen"Cancelar".
esplacese. dentro de la configuraci onde recu[:sa%s dlsponl ble. Para cada valor, escribala configuraciony el nombre del

de verificacion"Usar conflguram ones automéat
A ' paracerrar el mensgjey, a continuacion,desactive la casilla
G & ¢ é%ificaci 6n"Usar configuraciones automaticas’ antes de




¢Desea d%;acti var el dispositivo que estd causando todos los conflictos?

No, deseo utilizar el hardware que estad causando los conflictos.




Jnac 5-. %@ﬂ%%%ﬁg%%&% con otro hardware?

| Bl¥ erecursos no sepu emo

e confl Gt
éIAe(%%\devergili)g:aclo @rrﬂ)@?@%@ﬁr @ SR Sssnibieda Gaslla

J t|var acas Usar con lones automaticas’ antes de

fconfllcto con algun otro dispositivo

BT S %ﬂmﬁj

jgeted
FIRERSE UN menge Thaicando que debe

73




R e LT oo e BSOS & CereRVi P B g dlic en "NOT.




Informaci 6nimportante acerca del cambio de los enlaces de hardware .
Dependiendo del tipo de hardware que tenga, puede que tenga que cambiar |os enlaces en la tarjeta del hardware para adaptarlos a

la nueva configuracion,o bien que tenga que g ecutar una utilidad de configuraciénproporcionada por el fabricante. Si la
configuracionde enlaces de |a tarjeta no es la adecuada, €l hardware no funcionard, incluso aunque consiguieraresolver el
conflicto.
En el siguiente procedimiento, deber4 apagar su PC. Consulte instrucciones acerca de la manera de cambiar los enlacesen la
documentaciondel hardware.

Haga clic aqui para continuar.




neces

'{Iizar?
0.
)fEvos en conflicto”, determine si todavia necesita seguir utilizando el




Escrl ba una Ilsta de todos | os dispositivos que utili zan recursos

tro de |a configui aC| on ote eI eI nombre de cada elemento de hardware en conflicto y su
t%' ;m alvera AREAY




Reorganl zar |la configuracionde recursos del hardware en conflicto
é En Ia;é| de har W h(%)lacllc enel signomas (+) que aparece junto al tipo de hardware del primer elemento delalista

e |c
icen af ecursos

4 Hagadobleclicen Ia configuracionde recursos que haya escrito.
Si aparece un mensgje indicando que debe desactivar la casilla de verificacion"Usar configuraciones automaticas’ antes de

der cambiar la configuracignde un reg agacllcen "Aceptar" paracerrar el mensajey, a continuacion,desactive la casilla
&Bﬁg&% &9@3@%@3 e?wggafbhﬁéﬁ’
= h

e% Imiento.




ivo de hardware que tuvo el conflicto.
EAMAIGE Ay HiFeRe) een ANGotar.

B .uﬁ Bm%g%ﬁl‘lﬁidm flaatimrstUsar configuraciones autométicas' antes de
) '?%%ﬁﬁl% gﬁﬁ‘iﬂ!ﬁ ey, ti ion,desacti ill
ah -abe de liberar. ementaég Saard isthde cljpslé)%cé?{\]/osen conflicar <




¢Desea desactivar el hardware &ltje rr])ro(\J{Wocéel conflicto original ?
S, quiero desactivar este hardware.
No, quiero seguir utilizando este hardware.




de verm cacionque aparece junto ala configuracionmarcada como
ARdgeNgaodra desactivar y liberar recursos utilizados por este

s

(Apadm%msbmet&tmimmmmglm&ammdmmlm

No, no veo ese botdn.



i gigen

araf ii&gmarca de verlflcam on.
', hagaclic en lacasillade venflcamonque aparece junto ala configuraciGnmarcada como
z al

&

e o'ren‘%‘a‘ﬁﬁ)sélé’

W| ndows ci)odra e%ctlvar y liberar recursos utilizados por este

% con

Play
conflictos con el hardware que se one desactiv nti nyagion.haga
Plguraégnentraen contli ocorP P QFspostlvoaflgga(ﬁoc enl’@ ag



¥ B hardwﬁ%gegc iéj é?ﬂ\"é%t"ar
Haga clic aqui para continuar.




dclesactjvar. .
& Syrioangs! arhhgeeyRineieagH l tipo de hardware que desee desactivar.



El di%_)ositi\_/o no estd utilizando ninglin recurso . R . . »
Si e dispositivo no tiene una ficha Recursos, ello indicaque no esta utilizando ninguna configuracionde recursosy que, por
consiguiente, no debe aparecer en lalista de conflictos.

Aseglirese de estar viendo las propiedades del dispositivo correcto.

@Em’xveiwgia pestecsupspde aispadi\deaidlero? si esta viendo los recursos del dispositivo correcto.

s




88" 00890 E96LEERT de v

erificacionsituada junto ala configuracionindicada como "Actua”. S
Snualmente.




Siguientes pasos . . . )
Ha encontrado un problema de conflicto de hardware que este Asistente parala solucionde conflictos no puede ayudarle aresolver.
Para obtener més informacién,consulte la documentaciéndel hardware o llame al nimero de soporte técnico del producto.

Cerrar € asistente parala soluciénde conflictos.




| f i i : ) L .
Espgg?%g%mono en un formato que pueda marcarse desde cualquier ubicaciono con unatarjeta de llamada.

donde cPes el codigode pais, CA el codigode &rea o de ciudad, y NUMERGE! nimero deteléfono local. Escribael signo més (+)
, los paréntesis y espacios exactamente como se indica.

Por ejemplo, el formato internacional de un nimero podriaser:

+1 (901) 5551234.



Bgzib,leutilizar tarjetas de llamada.

amaias e ?ﬁmmdedér\lﬁ]mm?( Hotaniasio dhigeseraZd ldemplo, in dientemente de su ubicacion.No es
numﬂéros especiaes, como por gemplo operadora, Servicios de urgenciao |¥0mPaC| on(?eeggrc])nados.
Contiene los digitos exactos que se desean marcar. Por o general, este formato se utiliza para marcar extensiones internacionales o



l_e?é{ﬁormaciénd lgaifacic')n utiliza Unicamente garanl]meros deteléfono introducidos en formato internacional.
onicoes local, de larga distancia o Internacional.

Especificadondeestara usted cuando hagalallamada. Lainformacionde ubicaciénse utiliza para determinar si un nimero



después del nimero de teléfono.
procedimientos no convencionales. Por gjemplo, puede configurar unatarjeta de Ilamada si necesita marcar un cédigode cuenta
Fn?gr Hggﬂg%? detarjetade [lamadatambién pueden utilizarse si se necesita especificar reglas de marcado especiales que requieran

larga distancia e internacionales. Las tarjetas de llamada se utilizan sélocuando se introducen los nimeros de teléfono en formato
Define un nimero de tarjeta para cada tarjeta de llamada, y un procedimiento para utilizar dicha tarjeta en llamadas locales, de



la documentacinde su médempara asegurarse de que sea compatible con latelefonia. ) )
un modemconectado a una | ineatelefonica.Otros dispositivos permiten a los usuarios compartir un conjunto de modems. Consulte
L os dispositivos de telefonia of recen un método para que su PC marque un nimero en unalineatelefonica.El tipo més comin es



Utilice caracteres de pausa en un nimero de teléfono parainsertar una pausaen el marcado:
Pausa de duracidnfija, por lo general dos segundos.

I Enlaceintermitente (1/2 segundo en reposo, 1/2 segundo fuera de reposo).

W Esperar un segundo para obtener tono de marcado.

@ Esperar respuestasilenciosa (sefia de Ilamada seguida de cinco segundos de silencio).
$  Esperar tono de consulta de tarjeta de llamada (“bong").

?  Pedir introduccionde datos antes de continuar marcando.



Por lo general, especifica un nimero de acceso que debe marcarse al inicio de una llamada telefénica.



Introduzca . Para especificar . .
0 ISara especificar Ias|5?8|ltas ara gsar Ilamadas pueden utilizarse los siguientes caracteres:

0S Marc

ABCD Digitos marcables (solomarcado por tonos; utilizado para control especial en algunos
sistemas)

E Cadigode pais

F Caodigode érea (codigode ciudad)

G Ndmero local

H NUmero detarjeta

* # Digitos marcables (s6lomarcado por tonos)

T L os siguientes digitos deben marcarse por tonos

P L os siguientes digitos deben marcarse por pulsos

, Pausa para un tiempo fijo

! Enlace intermitente (1/2 segundo en reposo, 1/2 segundo fuera de reposo)

W Esperar un segundo tono de marcar

@ Espe(eI\r rgsp)u&sta silenciosa (sefia de llamada seguida de cinco segundos de
silencio

$ Esperar consulta de tarjeta de Ilamada ("bong")

? Pedir introduccionde datos antes de continuar marcando



En América del Norte, especificalos tres primeros digitos de un nimero de teléfono local. Por eiemplo, si € nimero local es
555-1234, el prefijo serd 555.



Asistente parala solucionde problemasdel médem 3 - .
Este asistente para la solucionde problemas e ayudara aidentificar y resolver los problemas del médem.Sdlotiene que hacer clic

W%ﬁ%@g% Y n%:(?ern% nuacion,i ntentar |os pasos sugeridos pararesolver € problema.

El marcado no funciona correctamente.

No puedo conectarme a otro equipo, o la conexiénno funciona adecuadamente.
No puedo transferir un archivo a o desde otro eguipo.

Acceso telefénicoa redes no funciona correctamente.




Instalar el modem | )
Segeiof BiiettaRep ek iadaranaiegEmeddrantalla



¢Qué tipa de problemas de marcado se groducen?
El numero ni siquiera se marc

Se marca un nimero_equivocado.

No se acepta mi tarjeta de lamadas.

Recibo un mensaje de error del operador.

No puedo hacer [lamadas internacionales.

No puedo hacer unallamadalocal aun cddigode area diferente.

No puedo hacer unallamada de larga distancia al mismo codigode area.

Mi problema de marcado es otro.




;Qué tipo de problemas de marcado se producen?

Q poL a?l gmada quega cance?d aga arﬁes éje completarla
El médemno detecta el tono de marcado.
Mi problema de marcado es otro.




Desactiv%ladet cignde tono de malrﬁ%ﬁ oV, acontinuacion.en " Propiedades”

@Eﬁl ] Pgﬁ'ﬁgﬁ%@e que Ha hisTia de ven i oy én"PErs;g’erareg tono antes de marcar” no esté activada.
o 5

4Ctmsy gl%%b gﬂgmada Cerrar €l asistente parala soluciénde problemas.

No. Sigue sin funcionar. ;Qué otra cosa puede ser la causa?




Aumentar elin o deti empo ant de cancel arcont lan |gﬁen oni o
ﬁ’g% e que a c%sﬁla de verificati on"%aﬁogj aeﬂ allamada si no logra conectar en” no esté activada.

S| no d&eea desactivar eﬂa opcién,incremente €l nimero de segundos.

L >
4Conzy gl%‘éeg%t\ﬁgrb SM8mada. Cerrar o asistente parala soluciénde problemas.
No. Sigue sin funcionar. ;Qué otra cosa puede ser la causa?




5 Ilamando.
modemque Y, a conti nugcn%n en " Propiedades de marcado".

3 gﬁr[@pﬂ eﬁgmp%,wggwggq‘ywm @@%@@g%@pw ficar |a ubicaciondesde la que llame cada vez



Marcar unallamadalocal en un cédigode area diferente . .
Si tiene que marcar unallamadalocal en un codigode area diferente, el Marcador de teléfono posiblemente intente marcar la
Ilamada como de larga distancia. Para marcar lallamada correctamente, introduzca el nimero de teléfono tal como indicael
siguiente gjemplo.
Introduzca el cédigode &rea del nimero como su propio cédigode &rea eincluyael codigode &rea real dentro del
nimero de teléfono.

Por ejemplo, si sunimero deteléfono pertenece al codigode &rea 212, paramarcar €l nimero deteléfono local 555-1212 del

- Sugeeanade, camhiy I NHIEIGo A S oM, LR aRgLE HA RN R f&cion' Utilizar cadigode paisy codigode drea’ no
esCansiyaioohmudunbiemana d admerg, J8 IRdeN0 19 Y IR TSRS eemplo.
No. Sigue sin funcionar.




Marcar unallamada de |arga distancia en el mismo cddigode area i i ) i
Si necesitamarcar unallamada de larga distancia en e mismo codigode érea, el Marcador de teléfono intentard marcar la

Ilamada como local. Para marcar lallamada correctamente, introduzca el nimero deteléfono tal como indicael g emplo siguiente.
¥ Introduzca el codigode &rea del nimero, eincluyael codigode &rea real dentro del nimero de teléfono.
Por ggemplo, si sunimero deteléfono pertenece al codigode rea 214, paramarcar el nimero deteléfono delargadistancia

" &mggm|%%%wgﬁ%§u%r@eﬁfaﬂg |H‘Ha%ﬂ'r'8‘88 \P&'ﬁﬁ&%%ﬁ?‘?%‘fh %%gode paisy codigode &red" no
e e O S is CT' S 38 L0 e Y SRRRA T et eh R Pl

No. Sigue sin funcionar.




;Qué tipo de problema de conexiodnse produce?
«Q poNo prl)JerE) conectarme con €l equipo remoto.
El equipo remoto se cuelgaimprevistamente.

Puedo conectarme al equipo remoto, pero en la pantalla aparecen caracteres aleatorios.

Puedo conectarme a equipo remoto, pero la conexidnes muy lenta.




¢Qué ocurre cuagdo intenta transferir archivos?
Latransferenciaes muy lenta.

No puedo enviar archivos.
No puedo recibir archivos.
Mi problema es otro.







tii po remoto.




¢Qué protocolo de tran erenmaesta utilizando?
Estoy utilizando Y modem-G.

Estoy utilizando otro protocolo.




Asegirese de que el control de error esté disponible
El protocolo de transferencia Y modem-G es para modems que disponen de control de errores. Si su médemno dispone de este

control, utilice otro protocolo de transferencia, como por gemplo Y modem o Xmodem.

@%%@m@mﬂg I(%ntmuam 6n,en "Avanzadas'.

4 S "Utlllzar control de error" eﬁta dlsponlble asegurese de que lacasillade verificacionesté activada.

Cohay E i a?rang@enuaﬂe archlvo tnai ono Cerrar € asistente parala solucionde problemas.

No. Sigue sin funcionar.




tentar tro protocolo . . . .
R T e e

No. Sigue sin funcionar.




;Qué mensaje ecio?
Q Pri erag%rebe marcar el 1y, acontinuacion,el codigode drea.

El mensaje que aparecides otro.




lamada col oldelargafdisatdancia , ‘ - ondl. o6 dentro.de su.cod )
%gﬁm[@éﬂo%nu.m%}‘w%%n /A é&%?%asgrgl ois gnr% esu.paégﬁﬁ%&ea % 0.

Si no dispone de tarjeta de llamada, aseglrese de que "Marcar utilizando tarjeta de llamada’ no esté activada.

L -
Ctmisy gl%%gc\{-fﬁrb &MB8Mada. Cerrar o asistente parala soluciénde problemas.
No. Sigue sin funcionar.




%}?@8 pﬁ%r@éaﬁ mero realmente se marc
ORa°marabin o goHe palsgu(?e area cuando no é)eberlahaberlo hecho.

El Marcador de teléfono no marc69 como deberia haber hecho.
Mi problema de marcado es otro.




Compruebe |a|nstalaC| ondel cabley del médem
% e ue el e;zuerto de comunicacionesy el médemestén conectados por cable, y de que el médemesté enchufado al
C!Jns guioresolver eI probI ema?
Si. Lo consegui. Cerrar el asistente parala soluciénde problemas.
No. Los cables estdn bien. ¢;Qué otra cosa puede ser la causa?




mismo al que esté conectado el médem.



No puedoErpﬁ\/lr% éﬁ iz(?ggg épi tarjeta de llamada

il . -
or ono “marca el numero demasiado rapido.

El Marcador de teléfono no marca el nimero.
Mi tarjeta dellamada no aparece en lalista.




Compruebe |a instalacionde |a tarjeta de |lamada ) i . . . .
1 Siestd utilizando el Marcador de teléfono, hagaclic en el menl Herramientasy, a continuacion,en Propiedades de Marcado.

Si esta utilizando HyperTerminal, haga clic sucesivamente en el ment Llamar, en Conectar y, a continuacién,en "Propiedades
de marcado”.

2 Hagaclicen"Cambiar".

3 Hagaclic en latarjetade llamada que esté utilizando y, a continuacién,en " Avanzado”.
Agregue unacomadespués delaH, que representael nimero de acceso de latarjetade llamada De estamaneraagregara. una

:C
5 6l es@iga®lio con otro.




Asgﬂrese de estar utilizando su tarjetade llamada i . . . .
1 Siestd utilizando el Marcador de teléfono, hagaclic en el menl Herramientasy, a continuacion,en Propiedades de Marcado.

Si esta utilizando HyperTerminal, haga clic sucesivamente en el ment Llamar, en Conectar y, a continuacién,en "Propiedades
de marcado”.

2 Asegirese de quelacasillade verificacion"Marcar utilizando tarjetade llamada’ esté activada.

o .
SCtmsy gl%%gc%b S’?? gmada Cerrar e Asistente parala soluciénde problemas.
No. Yaestaba activada. ¢§Qué otra cosa puede ser la causa?




Compruebe | as reglas de marcado de su tarjeta de |lamadas
1 Siestd utilizando € Marcador deteléfono, hagaclic en e menl Herramientasy, a continuacion,en Propiedades de Marcado.

Si esta utilizando HyperTerminal, haga clic sucesivamente en el ment Llamar, en Conectar y, a continuacién,en "Propiedades
de marcado”.
2 Hagaclicen"Cambiar".
3 Hagacli cen latarjeta de Ilamada que esté utilizando y, a continuacion,en "Avanzadas'.
éc i e : a'pie pausa. En cada cuadro de nimero deteléfono vera un carécter entre el nimero de acceso de
ater Gl

A g RinidRsar e @sigieate parala soluciénde problemas.
N 0. Siguesin funcionar.




Agregar una nueva tarjeta de llamada
1"Si'esta utilizando & Marcador deteléfono, hagaclic en e menl Herramientasy, a continuacion,en Propiedades de Marcado.

Si esta utilizando HyperTerminal, haga clic sucesivamente en el ment Llamar, en Conectar y, a continuacién,en "Propiedades
de marcado”.

2 Hagaclicen"Cambiar".
3 Hagaclic en "Nueva' y, a continuacion,escriba el nombre de esta tarjeta de llamada.

4 Hagaclic en"Avanzadas' e introduzca lainformacionpertinente. Lainformacionrelativaal metodo que debe utilizarse para
hacer unallamada suele aparecer en e dorso de latarjeta, o bien debera pedirlo a quien selasuministr6.Deberd traducir esta

S“W&’?e%ﬁ&ﬁé?@é@%ﬁﬁ%&%ﬂ%@ﬁaﬁ&%@ﬁ%ﬂbﬂ%8«186‘3&11%8”%%@ desde’. Aseglirese de cambiar e

n@ g“?“ﬁ&’ rob amada Cerrar €l asistente parala soluciénde problemas.
No. Siguesin funC| onar.




Compruebe la ubicaciondesde la que esté |lamando
En e mend Herramientas, haga clic en Propiedades de Marcado.

2 En lafichaMi ubicacion aseglrese de haber especificado su ubicacionactual.
Como los procedimientos de marcado varian segin la ubicacion,debera especificar la ubicaciéndesde la que Ilame cada vez
) - . >
P Ho eséoy enrﬁﬁgal}a&]paggﬂ cado en el cuadro "Estoy |lamando desde".
Estoy en € Tugar especificado en el cuadro "Estoy llamando desde”.







Defina su ubicacionactua ) )
1 Ene mend Herramientas, haga clic en Propiedades de Marcado.

2 EnlafichaMi ubicacién haga clic en la ubicaciondesde la que esté llamando. Si su ubicacionno estéd en lalista, hagaclic en
"Nueva'

3 Escribael nombre de la ubicacion.

4 Asegulrese de quelos codigosde area y de pais sean correctos.

5 Verifique que las opciones de marcado desde esta ubicaciénsean correctas.

L 5
eCumsg g|%ée§%bl gﬁ gr"nada Cerrar €l asistente parala soluciénde problemas.
No. Sigue sin funcionar.




El Marcador de teléfong no mar e%erdo deberlahacerlo
Marca el 9 incluso cuan: ono 1a hac

Nuncamarca €l 9, incluso cuando deberla hacerlo.




Compruebe la configuracionde laubicacion
1 Ene mend Herramientas, haga clic en Propiedades de Marcado.

2 EnlafichaMi ubicacién compruebe que ha especificado su ubicacidnactual .
Como los procedimientos de marcado varian segin la ubicacion,debera especificar la ubicaciéndesde la que llame cada vez
que traslade su PC.

3 S laubicacionespecificada no es correcta, haga clic en la ubicaciéndesde la que esté llamando.

4 Aseglrese de no haber introducido el nimero 9 en los cuadros "Para acceder aunalineaexterna'.

o 5
SCtmsy g|%ée§%b gﬁ gr"nada Cerrar €l asistente parala soluciénde problemas.
No. Sigue sin funcionar.




Compruebe la configuracionde laubicacion
1 Ene mend Herramientas, haga clic en Propiedades de Marcado.

2 EnlafichaMi ubicacién aseglrese de haber especificado su ubicacionactual .
Como los procedimientos de marcado varian segin la ubicacion,debera especificar la ubicaciéndesde la que llame cada vez
que traslade su PC.

3 S no escorrecta, hagaclic en la ubicaciondesde la que esté [lamando.

4 Asegulrese de haber introducido el nimero 9 en los cuadros "Para acceder a unalineaexterna.

o 5
SCtmsy g|%ée§%b gﬁ gr"nada Cerrar €l asistente parala soluciénde problemas.
No. Sigue sin funcionar.




Compruebe el formato del nimero deteléfono . . L -
1 Asegurese deque el nimero desde el que esté Ilamando tenga formato internacional, ya que necesario si utilizainformaciénde
laubicacién.El formato internacional tiene el siguiente aspecto:

+codigode pais (codigode &rea ) nimero de teléfono
Escriba el signo +, los paréntesis y los espacios tal como muestrael ejemplo.

En los codigosde paisy de érea solopueden introducirse los digitos comprendidos entre el Oy el 9. El nimero de teléfono
puede contener guiones, puntos, espaciosy otros caracteres de formato.

g -
&consy gl%%b §M8fada. Cerrar ol asistente parala soluciénde problemas.
No. Sigue sin funcionar.




Siguientes pasos . . i
Ha encontrado un problema de marcado que el Asistente para la soluciénde problemas del médemno puede ayudarle a resolver.
Para obtener més informacién,consulte la documentaciéndel médemo de otro dispositivo de telefonia.

Volver a comienzo del asistente parala soluciénde problemas.

Cerrar €l asistente parala soluciénde problemas.




;Tiene su teléfono lafuncion”Llamada en espera’?
¢ Sﬁltlene. P

No, no tiene.



Desactivar Llamadaen %E)er
Si lalineatelefonicaque utiliza tiene la funcion”LIamada en espera” y alguien llama mientras est4 utilizando el médem,es posible
%WWW@MI cionales, eincluso que se desconecte del equipo remoto.

(intz Vi) odem.

3 Hagaclicen Iaficha Genera y, a continuacion,en R’opi edades de marcado”.

4 Haga clic en "Esta ubicaciontiene una llamada en espera’.

5 :Cansia dadlry (2 |a derecha de "Para desactivarla, marque", escribalos nimeros que cancelan la Llamada en espera
(dor 10 gﬁgﬁﬁ acieiias ehas seniederanrspl o ®ie bl R@SUN nimero delalista.




Adived gontroy deerror erutilizando y. a contjnuacion,en " Propiedarles”
‘?’ﬁﬁ%ﬁ@%@%ﬁ% ,’a.continu 'ign,en M ezades TP '
4 Activelacasillade verificacion"Utilizar control de error*, en caso de que esté disponible.

L -
Comzy gl%‘éeg%t\ﬁgrb SM8mada. Cerrar o asistente parala soluciénde problemas.
No. Sigo teniendo problemas.




Compruebeel tipo de terminal
En el ment Archivo, haga clic en Propiedades.

2 Haga clic en laficha Configuracién
3 Observe en e cuadro "Emulacion”qué tipo determinal estd emulando HyperTerminal. Aseglrese de que la emulaciénesté
configurada como "Auto Detect" o con el mismo tipo de terminal que el equipo remoto esté emulando.

éC@aW‘QT%&%%&&%PE‘H%%E&'& acll en gm%c‘i)rgra mu I%%%r% Jé pro% tlnLEJg:lon,en €l tipo de terminal que desee.
No. Sigo teniendo problemas.




Compruebe lavelocidad del modem
far &tegal e penpiledades del modem.

2 Hagaclic sucesivamente en laficha General, en el médemque esté utilizando y, a continuacion,en " Propiedades”.

3 Aseglrese dequeel valor de"Velocidad méxima' seael méximo que puedan utilizar el médemde su PC y el médemdel
equipo remoto. Si no esta seguro acercade qué velocidad méxima utilizar, consulte a administrador del equipo.

4 Aseglrese de quelacasillade verificacion"Conectar Unicamente aestavelocidad" no esté activada.

o -
eCanty gl" Eons%thLl}l1 %g%lbelcqgr?ﬁe. Cerrar €l asistente parala soluciénde problemas.
No. Sigo teniendo problemas.







» B RN S e uico o0l 0RO AR SR 0N 8L bl e volver allamar,

No. Sigo teniendo problemas.




Compruebe lavelocidad del modem

1 Ene mend Llamar, haga clic en Desconectar.

[2or dhegal e penpiledades del modem.
3 Haga clic en el médemque esté utilizando.
4 Haga clic en "Propiedades’. Aseglrese de que "Velocidad maxima' esté configuradaa méaximo que puedan utilizar
tanto e médemde su PC como el del equipo remoto. Si no estd seguro de qué velocidad maxima utilizar, consulte al administrador
del equipo.

5 «Cons gug:f Egerrmméenﬁe para la soluciénde problemas.

No. Laconexiénsigue siendo lenta.




¥ Intente Il@%‘ir%t{%hlgﬁo esta Ilamando a equipo remoto, posiblemente éste funcione més lentamente. Vuelva aintentarlo mas
tarde, cuando haya menos usuarios conectados al otro equipo.

Haga clic agui para cerrar el asistente parala soluciénde problemas.

Haga clic agui paravolver al comienzo del asistente parala soluciénde problemas.




3 Consulte gogq)q]ér%gr{te éfad pg?gcligodemasi ado tiempo sin que escribir nada, o puede que su cuenta tenga un limite de la duraciénde
la conexioncon el otro equipo. Intente llamar otravez y pregunte al administrador del equipo remoto qué puede hacer para

: A : >
Ingtenerg g:l. éonggﬂ?%%ue%}?ﬂe Cerrar €l asistente parala soluciénde problemas.
No. Sigo teniendo problemas.




¥ Consuite ﬂé‘&&ﬁt@ gtr %&%oeg&gmfunci onando correctamente. Es posible que haya sido cerrado para efectuar tareas de

mantenimiento.
Haga clic agui para cerrar el asistente para la soluciénde problemas.
Haga clic aqui paravolver a comienzo del asistente para la soluciénde problemas.




Presenta una lista de las ubicaciones actualmente configuradas. Para configurar una ubicaciénadicional, haga clic en "Nueva'.



Haga clic aqui para agregar una nueva ubicacion.



Quita de lalista la ubicaciénsel eccionada.



Si. no necesita marcar ningun _ndmerq, para acceder a una linea externa, deje ambos espacios en blanco.
numeros eestas&gl;slln seran |8eﬁt|cos 2 09 &P

escribalos nimeros necesarios para acceder aunalinea externa para llamadas a larga distancia. En muchas ocasiones, los
En primer lugar, escribalos nimeros necesarios para acceder a unalinea externa parallamadas locales. En el segundo espacio,



codigode su ciudad es 071, escribasolo7l. ) ’ . ) ) o ] ]
B S AR S R ESea e e Ll udac peronoincilyad Oinicial. Por gemplo, o



R T SR TP SRS G o dedecudauier programacde eteeipo.



Haga clic aqui para cambiar latarjeta de llamada que se utiliza desde esta ubicacion.



relativa ala manera de desactivar esta funcion.

E&Jaggﬂ Cn;asgi u g%jg aSldl (%:r)]%till?zgll%r?ﬁcr%%rr]] %ﬁ%ﬁ] gﬁge ere]s%ge%@cnvada Consulte a su compafiia telefénicalocal informacion



E$%Hgg%nﬁ%rg%ié) rﬁgrr éaaﬁl g%su géég% &S‘dﬁ'ﬂ ggr .ti po que acepta lalinea telefénicautilizada.



e R U R T e R g v loca



Muestrael nimero deteléfono que sevaamarcar.



Muestrael codigode pais actual.



Presenta unalista de las tarjetas de llamadamés comunes, ademés de todas aquéllas que haya definido previamente.



Haga clic aqui para agregar una nueva tarjeta de llamada.



Quitade lalistalatarjeta de llamada sel eccionada.



RS s sl sl et d e S g s e tatata



Proporciona un espacio para que escriba el nimero de cuenta de latarjeta de llamada.



i %‘@%mw Palrgs?e)eégriccgrdod Ilamadas podra utilizar los siguientes caracteres:
E%ees R AR o LA BB A PR en lguinos sistemas)
Cadigode pais
Codigode érea (codigode ciudad)
Numero local
NUmero detarjeta
# Digitos marcables (s6lomarcado por tonos)
L os siguientes digitos deben marcarse por tonos g
] G AL cando

gﬁ deElam la seguida de cinco segundos de silencio)
Espstar; Hpaeatide Lo RIS reposo, 1/2 sequndo fuera de reposo)

I omm

SLHORS

®
4
£,
D



Haga clic aqui para copiar las reglas de marcado de otra tarjeta de llamada.



Presenta una lista de |as tarjetas de [lamada de las cuales ya se han definido las reglas de marcar.



Proporciona un espacio para escribir el nombre de latarjeta de llamada que esté configurando.



Proporciona un espacio para escribir el nombre de la ubicaciénque esté configurando.



Asistente para |a soluciénde problemas de esr)acio en disco ) )
Este Asistente para la solucionde problemas e ayudara aresolver los problemas que puedan producirse cuando se agote el espacio
en disco. Paraliberar espacio en disco, solatiene que hacer clic en e método que desee probar y, a continuacién,sigalas
instrucciones sugeridas.

button JI(", "WIN_DSKTRB_EMPTY_REC_BIN') Veciar laPapeleradereciclae

button ,JI("", "WIN_DSKTRB_SCANDISK") Utilizar ScanDisk para verificar errores que puedan estar utilizando espacio
en disco

button ,JI("","WIN_DSKTRB_BACKUP) Hacer copias de seguridad de archivos que no se necesitan para borrarlos del disco duro
button JI("", "WIN_DSKTRB_ADDREMOVE_PROGRAMS) Quitar componentes de Windows que no se estén utilizando
button ,JI("", "WIN_DSKTRB_DRIVESPACE') Crear més espacio en disco utilizando la compresiénde disco DriveSpace
button ,AL("PLUSPACK_DISK_TRB",1,"PLUS PACK_MSG') Ver més métodos paraliberar espacio en disco




VaciarIaPapele,raderecicIaje . o
1 En €l escritorio, haga doble clic en Papelerade reciclaje.

2 Si no necesitalos archivos que hay dentro de la Papelera de reciclaje, hagaclic en el ment Archivoy, a continuacioén,en Vaciar
H EI, geseo vlg ciian%a&%%%‘fbc\?b‘?e en disco tengo ahora.

No, deseo liberar espacio en disco de otra manera.




desee verificar.




oAERIATan _
§ WMW efaHkp de verificacionde los programas o componentes que desee




8 l o l(?e:%hmﬁg'?r}]%%alj éﬁlcegﬁ?‘a:%nidad que desee comprimir.
Thagaclicen primir.

mprim

4 Hagaclicen"Iniciar".
5 Si no ha hecho copia de seguridad de sus archivos, haga clic en "Copia de seguridad” y, a continuacion,siga las instrucciones

i areciendo en la pantalla. Cuando haya terminado, siga con €l paso 6.
BeRa i g Crr Pone?
AORmal ERisieFRkEIRRA’C, vuelvaainiciar el Asistente parala solucionde problemas de




Cogli_a_de eguridad y eliminacionde archivos innecesarios

far &fiswjeieli Bagliiip.

Parainformaciénacerca del uso de Backup, hagaclic en e mend Ayuda de Backup y, a continuacién,en los temas de la Ayuda.
Cuando haya terminado de hacer copias de seguridad de los archivos innecesarios, hagaclic en el icono Mi PC.

Busque el archivo o carpeta del que haya hecho copiade seguridad y haga clic alli.

En el menu Archivo, haga clic en Eliminar.

Repitalos pasos 3 y 4 hasta haber eliminado todos | os archivos o carpetas de |os cual es haya hecho copia de seguridad.

Haga doble clic en €l icono Papelera dereciclgje.

Si encuentra archivos en la Papelera de reciclaje, hagaclic en e mend Archivo 'y, a continuacion,en Vaciar Papelerade
c'DEﬂ'@I@rar mas espacio en disco?

~NOoO O~ WN

No, deseo ver cuanto espacio libre en disco tengo ahora.







de reciclaje para recuperar archivos eliminados por error, o bien vaciarla paracrear més espacio en el disco.
WiniencLgmimEroe e

Bados eh heRrsaaadivieclel wused ayericRn W sicascvRckisieiedba T arieiar eaPapalera

continuacion,en Minimizar todas las ventanas.



trabajar con algunas dispositivos de hardware instalados 0 adjuntos a su PC, asi como confi gurarlos
Bboirapugieenel coiehhatansacinsaite del contise hegRakis eni tadusan ista de lalPa ATg HesaMiepERita
continuacion,en Minimizar todas |as ventanas.



Microsoft Plus! para Windows 95. Para obtener Microsoft Plus! para Windows 95, solicitelo a su proveedor de software.
Tiene asu disposiciénmétodos adicionales para liberar espacio en disco solamente si tiene instalado en su PC el programa



Asistente para |a soluciénde problemas de programas MS-DOS . o
Este Asistente parala solucionde problemas e ayudara aidentificar y resolver problemas relativos ala utilizaciénde programas
basados en MS-DOS dentro de Windows. Solotiene que hacer clic en las preguntas'y probar |os pasos sugeridos pararesolver el

@ﬁlﬁbmnﬁlp grrobl ema

eceun n"%ensaj edeerror diciendo que € programa no puede e ecutarse bajo Windows.
No puedo instalar el programa.
El programa no se gjecuta correctamente.
El programa se gjecuta mal 0 no se gjecuta, y estoy utilizando DoubleSpace o DriveSpace.
El programa se gjecuta en modo MS-DOS, pero deseo ejecutarlo en unaventanade MS-DOS.
Aparece un mensaje indicando que no hay suficiente memoria para ejecutar el programa.
No puedo imprimir el programa.
Deseo iniciar MS-DOS antes que Windows.




| ntente jecutar el programaen MS-DOS sin la compresionde discos
Es posi b eque Drlve_%ace esté utilizando memoria del programa basado en MS-DOS. Paraincrementar la memorla disponible,

I?amtelmscal iy eSpacdy EEsRQS| siosisposHicanr Esidaidiesogcesari 0s para ejecutar el program
Imprima este tema como referencia haciendo clic en Opcionesy, a continuacion,en Imprimir tema. LaAyuda de Windows no

estara dlsponl ble s |n|C|ao ejecutaen modo MSDOS

ashiy QOSSR T 3 ; cmnapllge??gntg arBogb gpacetcoﬁrwéré%nve nacer(%gecomo

6 % %qﬁ% proc@%%trme |n|v:p|%%ggr%g E‘Eyl%?@pr esione Eﬁ?ﬁ%ﬁﬂ% presione ?g?ggc%pat%ﬁas



Cambie |a configuracidnavanzada para que €l programa no detecte Windows o .
1 Con el botonsecundario del mouse (raton) hagaclic en el programayy, a continuacién,en Propiedades.

2 EnlafichaPrograma, hagaclic en "Avanzada'.

3 Hagaclic en "Impedir que este programa detecte Widows, haga clic en "Aceptar” y, a continuacion,vuelva a hacer clic en
"Aceptar".

4 |ntente gjecutar €l programa otravez.
Si no funciona, siga el mismo procedimiento para desactivar la configuraciony continlie con el paso siguiente del asistente para

- (RGO REeR eRa B RIS 10 JHE a0 antes de ntenta fecutar of programa con esa canfiguracion.

No. ¢Qué otra cosa puede estar provocando €l problema?




Verifiquer si%uienteg,da continua:t:i onvuelvaaintentar lainstal aus?é]
. Seguirese de'disponer suficienteespacio en disco para instalar el programa.
L] Aseglrese de que el programa de instalacidnse encuentra en el disco desde €l que esta intentando instalar.
= para abrir Shel veigranuedd SRS HinientUa imstalne qudesdsad nstalar o Instalacion,haga clic aqui
T O o S AT L AP YR BT B A Bobtemes
No. ¢/Qué otra cosa puede estar provocando € problema?




;Cudl esel problema?

¢ La Bantaﬁ'g apareceininteligible.
Aparece un mensaje de "identificadores de archivo insuficientes'.
Aparece otro mensaje, 0 no aparece ningdin mensaje.




i
gjecutan en unaventana.)

4Contzy S E p'rog?am L?r?c‘l ong ora correctamente. Cerrar & Asistente parala soluciénde problemas.
No. ;Qué otra cosa puede estar provocando €l problema?

L gBRgEe




QCMWW%%TM correctamente Cerrar el Asistente parala solucionde problemas.
;

pOr otro mayor Sivaa

SR PR kA tB:

ecutar programas basados en MS-DOS dentro de
é’&iﬂlﬂ@éﬂ@ﬂ%@b‘ﬂ%‘@ &n\WordPad.



Ilntente ejecutar €l programaen modo MS-DOS

A wnN

Imprima este tema para referencia haciendo clic en Opciones 'y, a continuacion,en Imprimir tema. Al gjecutar un programaen
modo MS-DOS, la Ayuda de Windows no estara disponible.

Haga clic en laficha Programay, a continuacién,en "Avanzada'.

Hagaclic en "Modo MS-DOS" y, a continuacion,en "Aceptar".

Busqgue €l icono del programay haga doble clicen é.

Si no funciona, consulte al proveedor del programa basado en MS-DOS.

Si funciona, pero no desea gjecutar €l programaen modo MS-DOS, vuelva al Asistente parala soluciénde problemas de
programas de M S-DOS para seguir |os pasos necesarios a fin de poder ejecutar € programa correctamente en una ventana de
MS-DOS.



Intente gjecutar el programa desde una ventanade MS-DOS
péreHiagaal wnaouentana de MS-DOS.

Zch P o RN Lo e A S SR ARG O pres e

No. ;Qué otra cosa puede estar provocando €l problema?




&9 configuracionde la ventana de MS-DOS
; AV S-DOS y, a continuacion,en Propiedades.
AT

a CITC SHPENTO OpI &
B INd SR SN e BT AP AL SRR Ve AR DS RhRsAe:

e

ncion
No. ¢Qué otra cosa puede estar provocando el problema?




Consulte a proveedor . . .
Ha encontrado un problema que no puede ser resuelto utilizando el Asistente parala solucidnde problemas de programas MS-

DOS. Consulte a proveedor del programa basado en MS-DOS.



Ejecute este programa soloen modo MS-DOS o )
La gjecuciondel programa es, en el mejor de los casos, deficiente en una ventana de MS-DOS. Ejecute el programa en modo MS-
DOS.



; osggamenwje_d error, incluyendo laindicacionde cudnta memoriaes necesariaen KB (kilobytes) o
o ' &g%gﬂga@%@@ggéa@g@% no
R o S, cionde Entorno inicial, aparece en




Asistente para la solucionde problemas de memoria de programas de MS-DOS
Es posible que tenga que gjustar mas de un tipo de memoria para poder € ecutar € programa.

En primer [ugar, intente ajustar la configuraci 6ndel tipo de memoria especificada en e mensgje de error. Si sigue teniendo
Mwlt%m%gﬁ%%%fwm los otros tipos de memoria, como se indica a continuacion.

Mé&s memoria expandida

Més memoria extendida.

El mensaje sdloespecificaba cuanta memoria se necesita, pero no de qué tipo.

El mensaje no especificaba que tipo de memoriani qué cantidad se necesita.

He intentado todo lo anterior, y € programa sigue sin tener suficiente memoria. ¢§Qué més puedo hacer?




Verifique |a configuracionde memoria convencional del prglgrama . » . .
1 Con el botonsecundario del mouse, haga clic enicono del programay, a continuacion,haga clic en Propiedades.

ZCbImesl‘s__lSct gnréia |gur%g'&)mr'n"%)ya|\u %%%a%imnd‘mguram 6nde memoria convencional .
Estd configurada con un vaor numérico.




HEonsmaotiolure Pencional comp automética

g Gl OB ICRIRRB At Cal'.

No. Quiero intentar cambiar otras configuraciones de memoria.

No. He intentado cambiar otras configuraciones de memoriay el programasigue sin funcionar. (Qué otra cosa puede estar

provocando el problema?




Compruebe |3 configuracionde memoria extendida del programa ) . )
1 Con el botonsecundario del mouse, haga clic en el icono del programay, a continuacion,en Propiedades.

&Cotag ?ﬁt%nrﬂggca oaﬂn (s m}né‘ﬁco, ya r%%ﬂ%%rgggfr}%;(l%rgq%}olrrl] 1% gn(%gr?ta memoria necesita el programa.
Automatica, pero el mensgje no indicaba cuanta memoria necesita el programa.
Un valor numérico, pero el mensaje no indicaba cudnta memoria necesita el programa.

No existe ningln campo para €l total de memoria expandida. El equipo no estd configurado para memoria expandida en
sesiones de MS-DOS.




Nof)?ograﬁmwbs&l@% n| CI ar su PC después de efectuar |a reconfiguracionpara memoria expandida.
é"tﬁ;ﬁfgﬁ fiR4ie IS paAFRIRIECUtar el programa, Vuelva a gjecutar el Asistente parala solucionde problemas de
e cciones queiran apareciendo en la pantalla.




Conflgure lamemoria expandida segin la cantidad indicada en €l mensaje de error
5 riaexpandida a valor especificado en el mensgje. Hagaclic en "Aceptar” y, a continuacion,
ROV aErptirst el %’@O aMzesol ucionde problemas.

No. Quiero |ntentar cambiar otras configuraciones de memoria
No. He intentado cambiar otras configuraciones de memoriay el programasigue sin funcionar. (/Qué otra cosa puede estar
provocando € problema?




-
(‘CHJWUG ongr RISP I’(()atr)llt%rBaraIasol ucionde problemas.

w e NrEe nw@a&ﬂ@ecal@@b%ﬂ&grama Replta esto varias vecesy veasi
X eptar -y, acontinuacion,otravez en "Aceptar”.




bie la configuracionde memorja expandida a Automético . " " . . " "
%m@élﬁﬁr%r gté%g%égilaa X a%% gsroﬂtgrwaaé! ca. Hagaclicen"Aceptar" y, acontinuacion,otravez en "Aceptar"”.
No. Quiero intentar cambiar otras configuraciones de memoria
No. He cambiado otras configuraciones de memoriay sigue sin funcionar. ;§Qué otra cosa puede estar provocando el

problema?



Compruebe |3 configuracionde memoria extendida del programa ) . . )
1 Con el botonsecundario del mouse, haga clic en el icond del programay, a continuacion,haga clic en Propiedades.

&Cotag ?ﬁt%nrﬂ oaﬂn (s ‘rq{frlneexrtl cg, yaé: %‘&%%ﬁ%%%”é’r‘?o’?%ﬁ‘&f r'frj‘al(al)ﬁtgln c%lgaa' cudnta memoria necesitael programa.
Automatica, pero el mensgje no indicaba cuanta memoria necesita el programa.
Un valor numérico, pero el mensaje no indicaba cudnta memoria necesita el programa.




|dad in cad el mensaje de error
(BPeI &HRS: especificado en el mensaje de error y hagaclic en "Aceptar”.
No Quiero intentar cambiar otras conflguram ones de memoria.
No. He intentado cambiar otras configuraciones de memoriay el programasigue sin funcionar. (Qué otra cosa puede estar
provocando el problema?







slusidngieprolematica y hagaclic en "Aceptar”.
No. Quiero intentar cambiar otras configuraciones de memoria
No. He cambiado otras configuraciones de memoriay sigue sin funcionar. ;Qué otra cosa puede estar provocando el

problema?



Cambie |a configuracionde memoria DPMI por el valor indicado en €l mensaje de error )
1 Con el botonsecundario del mouse, haga clic en el icono del programayy, a continuacion,en Propiedades.

2 HagaclicenlafichaMemoria
3 Configure el valor total de la memoria de modo protegido MS-DOS (DPMI) por el valor especificado en € mensaje de error y, a

continuacion,hagaclic en "Aceptar”.

@C""“*@W&F}&'W ?srt%?ﬁlt%'gg?g%asol uciénde problemas.

No. Deseo intentar cambiar Ia configuracionde memoria extendida.




Intente configurar la memoria como automética . . o . .
1 Con el bofonsecundario del mouse, haga clic en el icono del programay, a continuacion,haga clic en Propiedades.

2 Hagaclic enlafichaMemoria.
3 Cambie la configuracionde memoriaa convencional Automética y, a continuacion,hagaclic en "Aceptar”.
4 |ntente volver agjecutar el programa
Si todaviano consigue suficiente memoria, intente cambiar el valor aAutomética en todaslasdemas configuraciones de
T R Y & A e e PR,
No. No existe ningin campo para el total de memoria expandida. El equipo no esta configurado para memoria expandida
en sesiones de MS-DOS.
No. He cambiado las demas configuraciones de memoriay sigue sin funcionar. (Qué otra cosa puede estar provocando el
problema?




Muestrael icono del archivo o los archivos que esté buscando.



Presenta el nombre del archivo o dela carpeta.



Muestra cudntos archivosy carpetas fueron seleccionados cuando optdpor ver las propiedades.



original.

ﬁ L(Jel e& |pa{) eﬁiﬁgc(%%r %iﬁﬁ%oo %Set%ar %J&gaa\gggeph%slcegnaé? del acceso directo a un elemento, no las propiedades del elemento



Muestra el tamafio del archivo o de la carpeta.



Muestra cudntos archivosy carpetas contiene esta carpeta.



Muestra déndeestéa ubicado €l archivo o la carpetaen su PC.



)- No se aceptan otros caracteres especiales. Algunos programas utilizan el formato MS-DOS para abrir y cerrar |os documentos.
subrayado (), intercalacion(™), signo dolar($), tilde (~), guion(-), llaves ({ }), € signo (@), comillas (), apostrofe(’) y paréntesis (
archivo MS-DOS puede contener sdlolas letras desde la A hastala Z, los nimeros del O al 9, y los siguientes caracteres especiales:

s nombyres de archivo MS-DOS pueden t aximo  de ocho caracteres, con una extensionde tres caracteres. Un nombre de
uestragr nomenre e aré\ﬂwo en%grmato w?%eb%bm



Muestra lafecha de creaciéndel archivo o de la carpeta.



Indicalaultima fecha en la que se cambidlainformacionde este archivo o carpeta.



Indicalaultima fecha en que se abrideste archivo o carpeta.



algunos archivos son de sdlolecturay otros no.

i seleccionavarjos archivas, unamarcade verificacidnindicara que todos son de sololectura. Unacasillarellenaindicara que
ﬁ arque estacas RSl gnpara agtlevar 0 GRACHVA 636 at(l%u%o. a
Muestrasi este archivo o carpeta es o no de sdlolectura, lo que implica que no puede ser modificado ni eliminado accidental mente.



Una casillarellenaindicara que algunos archivos tienen configurado € atributo y otros no. ) . »
S P Y B Y R eS8 N Ao 10 LR AR YR ivedo o arbuto " Modifcad’
Muestrasi € archivo estd modificado. Algunos programas utilizan esta opciénpara determinar de qué archivos se hardn copias



indicard que algunos archivos son ocultosy otros no.

i. sel ecciona varios archiyos, una marca de verifjcacionindicara, que todos |@s archivos estdn ocultos. Una casillarellena
(ﬁ' icenesta caseﬁa 3e verl |ch|gnpara activar o dmtlvar e g{rlbﬂlo "BCUFIOQ.

Muestrasi €l archivo o carpetaestd o no oculto, lo que significaque no podra verlo o utilizarlo si no conoce su nombre. Haga



que algunos archivos son de sistemay otros no. Una carpeta no puede tener configurado el atributo "Sistema".

Si selecciona varios archivos, una marca de yerificacignsignifica que todos son archiyos de si a. Unacasillarellenasignifica
astgrall pre(Pe?erml nados para ho aparecer en [EAEES cg'pe{as.q_os Qrchives Gedamano gg)rén elf iminarse. 9
Muestrasi € archivo es o no un archivo de sistema. Windows necesita los archivos de sistema para funcionar correctamente, y



archivo o carpeta.
incluye el nombre de la unidad, 1os hombres de |as carpetas que contienen este archivo o carpetay el nombre MS-DOS de este
Especificalaruta de acceso de MS-DOS, que es laruta ala ubicaciénde este archivo o carpeta. Laruta de acceso de MS-DOS



informacionala derecha
Muestra informaciénacerca de laversiény del copyright del programa. Haga clic en una categoriade laizquierda paraver la



categoriasdelalista.
Muestra informaciénacerca de la versiény del copyright del archivo. Para obtener informaciénmés detallada, hagaclic en las



Muestrael icono de acceso directo que se estd  buscando. Para cambiarlo, haga clic en "Cambiar icono”.



elemento original a que esté vinculado.
Muestra el nombre del acceso directo. EI nombre de un acceso directo no tiene que coincidir necesariamente con el nombre del



Muestra la ubicaciéndel elemento origina al que sefiala €l acceso directo.



acceso directo, como por ejemplo un archivo, una carpeta, parte de un documento, unaimpresora o un equipo de lared.
Muestra el nombre del elemento al que sefiala el acceso directo. Existen muchos tipos de elementos a los que puede sefidar un



Muestra el tipo de elemento a que sefidla el acceso directo.



Muestra el tamafio del elemento a que sefiadla el acceso directo.



programa pueda encontrarlos. ) » )
utilizar archivos de otras ubicaciones. Es necesario especificar la carpeta en la que se encuentran estos archivos, de manera que el
Especificala carpeta que contiene el elemento original o algunos archivos relacionados. En ocasiones, |0s programas necesitan



Proporciona un espacio para que defina un método abreviado de teclado parainiciar este programa o cambiar aél desde
Windows. Lasteclas de método abreviado pueden incluir ctre y/0 aLTy otratecla; por iemplo, crri+v. No es posible utilizar esc,
ENTRAR, TAB, BARRA ESPACIADORA, IMPR PANT ni RETROCESO.

Ningln otro programa puede utilizar esta combinacionde letras. Si lateclade método abreviado entra en conflicto con unatecla
de acceso a un programa de Windows, la tecla de acceso no funcionara



completa (maximizada) o como boténde la barra de tareas (minimizada).
Especifica comose desea que |a ventana presente el elemento al abrir €l acceso directo: como ventana ordinaria, en pantalla



R G R % 1260 i birecto.



Abre la carpeta que contiene el elemento original al que sefiala el acceso directo.



e archivo.

ggre% EJII(I)l r|1 za.'F\ro Po' Fcoc?r?oegn tarﬂ gré:hl\clghgeca&gglﬁgw el nombre del archivo, o bien hagaclic en "Examinar" parabuscar y seleccionar

Especificael nombre del archivo que contiene el icono del acceso directo. Algunos archivos contienen més de un icono, y podra



icono, hagaclic en otro icono de lalista o especifique un nuevo archivo en el cuadro "Nombre de archivo".
Muestracudl es el icono actualmente en uso. Si hay disponibles otrosiconos, éstos apareceran enlalista. Para cambiar aotro



Este g lo muestra comose abrirdn |as ventanas.
que pejugg]z{) car%lar e Unaaotra.

Abre una nueva ventana cada vez que se abre una carpeta en Mi PC. La carpeta anterior seguird apareciendo en unaventana, para



vl letieeral dhtenida eld asda beppeiseganed albecl artarmigma ventana. Para cambiar ala carpeta anterior, hagaclic en
Este gjemplo muestra comouna ventana se mantiene abiertay muestrael contenido de cada carpeta que se abre.



esta opcidnsi desea trabajar con archivos como bibliotecas de vinculaciondinamica (DLL).
Especifica que en una carpeta deben aparecer todos los archivos, incluidos los ocultos y 10s de sistema. Por gjemplo, hagaclic en



sistema contra cambios o eliminaciones accidentales.

Haga clic en esta gpcidnpara mostrar Unicamente |os archivos can los gue necesjte trabajar, o bien para proteger los archivos de
InCfuyendo los archivos Hes emay las bibliotecas ae vmctﬁ am%ndl nét]nl cae(iﬁ_ﬁ), ap%reéergn eR ] (!?Ja&reg

Especifica que determinados archivos no pueden mostrarse dentro de una carpeta. Los tipos de archivos que no se mostraran,



MS-DOSYy deseaun método répido queleindique dentro de qué carpeta se encuentra.
Muestralaruta de acceso ala carpeta en la barra de titulo de la ventana. Haga clic en esta opciénsi conoce las rutas de acceso de



ventanas de carpetas.
Oculta las extensiones de los nombres de determinados archivos. Haga clic en esta opciénpara mejorar la presentacionen las



deseamés sitio paraver los archivosy carpetas.
Muestra descripciones o etiquetas sobre ambos lados de la ventana del Explorador de Windows. Active o desactive esta opciénsi



Muestrael icono del tipo de disco que se esté buscando.



Muestra el nombre del disco. Paracambiar el nombre, escribalo en €l cuadro.



portétil que puede desconectarse de su PC y conectarse a otro equipo.
configurada para utilizar lamemoriade su PC para el almacenamiento de archivosy carpetas. Una unidad extraible es una unidad

0180 G o A ot 1 61 S B GBS e 070 S PFA 2 s AL A5 - e que hasiclo
Describe €l tipo de disco que se esta  buscando. Una unidad local es un disco duro instalado en su PC, una conexiénde red es un



Muestra exactamente cuanto espacio del disco estd enusoy qué cantidad esté libre, en bytesy en megabytes.



Muestra la capacidad total del disco, tanto en bytes como en megabytes.



Muestracudnto espacio del disco estd en uso (en azul) y cuanto estd libre (en rosado).



particular.
Muestralaletrade unidad asociada a este disco. Muchos programas utilizan la letra de unidad al abrir archivos en un disco en



busque carpetas en la presentaciénDetalles.
Proporciona un espacio paraintroducir una descripciénde la extensiondel nombre del archivo. Esta descripciénaparecera cuando



E‘ugc%g%% L{athl é%éa(r:e e%tnelgrﬁg{grﬂaalg cg% | g(—:ézn qt&%bs,ra este archivo, aseglrese de que lacasillade verificacionesté activada.

Muestra los programas que Windows ha registrado. Haga clic en e que desee utilizar para abrir €l archivo. Si el programa que



Haga clic aqui para elegir otro programa. Podrd examinar las carpetas de su PC.



tenga la misma extension.
Especifica que Windows utilice el programa aqui especificado la préximavez que abra este archivo, o cualquier otro archivo que



una verificacionde dafios. Para verificar la existencia de dafios en el disco, hagaclic en "Verificar ahora’.
Especificacuando fuelalltima vez que se verificola existencia de dafios en esta unidad. Es conveniente efectuar periédicamente



seguridad de los archivos ahora, haga clic en "Realizar copia de seguridad ahora".
Especificacuando fueladltima que vez que se hicieron copias de seguridad de los archivos de este disco. Para hacer copias de



Eg’gg?farg 'g‘n?”ag%%%g}]?gg'é‘ %%%8% g:ro @ﬁ.%ﬁarer?%gs' eficaz y mejora su rendimiento.

Especificacuando fuelaultima vez que fue defragmentado este disco. Es conveniente defragmentar €l disco de vez en cuando.



Muestra la carpeta en la que estaba ubicado €l archivo.



Muestralafechaen que se eliminéel archivo.



Muestrasi € archivo estaba marcado como de sdlolectura. No es posible cambiar los atributos de un archivo eliminado.



Muestrasi € archivo estaba o no marcado como Oculto. No es posible cambiar |os atributos de un archivo eliminado.



Muestrasi € archivo fue modificado desde la tltima vez que se realizéuna copia de seguridad del mismo.



Muestrasi € archivo estaba marcado como archivo del sistema. No es posible cambiar los atributos de un archivo eliminado.



cadg ET‘IFS)(()jI)];I 8are opelgl (I) n}glr%rausréoug? Iz%Sp apoggctlﬂal mente registrados, haga clic en € tipo y, a continuacién,en "Editar" o en "Quitar".

Alfese o o celes Ipe e o Dl resmiaun g e exensondenomivece achivo ene

Muestralos tipos de archivo actualmente registrados en Windows. Al registrar un tipo de archivo, lainformaciénacerca de qué



Haga clic aqui pararegistrar un nuevo tipo de archivo en Windows.



Haga clic aqui quitar delalista el tipo de archivo seleccionado.



dearchivoy observe el &rea "Detalles’, en laparteinferior del cuadro de did ogo.
Haga clic aqui para modificar la configuraciéndel tipo de archivo seleccionado. Par ver la configuraciénactual, haga clic en un tipo



Muestrala extensiony el programadel tipo de archivo seleccionado. Para cambiar esta configuracién,haga clic en "Editar".



Muestra el icono asociado con este tipo de archivo.



Haga clic aqui para cambiar €l icono asociado con este tipo de archivo.



presentacionDetalles.
Especificala descripciéndel tipo de archivo. Esta descripcidnaparecera en las ventanas de carpeta al mostrar los archivos en



asignara el iconoy los comandos definidos para este tipo de archivo.
Especifica una extensionde nombre de archivo de tres letras para este tipo de archivo. A todos |os archivos con esta extensionse les



continuacion,en "Editar”. . . . . | .
BeghantdefPairat apteg aonnendessoninairechageaaneasi snasles sbanmubralsiasupdieandpekisteRptoanaIt @nesesbaiins Fea
mIckisteadue tenpar iei Hiatoask 2l Adve ti poruB lacitle ooRsbpasnalitiod dsehiverénn eh Bl onaigincbgextabiodel
denominado "Abrir con WordPad" para abrirlo con WordPad. Ambos comandos apareceran en el mena Archivoy en el menu
contextual del elemento.



configurados por el programa o por Windows.
Devuelve todos los comandos de este tipo de archivo alos comandos predeterminados. Los comandos predeterminados fueron



Haga clic aqui para agregar un nuevo comando al tipo de archivo.



Haga clic aqui para cambiar €l comando seleccionado.



Haga clic aqui para quitar el comando seleccionado.



Especificasi € tipo de archivo es compatible o no con Vistarépida.



Especifica que la extensionde este tipo de archivo debe ser visible en una ventana de carpeta.



Especificael nombre del comando que aparecera en €l ment contextual del elemento. Los comandos mas comunes son Abrir e
Imprimir. Podré4 especificar e nombre que desee para el comando.

Para especificar qué carécter utilizar como tecla de aceleracion,anteponga al caracter el simbolo unién(&). Por jemplo, €
siguiente comando aparecera con laletra B subrayada: "Abrir con & Bloc de notas”.

Lacasilla"Aplicacionque se utiliza pararealizar la accion"especificaqué debe ocurrir cuando se seleccione este comando.



hagaclic en "Utilizar DDE". A continuacion,especifique |os comandos DDE necesarios pararedizar |a accionque desee.

B‘oﬁej’m ﬁ%’,“%%ﬁ%mp%'bg%ﬁgﬂh%’n?%“ﬂﬁ“g%ﬁ&%%' 85 Al B PR AR Aerh "Opa I Y gstsogramay
inclurr laruta de acceso a comando, asi como todos |0s parametros . necesarios.
Especificaqué debe ocurrir, 0 qué programa debe utilizarse, cuando se elige el comando especificado en "Accion".Aseglrese de



Haga clic aqui para buscar un programa.



Haga clic aqui si €l programa o tipo de archivo utiliza DDE (intercambio dindmico de datos).



nsolo uncionara_cq I C aIlbI%
0,
e s e N ST o S peasyun iy s fopen %)
Especmcael comando DDE paralaacmon@pemflcada Utlllceel parametro reempl azable %1 pararepresentar el nombre del



BB TR SE R R B R O S A g il praredizarlacecion



%rﬁaﬁrg&tﬁé en blanco, se utilizara el valor del &rea "Mensaje DDE".

Fer R e S o S Al B G R RSP a 9 oo S S b S L rhaRant 76 )]
Especificael comando DDE a tilizar si €l programano estd yaen gjecucién.Utilice el pardmetro reemplazable %1 para



utilizard "Sistema’.
Especificala cadena de temas DDE a utilizar parainiciar la conversaciéonDDE con el programa. Si no rellenaestadrea, se



Muestra la informaciéndisponible acercadel copyright de este archivo.



Muestra cudnto tiempo es necesario para reproducir los archivos.



Describe el formato de sonido especifico utilizado en €l archivo.



Muestra el nombre de la secuenciaMIDI.



Describe el formato de video especifico utilizado en €l archivo.



Muestra informaci 6nacerca de este archivo.



Reproduce el archivo de medios. Haga clic en €l botén"Reproducir” para reproducir este archivo.



No es posihle modificar estainformacion. ) . - L - :
no se &peCIf? cr(t)lln ormac?cs)tnall guard%\:r &ae archivo, aparecerd un mensaje indicando que no existe informaciondisponible.
Muestra informaciénacerca de este archivo. Esta informaciénfue especificada en el programa utilizado para crear este archivo. Si



estainformacion.
Muestra informaciénacerca de este archivo. Esta informaciénes seguida por Windowsy por e programa. No es posible modificar



Enumera las unidades de disco disponibles. Haga clic en la unidad desde la cual vaya a copiar los archivos.



uier meorm '%Fé'n %qu% gu%' Sca?aqgegar Cri%éo e%%da? 83{/ éag gformau Ongue esté copiando.

nurrs1cer as unld &eésglxgglmnlbla Haga clic en la que desee copiar archivos.



Haga clic aqui para empezar a copiar.



phiiadticprogran®, kegardabkelobicagniéntas no esta visible, hagaclicen el mend Very, a
mﬁa’ Bﬁiwl@@&efﬁﬂﬁ?’ﬁ Wﬂ’lﬁ‘év%oﬂfﬁﬁ@i‘%'&?'él%atf@ﬂ nicio,

OWS.



Ver |lajerarquiade carpetas en una unidad de disco
1 Hagaclicen el boton"Inicio".

2 ElijaProgramasy, a continuacion,hagaclic en Explorador de Windows.
3 Hagaclic en una carpeta alaizquierda de la ventana para que su contenido aparezca ala derecha.

SUW%S%%%%P(M%&% 8@&)’%@% &grlgg?ﬁtios delaventana, arrastre la barra que separa a ambos.

Para abrir rapidamente unacarpetay ver sus subcarpetas, haga doble clic en la carpetaalaizquierda de la ventana.



aeoidl os, pruebe con los comandos del menu Ver.

: @%ﬁ L@%&I}&%a doble clic en el icono Entorno de red en lugar de hacerlo en Mi PC.
) Temas rel acionados




Mover un archivo o carpeta . . .
1 EnMi PC o en Explorador de Windows, hagaclic en el archivo o carpeta que desee mover.

2 Enel mend Edicion,hagaclic en Cortar.
3 Abralacarpeta en la que desee colocar € archivo o carpeta.

L] wgmma%)g SE‘&&FE}\M‘%S'LW%VO 0 carpeta para mover, presione lateclacrre y, sin soltarla, haga clic en los elementos de
%ngﬁre&fl({" a-openfolder;a-link;A_COPY_FILES;a-dragdrop") Temas relacionados



li VQ Q. carpet
gu%% BN AGHF RS sque e archivo o carpeta que desee eliminar.
] pel i imfhado, busquelo en la Papelera de reciclaje. Los archivos eliminados permanecen en la

Papelerade reciclaje hasta que Iavame
También podra arrastrar losiconos de archivos o carpetas hasta el icono Papel erade reC| claje Si presionamayuscuLa

entrasarr r eI ento 4 . eliminado de sy PC sin ser a 0 en |a P aderecic
utton AL aabpen adragdrop;WIN WA%TE FREEIN&1 a§PA6(£,JE WIND%)W% WA% ETRIEVE_FILES‘ ) Temas
relam onados



Crear unanueva carpeta
En Mi PC o en Explorador de Windows, abra la carpeta en la que desee crear una nueva carpeta.

2 En el mend Archivo, elijaNuevo y, a continuacién,haga clic en Carpeta. Aparecera |a nueva carpeta con un nombre temporal.

t'tzc?r?rlgig ggri‘)ne% f% Pga%n¥é%%g?r§aa 3/n a cont| nuaci n,presione enTraAR.



Cambiar el nombre de un archivo o carpeta . . . . .
1 En Mi PC o en Explorador de Windows, haga clic en el archivo o carpeta cuyo nombre desee cambiar. No es necesario abrirlo.

2 Enel mend Archivo, hagaclic en Cambiar nombre.

. Sugseioge! DUeHe DAMIIE Yy 8 ﬁﬁ%@%ﬁﬂ@@@ﬂ?ﬂ%ﬁ%%e 255 caracteres, incluyendo espacios. Sin embargo, no puede contener
. Gt > COTS
D R O e PSP e Pl cianados |



COEiar un archivo o carpeta . . . .
1 EnMi PC o en Explorador de Windows, hagaclic en el archivo o carpeta que desee copiar.

2 Enel mend Edicion,hagaclic en Copiar.
3 Abralacarpeta o disco en el que desee colocar la copia.

L] 5“5“‘““%)& SE‘&&FE}\M‘%S'LW%VO 0 carpeta para copiar, presione lateclacrr.y, sin soltarla, haga clic en los el ementos
q%%tdtg?\e?A L ("a-openfolder;a-link;a-dragdrop;WIN_COPY_FILE_TO_FLOPPY") Temas relacionados



archivo
o """’ WS h |6rl18|a|38n ﬁl g\'l Oeﬂﬂ%ﬂesaeag e?\?{g\que desee copiar €l archivo.

%utton AL(Ma-open drop Temasr nado



Seleccio arios archivosy carpetas . . . .
¥ g RSt é{efgcard%%, presione lateclacrry, sin soltarla, haga clic en cada elemento que desee seleccionar.

Para seleccionar todos los archivosy carpetas de la ventana, haga clic en el menu Ediciony, a continuacion,en Seleccionar todo.

Para seleccionar un grupo de archivos situados uno junto a otro, presione el botondel mouse (ratén)y, sin soltarlo, arrastre un
tridngulo pararodear los archivos que desee seleccionar.



Insertar un acceso directo en el escritorio . . _
1 Hagaclic en el elemento, como un archivo, programa, carpeta, impresora 0 equipo, para el que desee crear un acceso directo.
2 Enel mend Archivo, hagaclic en Crear acceso directo.

L] %W&g&o&g&g%ﬁg%g{%%%%g&% répido paraabrir € elemento.

L] Para cambiar |a configuraciondel acceso directo, como por ejemplo en qué tipo de ventana debeiniciarse o qué
combinaciénde teclas debe utilizarse para acceder aél, hagaclicen é con el boténsecundario del mouse (ratén)y, a continuacién,
haga clic en Propiedades.

L] Para eliminar un acceso directo, arrastrelo hastala Papelera de reciclaje. El elemento original existird todaviaen el disco

el fueal .
e'?)uttg%e,AuI?("ar%a[gae'q}a@ﬁlga’;a-dragdrop") Temas relacionados



Crear un acceso directo en una carpeta
1 En Mi PC o en Explorador de Windows, abrala carpeta en la que desee crear un acceso directo.

2 Enel mend Archivo, elija Nuevo y, a continuacion,haga clic en Acceso directo.
Sigalasjnstrucciones gue iré areciendo en |a pantalla.
gutto% ,AaEe"eﬁlni; Hrag rop" Te?ﬁ elacdonado P



Cambiar |as propiedades de un archivo o carpeta ) ) .
1 EnMi PC o en Explorador de Windows, hagaclic en el archivo o carpeta cuyas propiedades desee cambiar.
U

. e ol 'o:kg,,o. ;' i . L .
T TR ——




¥ Cambiar %nw Cc')eelrﬁJ %e(lﬁgrearggrsgg W}%SS"VBS‘ %aga clicen el meni Very, acontinuacion,en cualquiera de los siguientes
comandos: |conos grandes, | conos pequefios, Lista o Detalles. Experimente hasta encontrar la presentaciénde su preferencia.

También podra ordenar |os elementos por nombre, tamario, fechay tipo, segtin 1a presentacion.Experimente con el comando
. wgﬂgﬂ%é@%ﬁ%&%ﬁci\éﬁﬁe la funciénde cada comando de mend, apoye el puntero sobre el mismo; aparecera informacion
acerca del comando en labarrade estado, en la parte inferior de laventana. Si la barra de estado no aparece, hagaclic en el ment Ver
y, acontinuacion,en el comando Barra de estado.



Ver todos |os archivos y extensiones de nombre de archivo )
1 En Mi PC o en Explorador de Windows, abrala carpeta que desee examinar.

2 Enel mend Ver, hagaclic en Opciones.
3 Hagaclic enlafichaVery, acontinuacion,en "Mostrar todos los archivos'.

Si desea ver todas |as extensiones de nombres de archivo, aseglrese de que la casilla de verificacion”Ocultar |as extensiones de
archivo de MS-DOS para los tipos de archivo” no esté activada.



Dar nombre aun disco . )
1 Hagadobleclic en el icono Mi PC.
2 Hagaclic en el disco a que desee dar nombre, en el mend Archivo y, a continuacion,en Propiedades.

3 Ené cuadro "Etiqueta’, escribael nombre del disco. Para cambiar una etiqueta existente, seleccionelay escriba un nuevo
nombre.

ﬁ%%@%ﬂ@ﬂ%ﬁw&u%}éﬁﬂ}%ﬁmm clicen el elemento.



Determinar cuanto espacio h%dll%onl ble en un disco
1 Hagadobleclic en &l icono y, acontinuacion,en el disco que desee verificar.

2 En eI menu Archlvo haga clic en Propiedades.

Gl A AB S B SRS e R o o disco




34 Ky
()

. Sied

s /2
isco ha sido comprimido, utilice Driv

6 OURAEEN paso 2.
eSpace u otro software de compresidnpara formatearlo.

en |a parteRapetbieder eyatiaatedialdgon w encenttonhacj@c|haga clic en el e emento.



SRt ENtERoMBIDS,

V

5“@“’“%'&%?@‘&&?%?9%{?{% M&m%g%ﬁgag MA%EH&Q“‘ que contiene el disco al que desee copiar.

Para obtener més  informacién,escriba diskcopy /? a continuaciéndel simbolo del sistema.

C0|ar un disco




Crear o modificar un tipo de archivo
1 Hagadoblecllcen ] icono Mi PC

éh%car

chivo.




Camblar elljgrograma queseiniciea abrir un archivo
En Mi PC o en Explorador de Windows, hagaclic en e ment Ver y, a continuacién,en Opciones.

2 Hagaclic en laficha Tipos de archivo.
3 Enlalistadetiposde archivo, hagaclic en €l archivo que desee cambiar.
La configuraciénde ese tipo de archivo aparece en €l cuadro "Detalles del tipo de archivo".
4 Hagaclic en "Editar".
5 Enél cuadro "Acciones', hagaclic en "Abrir".
6 Hagaclic en "Editar" y, a continuacion,especifique el programa que desee utilizar para abrir los archivos que tengan esta

o SR secioreder ayattoatedialdgon g enventinitiagianiga dlic en o demento.



Mostrar |aruta de acceso completa de MS-DOS en la barra de titulo ) . )
1 EnMi PC o en Explorador de Windows, hagaclic en el menu Ver y, acontinuacién,en Opciones.

2 HagaclicenlafichaVer.
3 Aseglrese dequeesté activadala opcidnpara mostrar |a ruta de acceso completa de MS-DOS.



Usar mengs contextu . . . - B’ . .
¥ = ﬁ?gareéte aﬁzar los menus estandar para buscar el comando que necesita, utilice el boténsecundario del mouse (ratén)
para hacer clic en un archivo o carpeta.

» SugerencieL et GG PRI SUSHHEALRE SRR 08 LA PR AN 8 B LSRN B 500 PR ARG B PR Rareas o del

escritorio.



Sugeﬁﬁeﬁ'@%e Impresora.

EI resultado dependera del tlpo de archlvo selecu onado y del destino. Por ejemplo, paraimprimir un archivo, arréstrelo  hasta
5 criasiiae & FFEHIVe B GaFpEta 8¢ ieieoe rabajar




